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RESPUESTA OBSERVACIONES A LAS CONDICIONES PARTICULARES DE LA INVITACIÓN 

PÚBLICA A PRESENTAR PROPUESTAS No. FNTIA -018- 2017 

 

OBJETO: PRESTAR LOS SERVICIOS DE ORGANIZACIÓN Y PRODUCCIÓN DE EVENTOS QUE 

PLANEE, FINANCIE Y COFINANCIE EL FONDO NACIONAL DE TURISMO FONTUR, EN 

 

 

Mayo 2 de 2017 

 

 

1. MÓNICA USECHE GARCÍA 

PEZETA PUBLICIDAD 

Martes 11 de abril de 2017 Hora: 03:11 pm 

 

 

PREGUNTA No. 1 

 

Por medio de la presente solicitamos a la entidad estudiar la posibilidad de modificar la experiencia 

general del proponente, teniendo en cuenta que el objeto del proceso en referencia es prestar los 

servicios de organización y producción de eventos, solicitamos a la entidad acepte certificaciones que 

estén directamente relacionadas con el objeto señalado en la invitación, es decir, desarrollo y logística 

de eventos en general, y no cerrando la experiencia solo a la acreditación en desarrollo de eventos 

académicos. 

 

RESPUESTA No. 1 Toda vez que los lineamientos de la presente invitación están enfocados en las 

necesidades del sector turismo (eventos netamente académicos), esta solicitud no es procedente.  

 

Según la nota 2 de la página 41 de la invitación pública No. FNT-018-2017, se entiende como 

conversatorios y demás eventos que se realicen con finalidad de que el público objetivo enriquezca 

  

 

PREGUNTA No. 2 

 

También, nos permitimos solicitar que la asistencia convocada para cada evento sea mínimo de 150 

personas. 

 

Nuestro requerimiento obedece a que con lo señalado en los requisitos actuales el proceso está 

cerrando la oportunidad que cuente con una gran pluralidad de oferentes. 

 
 

RESPUESTA No. 2. Toda vez que los lineamientos de la presente invitación están enfocados en las 

necesidades del sector turismo, esta solicitud no es procedente.  
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2. ANGELIN FORERO 

DIRECTORA DE CUENTAS - SALVADOR 

Martes 18 de abril de 2017 H: 4:12 pm 

 

PREGUNTA No. 1 

 

Estamos interesados en participar en la licitación, sin embargo quisiéramos saber si hay alguna 

condición que esté ligada a la antigüedad de la empresa, puesto que en los documentos enviados no 

se especifica esta información. 

 

RESPUESTA No. 1 Si el oferente cumple con todos los requerimientos solicitados en la invitación 

pública No. FNT-018-2017, puede presentarse independientemente del tiempo de creación de la 

empresa. 
 

 

3. BEE GROUP SAS 

DIANA ARCADY 

Miércoles 19 de abril de 2017 H: 10:08 am 

  
 

PREGUNTA No. 1 
 

Forma de pago, Una vez aprobado el presupuesto, ejecutado el evento, aceptado por el supervisor 

del contrato y emitida la respectiva factura, cual es el término de pago por parte de Fiducoldex a Bee 

Group? 
 
 

RESPUESTA No.  1: El término para el pago de todos los contratos suscritos por FONTUR son de 

30 días contados a partir de la radicación de la factura, estos días empezaran a contar una vez de 

radique la factura y el supervisor haya aprobado satisfactoriamente el evento a través de un informe 

final.  

 

 

PREGUNTA No. 2  

 

Solicitan tres certificaciones en eventos académicos por un monto mínimo cada uno de $250.000.000 

y con asistencia mínima de 300 px, (En la NOTA 2: *Eventos Académicos: Son eventos de jornada 

continua que ofrecen capacitación como foros, conversatorios y demás eventos que realicen con 

finalidad de que el público objetivo enriquezca su formación) únicamente sirven eventos académicos? 

Lo anterior teniendo en cuenta que tenemos ejecuciones por mayor valor y con mayor asistencia que 

podrían servir como referente de experiencia. 
 
 

RESPUESTA No. 2 Toda vez que los lineamientos de la presente invitación están enfocados en las 

necesidades del sector turismo (eventos netamente académicos), se solicita experiencia general del 

proponente (habilitante) en desarrollo de eventos académicos, tal como lo dicen los términos expuestos 
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PREGUNTA No. 3  
 

Por ningún lado vi que soliciten expresamente el RUP (Registro Único de Proponentes), es necesario 

este documento? 

 

RESPUESTA No. 3: FONTUR en razón a nuestra Naturaleza Jurídica, y a lo indicado en el Manual 

de Contratación, para los procesos adelantados no solicitamos RUP para participar, toda vez que 

contamos con otros criterios de selección en los cuales podemos solicitar la experiencia de la empresa 

interesada en participar.  

 

PREGUNTA No. 4 

 

Solicitan NTS-TS006-1 es una norma técnica sectorial, esta se podría implementar durante el proceso 

de contratación? 

 

RESPUESTA No. 4  Teniendo en cuenta que los prestadores de servicios turísticos tuvieron plazo 

hasta el 31 de marzo de 2017 para renovar su RNT, siendo la implementación de la NTS TS que le 

aplique uno de los requisitos para obtenerlo - para esta invitación la NTS TS 006-1 Sistema de gestión 

. La NTS TS 

006-1 ya debe estar implementada. 

 

Para mayor información, ingresar al link 

http://www.mincit.gov.co/publicaciones/37798/31_de_marzo_vence_plazo_para_renovar_el_regi

stro_nacional_de_turismo 

 

 
4. FRESA PRODUCCIONES Y COMUNICACIONES 

FABIO ANDRES RUIZ ACOSTA 

Martes 18 de abril de 2017 H: 15:16:28 Radicado en Físico  

 

 

PREGUNTA No. 1 

http://www.fontur.com/
http://www.mincit.gov.co/publicaciones/37798/31_de_marzo_vence_plazo_para_renovar_el_registro_nacional_de_turismo
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RESPUESTA No. 1 Toda vez que los lineamientos de la presente invitación están enfocados en las 

necesidades del sector turismo (eventos netamente académicos), esta solicitud no es procedente.  

Por otro lado, en ningún caso la entidad está limitando la promoción de la competencia ni restringiendo 

la participación de diversos oferentes al tener el requisito correspondiente al numeral 4.4.1. 

requiere experiencia sólo en eventos académicos. 
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5. PUBBLICA- GRUPO INTEGRAL DE COMUNICACIONES 

HERNAN DARIO BOTERO 

Miércoles 19 de abril de 2017 hora: 02:02:27 Radicada en Físico  

 

Nota: Las mismas observaciones fueron enviadas el 20 de abril de 2017 de forma extemporánea 

por la ejecutiva de cuenta Angela Soto Jaramillo; sin embargo dentro del correo electrónico enviaron 

una observaciones la No. 15 que no se encontraba en el documento radicado.  

 

PREGUNTA No. 1 

 

 

 

RESPUESTA No. 1: Acogiendo la normatividad Colombiana vigente, referente a la aplicación de 

NIIF, se modifican los términos de referencia en el capítulo documentos financieros habilitantes, 

aclarando que deben corresponder a estados financieros año 2016 comparativos año 2015, 

especificando en las notas que acoge la política contable de presentación de estados financieros 

atendiendo la Ley 1314 de 2009, sus decretos complementarios y reglamentos. 

 

Acogiendo la normatividad Colombiana vigente, se modifican los términos de referencia en el capítulo 

documentos financieros habilitantes, aclarando que deben corresponder a estados financieros año 

2016 comparativos año 2015 especificando en las notas que acoge la política contable de 

presentación de estados financieros atendiendo la Ley 1314 de 2009, sus decretos complementarios 

y reglamentos. 

 

 

PREGUNTA No. 2 
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RESPUESTA No. 2: Los estados financieros requeridos corresponden a la información definitiva 

presentada y certificada por las autoridades correspondientes al cierre de las vigencias. En el capítulo 

documentos financieros habilitantes, se ajusta términos indicando que los estados financieros deben 

corresponder al año 2016 comparativos año 2015, especificando en las notas que acoge la política 

contable de presentación de estados financieros atendiendo la Ley 1314 de 2009, sus decretos 

complementarios y reglamentos. 

 

Cabe anotar que los términos de referencia capítulo 4.2 DOCUMENTOS DE CARÁCTER FINANCIERO 

con corte a 31 de diciembre del año 2016 comparativo con el a

Temporal que conformen el proponente, no cuente con vigencia de constitución mayor a un año, 

deberá aportar para la verificación, los Estados Financieros con corte al mes anterior a la fecha de 

cierre de propuestas, con las respectivas notas a los estados financieros y dictamen del revisor fiscal, 

 

 

PREGUNTA No. 3 

 

 

 

RESPUESTA No. 3: En la determinación de los indicadores financieros, el PA FONTUR ha acogido 

las políticas internas consideradas más favorables de acuerdo a su régimen de contratación, la 

tipología de los contratos, así como el esquema de entidades del orden nacional que brindan soporte 

para todo lo relacionado con los procesos de contratación, por lo cual los porcentajes solicitados por 

el proponente PUBBLICA no corresponde a los estándares establecidos por el PA FONTUR. No 

obstante, se ajusta el Indicador de endeudamiento al 80%. 
 

 

PREGUNTA No. 4 
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RESPUESTA No. 4: La solicitud no es procedente, toda vez que los contratos solicitados para 

experiencia general del proponente (habilitante) deben estar terminados. Así como se expone en la 

viñeta 11 de la página 40 de la invitación pública No. FNT-018-2017: 

 
 

PREGUNTA No. 5 

 

 

 

RESPUESTA No. 5: Lo requerido para experiencia general del proponente (habilitante) de la 

invitación pública No. FNT-018-2017 se mantiene, por lo que su solicitud no es procedente.  

 
 

 

PREGUNTA No. 6 

 

 

 

RESPUESTA No. 6: La solicitud no es procedente, dado que todos los eventos que FONTUR realizará 

durante la vigencia de los contratos derivados de la invitación pública No. FNT-018-2017 son de 

carácter nacional. 

 

 

PREGUNTA No. 7 

 

 

 

RESPUESTA No. 7: Comisión agencia: De acuerdo a los términos de referencia del literal a 
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del numeral 

 

 

 
Además cada proponente debe establecer una propuesta de acuerdo a los costos que manejan. 

 

PREGUNTA No. 8 
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RESPUESTA No. 8: La solicitud no es procedente, dado que es un valor agregado, el cual no 

significa estricto cumplimiento o causal de rechazo. Cada proponente es libre de definir si a su 

blica No. FNT-018-2017. 

 

PREGUNTA No. 9 

 

 

RESPUESTA No. 9: Las piezas gráficas clave son las menc

 46.   
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PREGUNTA No. 10 

 

 

 

RESPUESTA No. 10: Se habla específicamente de Pasto, que es la ciudad donde se va a desarrollar 

el evento en este caso. 

 

PREGUNTA No. 11 

 

 

 

RESPUESTA 11: Potenciar los destinos a todo nivel: Esto se aclara en los términos de la invitación 

pública No. FNT-018-2017 establecidos en la página 42.  

 
 

Logo: No hay un logo ya establecido, por lo que se solicita desarrollarlo. 

 

 

PREGUNTA No. 12 

 

15.  En la edición IX el hilo conductor del evento fue: "La innovación del turismo comunitario 

, de no ser así, existe una 
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nueva?, cuál es? 

 

RESPUESTA No. 12: Por favor aclarar la pregunta, dado que no es entendible. Además este tema 

no se evidencia en los pliegos de la invitación. 

 

 

6. ZOOMMARKET S.A.S. 

MARIA AMPARO URIBE 

Miércoles 19 de abril de 2017 H: 15:15:32 Radicadas en Físico  

 

PREGUNTA No. 1 

 

 

 

RESPUESTA No. 1: 

 46, se deben tener en cuenta lo siguiente: 

- 6 pares led que den luz suficiente al escenario. 

 

Nota: Esto se verá reflejado mediante adenda No.1. 

 

PREGUNTA No. 2 

 

 

 

RESPUESTA No. 2: El cuadro  46 de la invitación 

pública No. FNT-018-2017, presenta dos ítems diferentes para escenografía, donde debe presentar 

el valor para el diseño y el valor para la impresión. 

 

 
 

PREGUNTA No. 3 
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RESPUESTA No. 3: De acuerdo al ítem personal de servicio al cliente del cuadro correspondiente al 

 46 de la invitación pública No. FNT-018-2017, sí debe 

contemplarse el costo de transporte, alimentación, y otros que incurra la OPC. Sin embargo, hay que 

aclarar que para hacer más eficiente los recursos, se solicita que el personal sea en su medida de la 

región. 

 

PREGUNTA No. 4 

 

 

 

RESPUESTA No. 4: Es un valor agregado, el cual no significa estricto cumplimiento o causal de 

rechazo. Cada proponente es libre de definir si a su propuesta le presenta o no lo correspondiente al 

-

018-2017. 

 

PREGUNTA No. 5 

 

 

 

RESPUESTA No. 5: 

tempor -018-2017, la implementación de la NTS TS 006-1 debe 

demostrarse por lo menos por uno de los integrantes. 

 

 

PREGUNTA No. 6 
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RESPUESTA No. 6: Los términos de referencia capítulo 4.2 DOCUMENTOS DE CARÁCTER 

FINANCIERO HABILITANTES, literal a. CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL, 

evidencie el 

- que registra el certificado de 

existencia y representación legal o documento equivalente, deben corresponder a quienes firman los 

 

 

El equipo evaluador financiero sin perjuicio de lo requerido por otros equipos evaluadores requiere 

certificado(s) de existencia y representación legal que evidencie designación del revisor fiscal y 

representante legal del periodo presentado, sin afectar que no corresponda al certificado de existencia 

y representación legal actualizado. 

 

PREGUNTA No. 7 

 

 

 

 

RESPUESTA No. 7: Los eventos con las 

-018-2017, deben de certificarse 

bajo contratos independientes. 

 

 

PREGUNTA No. 8 

 

 

 

RESPUESTA No. 8: El cierre y entrega de propuesta será el próximo 9 de mayo de 2017 a las 

11:00 a.m., de conformidad con la adenda No. 1 publicada el pasado 27 de abril del año en curso.   
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PREGUNTA No. 9 

 

 

 

RESPUESTA No. 9: La compensación de huella de carbono debe de expresarse en porcentaje. Y de 

acuerdo a un rango de valores, debe realizarse el aporte en recursos a la Fundación que el Fondo 

Nacional de Turismo  FONTUR determine para ello.  

 

NOTA: Teniendo en cuenta que el aporte corresponde a una donación, la OPC no debe aplicar 

comisión. 

 

Esto se verá reflejado mediante Adenda No.1. 

 

PREGUNTA No. 10 

 

 

 

RESPUESTA No. 10: FONTUR informará a las dos OPC seleccionadas mediante la invitación 

pública No. FNT-018-2017, al momento de firmar el contrato. 

 

PREGUNTA No. 11 

 

 

RESPUESTA No. 11: Dentro de las obligaciones del Manual de Contratación de FONTUR, no se 

encuentra publicar las minutas de los contratos a suscribir, puesto que las clausulas o las condiciones 

mínimas para contratar se encuentran claras en los términos de referencia.  

 

PREGUNTA No. 12 

 

 

 

RESPUESTA No. 12: Para el equipo de trabajo, se requieren 2 diseñadores. 

 

Nota: Lo anterior se verá reflejado mediante adenda No.1. 

 

PREGUNTA No. 13 

http://www.fontur.com/
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RESPUESTA No. 13: Acogiendo la normatividad Colombiana vigente, se modifican los términos de 

referencia en el capítulo documentos financieros habilitantes, aclarando que deben corresponder a 

estados financieros año 2016 comparativos año 2015, especificando en las notas que acoge la 

política contable de presentación de estados financieros atendiendo la Ley 1314 de 2009, sus decretos 

complementarios y reglamentos. 

 

PREGUNTA No. 14 

 

 

 

 

RESPUESTA No. 14 Es un valor agregado, el cual no significa causal de rechazo. Cada proponente 

es libre de definir si a su propuesta le presenta o no lo correspondiente al numeral 5.1.3. 

-018-2017. En todo caso, el 

tipo de datos que utiliza FONTUR es de carácter público. 

Nota: FONTUR aclara que no se cuenta con un número mínimo ni máximo, ya que no es una exigencia 

de la entidad. 

 

7. PIENZA MEETING DE COLOMBIA SAS 

DANIELA SAYOGO 

EJECUTIVA DE CUENTA 

Jueves 20 de abril de 2017 h: 09:27 am 
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PREGUNTA No. 1 

 

Por favor aclarar el objeto de la invitación abierta, ¿si es a nivel nacional? ¿Cantidad de eventos? 

¿Especificar a qué se hace referencia con tipo de formato? 

 

RESPUESTA No. 1 FONTUR aclara lo anterior: 

- El objeto de la presente invitación contempla eventos a nivel nacional. 

- La cantidad de eventos se realiza a demanda, de acuerdo a lo que surja en el año. 

- El tipo de formato, se establece de acuerdo a la necesidad específica de cada evento.  

 

PREGUNTA No. 2 

 

1.3.1. justificación Por favor aclarar alcance o entendimiento que se debe dar a la expresión 

"Operador Profesional", mencionada en el numeral 1.3.1, parte superior y numeral 4.4.2.  

 

RESPUESTA No. 2 En el siguiente link se encuentra la definición de los operadores 

http://www.mincit.gov.co/publicaciones/36051/seccion_11_de_los_operadores_profesionales_de

_congresos_ferias_y_convenciones 

  

Para mayor información, consultar el decreto 1824 del 2001 por el cual se dictan las disposiciones 

relacionadas con la actividad de los operadores profesionales de ferias, congresos y convenciones.  

 

 

PREGUNTA No. 3 

 

1.3.2 obligaciones específicas del proponente Nota 2. Entendiendo que en dicho numeral 

se describe que para el momento de firmar el contrato el proponente deberá demostrar que ha 

implementado la NTS-TS006 y la renovación de RNT es válido presentar la implementación en trámite 

de estos dos documentos  

 

RESPUESTA No. 3 Teniendo en cuenta que los prestadores de servicios turísticos tuvieron plazo hasta 

el 31 de marzo de 2017 para renovar su RNT, siendo la implementación de la NTS TS que le aplique 

uno de los requisitos para obtenerlo - para esta invitación la NTS TS 006-1 Sistema de gestión para 

. La NTS TS 006-

1 ya debe estar implementada. 

 

Para mayor información, ingresar al link 

http://www.mincit.gov.co/publicaciones/37798/31_de_marzo_vence_plazo_para_renovar_el_regi

stro_nacional_de_turismo 

 

 

PREGUNTA No. 4 

 

2.1 Cronograma Por favor aclarar fecha real de entrega de la propuesta debido a que hay 

discrepancia entre la fecha de cierre y entrega de propuesta en el cronograma y el numeral 2.6.10. 

presentación de la propuesta, párrafo quinto (5) donde se describe 

presente invitación abierta, en la que se recibirán las propuestas el día 4 mayo de 

 

http://www.fontur.com/
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http://www.mincit.gov.co/publicaciones/37798/31_de_marzo_vence_plazo_para_renovar_el_registro_nacional_de_turismo
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RESPUESTA No. 4: El cierre y entrega de propuesta será el próximo 9 de mayo de 2017 a las 

11:00 a.m., de conformidad con la adenda No. 1 publicada el pasado 27 de abril del año en curso.   

 

PREGUNTA No. 5 

 

4.1.3. Certificación de existencia y representación legal Por favor aclarar si a pesar de no 

estar prevista como su actividad principal la organización y producción de eventos; el hecho que la 

sociedad por razón de su objeto si organice  y produzca regularmente eventos - tipo Foro Marketing 

Relacional - se entiende satisfecho tal requisito  

 

RESPUESTA No. 5 Las condiciones particulares de la Invitación Abierta FNTIA-018-2017, son claras 

en indicar que el objeto social de la empresa debe guardar relación con el objeto solicitado en la 

mismas, sin embargo, el oferente interesado en participar debe revisar el tipo societario de la empresa 

con el fin de verificar si puede o no participar con su objeto social.  

 

PREGUNTA No. 6 

 

4.4.1 Experiencia general del proponente ¿Es válido enviar una certificación donde se realizó 

un evento a 1500 personas sumatoria de una gira de eventos a nivel nacional?  

 

RESPUESTA No. 6 Si la certificación corresponde a un evento académico, es válida para una sola 

certificación de las tres que deben presentar. 

 

PREGUNTA No. 7 

 

4.4.1 Experiencia general del proponente, Nota 1. Autocertificación. Por favor aclarar 

¿Quién debe emitir la autocertificación teniendo en cuenta que si certifico un evento académico que 

nosotros mismos realizamos yo como representante legal seria el mismo contratista y contratante? 

 

RESPUESTA No. 7 

 

 
 

Por otro lado, remitimos al 

punto 12. 

 

 
 

PREGUNTA No. 8 

 

5.1. Factores y criterios de evaluación y ponderación de propuestas. El numeral 3. 

Servicios adicionales (sin costo para Fontur) la base de datos que se entregará para convocatoria 

aclarar ¿Qué tipo de base de datos se necesita? ¿Cómo se maneja el tema de habeas Data de la base 

de datos entregada por la agencia? 
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RESPUESTA No. 8 Es un valor agregado, el cual no significa causal de rechazo. Cada proponente 

es libre de definir si a su propuesta le presenta o no lo correspondiente al numeral 5.1.3. 

-018-2017. En todo caso, el 

tipo de datos que utiliza FONTUR es de carácter público. 

Nota: FONTUR aclara que no se cuenta con un número mínimo ni máximo, ya que no es una exigencia 

de la entidad. 

PREGUNTA No. 9 

 

5.1. Factores y criterios de evaluación y ponderación de propuestas. Evento Tipo 

hipotético. Por favor aclarar tamaño del arte ítem 11 

200 gr. Full color plegado verticalmente 30 cantidad  

 

RESPUESTA No. 9 Arte ítem 11: El tamaño debe ser carta. 

Nota: Esto se verá reflejado mediante Adenda No.1.  

 

Personal protocolo: Los que se requieran  depende de la magnitud del evento. 

 

PREGUNTA No. 10 

 

5.1.1. Evaluación Económica: Por favor aclarar alcance o significado del concepto Comisión 

Agencia referido en el numeral. 

 

RESPUESTA No. 10 Comisión agencia: Es el porcentaje que cobran las agencias por la prestación 

de sus servicios. 

 

PREGUNTA No. 11 

 

5.1.2. Evento Tipo  Pasto ítem manejo impecable de la marca en este numeral ustedes evaluaran 

la propuesta que presente el diseño más adecuado, creativo y afín con la marca, para poder 

desarrollar el mismo podrían entregarnos en manual de imagen de FONTUR 

 

RESPUESTA No. 11 El manual de imagen será publicada en la página web de FONTUR como un 

anexo.   

 

 

PREGUNTA No. 12 

 

5.1.2. Evento Tipo  Pasto Por favor aclarar si para el manejo de imagen de la propuesta se 

debe utilizar el logo de fiducoldex, si es así nos podrían por favor entregar el manual de imagen del 

mismo  

 

RESPUESTA No. 12 El manual de imagen será publicada en la página web de FONTUR como un 

anexo.    

   

PREGUNTA No. 13 
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6.3 Forma de Pago. Por favor especificar como se realizaría esta forma de pago ¿fecha de cuando 

se factura?, ¿Qué documentos deben acompañar la factura?, ¿Tiempo de pago de las factura? ¿Se 

giran anticipos para la ejecución de los eventos? Si es así por favor indicar que porcentaje sería. 

 

RESPUESTA No. 13 El término para el pago de todos los contratos suscritos por FONTUR son de 30 

días contados a partir de la radicación de la factura, estos días empezaran a contar una vez de 

radique la factura y el supervisor haya aprobado satisfactoriamente el evento a través de un informe 

final. No se giran anticipos para realizar los eventos, puesto que la empresa debe contar con un 

musculo financiero para soportar el evento, una vez finalizado el evento y se expida la aprobación 

por el supervisor, se presenta la factura. Los documentos que debe acompañar en la factura, son 

discriminados en el contrato, en la cláusula de forma de pago; sin embargo no son diferentes a los 

exigidos por la Ley.  

 

 

8. DIANA LOPEZ 

DIRECCIÓN DE PROYECTOS ESPECIALES Y RELACIONES INTERINSTITUCIONALES 

UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA 

Jueves 20 de abril de 2017 H: 09:47 am.  

 

PREGUNTA No. 1 

 

Solicito información sobre los Códigos RUP exigidos y/o habilitantes para presentar propuesta en la 

INVITACIÓN ABIERTA A PRESENTAR PROPUESTAS No. FNT  018 2017 la cual tiene como 

objetivo  "PRESTAR LOS SERVICIOS DE ORGANIZACIÓN Y PRODUCCIÓN DE EVENTOS QUE 

PLANEE, FINANCIE Y COFINANCIE EL FONDO NACIONAL DEL TURISMO  FONTUR, EN 

CUALQUIER FORMATO QUE SURGIERE".  Puesto que en dentro de las condiciones particulares no 

aparece ningún código especial.  

 

RESPUESTA No. 1 FONTUR en razón a nuestra Naturaleza Jurídica, y a lo indicado en el Manual 

de Contratación, para los procesos adelantados no solicitamos RUP para participar, toda vez que 

contamos con otros criterios de selección en los cuales podemos solicitar la experiencia de la empresa 

interesada en participar.  

 

9. EL ROBLE- PRODUCCIONES 

YALESA ECHAVARRIA 

20 de abril de 2017 H: 16:00:00  

 

PREGUNTA No. 1 

 

; según las fechas tributarias ya aplican estados financieros del 

año 2015comparativo con el 2016.  

 

a. Se deben presentar ambos comparativos? 

b. El análisis se hace ¿Balances 2014/2015 ó 2015 y 2016? 

 

RESPUESTA No.1 Acogiendo la normatividad Colombiana vigente, se modifican los términos de 

referencia en el capítulo documentos financieros habilitantes, aclarando que deben corresponder a 

estados financieros año 2016 comparativos año 2015, especificando en las notas que acoge la 
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política contable de presentación de estados financieros atendiendo la Ley 1314 de 2009, sus decretos 

complementarios y reglamentos.  
 

 

PREGUNTA No. 2 

 

ncia 

y representación legal, donde se evidencie el Representante Legal y Revisor Fiscal facultado para 

 ¿Cuándo el revisor fiscal y representante legal cambian entre los 

balances y documentos del 2015 al 2016 cómo se procede? 

 

 

RESPUESTA No. 2 El equipo evaluador financiero sin perjuicio de lo requerido por otros equipos 

evaluadores requiere certificado(s) de existencia y representación legal que evidencie designación del 

revisor fiscal y representante legal del periodo presentado, sin afectar que no corresponda al 

certificado de existencia y representación legal actualizado. 
 

PREGUNTA No. 3 

 

En el numeral 5.1 FACTORES Y CRITERIOS DE EVALUACIÓN Y PONDERACIÓN DE PROPUESTAS; 

en ítem 3. Servicios adicionales (Sin costo para FONTUR) indica que se le asigna 25 puntos por un 
Reel/Video Book/demo real de cada evento realizado de mínimo un (1) minuto más un (1) video 
book de todos los eventos realizados cada año calendario de ejecución del contrato; pero en el 

numeral 5.1.3 determinan que la calificación se le dará a ¡quien ofrezca las mejores alternativas 

en cuanto a costo por cada uno de los servicios. Cómo es el criterio? 
 

RESPUESTA No. 3 

siguiente manera: 

 

Se otorgará un puntaje adicional puntos a los proponentes que incluyan dentro de su propuesta los 

aspectos que se indican en el presente numeral. Este valor agregado tiene un puntaje máximo de 50 

puntos que se le darán a quien ofrezca estos servicios. 

 

Nota: Lo anterior se verá reflejado mediante Adenda No.1. 

 

PREGUNTA No. 4 

 

En el numeral 5.1 FACTORES Y CRITERIOS DE EVALUACIÓN Y PONDERACIÓN DE PROPUESTAS. 

EVENTO TIPO HIPOTETICO: DECIMO ENCUENTRO DE TURISMO DE NATURALEZA  describe 

valores aquí indicados, exceptuando los señalados con asterisco (*), deben permanecer vigentes 
durante todo el término de ejecución del contrato, aumentarán de acuerdo al IPC vigente para dicho 

. No es coherente ya que en el numeral 5.1.1. Evaluación Económica enciso b Nota 3 indica Los 
precios ofertados no serán objeto de reajustes durante la vigencia inicial del contrato.  

 

a. Por lo tanto ya no se señala el reajuste del IPC, como es el criterio?,  

b. En qué condiciones se hace reajuste? 

c. El IPC en qué condiciones se incrementa? 
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RESPUESTA No. 4 Los costos de los ítems que no están señalados con asterisco (*) deben 

permanecer vigentes durante la ejecución del contrato, teniendo en cuenta que los costos dependen 

directamente de la OPC. 

 

PREGUNTA No. 5 

 

Es importante señalar que todos los eventos de acuerdo al lugar, perfil del público, características del 

evento, varían por regiones y por aforos, por lo tanto mantener precios de un presupuesto tipo no se 

sugiere.   

a. ¿Es posible ampliar esta información? 

 

RESPUESTA No. 5 Los precios que se exponen como vigentes, hace referencia a valores de piezas 

de diseño y producción que no son sujetos a la variabilidad del mercado. 

 

PREGUNTA No. 6 

 

Solicitamos aclarar la fecha de Cierre y entrega de propuestas ya que en el pliego en algunas páginas 

del pliego figura que es el 4 de mayo de 2017 y en otras que es el 5 de mayo de 2017. 

 

RESPUESTA No. 6 El cierre y entrega de propuesta será el próximo 9 de mayo de 2017 a las 11:00 

a.m., de conformidad con la adenda No. 1 publicada el pasado 27 de abril del año en curso.   

 

PREGUNTA No.  7 

 

Teniendo en cuenta que se debe contemplar recursos para conferencistas, solicitamos nos indiquen 

detalle y cantidades de los mismos.  

 

RESPUESTA No. 7 Únicamente se deben llenar los espacios que se exponen en el cuadro evento 

tipo, tal y como se establece en la invitación pública No. FNT-018-2017. 

 

PREGUNTA No. 8 

 

En el numeral 4.1.4. Documento de Constitución de Consorcio o Unión Temporal (Anexo 

Se entenderá por propuesta conjunta, una propuesta presentada en consorcio o unión 

numeral 3.1. PROPUESTAS CONJUNTAS. (CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES) 

indica: Se entenderá por propuesta conjunta, una propuesta presentada en consorcio o unión 

temporal con un número de integrantes máximo de dos (2) personas jurídicas y/o naturales; so pena 

 

 

a. Solicitamos aclarar cuál es el número de integrantes máximo para la Constitución de 

Consorcio o Unión Temporal. 

 

RESPUESTA No. 8 FONTUR aceptara como integrantes máximo para la Constitución de Consorcio 

o Unión Temporal, dos (2) personas jurídicas y/o naturales, dicha aclaración será realizada mediante 

adenda.  

 

PREGUNTA No. 9 
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Solicitamos el presupuesto del EVENTO TIPO HIPOTETICO, no sea el tarifario o valores 

establecidos para el contrato que resulte del presente proceso porque las tarifas varían por ciudad y 

complejidad del evento; por ejemplo un evento en Pasto no será igual a uno en Bogotá o en Medellín 

 

RESPUESTA No. 9 Los ítems que no tienen asterisco son valores que no pueden variar para ningún 

evento (ejemplo, diseño e impresión de piezas). 

 

PREGUNTA No. 10 

 

Solicitamos nos compartan los logos de la Entidad para el suministro de los diseños correspondientes.   

 

RESPUESTA No. 10 El manual de imagen será publicada en la página web de FONTUR como un 

anexo.    

 
 

10. LOGISTICA 911 

FABIO RODRIGUEZ 

20 de abril de 2017 H: 01:01PM 

 

PREGUNTA No. 1 

 

Buena tarde. 

 

Por medio de la presente quisiera manifestar las siguientes inquietudes con respecto a la Invitación 

Abierta en referencia. 

 

 Para cumplir con la etapa del conocimiento del No Cliente, se debe allegar la información 

solicitada en los anexos  6 y 7 en sobre separado el día del cierre de la propuesta? Son 

estos documentos subsanables?  

 En el numeral 2.1. CRONOGRAMA se establece que el cierre y la entrega de propuestas es 

salvo el día del cierre de la presente invitación abierta, en el que se recibirán propuestas el 

día 4 de mayo de 2017¨ Se solicita a la entidad aclarar la fecha para evitar posibles malos 

entendidos. 

RESPUESTA No. 1: La verificación de conocimiento de No cliente, como se indica en las 

condiciones particulares y en el cronograma tiene una etapa aparte para realizar la misma, si es del 

caso se solicitaran los documentos que sean necesarios, dentro del término indicado en el 

cronograma, sin embargo toda la documentación debe presentare el día del cierre y entrega de 

propuestas.  

 

El cierre y entrega de propuesta será el próximo 9 de mayo de 2017 a las 11:00 a.m., de conformidad 

con la adenda No. 1 publicada el pasado 27 de abril del año en curso.   

 

PREGUNTA No. 2 

 

INQUIETUDES FINANCIERAS. 

 Los estados financieros solicitados son los comparativos 2014 y 2015? 
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RESPUESTA No. 2 Acogiendo la normatividad Colombiana vigente, se modifican los términos de 

referencia en el capítulo documentos financieros habilitantes, aclarando que deben corresponder a 

estados financieros año 2016 comparativos año 2015, especificando en las notas que acoge la 

política contable de presentación de estados financieros atendiendo la Ley 1314 de 2009, sus 

decretos complementarios y reglamentos. 

 

 

11. CENTURY MEDIA S.A.S. 

LEONARDO PAZ RODRIGUEZ 

20 de abril de 2017 H: 03:16 PM 

 

PREGUNTA No. 1 

 

 

 

RESPUESTA No. 1 Toda vez que los lineamientos de la presente invitación están enfocados en las 

necesidades del sector turismo (eventos netamente académicos), esta solicitud no es procedente.  

 

PREGUNTA No. 2 

 

 

RESPUESTA No. 2 El contrato a suscribir, es un contrato de prestación de servicios.  

  
 

PREGUNTA No. 3 
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RESPUESTA No. 3 El evento debe ser realizado por la OPC contratada, sin importar que necesite 

proveedores o lo haga directamente.  
 
 

PREGUNTA No. 4 

 

 

RESPUESTA No. 4 la pregunta no se entiende por cuanto no se encuentra completa, sin embargo 

tal y como lo indican los términos, el presupuesto oficial será dividido entre los dos contratistas 

seleccionados y cada uno ejecutara eventos diferentes con las áreas técnicas a demanda.  

 

 
12. EVENTOS EFECTIVOS Y PRODUCCIONES  

CARLOS ANDRES RODRIGUEZ PRIETO 

20 de abril de 2017 H: 03:20 PM 

 

PREGUNTA No. 1 

1. FECHA DE CIERRE 

En el cronograma del proceso encontramos que la fecha de entrega de propuestas finaliza el día 05 

de mayo a las 11:00 am, sin embargo en el numeral 2.6.10 Presentación de la propuesta exponen lo 

siguiente 

 

Por lo anterior se solicita realizar la aclaración respectiva respecto el día y hora de cierre de la presente 

invitación pública. 

RESPUESTA No. 1 El cierre y entrega de propuesta será el próximo 9 de mayo de 2017 a las 11:00 

a.m., de conformidad con la adenda No. 1 publicada el pasado 27 de abril del año en curso.   

 

PREGUNTA No. 2 

2.  HUELLA DE CARBONO 

Compensación de huella 
de carbono: Aplicar mecanismo para mitigar y compensar la huella de carbono de eventos a través 
de acciones de conservación que promuevan la captura y/o mitigación de emisiones de Co2e, Para 
lograr esta compensación se debe hacer una inversión por evento, corresponde a una donación y 
debe estar incluido siempre en los gastos de c  

Basados en lo anterior solicitamos aclarar que manejo tiene esta compensación, si maneja porcentajes 

establecidos, si lo miden en cada evento, si por el contrario es como lo cita la obligación una donación. 

 

RESPUESTA No. 2 La compensación de huella de carbono debe de expresarse en porcentaje. Y de 

acuerdo a un rango de valores, debe realizarse el aporte en recursos a la Fundación que el Fondo 

Nacional de Turismo  FONTUR determine para ello. Esto debe medirse para cada evento. 
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NOTA: Teniendo en cuenta que el aporte corresponde a una donación, la OPC no debe aplicar 

comisión. 

Esto se verá reflejado mediante Adenda No.1. 

 

 

13. LICITACIONES DU BRANDS 

SERGIO MARTINEZ LEAL 

20 de abril de 2017 H: 04:28 PM 

 

PREGUNTA No. 1 

 

Du Brands S.A.S firma interesada en el proceso de la referencia y de manera respetuosa, se permite 

solicitar a la Entidad aclarar si el contrato a suscribir con el futuro contratista corresponderá a un 

contrato de prestación de servicios o un contrato de mandato.  

 

RESPUESTA No. 1 El contrato a suscribir, es un contrato de prestación de servicios.  

  

PREGUNTA No. 2 

 

Así mismo, nos permitimos solicitar sea publicado el formato mediante el cual se deberá consignar el 

cumplimiento del numeral 5.1.3  

 

RESPUESTA No. 2 FONTUR no dispone de ningún formato adicional a lo expuesto inicialmente en 

la invitación pública No. FNT-018-2017.   

 

 
14. GEMATOURS 

VIVIAN SALAZAR DE AVILA 

20 de abril de 2017 H: 05:56 PM 

 

PREGUNTA No. 1 

 
Con respecto al evento hipotético,  

- Cuantas habitaciones debemos presupuestar, y Categoría. 

- Cantidad de conferencistas para el pago de honorarios. 

- Cuáles son los servicios de transporte terrestre requerido. 

- Cuáles son los servicios de transporte aéreo requerido. 

 

RESPUESTA No. 1 Remitirse al cuadro del EVENTO TIPO HIPOTÉTICO de la página 43  46 de la 

invitación pública No. FNT-018-2017. 

 

PREGUNTA No. 2 

 

6.3 - Forma de Pago 

- Agradecemos nos especifiquen la forma de pago para cada evento. 

 

RESPUESTA No. 2 La forma de pago es 100% luego de realizado y finalizado cada evento contra 

entrega de informe. 
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PREGUNTA No. 3 

 

6.6 - Personal Requerido 

Se debe presentar hojas de vida para el personal mínimo requerido en la licitación? 

 
RESPUESTA No. 3 Las hojas de vida de los profesionales deben de presentarse por las dos OPC 

seleccionadas al momento de firmar el acta de inicio del contrato. Así como se expresa en el numeral 

 

 

 
 

15. ADRIANA LICETH CAINA 

20 de abril de 2017 H: 03:01 PM Radicada en Físico  

 

PREGUNTA No. 1 

 

 

 

RESPUESTA No. 1 Comisión agencia: 

 

 

 
 

del numeral 
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Además cada proponente debe establecer una propuesta de acuerdo a los costos que manejan. 

 

PREGUNTA No. 2 

 

 
RESPUESTA No. 2 De conformidad con la Nota No. 2 del numeral 1.3.5, se indica que el 

presupuesto será dividido entre los dos proponentes seleccionados; por ende no hay desventaja para 

alguno de ellos.  

 

 

16. MARTHA LAUCILLY DIAZ 

20 de abril de 2017 H: 02:01 PM Radicada en Físico  

 

PREGUNTA No. 1 
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RESPUESTA No. 1 De conformidad con la Nota No. 2 del numeral 1.3.5, se indica que el 

presupuesto será dividido entre los dos proponentes seleccionados; por ende no hay desventaja para 

alguno de ellos. 

 

FONTUR en ningún momento realizara anticipos para realizar los eventos, puesto que el proponentes 

seleccionado debe contar con un musculo financiero para soportar los eventos a realizar, 

adicionalmente se aclara que FONTUR cuenta con 30 días para el pago de la factura, una vez está 

sea radicada, en ningún momento se extiende más de los días indicados; sin embargo cuando esto 

ocurre, es porque la factura no cuenta con todos los requisitos y es devuelta al contratista; lo que 

implica una nueva radicación y por ende los 30 días corren nuevamente.   

 

 
OBSERVACIONES EXTEMPORÁNEAS A LAS CONDICIONES PARTICULARES 

  

 

1. CONSULTORIA COMERCIAL  

24 de abril de 2017 H: 02:18 PM  

 

PREGUNTA No. 1 

 

Solicitamos a la entidad aclarar el indicador requerido de patrimonio, toda vez que como está definida 

la formula, la única posibilidad que dicho indicador se menor al 0%, es que el pasivo total sea mayor 

al activo total, lo cual ya se garantiza con el parámetro establecido para el indicador de 

endeudamiento, el cual exige que el pasivo sea como máximo el 90% del activo total. 

 

RESPUESTA No. 1 En la determinación de los indicadores financieros, el PA FONTUR ha acogido 

las políticas internas consideradas más favorables de acuerdo a su régimen de contratación, la 

tipología de los contratos, así como el esquema de entidades del orden nacional que brindan soporte 
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para todo lo relacionado con los procesos de contratación, por lo cual los porcentajes solicitados 

corresponden a los estándares establecidos por el PA FONTUR.  

 

Mencionado lo anterior el porcentaje de 0% establecido para el indicador de patrimonio tiene como 

objeto verificar que la entidad tenga operación positiva. 

 

No obstante, se ajusta el Indicador de endeudamiento al 80%. 

 

 

2. PUBBLICA  

MARGARITA OLARTE  

26 de abril de 2017 H: 02:53 PM  

 

PREGUNTA No. 1 

 

El proponente debe acreditar experiencia en desarrollo de eventos académicos* de convocatoria 

cerrada mediante la presentación de tres (3) certificaciones con nivel de satisfacción, emitidas por el 

cliente final que debe ser el mismo ente contratante, cuyo valor sea mínimo 250 millones de pesos 

cada evento y que la asistencia convocada sea mínimo de 300 personas por cada uno. 

  

La pregunta es si el valor de los eventos se puede certificar con las facturas de los mismos, ya que las 

entidades estatales emiten las certificaciones finales por el valor total del contrato y no por el 

discriminado de los eventos.  

 

RESPUESTA No. 1 La solicitud no es procedente, ya que los términos de referencia de la invitación 

pública No. FNT-018-2017 son claros en las certificaciones requeridas. 

 

 
3. FABIAN BARBOSA  

25 de abril de 2017 H: 11:25 AM  

 

 

PREGUNTA No. 1 Solicitar los estados financieros de los años 2015-2016, ya que los estados 

financieros del 2014, no permiten revisar el estado financiero actual de una empresa y que los mismos 

sean presentados en norma NII. 
 

RESPUESTA No. 1 Acogiendo la normatividad Colombiana vigente, se modifican los términos de 

referencia en el capítulo documentos financieros habilitantes, aclarando que deben corresponder a 

estados financieros año 2016 comparativos año 2015, especificando en las notas que acoge la 

política contable de presentación de estados financieros atendiendo la Ley 1314 de 2009, sus 

decretos complementarios y reglamentos. 

 

PREGUNTA No. 2 INDICADORES FINANCIEROS", del pliego de definiciones solicito que se eleve 

el índice de liquidez a 1.5 y el indicador de endeudamiento se baje a 60 % y se solicite capital de 

trabajo en un 20 % del presupuesto oficial o sea Dos mil Cuatrocientos Millones de pesos ($ 

2.400.000.000), lo anterior permitirá a la entidad escoger a una empresa con una solvencia 

económica, para la ejecución de tan importante poseso, sin permitir empresas sin flujo de caja. 
 

http://www.fontur.com/
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RESPUESTA No. 2 En la determinación de los indicadores financieros, el PA FONTUR ha acogido 

las políticas internas consideradas más favorables de acuerdo a su régimen de contratación, la 

tipología de los contratos, así como el esquema de entidades del orden nacional que brindan soporte 

para todo lo relacionado con los procesos de contratación, por lo cual los porcentajes solicitados por 

el proponente FABIAN BARBOSA no corresponden a los estándares establecidos por el PA FONTUR. 

No obstante, se ajusta el Indicador de endeudamiento al 80%. 

 
 

4. ISMAEL JIMENEZ GARCIA 

28 de abril de 2017 H: 03:17 PM  

 

 

PREGUNTA No. 1 En la Experiencia del Proponente, manifiesta la entidad que las certificaciones 

deben ser únicamente sobre el objeto del contrato, más no sobre las obligaciones específicas, lo 

anterior atenta a la pluralidad de proponentes, toda vez que las empresas que cuentan con experiencia 

solicitada por la entidad pero que no está explicita en el objeto no pueden participar en la presente 

invitación. 

 

RESPUESTA No. 1 Las certificaciones deben guardar relación con el objeto del contrato, y cumplir 

con los requisitos indicados en los términos de la invitación pública No. FNT-018-2017. 

 

 

PREGUNTA No. 2 Eliminar el requerimiento del Registro Nacional de Turismo como Operador 

Profesional de Congresos, Ferias y Convenciones, puesto que este requerimiento impide la 

participación de empresas que cuentan con amplia y reconocida experiencia en gestión logística pero 

que no están inscritas en el Registro Nacional de Turismo. 

 

RESPUESTA No. 2 La solicitud no es procedente, dado que se mantendrá lo requerido en el numeral 

4.4.2 de la invitación pública No. FNT-018-2017.  

Además, conforme a la Ley 300 de 1996 en 

Turismo y el artículo 12 de la Ley 1101 de 2006 define los prestadores de servicios turísticos obligados 

a registrarse antes de iniciar sus operaciones en Colombia. Este Registro es obligatorio para su 

 

Para mayor información consultar el siguiente link 

http://www.mincit.gov.co/minturismo/publicaciones/12184/registro_nacional_de_turismo 

 

 

COMITÉ EVALUADOR  

http://www.fontur.com/
http://www.mincit.gov.co/descargar.php?idFile=2294
http://www.mincit.gov.co/minturismo/publicaciones/12184/descargar.php?id=58949
http://www.mincit.gov.co/minturismo/publicaciones/12184/registro_nacional_de_turismo

