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RESPUESTA OBSERVACIONES A LAS CONDICIONES PARTICULARES DE LA INVITACION
PUBLICA A PRESENTAR PROPUESTAS No. FNTIA -018- 2017

OBJETO: “PRESTAR LOS SERVICIOS DE ORGANIZACION Y PRODUCCION DE EVENTOS QUE
PLANEE, FINANCIE Y COFINANCIE EL FONDO NACIONAL DE TURISMO FONTUR, EN
CUALQUIER FORMATO QUE SUGIERE"

Mayo 2 de 2017
1. MONICA USECHE GARCIA

PEZETA PUBLICIDAD
Maurtes 11 de abril de 2017 Hora: 03:11 pm

PREGUNTA No. 1

Por medio de la presente solicitamos a la entidad estudiar la posibilidad de modificar la experiencia
general del proponente, teniendo en cuenta que el objeto del proceso en referencia es prestar los
servicios de organizacién y produccién de eventos, solicitamos a la entidad acepte certificaciones que
estén directamente relacionadas con el objeto sefialado en la invitacidn, es decir, desarrollo y logistica
de eventos en general, y no cerrando la experiencia solo a la acreditacién en desarrollo de eventos
académicos.

RESPUESTA No. 1 Toda vez que los lineamientos de la presente invitacion estan enfocados en las
necesidades del sector turismo (eventos netamente académicos), esta solicitud no es procedente.

Seguln la nota 2 de la pagina 41 de la invitacion publica No. FNT-018-2017, se entiende como
Eventos académicos, aquellos “de jornada continua que ofrecen capacitacién como foros,
conversatorios y demas eventos que se realicen con finalidad de que el publico objetivo enriquezca
su formacién”.

PREGUNTA No. 2

También, nos permitimos solicitar que la asistencia convocada para cada evento sea minimo de 150
personas.

Nuestro requerimiento obedece a que con lo sefialado en los requisitos actuales el proceso esta
cerrando la oportunidad que cuente con una gran pluralidad de oferentes.

RESPUESTA No. 2. Toda vez que los lineamientos de la presente invitacion estan enfocados en las
necesidades del sector turismo, esta solicitud no es procedente.
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2. ANGELIN FORERO
DIRECTORA DE CUENTAS - SALVADOR
Maurtes 18 de abril de 2017 H: 4:12 pm

PREGUNTA No. 1

Estamos interesados en participar en la licitacion, sin embargo quisiéramos saber si hay alguna
condicion que esté ligada a la antigliedad de la empresa, puesto que en los documentos enviados no
se especifica esta informacion.

RESPUESTA No. 1 Si el oferente cumple con todos los requerimientos solicitados en la invitacion
publica No. FNT-018-2017, puede presentarse independientemente del tiempo de creacion de la
empresa.

3. BEE GROUP SAS
DIANA ARCADY
Miércoles 19 de abril de 2017 H: 10:08 am

PREGUNTA No. 1

Forma de pago, Una vez aprobado el presupuesto, ejecutado el evento, aceptado por el supervisor
del contrato y emitida la respectiva factura, cual es el término de pago por parte de Fiducoldex a Bee
Group?

RESPUESTA No. 1: El término para el pago de todos los contratos suscritos por FONTUR son de
30 dias contados a partir de la radicacion de la factura, estos dias empezaran a contar una vez de
radique la factura y el supervisor haya aprobado satisfactoriamente el evento a través de un informe
final.

PREGUNTA No. 2

Solicitan tres certificaciones en eventos académicos por un monto minimo cada uno de $250.000.000
y con asistencia minima de 300 px, (En la NOTA 2: *Eventos Académicos: Son eventos de jornada
continua que ofrecen capacitacion como foros, conversatorios y demas eventos que realicen con
finalidad de que el publico objetivo enriquezca su formacién) nicamente sirven eventos académicos?
Lo anterior teniendo en cuenta que tenemos ejecuciones por mayor valor y con mayor asistencia que
podrian servir como referente de experiencia.

RESPUESTA No. 2 Toda vez que los lineamientos de la presente invitacion estan enfocados en las
necesidades del sector turismo (eventos netamente académicos), se solicita experiencia general del
proponente (habilitante) en desarrollo de eventos académicos, tal como lo dicen los términos expuestos
en el numeral 4.4.1. “Experiencia general del proponente (habilitante)”.

i Calle 28 N° 13a -24 Edificio Museo del Parque Piso 7°
Pbx: (1) 327 55 00 Bogota D.C. — Colombia
: www.fontur.com.co

Fax:
(1) 327 55 00


http://www.fontur.com/

FONTUR () €

coLomeiA FIDYCOLDES

PREGUNTA No. 3

Por ningun lado vi que soliciten expresamente el RUP (Registro Unico de Proponentes), es necesario
este documento?

RESPUESTA No. 3: FONTUR en razén a nuestra Naturaleza Juridica, y a lo indicado en el Manual
de Contratacién, para los procesos adelantados no solicitamos RUP para patrticipar, toda vez que
contamos con otros criterios de seleccién en los cuales podemos solicitar la experiencia de la empresa
interesada en participar.

PREGUNTA No. 4

Solicitan NTS-TSO06-1 es una norma técnica sectorial, esta se podria implementar durante el proceso
de contratacién?

RESPUESTA No. 4 Teniendo en cuenta que los prestadores de servicios turisticos tuvieron plazo
hasta el 31 de marzo de 2017 para renovar su RNT, siendo la implementacion de la NTS TS que le
aplique uno de los requisitos para obtenerlo - para esta invitacion la NTS TS 006-1 “Sistema de gestion
para la sostenibilidad. Organizadores profesionales de congresos, ferias y convenciones”. La NTS TS
006-1 ya debe estar implementada.

Para mayor informacion, ingresar al link
http://www.mincit.gov.co/publicaciones/37798/31_de_marzo_vence_plazo_para_renovar_el_reqi
stro_nacional_de_turismo

4. FRESA PRODUCCIONES Y COMUNICACIONES
FABIO ANDRES RUIZ ACOSTA
Maurtes 18 de abril de 2017 H: 15:16:28 Radicado en Fisico

PREGUNTA No. 1
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Bogota, 13 De abril de 2017

Sefores:

FONDO NACIONAL DE TURISMO- FONTUR

ATN: DEPARTAMENTO JURIDICO Y/O DE CONTRATOS
Ciudad

REFERENCIA: INVITACION No FNT 018-2017

FRESA PRODUCCIONES Y COMUNICACIONES S.A.S, es una empresa
legalmente constituida, con una amplia experiencia, cuenta con un equipo humano
comprometido y entregado, con un amplio stock de equipos, tiene una amplia
trayectoria en el ambito de audiovisuales, cuenta con amplia capacidad
organizacional para el desarrollo y ejecucion de cualquier tipo de eventos masivos,
logisticos y de cualquier indole. Por lo anterior, y con el animo de participar en el
proceso de la referencia, nos permitimos con el debido respeto de siempre, hacer
las siguientes observaciones, y por ende, las peticiones correspondientes,
solicitando que lo observado y sus respectivas modificaciones por ser acordes al
objeto de la invitacion referenciada, se vean reflejadas en el proceso:

La Entidad en el numeral 4.4.1 EXPERIENCIA GENERAL DEL PROPONENTE:
solicita lo siguiente:

El proponente debe acreditar experiencia en desarrollo de eventos
académicos* de convocatoria cerrada mediante la presentacion de tres (3)
certificaciones con nivel de satisfaccién, emitidas por el cliente final que debe
ser el mismo ente contratante, cuyo valor sea minimo 250 millones de pesos
cada evento y que la asistencia convocada sea minimo de 300 personas por
cada uno. (la negrilla y cursiva es nuestra)

1. OBSERVACION: Teniendo en cuenta que el objeto del contrato, senala
PRESTAR LOS SERVICIOS DE ORGANIZACION Y PRODUCCION DE
EVENTOS QUE PLANEE, FINANCIE Y COFINANCIE EL FONDO
NACIONAL DEL TURISMO - FONTUR, EN CUALQUIER FORMATO QUE
SURGIERE., tal como se observa de lo anterior, y teniendo en cuenta que el
objeto de la presente invitacion es la Organizacién y Produccion de Eventos,
lo cual conlleva a la prestacién de Logistica, Organizacién y produccion de
CUALQUIER clase de eventos no especifica que sean de caracter
académico, solicitamos a la Entidad que los futuros proponentes puedan
acreditar su experiencia con contratos cuyo objeto corresponda a la
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prestacion de servicios logisticos, organizacion y produccion, y no solo
académicos como lo sefala la Entidad.

La anterior solicitud es con el fin de garantizar, no solo la pluralidad de oferentes
sino también, ofreciendo mayores garantias al FONDO NACIONAL DE
TURISMO, para el buen desarrollo y eficiente ejecucion del objeto afin al
contrato que surja de este proceso.

De esta forma solicitamos a la Entidad que de las 3 certificaciones exigidas en
la presente Invitacion, las condiciones de las mismas queden de la siguiente
manera:

o 1 certificacion en el desarrollo de eventos académicos, por valor minimo de
$250.000.000, y con la asistencia de 250 personas.

« 2 Certificaciones cuyo objeto sea la realizacion de eventos logisticos, por
valor minimo de 250.000.000 y con la asistencia de 200 personas cada uno.

Encontrandonos al igual que muchas empresas en la capacidad de cumplir

con el objeto de la seleccion que da origen a las observaciones aqui
consignadas, solicitamos a la Entidad modificar lo solicitado, para de esta
manera ampliar la participacion de oferentes y cumplir con lo establecido en
el Manual de Contratacion expedido por Colombia Compra Eficiente que
sefiala que “La promocion de la competencia es uno de los objetivos del
sistema de compras y contratacién publica, por lo cual es muy importante
tener en cuenta que los requisitos habilitantes no son, ni pueden ser una
forma de restringir la participacién en los Procesos de Contratacion.

Mil gracias por la atencién prestada a la presente.

Atentamente,

! f
’ L,l[g;b {“J\ g Ep
Fabio/Andrés Ruiz Acosta
Representante Legal
Fresa Producciones Y Comunicaciones S.AS

NIT:900.115.263-1

RESPUESTA No. 1 Toda vez que los lineamientos de la presente invitacién estan enfocados en las
necesidades del sector turismo (eventos netamente académicos), esta solicitud no es procedente.

Por otro lado, en ningln caso la entidad esta limitando la promocién de la competencia ni restringiendo
la participacion de diversos oferentes al tener el requisito correspondiente al numeral 4.4.1.
“Experiencia general del proponente (habilitante)”, dado que en esta contratacién especifica se
requiere experiencia sélo en eventos académicos.
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5. PUBBLICA- GRUPO INTEGRAL DE COMUNICACIONES

HERNAN DARIO BOTERO
Miércoles 19 de abril de 2017 hora: 02:02:27 Radicada en Fisico

Nota: Las mismas observaciones fueron enviadas el 20 de abril de 2017 de forma extemporanea
por la ejecutiva de cuenta Angela Soto Jaramillo; sin embargo dentro del correo electrénico enviaron
una observaciones la No. 15 que no se encontraba en el documento radicado.

PREGUNTA No. 1

Bogota, Abril 19 de 2017

Sefores:
FONDO NACIONAL DEL TURISMO - FONTUR
Atn.: Direccion juridica

Ref.: Observaciones invitacion abierta No. FNT-018-2017

Por medio de la presente, de la forma mas respetuosa, estando dentro del plazo
para tal fin, nos permitimos realizar las siguientes observaciones a los términos de
referencia de la invitacion abierta No. FNT-018-2017:

1. Solicitamos a la entidad que los estados financieros que aporten los
proponentes sean bajo NIIF actualizados, normas exigibles en las politicas
colombianas,

2. Se solicita que los estados financieros de los proponentes sean a corte del 31
de diciembre de 2016 comparativos con 2015, ya que a la fecha de presentacion
de la propuesta, todas las empresas deben tener actualizados los estados
financieros aprobados por la asamblea con esta fecha de corte.

RESPUESTA No. 1: Acogiendo la normatividad Colombiana vigente, referente a la aplicaciéon de
NIIF, se modifican los términos de referencia en el capitulo documentos financieros habilitantes,
aclarando que deben corresponder a estados financieros afio 2016 comparativos afio 2015,
especificando en las notas que acoge la politica contable de presentacion de estados financieros
atendiendo la Ley 1314 de 2009, sus decretos complementarios y reglamentos.

Acogiendo la normatividad Colombiana vigente, se modifican los términos de referencia en el capitulo
documentos financieros habilitantes, aclarando que deben corresponder a estados financieros afio
2016 comparativos afio 2015 especificando en las notas que acoge la politica contable de
presentacion de estados financieros atendiendo la Ley 1314 de 2009, sus decretos complementarios
y reglamentos.

PREGUNTA No. 2
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3. Solicitamos a la entidad que todos los proponentes presenten estados
financieros bajo NIIF a Feb 28 de 2017, esto permitira a Fontur tener una realidad
financiera mas cercana a la realidad de cada proponente.

RESPUESTA No. 2: los estados financieros requeridos corresponden a la informacion definitiva
presentada y certificada por las autoridades correspondientes al cierre de las vigencias. En el capitulo
documentos financieros habilitantes, se ajusta términos indicando que los estados financieros deben
corresponder al afio 2016 comparativos afio 2015, especificando en las notas que acoge la politica
contable de presentacion de estados financieros atendiendo la Ley 1314 de 2009, sus decretos
complementarios y reglamentos.

Cabe anotar que los términos de referencia capitulo 4.2 DOCUMENTOS DE CARACTER FINANCIERO
HABILITANTES, literal b. ESTADOS FINANCIEROS, estipula “Balance General y Estado de Resultados
con corte a 31 de diciembre del afio 2016 comparativo con el afio 2015, asi mismo establece la
excepcién “Igualmente, en el evento que el proponente o uno de los integrantes del Consorcio o Unién
Temporal que conformen el proponente, no cuente con vigencia de constitucion mayor a un afio,
debera aportar para la verificacion, los Estados Financieros con corte al mes anterior a la fecha de
cierre de propuestas, con las respectivas notas a los estados financieros y dictamen del revisor fiscal,
si es del caso”.

PREGUNTA No. 3

4. Dada la experiencia que tenemos con la entidad, el operador tiene que financiar
el 60% de cada evento para después proceder a legalizar y facturar para recibir el
pago, esto quiere decir que entre la realizacion del evento y el pago transcurren 90
dias, por lo cual solicitamos a la entidad la modificacion de indicadores financieros
de la siguiente manera:

- Indice de liquidez: 1,60

- Indicador de endeudamiento: 58%

- Indicador de Patrimonio: 52%

RESPUESTA No. 3: En la determinacion de los indicadores financieros, el PA FONTUR ha acogido
las politicas internas consideradas mas favorables de acuerdo a su régimen de contratacion, la
tipologia de los contratos, asi como el esquema de entidades del orden nacional que brindan soporte
para todo lo relacionado con los procesos de contratacién, por lo cual los porcentajes solicitados por
el proponente PUBBLICA no corresponde a los estandares establecidos por el PA FONTUR. No
obstante, se ajusta el Indicador de endeudamiento al 80%.

PREGUNTA No. 4

5. Ya que el pliego no acepta certificaciones de contratos en ejecucion, solicitamos a
la entidad que nos acepten certificaciones del contrato actual que nuestra empresa
esta ejecutando para FONTUR que finaliza en Junig de 2017 y tiene el mismo objeto
que la invitacién actual.
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RESPUESTA No. 4: la solicitud no es procedente, toda vez que los contratos solicitados para
experiencia general del proponente (habilitante) deben estar terminados. Asi como se expone en la
vifieta 11 de la pagina 40 de la invitacion publica No. FNT-018-2017:

. I.os comrotos que se encuentren en e|eCUC|on NO seran tenldos en cuento

PREGUNTA No. 5

6. Solicitamos a la entidad que los proponentes presenten certificaciones en
operacion logistica de eventos cuya sumatoria sea de $6.000.000.000, que es lo
que correspondera a la ejecucion

RESPUESTA No. 5: Lo requerido para experiencia general del proponente (habilitante) de la
invitacion publica No. FNT-018-2017 se mantiene, por lo que su solicitud no es procedente.

El proponente debe acreditar experiencia en desarrollo de eventos académicos* de convocatoria cerrada
mediante la presentacién de tres (3) certificaciones con nivel de satisfaccién, emitidas por el cliente final
que debe ser el mismo ente contratante, cuyo valor sea minimo 250 millones de pesos cada evento y que
la asistencia convocada sea minimo de 300 personas por cada uno.

PREGUNTA No. 6

7. Por la naturaleza del contrato, solicitamos a la entidad que se tenga como
requisito habilitante, la realizacion de un evento internacional certificado por el
cliente al que le presto el servicio. Por experiencia de nuestra compaiiia, el
contrato exige ejecuciones a nivel internacional.

RESPUESTA No. 6: La solicitud no es procedente, dado que todos los eventos que FONTUR realizara

durante la vigencia de los contratos derivados de la invitacion pablica No. FNT-018-2017 son de
caracter nacional.

PREGUNTA No. 7

8. Se solicita para el calculo de la media geométrica de la comisién colocar piso y
techo.

9. Se solicita un techo para le media geométrica del evento tipo.

RESPUESTA No. 7: Comisién agencia: De acuerdo a los términos de referencia del literal a
“Comisién agencia”, del numeral 5.1.1. “Evaluacién econémica”, la solicitud no es procedente.
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a. COMISION AGENCIA: Se le dard un puntaje méximo de cien (100) puntos a el proponente cuya
comisidén esté mds cerca por debajo de la media geométrica, incluida la comisién actual que maneja
FONTUR para el contratista OPC (6%). La comisién deberd ser presentada en porcentaje y sin decimales.

Para el resto de las propuestas se restaran de a 10 puntos en orden de cercania a la media geométrica por
debajo, agotadas las ofertas por debajo de la media geométrica se confinuard restando de a 10 puntos a
las que estén por encima en orden de cercania a la media geométrica.

MG = "[Ci xCa xCyx..xCy xCp

MG = Media Geométrica

Ci = Comisién de cada Oferente

Cf = Comisién Fontur

n = Cantidad de Propuestas Hébiles Presentadas

Evento tipo: De acuerdo a los términos de referencia del literal b “Evento tipo (Pasto)”, del numeral
5.1.1. “Evaluacién econémica”, la solicitud no es procedente.

b. EVENTO TIPO (Pasto): Se le daré un puntaje maximo de cien (100} puntos al proponente cuyo valor
total del evento tipo esté mas cerca por debajo de la media geométrica. Para el resto de propuestas se
restaran de a 10 puntos en orden de cercania a la media geométrica por debajo, agotadas las ofertas por
debajo de la media geométrica se continuara restando de a 10 puntos a las que estén por encima en
orden de cercania a la media geométrica.

MG = “/ET, x ET, x ET; x ...x ET,

MG = Media Geométrica
ETi = Valor total del evento tipo de cada Oferente
n = Cantidad de Propuestas Hébiles Presentadas

Ademéas cada proponente debe establecer una propuesta de acuerdo a los costos que manejan.

PREGUNTA No. 8

10. El numeral 5.1 de los términos de referencia establecen que uno de los
criterios de ponderacion es ofrecer servicios adicionales, en relacion a bases de
datos y reel/ video book / demo real. Asi las cosas, les solicitamos eliminar dichos
factores de evaluacion, toda vez, que los mismos, conforme los criterios
establecidos para tal fin, pueden incidir negativamente desde el punto de vista
econémico en el oferente adjudicatario, puesto que, no se tienen claros los
alcances reales de los mismos y por consiguiente podria generarse un detrimento
econdmico, ya que dichos factores a nuestro juicio son desproporcionados y no se
compadecen con las realidades del mercado, dado que el costo de los mismos es
muy alto.
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Es importante recordar que en relacion a las bases de datos, la consecucion de las
mismas depende del tipo de evento y de los grupos objetivos, por lo que realizar el
»frecimiento conforme lo sefialado es hacerlo con los ojos cerrados, ya que los
sostos de las bases de datos varian y dependen de muchos factores, factores que
no estan siendo claros y definidos por Fontur desde el inicio.

Asi mismo, en relaciébn a suministrar un reel/ video book / demo real de cada
svento de minimo 1 minuto mas un video book de todos los eventos realizados
sada afo, nos permitimos manifestarles que lo anterior es muy costoso para
axigirlo por cada evento, y mas sin saber cuantos eventos se tienen proyectados
‘ealizar en el marco del presente proceso, por lo que se hace imposible poder
suantificar el costo real de dicho ofrecimiento, lo cual, podria generar un
jesequilibrio econémico del contrato, ya que dicho factor a nuestro juicio es
jesproporcionado y no se compadece con las realidades del mercado, ya que el
sosto de los mismos es muy alto, sin mencionar que para poder cumplir con esto
se requiere movilizar personal al lugar del evento, equipos y hacer la respectiva
:dicion del video, lo que al parecer no se ha tenido en cuenta por parte de Fontur

FIIUCOLDEN

L e

para incluir este factor ponderable.

De acuerdo a lo anterior, reiteramos nuestra solicitud de eliminar dichos factores,
al considerarse lesivos a los intereses econdmicos de los oferentes, por no existir
factores claros, objetivos y trasparentes para su ofrecimiento.

RESPUESTA No. 8: la solicitud no es procedente, dado que es un valor agregado, el cual no
significa estricto cumplimiento o causal de rechazo. Cada proponente es libre de definir si a su
propuesta le presenta o no lo correspondiente al numeral 5.1.3. “Servicios adicionales (Sin costo para

FONTUR)” de la invitacién piblica No. FNT-018-2017.

PREGUNTA No. 9

11. Para efectos de creatividad debemos aplicar el concepto que propongamos
solamente a la escenografia, o0 qué otras piezas graficas clave?

RESPUESTA No. 9: las piezas gréaficas clave son las mencionadas en el cuadro del “Evento Tipo

Hipotético” de la pdgina 43 - 46.
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REFEREMCIA CANMTIDAD ClAS UriDaD TOTAL

DISEMNO MATERIAL POP con la imagen
propuesta para el evento

Frogramao

Invitaciones [pantallazo mail)

Cerfificodos de permanencia

Formatos de pregunios

Senalizodores

Habladores

Resarvados

Encuestos

PREGUNTA No. 10

12. Cuando hablan en el objetivo de (Disefio de producto, promocién y
competitividad de la region), se refieren exclusivamente a Pasto o region implica la
generalidad del Turismo de naturaleza como pais?

RESPUESTA No. 10: Se habla especificamente de Pasto, que es la ciudad donde se va a desarrollar
el evento en este caso.

PREGUNTA No. 11

13. Dentro del objetivo, Qué implica potenciar los destinos a todo nivel?

14. Tienen algun logo ya desarrollado para el evento o lo podemos desarrollar de
ceros.

RESPUESTA 11: Potenciar los destinos a todo nivel: Esto se aclara en los términos de la invitacién
publica No. FNT-018-2017 establecidos en la pagina 42.

El evento estd dirigido a las entidades territoriales (alcaldias y gobernaciones). Su finalidad es ser el
escenario para la definicién de estrategias que permitan potenciar los destinos a todo nivel (disefio de
producto, promocién y competitividad de la regién), se requiere lo relacionado en el siguiente cuadro el
cual debe ser diligenciado para la presentacién de la propuesta:

Logo: No hay un logo ya establecido, por lo que se solicita desarrollarlo.

PREGUNTA No. 12

15. En la ediciéon IX el hilo conductor del evento fue: "La innovacién del turismo comunitario
responsable y sostenible”, se va a seguir trabajando bajo esta plataforma?, de no ser asi, existe una
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nueva?, cual es?

RESPUESTA No. 12: Por favor aclarar la pregunta, dado que no es entendible. Ademas este tema
no se evidencia en los pliegos de la invitacion.

6. ZOOMMARKET S.A.S.
MARIA AMPARO URIBE
Miércoles 19 de abril de 2017 H: 15:15:32 Radicadas en Fisico

PREGUNTA No. 1

1. Solicitamos amablemente especificar los requerimientos que solicitan en

el item referencia: iluminacién — que hace parte del cuadro que debe ser
diligenciado como parte de la propuesta.

RESPUESTA No. 1: Para el item “iluminacién” del cuadro correspondiente al “Evento Tipo
Hipotético” de la pdgina 43 - 46, se deben tener en cuenta lo siguiente:
6 pares led que den luz suficiente al escenario.

Nota: Esto se vera reflejado mediante adenda No.1.

PREGUNTA No. 2

| 2. Solicitamos aclarar si el valor que debe contemplarse en el item
referencia: Escenografia que hace parte del cuadro que debe ser
diligenciado como parte de la propuesta, corresponde al disefio o
propuesta escenografica presentada para el evento tipo (X encuentro de
turismo de naturaleza).

RESPUESTA No. 2: El cuadro del “Evento Tipo Hipotético” de la pdgina 43 — 46 de la invitacion
publica No. FNT-018-2017, presenta dos items diferentes para escenografia, donde debe presentar
el valor para el disefio y el valor para la impresion.

ESCENOGRAFIA  (presentar  diseno
segun imagen propuesta)

Escenografic elaborada con  imagen  del
evento, farima de 10.8 x 4.8 mts forrada en
charolina blanca con faldones, atril en acrilico
con impresion frontal en vinilo adhesivo, 4
polironas blancas, soportes para paontalla y
backing propuesio

PREGUNTA No. 3
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3. Sobre el item referencia: personal de servicio al cliente y servicio de
logisticos generales del evento, queremos aclarar con ustedes si el valor
de este frente, debe incluir los gastos de transporte, alimentacién y otros
que incurra la OPC al contar con este personal, dado que en el caso de
montaje y desmontaje asi como el servicio técnico es personal que se
desplaza desde Bogotd hasta el lugar del evento.

RESPUESTA No. 3: De acuerdo al item personal de servicio al cliente del cuadro correspondiente al
“Evento Tipo Hipotético” de la pdgina 43 — 46 de la invitacion publica No. FNT-018-2017, si debe
contemplarse el costo de transporte, alimentacion, y otros que incurra la OPC. Sin embargo, hay que
aclarar que para hacer mas eficiente los recursos, se solicita que el personal sea en su medida de la
region.

PREGUNTA No. 4

4. Consideramos que la solicitud que hace la Entidad sobre la entrega de
Reel/video Book de 1 minuto para los eventos, como valor agregado para
la Entidad, corresponda a eventos donde se cuente con la presencia de
fotégrafo profesional.

RESPUESTA No. 4: Es un valor agregado, el cual no significa estricto cumplimiento o causal de
rechazo. Cada proponente es libre de definir si a su propuesta le presenta o no lo correspondiente al
numeral 5.1.3. “Servicios adicionales (Sin costo para FONTUR)" de la invitacién pdblica No. FNT-
018-2017.

PREGUNTA No. 5

5. En la pdgina 10, nota 2 se menciona “...los dos contratistas
seleccionados en el actual proceso, deberd demostrar al momento de
firmar el contrato que ha implementado la NTS-TS006-1.....” en caso de

Consorcios o Uniones Temporales este debera demostrarse por cada uno
de los integrantes?

RESPUESTA No. 5: De acuerdo al numeral 3.1. “Propuestas conjuntas (Consorcios y uniones
temporales)” de la invitacién piblica FNT-018-2017, la implementacion de la NTS TS 006-1 debe
demostrarse por lo menos por uno de los integrantes.

PREGUNTA No. 6
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6. De acuerdo a lo manifestado en el numeral 4.2 documentos de caracter
financiero habilitantes, debera estar registrado en el certificado de
existencia y representacion el Revisor Fiscal que firma los estados
financieros solicitados por la entidad, en el caso que no este, se haya
hecho el cambio ante la cdmara de comercio y por lo anterior no figure en

el certificado de existencia y representacién legal de qué manera se debe
certificar ante la entidad?

RESPUESTA No. 6: los términos de referencia capitulo 4.2 DOCUMENTOS DE CARACTER
FINANCIERO HABILITANTES, literal a. CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL,
estipula “El proponente debe anexar certificado de existencia y representacién legal, donde se
evidencie el Representante Legal y Revisor Fiscal facultado para firmar los estados financieros.”, asi
mismo establece “el representante legal y revisor fiscal si corresponde - que registra el certificado de
existencia y representacién legal o documento equivalente, deben corresponder a quienes firman los
estados financieros (Balance General y Estado de Resultados)”.

El equipo evaluador financiero sin perjuicio de lo requerido por otros equipos evaluadores requiere
certificado(s) de existencia y representaciéon legal que evidencie designacion del revisor fiscal y
representante legal del periodo presentado, sin afectar que no corresponda al certificado de existencia
y representacion legal actualizado.

PREGUNTA No. 7

7. Para acreditar la experiencia del proponente uds solicitan certificar 3
eventos con un valor minimo de $250.000.000 y 300 personas,
agradecemos aclarar si los eventos se pueden certificar bajo un mismo
contrato o si deben ser contratos independientes.

RESPUESTA No. 7: Los eventos con las caracteristicas expuestas en el numeral 4.4.1. “Experiencia
general del proponente (habilitante)” de la invitacién piblica No. FNT-018-2017, deben de certificarse
bajo contratos independientes.

PREGUNTA No. 8

8. Por favor aclarar si la entrega de la propuesta (cierre de la licitacion) es el
4 de mayo o el 5 de mayo, lo anterior por cuanto dentro del cronograma
aparece el 5 de mayo pero dentro de los pliegos aparece el 4 de mayo.

RESPUESTA No. 8: Fl cierre y entrega de propuesta sera el préximo 9 de mayo de 2017 a las
11:00 a.m., de conformidad con la adenda No. 1 publicada el pasado 27 de abril del afio en curso.
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PREGUNTA No. 9

9. De qué manera esperan recibir la compensacién de huella de carbono?
valor? porcentaje? elementos?

RESPUESTA No. 9: La compensacion de huella de carbono debe de expresarse en porcentaje. Y de
acuerdo a un rango de valores, debe realizarse el aporte en recursos a la Fundacién que el Fondo
Nacional de Turismo — FONTUR determine para ello.

NOTA: Teniendo en cuenta que el aporte corresponde a una donacién, la OPC no debe aplicar
comision.

Esto se verda reflejado mediante Adenda No.1.

PREGUNTA No. 10

10. sobre la compensacién de huella de carbono, ¢cuenta fontur con alguna
metodologia o procedimiento para establecer dicha compensacién, que el
futuro contratista deba aplicar? De ser afirmativa su respuesta pueden
indicarnos cudl es el procedimiento a seguir?

RESPUESTA No. 10: FONTUR informara a las dos OPC seleccionadas mediante la invitacion
publica No. FNT-018-2017, al momento de firmar el contrato.

PREGUNTA No. 11

11.Dentro de los pliegos no vemos la minuta del contrato a suscribir,
solicitamos que por favor sea vinculada dentro del proceso.

RESPUESTA No. 11: Dentro de las obligaciones del Manual de Contratacién de FONTUR, no se
encuentra publicar las minutas de los contratos a suscribir, puesto que las clausulas o las condiciones
minimas para contratar se encuentran claras en los términos de referencia.

PREGUNTA No. 12

12. Solicitan un equipo minimo para ejecutar las actividades contractuales, en
el caso de disefiadores no es claro cuentos requieren.

RESPUESTA No. 12: Para el equipo de trabajo, se requieren 2 disefiadores.

Nota: Lo anterior se vera reflejado mediante adenda No.1.

PREGUNTA No. 13
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13.por favor aclarar si los estados financieros solicitados son 2015
comparativos 2014 o 2016 comparativos 2015.

RESPUESTA No. 13: Acogiendo la normatividad Colombiana vigente, se modifican los términos de
referencia en el capitulo documentos financieros habilitantes, aclarando que deben corresponder a
estados financieros afio 2016 comparativos afio 2015, especificando en las notas que acoge la
politica contable de presentacién de estados financieros atendiendo la Ley 1314 de 2009, sus decretos

complementarios y reglamentos.

PREGUNTA No. 14

14.Dentro de los factores de calificacion, sefialan que se le otorgara al
puntaje maximo de 25 puntos al proponente que ponga a disposicion de
Fontur sin costo adicional para la Entidad, bases de datos que se puedan
requerir para la convocatoria de los eventos. Al respecto, consideramos
que dada la legislacion vigente sobre habeas data, esta obligacién no es
facil de cumplir, teniendo en cuenta que la norma indica que se debe
tener entre otros aspectos, autorizacion expresa del contacto para poder

utilizar sus datos personales, lo que puede generar inconvenientes de tipo
legal al no cumplir con principios detaliados en la norma como el principio
de finalldad y circulacién restringida, entre otros, de acuerdo con lo
anterior sugerimos a la Entidad retirar este componente de la calificacién
de la licitacion.

15.En caso de no ser acogida nuestra sugerencia anterior, solicitamos nos
indiquen la cantidad de eventos y numero de contactos que esperan
obtener a través de las bases de datos que la Entidad solicita como
servicio adiclonal sin costo para la Entidad.

RESPUESTA No. 14 Es un valor agregado, el cual no significa causal de rechazo. Cada proponente
es libre de definir si a su propuesta le presenta o no lo correspondiente al numeral 5.1.3. “Servicios
adicionales (Sin costo para FONTUR)” de la invitacién publica No. FNT-018-2017. En todo caso, el

tipo de datos que utiliza FONTUR es de caracter publico.

Nota: FONTUR aclara que no se cuenta con un nimero minimo ni maximo, ya que no es una exigencia
de la entidad.

7. PIENZA MEETING DE COLOMBIA SAS
DANIELA SAYOGO
EJECUTIVA DE CUENTA
Jueves 20 de abril de 2017 h: 09:27 am
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PREGUNTA No. 1

Por favor aclarar el objeto de la invitacién abierta, ¢si es a nivel nacional? ¢Cantidad de eventos?
¢Especificar a qué se hace referencia con tipo de formato?

RESPUESTA No. 1 FONTUR aclara lo anterior:
El objeto de la presente invitacion contempla eventos a nivel nacional.
La cantidad de eventos se realiza a demanda, de acuerdo a lo que surja en el afio.
El tipo de formato, se establece de acuerdo a la necesidad especifica de cada evento.

PREGUNTA No. 2

1.3.1. justificacién Por favor aclarar alcance o entendimiento que se debe dar a la expresion
"Operador Profesional”, mencionada en el numeral 1.3.1, parte superior y numeral 4.4.2.

RESPUESTA No. 2 En el siguiente link se encuentra la definicion de los operadores
http://www.mincit.gov.co/publicaciones/36051/seccion_11_de_los _operadores profesionales_de
congresos_ferias_y_convenciones

Para mayor informacion, consultar el decreto 1824 del 2001 por el cual se dictan las disposiciones
relacionadas con la actividad de los operadores profesionales de ferias, congresos y convenciones.

PREGUNTA No. 3

1.3.2 obligaciones especificas del proponente Nota 2. Entendiendo que en dicho numeral
se describe que para el momento de firmar el contrato el proponente debera demostrar que ha
implementado la NTS-TSO06 y la renovacion de RNT es valido presentar la implementacion en tramite
de estos dos documentos

RESPUESTA No. 3 Teniendo en cuenta que los prestadores de servicios turisticos tuvieron plazo hasta
el 31 de marzo de 2017 para renovar su RNT, siendo la implementacién de la NTS TS que le aplique
uno de los requisitos para obtenerlo - para esta invitaciéon la NTS TS 006-1 “Sistema de gestiéon para
la sostenibilidad. Organizadores profesionales de congresos, ferias y convenciones”. La NTS TS 006-
1 ya debe estar implementada.

Para mayor informacion, ingresar al link
http://www.mincit.gov.co/publicaciones/37798/31_de_marzo_vence_plazo_para_renovar_el_reqi
stro_nacional_de_turismo

PREGUNTA No. 4

2.1 Cronograma Por favor aclarar fecha real de entrega de la propuesta debido a que hay
discrepancia entre la fecha de cierre y entrega de propuesta en el cronograma y el numeral 2.6.10.
presentacion de la propuesta, parrafo quinto (5) donde se describe “salvo el dia de cierre de la
presente invitacion abierta, en la que se recibiran las propuestas el dia 4 mayo de
2017 hasta las 11:00 am”
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RESPUESTA No. 4: El cierre y entrega de propuesta sera el préximo 9 de mayo de 2017 a las
11:00 a.m., de conformidad con la adenda No. 1 publicada el pasado 27 de abril del afio en curso.

PREGUNTA No. 5

4.1.3. Certificacion de existencia y representacion legal Por favor aclarar si a pesar de no
estar prevista como su actividad principal la organizacién y produccion de eventos; el hecho que la
sociedad por razén de su objeto si organice y produzca regularmente eventos - tipo Foro Marketing
Relacional - se entiende satisfecho tal requisito

RESPUESTA No. 5 Las condiciones particulares de la Invitacion Abierta FNTIA-018-2017, son claras
en indicar que el objeto social de la empresa debe guardar relacion con el objeto solicitado en la
mismas, sin embargo, el oferente interesado en participar debe revisar el tipo societario de la empresa
con el fin de verificar si puede o no participar con su objeto social.

PREGUNTA No. 6

4.4.1 Experiencia general del proponente ¢Es valido enviar una certificacion donde se realiz6
un evento a 1500 personas sumatoria de una gira de eventos a nivel nacional?

RESPUESTA No. 6 Si la certificacion corresponde a un evento académico, es valida para una sola
certificacién de las tres que deben presentar.

PREGUNTA No. 7

4.4.1 Experiencia general del proponente, Nota 1. Autocertificacion. Por favor aclarar
¢ Quién debe emitir la autocertificacion teniendo en cuenta que si certifico un evento académico que
nosotros mismos realizamos yo como representante legal seria el mismo contratista y contratante?

RESPUESTA No. 7 Como se expone en la Nota 1 del numeral 4.4.1. “Experiencia general del
proponente {habilitante)”, se entiende como autocertificacién:

NOTA 1: AUTOCERTIFICACION: aquella certificacién de experiencia expedida por la misma persona
natural o juridica para acreditar su propia experiencia, lo cual no opera cuando es emitida por el ente
confratante, es decir, cuando es un tercero la expide.

Por otro lado, remitimos al numeral 4.4.1. “Experiencia general del proponente (habilitante), en el
punto 12.

e No se tendrén en cuenta auto certificaciones, ni copias de minutas de contratos, excepto que estén
acompanadas del acta de liquidacién, o actas de recibo final, o de un documento en el que certifique el
cumplimiento a satisfaccién.

PREGUNTA No. 8

5.1. Factores y criterios de evaluacion y ponderacion de propuestas. El numeral 3.
Servicios adicionales (sin costo para Fontur) la base de datos que se entregard para convocatoria
aclarar ¢ Qué tipo de base de datos se necesita? ;Cémo se maneja el tema de habeas Data de la base
de datos entregada por la agencia?
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RESPUESTA No. 8 Es un valor agregado, el cual no significa causal de rechazo. Cada proponente
es libre de definir si a su propuesta le presenta o no lo correspondiente al numeral 5.1.3. “Servicios
adicionales (Sin costo para FONTUR)” de la invitacién publica No. FNT-018-2017. En todo caso, el
tipo de datos que utiliza FONTUR es de caracter publico.

Nota: FONTUR aclara que no se cuenta con un nimero minimo ni maximo, ya que no es una exigencia
de la entidad.

PREGUNTA No. 9

5.1. Factores y criterios de evaluaciéon y ponderaciéon de propuestas. Evento Tipo
hipotético. Por favor aclarar tamafio del arte item 11 “programa: impresion en papel bond
200 gr. Full color plegado verticalmente” e item 30 cantidad “personal protocolo”

RESPUESTA No. 9 Arte item 11: El tamafio debe ser carta.
Nota: Esto se vera reflejado mediante Adenda No.1.

Personal protocolo: Los que se requieran — depende de la magnitud del evento.

PREGUNTA No. 10

5.1.1. Evaluaciéon Econémica: Por favor aclarar alcance o significado del concepto Comisién
Agencia referido en el numeral.

RESPUESTA No. 10 Comision agencia: Es el porcentaje que cobran las agencias por la prestacion
de sus servicios.

PREGUNTA No. 11

5.1.2. Evento Tipo - Pasto item manejo impecable de la marca en este numeral ustedes evaluaran
la propuesta que presente el disefio mas adecuado, creativo y afin con la marca, para poder
desarrollar el mismo podrian entregarnos en manual de imagen de FONTUR

RESPUESTA No. 11 El manual de imagen sera publicada en la pagina web de FONTUR como un
anexo.

PREGUNTA No. 12

5.1.2. Evento Tipo = Pasto Por favor aclarar si para el manejo de imagen de la propuesta se
debe utilizar el logo de fiducoldex, si es asi nos podrian por favor entregar el manual de imagen del
mismo

RESPUESTA No. 12 El manual de imagen ser&a publicada en la pagina web de FONTUR como un
anexo.

PREGUNTA No. 13
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6.3 Forma de Pago. Por favor especificar como se realizaria esta forma de pago ¢fecha de cuando
se factura?, ;Qué documentos deben acompanfiar la factura?, ¢Tiempo de pago de las factura? ¢Se
giran anticipos para la ejecucion de los eventos? Si es asi por favor indicar que porcentaje seria.

RESPUESTA No. 13 El término para el pago de todos los contratos suscritos por FONTUR son de 30
dias contados a partir de la radicacion de la factura, estos dias empezaran a contar una vez de
radique la factura y el supervisor haya aprobado satisfactoriamente el evento a través de un informe
final. No se giran anticipos para realizar los eventos, puesto que la empresa debe contar con un
musculo financiero para soportar el evento, una vez finalizado el evento y se expida la aprobacién
por el supervisor, se presenta la factura. Los documentos que debe acompafiar en la factura, son
discriminados en el contrato, en la clausula de forma de pago; sin embargo no son diferentes a los
exigidos por la Ley.

8. DIANA LOPEZ
DIRECCION DE PROYECTOS ESPECIALES Y RELACIONES INTERINSTITUCIONALES
UNIVERSIDAD DE CUNDINAMARCA
Jueves 20 de abril de 2017 H: 09:47 am.

PREGUNTA No. 1

Solicito informacién sobre los Cédigos RUP exigidos y/o habilitantes para presentar propuesta en la
INVITACION ABIERTA A PRESENTAR PROPUESTAS No. FNT 018 2017 la cual tiene como
objetivo "PRESTAR LOS SERVICIOS DE ORGANIZACION Y PRODUCCION DE EVENTOS QUE
PLANEE, FINANCIE Y COFINANCIE EL FONDO NACIONAL DEL TURISMO FONTUR, EN
CUALQUIER FORMATO QUE SURGIERE™. Puesto que en dentro de las condiciones particulares no
aparece ningun codigo especial.

RESPUESTA No. 1 FONTUR en razén a nuestra Naturaleza Juridica, y a lo indicado en el Manual
de Contratacioén, para los procesos adelantados no solicitamos RUP para patrticipar, toda vez que
contamos con otros criterios de seleccidn en los cuales podemos solicitar la experiencia de la empresa
interesada en participar.

9. EL ROBLE- PRODUCCIONES
YALESA ECHAVARRIA
20 de abril de 2017 H: 16:00:00

PREGUNTA No. 1

El proceso solicita “Balance General y Estado de Resultados con corte a 31 de diciembre del afio
2015 comparativo con el afio 2014"; segun las fechas tributarias ya aplican estados financieros del
afio 2015comparativo con el 2016.

a. Se deben presentar ambos comparativos?
b. El analisis se hace ¢Balances 2014/2015 6 2015y 2016?

RESPUESTA No.1 Acogiendo la normatividad Colombiana vigente, se modifican los términos de
referencia en el capitulo documentos financieros habilitantes, aclarando que deben corresponder a
estados financieros afio 2016 comparativos afio 2015, especificando en las notas que acoge la
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politica contable de presentacién de estados financieros atendiendo la Ley 1314 de 2009, sus decretos
complementarios y reglamentos.

PREGUNTA No. 2

Teniendo en cuenta que el pliego solicitan que “El proponente debe anexar certificado de existencia
y representacion legal, donde se evidencie el Representante Legal y Revisor Fiscal facultado para
firmar los estados financieros”. ¢Cuéndo el revisor fiscal y representante legal cambian entre los
balances y documentos del 2015 al 2016 como se procede?

RESPUESTA No. 2 El equipo evaluador financiero sin perjuicio de lo requerido por otros equipos
evaluadores requiere certificado(s) de existencia y representacion legal que evidencie designacién del
revisor fiscal y representante legal del periodo presentado, sin afectar que no corresponda al
certificado de existencia y representacion legal actualizado.

PREGUNTA No. 3

En el numeral 5.1 FACTORES Y CRITERIOS DE EVALUACION Y PONDERACION DE PROPUESTAS;
en item 3. Servicios adicionales (Sin costo para FONTUR) indica que se le asigna 25 puntos por un
Reel/Video Book/demo real de cada evento realizado de minimo un (1) minuto mas un (1) video
book de fodos los eventos realizados cada afio calendario de ejecucion del contrato, pero en el
numeral 5.1.3 determinan que la calificacion se le dara a jquien ofrezca las mejores alternativas
en cuanto a costo por cada uno de los servicios. COmo es el criterio?

RESPUESTA No. 3 El numeral 5.1.3. “Servicios adicionales {sin costo para FONTUR)” queda de la
siguiente manera:

Se otorgara un puntaje adicional puntos a los proponentes que incluyan dentro de su propuesta los
aspectos que se indican en el presente numeral. Este valor agregado tiene un puntaje maximo de 50
puntos que se le daran a quien ofrezca estos servicios.

Nota: Lo anterior se vera reflejado mediante Adenda No.1.

PREGUNTA No. 4

En el numeral 5.1 FACTORES Y CRITERIOS DE EVALUACION Y PONDERACION DE PROPUESTAS.
EVENTO TIPO HIPOTETICO: DECIMO ENCUENTRO DE TURISMO DE NATURALEZA describe “Los
valores aqui indicados, exceptuando los sefialados con asterisco (*), deben permanecer vigentes
durante todo el término de ejecucion del contrato, aumentaran de acuerdo al IPC vigente para dicho
afio”. No es coherente ya que en el numeral 5.1.1. Evaluacion Economica enciso b Nota 3 indica Los
precios ofertados no seran objeto de reajustes durante la vigencia inicial del contrato.

a. Por lo tanto ya no se sefiala el reajuste del IPC, como es el criterio?,
b. En qué condiciones se hace reajuste?
c. EI'IPC en qué condiciones se incrementa?
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RESPUESTA No. 4 Los costos de los items que no estan sefialados con asterisco (*) deben
permanecer vigentes durante la ejecucién del contrato, teniendo en cuenta que los costos dependen
directamente de la OPC.

PREGUNTA No. 5

Es importante sefialar que todos los eventos de acuerdo al lugar, perfil del plblico, caracteristicas del
evento, varian por regiones y por aforos, por lo tanto mantener precios de un presupuesto tipo no se
sugiere.

a. ¢Es posible ampliar esta informacion?

RESPUESTA No. 5 Los precios que se exponen como vigentes, hace referencia a valores de piezas
de disefio y produccién que no son sujetos a la variabilidad del mercado.

PREGUNTA No. 6

Solicitamos aclarar la fecha de Cierre y entrega de propuestas ya que en el pliego en algunas paginas
del pliego figura que es el 4 de mayo de 2017 y en otras que es el 5 de mayo de 2017.

RESPUESTA No. 6 El cierre y entrega de propuesta serd el proximo 9 de mayo de 2017 alas 11:00
a.m., de conformidad con la adenda No. 1 publicada el pasado 27 de abril del afio en curso.

PREGUNTA No. 7

Teniendo en cuenta que se debe contemplar recursos para conferencistas, solicitamos nos indiquen
detalle y cantidades de los mismos.

RESPUESTA No. 7 Unicamente se deben llenar los espacios que se exponen en el cuadro evento
tipo, tal y como se establece en la invitacién publica No. FNT-018-2017.

PREGUNTA No. 8

En el numeral 4.1.4. Documento de Constitucién de Consorcio o Unién Temporal (Anexo
2) indica: “Se entendera por propuesta conjunta, una propuesta presentada en consorcio o union
temporal con un nimero de integrantes mdximo de tres (3) personas juridicas y/o naturales” y en el
numeral 3.1. PROPUESTAS CONJUNTAS. (CONSORCIOS Y UNIONES TEMPORALES)
indica: “Se entenderd por propuesta conjunta, una propuesta presentada en consorcio o unién
temporal con un ndmero de integrantes maximo de dos (2) personas juridicas y/o naturales; so pena
de rechazo de la propuesta”

a. Solicitamos aclarar cual es el nimero de integrantes maximo para la Constitucién de
Consorcio o Unién Temporal.

RESPUESTA No. 8 FONTUR aceptara como integrantes maximo para la Constitucién de Consorcio
0 Union Temporal, dos (2) personas juridicas y/o naturales, dicha aclaracion sera realizada mediante
adenda.

PREGUNTA No. 9
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Solicitamos el presupuesto del EVENTO TIPO HIPOTETICO, no sea el tarifario o valores
establecidos para el contrato que resulte del presente proceso porque las tarifas varian por ciudad y
complejidad del evento; por ejemplo un evento en Pasto no sera igual a uno en Bogota o en Medellin

RESPUESTA No. 9 Los items que no tienen asterisco son valores que no pueden variar para ningin
evento (ejemplo, disefio e impresion de piezas).

PREGUNTA No. 10

Solicitamos nos compartan los logos de la Entidad para el suministro de los disefios correspondientes.

RESPUESTA No. 10 El manual de imagen sera publicada en la pagina web de FONTUR como un
anexo.

10.LOGISTICA 911
FABIO RODRIGUEZ
20 de abril de 2017 H: 01:01PM

PREGUNTA No. 1

Buena tarde.

Por medio de la presente quisiera manifestar las siguientes inquietudes con respecto a la Invitacion
Abierta en referencia.

e Para cumplir con la etapa del conocimiento del No Cliente, se debe allegar la informacién
solicitada en los anexos 6y 7 en sobre separado el dia del cierre de la propuesta? Son
estos documentos subsanables?

e Enelnumeral 2.1. CRONOGRAMA se establece que el cierre y la entrega de propuestas es
el 5 de mayo de 2017 a las 11:00AM pero en el numeral 2.6.10. se establece que ...
salvo el dia del cierre de la presente invitacién abierta, en el que se recibiran propuestas el
dia 4 de mayo de 2017 Se solicita a la entidad aclarar la fecha para evitar posibles malos
entendidos.

RESPUESTA No. 1: la verificacion de conocimiento de No cliente, como se indica en las
condiciones particulares y en el cronograma tiene una etapa aparte para realizar la misma, si es del
caso se solicitaran los documentos que sean necesarios, dentro del término indicado en el
cronograma, sin embargo toda la documentacién debe presentare el dia del cierre y entrega de
propuestas.

El cierre y entrega de propuesta sera el proximo 9 de mayo de 2017 alas 11:00 a.m., de conformidad
con la adenda No. 1 publicada el pasado 27 de abril del afio en curso.

PREGUNTA No. 2

INQUIETUDES FINANCIERAS.
e Los estados financieros solicitados son los comparativos 2014 y 2015?
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RESPUESTA No. 2 Acogiendo la normatividad Colombiana vigente, se modifican los términos de
referencia en el capitulo documentos financieros habilitantes, aclarando que deben corresponder a
estados financieros afio 2016 comparativos afio 2015, especificando en las notas que acoge la
politica contable de presentacion de estados financieros atendiendo la Ley 1314 de 2009, sus
decretos complementarios y reglamentos.

11.CENTURY MEDIA S.A.S.
LEONARDO PAZ RODRIGUEZ
20 de abril de 2017 H: 03:16 PM

PREGUNTA No. 1

Observacion N°1: El Numeral 4.4.1 de las Condiciones Particulares establece que los oferentes que
quisieran presentar oferta deberan acreditar como experiencia habilitante la ejecucion de tres
contratos donde se evidencie la realizacion de eventos acadéemicos de convocatoria cerrada,
exigencia que se encuentra improcedente partiendo del hecho que el objeto del proceso es la
prestacion de servicios de organizacion y produccion de eventos en cualguier formato, no la
realizacion de foros © congresos academicos.

Asi mismo se evidencia que al leer los documentos del procese, en ningun acapite se hace alusion al
hecho que el presupuesto oficial de la presente convocatoria, es decir 12.000 millones de pesos, se
vayan a destinar de manera exclusiva en la realizacion de jornadas de capacitacion, foros o
congresos académicos dirigidos por la Entidad.

Adicionalmente es preciso mencionar gue la mision del FONTUR es promover y mejorar los
elementos de competitividad del turismo en el pais, situacion que CENTURY MEDIA no encuentra
congruente con la exigencia unica de la acreditacion de eventos de corte académico.

Expuesto lo anterior, solicitamos a la Entidad permitir acreditar tres contratos en los cuales se haya
adelantado eventos con un aforo superior a 300 personas, y que la sumatoria de los presupuestos
sea correspondiente a 1.000 millones de pesos.

RESPUESTA No. 1 Toda vez que los lineamientos de la presente invitacion estan enfocados en las
necesidades del sector turismo (eventos netamente académicos), esta solicitud no es procedente.

PREGUNTA No. 2

Observacion N°2: Se solicita a la Entidad aclarar cual va a ser el tipo de contratacion que se
celebrara con los dos adjudicatarios seleccionados en el presente proceso de seleccion, toda vez
que no se define de manera precisa si sera un contrato de prestacion de servicios o no.

RESPUESTA No. 2 El contrato a suscribir, es un contrato de prestacion de servicios.

PREGUNTA No. 3

Observacion N°3: Se solicita a la Entidad aclarar si los adjudicatarios fungiran como merocs
intermediarios con terceros proveedores en lo que respecta a la realizacion de eventos, o por €l
contrario podran adelantar los eventos de manera directa sin presentar cotizaciones de terceros.
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RESPUESTA No. 3 El evento debe ser realizado por la OPC contratada, sin importar que necesite
proveedores o lo haga directamente.

PREGUNTA No. 4

Observacion N°4; Se solicita al FONTUR aclarar como va a ser el procedimiento mediante el cual los
dos contratistas ejecutaran el r

RESPUESTA No. 4 la pregunta no se entiende por cuanto no se encuentra completa, sin embargo
tal y como lo indican los términos, el presupuesto oficial sera dividido entre los dos contratistas
seleccionados y cada uno ejecutara eventos diferentes con las areas técnicas a demanda.

12.EVENTOS EFECTIVOS Y PRODUCCIONES
CARLOS ANDRES RODRIGUEZ PRIETO
20 de abril de 2017 H: 03:20 PM

PREGUNTA No. 1

1. FECHA DE CIERRE

En el cronograma del proceso encontramos que la fecha de entrega de propuestas finaliza el dia 05
de mayo a las 11:00 am, sin embargo en el numeral 2.6.10 Presentacion de la propuesta exponen lo

siguiente “salvo el dia de cierre de la presente invitacién abierta, en la que se recibirdn las propuestas
el dia 04 de Mayo de 2017 hasta las 11:00 am”.

Por lo anterior se solicita realizar la aclaracion respectiva respecto el dia y hora de cierre de la presente
invitacién publica.

RESPUESTA No. 1 El cierre y entrega de propuesta sera el proximo 9 de mayo de 2017 alas 11:00
a.m., de conformidad con la adenda No. 1 publicada el pasado 27 de abril del afio en curso.

PREGUNTA No. 2

2. HUELLA DE CARBONO

En las obligaciones especificas del Proponente en el numeral 1.3.2 exponen “ Compensacion de huella
de carbono: Aplicar mecanismo para mitigar y compensar la huella de carbono de eventos a través
de acciones de conservacion que promuevan la captura y/o mitigacion de emisiones de CoZe, Para
lograr esta compensacion se debe hacer una inversion por evento, corresponde a una donacion y
debe estar incluido siempre en los gastos de cada evento”.

Basados en lo anterior solicitamos aclarar que manejo tiene esta compensacion, si maneja porcentajes
establecidos, si lo miden en cada evento, si por el contrario es como lo cita la obligacion una donacion.

RESPUESTA No. 2 La compensacién de huella de carbono debe de expresarse en porcentaje. Y de
acuerdo a un rango de valores, debe realizarse el aporte en recursos a la Fundacién que el Fondo
Nacional de Turismo — FONTUR determine para ello. Esto debe medirse para cada evento.
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NOTA: Teniendo en cuenta que el aporte corresponde a una donacién, la OPC no debe aplicar
comision.
Esto se vera reflejado mediante Adenda No.1.

13.LICITACIONES DU BRANDS
SERGIO MARTINEZ LEAL
20 de abril de 2017 H: 04:28 PM

PREGUNTA No. 1

Du Brands S.A.S firma interesada en el proceso de la referencia y de manera respetuosa, se permite
solicitar a la Entidad aclarar si el contrato a suscribir con el futuro contratista correspondera a un
contrato de prestacion de servicios o un contrato de mandato.

RESPUESTA No. 1 El contrato a suscribir, es un contrato de prestacion de servicios.

PREGUNTA No. 2

Asi mismo, nos permitimos solicitar sea publicado el formato mediante el cual se debera consignar el
cumplimiento del numeral 5.1.3

RESPUESTA No. 2 FONTUR no dispone de ningln formato adicional a lo expuesto inicialmente en
la invitacién publica No. FNT-018-2017.

14. GEMATOURS
VIVIAN SALAZAR DE AVILA
20 de abril de 2017 H: 05:56 PM

PREGUNTA No. 1

Con respecto al evento hipotético,
- Cuantas habitaciones debemos presupuestar, y Categoria.
- Cantidad de conferencistas para el pago de honorarios.
- Cudles son los servicios de transporte terrestre requerido.
- Cudles son los servicios de transporte aéreo requerido.

RESPUESTA No. 1 Remitirse al cuadro del EVENTO TIPO HIPOTETICO de la pagina 43 — 46 de la
invitacion publica No. FNT-018-2017.

PREGUNTA No. 2

6.3 - Forma de Pago
- Agradecemos nos especifiquen la forma de pago para cada evento.

RESPUESTA No. 2 La forma de pago es 100% luego de realizado y finalizado cada evento contra
entrega de informe.
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PREGUNTA No. 3

6.6 - Personal Requerido
Se debe presentar hojas de vida para el personal minimo requerido en la licitacién?

RESPUESTA No. 3 Las hojas de vida de los profesionales deben de presentarse por las dos OPC
seleccionadas al momento de firmar el acta de inicio del contrato. Asi como se expresa en el numeral
6.6. “Personal minimo requerido”:

El proponente a quien se le adjudique el contrato, estard obligado durante la ejecucion del mismo que
dispone de los profesionales minimos requeridos para atender los temas referentes a las distintas
especialidades de las actividades solicitadas, sin que esto genere costos adicionales para FONTUR. el
contratista deberd disponer del PERSONAL MINIMO REQUERIDO, a la suscripcién del acta de inicio, de

los siguientes profesionales:

15. ADRIANA LICETH CAINA
20 de abril de 2017 H: 03:01 PM Radicada en Fisico

PREGUNTA No. 1

1. Por medio de la presente solicitamos tener piso y techo para la comisién y un
techo para el evento tipo.

RESPUESTA No. 1 Comisién agencia: De acuerdo a los términos de referencia del literal a “Comisién
agencia”, del numeral 5.1.1. “Evaluacién econdmica”, la solicitud no es procedente.

a. COMISION AGENCIA: Se le dard un puntaje méximo de cien (100) puntos a el proponente cuya
comisidén esté mds cerca por debajo de la media geométrica, incluida la comisién actual que maneja
FONTUR para el contratista OPC (6%). La comisién debera ser presentada en porcentaje y sin decimales.

Para el resto de las propuestas se restaran de a 10 puntos en orden de cercania a la media geométrica por
debajo, agotadas las ofertas por debajo de la media geométrica se confinuard restando de a 10 puntos a
las que estén por encima en orden de cercania a la media geométrica.

MG = "\[C;xCoxCyx..xCr xCp

MG = Media Geométrica

Ci = Comisién de cada Oferente

Cf = Comisién Fontur

n = Cantidad de Propuestas Habiles Presentadas

Evento tipo: De acuerdo a los términos de referencia del literal b “Evento tipo (Pasto)”, del numeral
5.1.1. “Evaluacién econémica”, la solicitud no es procedente.

i Calle 28 N° 13a -24 Edificio Museo del Parque Piso 7° | Fax:
Pbx: (1) 327 55 00 Bogota D.C. — Colombia (1) 327 55 00
i www.fontur.com.co i


http://www.fontur.com/

2
FONIA’MB‘ @ EHPHF?%R%

b. EVENTO TIPO (Pasto): Se le daré un puntaje maximo de cien (100} puntos al proponente cuyo valor
total del evento tipo esté mas cerca por debajo de la media geométrica. Para el resto de propuestas se
restaran de a 10 puntos en orden de cercania a la media geométrica por debajo, agotadas las ofertas por
debajo de la media geométrica se continuara restando de a 10 puntos a las que estén por encima en
orden de cercania a la media geométrica.

MG = “/ET, x ET, x ET; x ... x ET,,

MG = Media Geométrica
ETi = Valor total del evento tipo de cada Oferente
n = Cantidad de Propuestas Hébiles Presentadas

Ademas cada proponente debe establecer una propuesta de acuerdo a los costos que manejan.

PREGUNTA No. 2

2. El numeral 1.8.5 de de los términos de referencia establecen que el
presupuesto del presente proceso es de mas o menos doce mil millones de pesos,
y FONTUR podra escoger hasta 2 proponentes para la ejecucion del contrato.

Asi las cosas, les solicitamos se nos aclare como es la metodologia para la
distribucion de la ejecucién de los eventos entre los 2 proponentes seleccionados,
ya que se hace necesario conocer bajo que criterios o pautas la entidad distribuira
los eventos entre los 2 proponentes, ya que se podrian generar desigualdades
entre ellos, por cuanto, la distribucion sera facultativa de FONTUR y esto podria
poner en desventajas a alguno de ellos.

RESPUESTA No. 2 De conformidad con la Nota No. 2 del numeral 1.3.5, se indica que el
presupuesto serd dividido entre los dos proponentes seleccionados; por ende no hay desventaja para
alguno de ellos.

16. MARTHA LAUCILLY DIAZ
20 de abril de 2017 H: 02:01 PM Radicada en Fisico

PREGUNTA No. 1
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1. En los términos de referencia establecen que el presupuesto del presente proceso es
de aproximadamente $12.000.000.000, y la entidad seleccionarg hasta 2 proponentes para
|z ejecucién del contrato.

Es importante que existan reglas claras entre los operadores para establecer la ejecucion
del contrato, con el fin que ambos operadores puedan ejecutar los eventos de forma
similares tanto en tamafio como en presupuesto y no se favorezca a alguno de ellos de
forma indebida

Asi mismo, les solicitamos se aclare como se va a dividir el presupuesto entre los
proponentes seleccionados, si en forma igualitaria o por porcentajes diferentes.

2. Solicitamos se aclare como se van a efectuar los pagos a terceros que se fijen en la
ejecucion del contrato, toda vez, que no se tienen contemplados pagos anticipados por
parte de FONTUR lo gue implica que el operador efectie el pago al tercero de forma
inmediata pero FONTUR tarda hasta 90 dias para realizar los pagos a los operadores, razon
por la cual, les solicitamos se incluya que en caso de pagos a terceros FONTUR hara un
pago anticipado por dicho concepto

RESPUESTA No. 1 De conformidad con la Nota No. 2 del numeral 1.3.5, se indica que el
presupuesto sera dividido entre los dos proponentes seleccionados; por ende no hay desventaja para
alguno de ellos.

FONTUR en ningln momento realizara anticipos para realizar los eventos, puesto que el proponentes
seleccionado debe contar con un musculo financiero para soportar los eventos a realizar,
adicionalmente se aclara que FONTUR cuenta con 30 dias para el pago de la factura, una vez esta
sea radicada, en ninglin momento se extiende mas de los dias indicados; sin embargo cuando esto
ocurre, es porque la factura no cuenta con todos los requisitos y es devuelta al contratista; o que
implica una nueva radicacién y por ende los 30 dias corren nuevamente.

OBSERVACIONES EXTEMPORANEAS A LAS CONDICIONES PARTICULARES

1. CONSULTORIA COMERCIAL
24 de abril de 2017 H: 02:18 PM

PREGUNTA No. 1

Solicitamos a la entidad aclarar el indicador requerido de patrimonio, toda vez que como esta definida
la formula, la Unica posibilidad que dicho indicador se menor al 0%, es que el pasivo total sea mayor
al activo total, lo cual ya se garantiza con el parametro establecido para el indicador de
endeudamiento, el cual exige que el pasivo sea como maximo el 90% del activo total.

RESPUESTA No. 1 En la determinacién de los indicadores financieros, el PA FONTUR ha acogido
las politicas internas consideradas mas favorables de acuerdo a su régimen de contratacion, la
tipologia de los contratos, asi como el esquema de entidades del orden nacional que brindan soporte
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para todo lo relacionado con los procesos de contratacion, por lo cual los porcentajes solicitados
corresponden a los estandares establecidos por el PA FONTUR.

Mencionado lo anterior el porcentaje de 0% establecido para el indicador de patrimonio tiene como
objeto verificar que la entidad tenga operacion positiva.

No obstante, se ajusta el Indicador de endeudamiento al 80%.
2. PUBBLICA

MARGARITA OLARTE
26 de abril de 2017 H: 02:53 PM

PREGUNTA No. 1

El proponente debe acreditar experiencia en desarrollo de eventos académicos™ de convocatoria
cerrada mediante la presentacidn de tres (3) certificaciones con nivel de satisfaccion, emitidas por el
cliente final que debe ser el mismo ente contratante, cuyo valor sea minimo 250 millones de pesos
cada evento y que la asistencia convocada sea minimo de 300 personas por cada uno.

La pregunta es si el valor de los eventos se puede certificar con las facturas de los mismos, ya que las
entidades estatales emiten las certificaciones finales por el valor total del contrato y no por el
discriminado de los eventos.

RESPUESTA No. 1 la solicitud no es procedente, ya que los términos de referencia de la invitacién
publica No. FNT-018-2017 son claros en las certificaciones requeridas.

3. FABIAN BARBOSA
25 de abril de 2017 H: 11:25 AM

PREGUNTA No. 1 Solicitar los estados financieros de los afios 2015-2016, ya que los estados
financieros del 2014, no permiten revisar el estado financiero actual de una empresa y que los mismos
sean presentados en norma NIL.

RESPUESTA No. 1 Acogiendo la normatividad Colombiana vigente, se modifican los términos de
referencia en el capitulo documentos financieros habilitantes, aclarando que deben corresponder a
estados financieros afio 2016 comparativos afio 2015, especificando en las notas que acoge la
politica contable de presentacion de estados financieros atendiendo la Ley 1314 de 2009, sus
decretos complementarios y reglamentos.

PREGUNTA No. 2 INDICADORES FINANCIEROS", del pliego de definiciones solicito que se eleve
el indice de liquidez a 1.5 y el indicador de endeudamiento se baje a 60 % y se solicite capital de
trabajo en un 20 % del presupuesto oficial o sea Dos mil Cuatrocientos Millones de pesos ($
2.400.000.000), lo anterior permitira a la entidad escoger a una empresa con una solvencia
econdmica, para la ejecucién de tan importante poseso, sin permitir empresas sin flujo de caja.
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RESPUESTA No. 2 En la determinacién de los indicadores financieros, el PA FONTUR ha acogido
las politicas internas consideradas mas favorables de acuerdo a su régimen de contratacion, la
tipologia de los contratos, asi como el esquema de entidades del orden nacional que brindan soporte
para todo lo relacionado con los procesos de contratacion, por lo cual los porcentajes solicitados por
el proponente FABIAN BARBOSA no corresponden a los estandares establecidos por el PA FONTUR.
No obstante, se ajusta el Indicador de endeudamiento al 80%.

4. ISMAEL JIMENEZ GARCIA
28 de abril de 2017 H: 03:17 PM

PREGUNTA No. 1 En la Experiencia del Proponente, manifiesta la entidad que las certificaciones
deben ser Unicamente sobre el objeto del contrato, mas no sobre las obligaciones especificas, lo
anterior atenta a la pluralidad de proponentes, toda vez que las empresas que cuentan con experiencia
solicitada por la entidad pero que no esta explicita en el objeto no pueden participar en la presente
invitacion.

RESPUESTA No. 1 las certificaciones deben guardar relacién con el objeto del contrato, y cumplir
con los requisitos indicados en los términos de la invitacion publica No. FNT-018-2017.

PREGUNTA No. 2 Eliminar el requerimiento del Registro Nacional de Turismo como Operador
Profesional de Congresos, Ferias y Convenciones, puesto que este requerimiento impide la
participacién de empresas que cuentan con amplia y reconocida experiencia en gestion logistica pero
que no estan inscritas en el Registro Nacional de Turismo.

RESPUESTA No. 2 la solicitud no es procedente, dado que se mantendra lo requerido en el numeral
4.4.2 de la invitacion publica No. FNT-018-2017.

Ademas, conforme a la Ley 300 de 1996 en el articulo 61 se establece que: “el Registro Nacional de
Turismo y el articulo 12 de la Ley 1101 de 2006 define los prestadores de servicios turisticos obligados
a registrarse antes de iniciar sus operaciones en Colombia. Este Registro es obligatorio para su
funcionamiento y debe actualizarse anualmente”.

Para mayor informacion consultar el siguiente link
http://www.mincit.gov.co/minturismo/publicaciones/12184/reqistro_nacional_de_turismo

COMITE EVALUADOR
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