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CONVENIO DE COOPERACION FNT - DE 7016 ENTRE LA FIDUCIARIA COLOMBIANA DE
COMERCIO EXTERIOR §.A. - FIDUCOLDEX, VOCERA DEL PATRIMONIC AUTONOMO - FONDO NACIONAL
DE TURISMO-FONTUR Y LA CORPOBEACION TURISMO DE CARTAGEMNA DE INDIAS

Entre los suscritos, MANUEL EDUARDO OSORIO LOZAND, identificads con Tédula de
Civdadania Nimero 72.341.487 expedida en Bogoté D.C., acliande en calidad de Representante
Legal de lu FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR S.A. -FIDUCOLDEX- para
los asuntos del Patimonio Auténomo FONDO NACIONAL DE TURISMO ~ FONTUR, con NIT
S00.649.119-9, constituide o taves de conkrate de Rducia marcantil Mo, 137 del 28 de ogosto de
2013 y por fonio, comprometiendo Gnlca y exclusivamente el patrimonio del cifado fidefcomiso, quien
sé denoming FONTUR, por una parte v par la otro ZULLY SALAZAR FUENTES idenfificada con la
Cédula de Ciudadania Nomero 45 458 299 expedida en Cadagena [Bolivor], eh su calidad de
Representante legal de lo CORPORACION TURISMO DE CARTAGENA DE INDIAS, con NIT.
EO6010043-3, debidamente foculioda por decumento privade de fecha 14 de moyo de 2012,
suscrito por fo Alcaldia Mayer de Cortagena, inscrito en lo Cémara da Comercio el 31 de moya de
2012 bajo & numera 20.494 del libro |, del Registra de Entidades sin Animo de lucre. Cuien en
adelante se denomingrd LA CORPORACION, hemos acordado celebrar el presente CONVENIO
DE COOPERACION previas los siguientes:

CONSIDERACIONES:

1. laley 300 de 1996 cred el Fondo de Promecion Turistica cuyos recursas so destinaran
a ko ejecucién de los planes y programas de promocidn y mercadeo turistico y & forulecer
y meforar la competifividad del seclor, con 2l fin de incramentor el turisme racaptivo y ol
wrismo doméstico.

2. ley 1450 da 2011 en su articule 40 establecis el Fonds de Promocidn Turlstica comao un
instrumento pora el manejo de los recurses provenientes de la contibuzidn parafiscal
parg la promocién del lurismo, o cunl se cefird a los linearriientos de o politica furishca
definidos per el Ministerio da Comercio, Industria y Turismo,

3 Grieel pur&gmfe | del articulo 44 de la Ley 1450 de 201 1, establece que "Los enfidades
publicas del arden nocional podtdn celebrar en farma directa convenios o confrates con
la entidad administradera del Fondo de. Promocidn Turishica, paro ejecim las recursos
destinodos a lo promocidn v o la competitividad turistica”

4, laley 1558 de 2012 en sv orficulo 21 modificé el nombre del Fondo de Promocién
Turistica o Fondo MNagional de Turisrno - FONTUR y dispuse su constitucion come
parimonio auldnomo.

5. Con fundamento en lo establecide por el articulo 2 del Decrele 2251 de 2012, &
Ministerio da Comercio, Indusiria y Turismeo, adelants el procass de Licitecién Poblice
Meo. 03 de 2013, para saleccianar la entidad fiduciatia que administraria el Patrimonia
Auténemo Fonda Nacional de Turismao (RONTURL Cumplidos los requisitos lagales, fus
seleccionada la Fiduciario Colombiana de Comercio Exterior 5.4 — FIDUCOLDER, para
que en calidad de vocera del Parimonio Autdnoma odminisirara el FONTUR, v en
consecuencia se suscribié &l Contrate de Fiducio Marcontil No. 137 def 28 de agosto de
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2013.Que & Gobieme Nacional o través del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
en aras de fortalecer &l desarrcllo del Departamento pretends reforzar las occlanes de
competifividad turistico, mediante: o fortalecimients de la gestion e cafidad en destinos
horisticos; con ko cual se busca crear estrategins para generar une cultura de excelencia
cue permita posicionar o Colembia como un desting de calidod dilerenciads ¥
compeliliva en fos mercades fursticos.

Que el Viceministerio da Turisma dil Ministerio de Comercio, Indusiria y Turism o troves
deda Direccidn de Andlisis Sectorial y Promocidn, fiene el deber de dar cumplimients o lo
sstablecido en el aicule 8 dal Dacreto 2785 de 2006, en su calided de actor responsable.
de lo ejecucidn de la Politica de Mercadeo y Promocion Turistica e Culgmbim COMmo
destino hreistico de clase mundial, de canfermided don lo establecido en ¢l articulo 37 de
la Ley 300 de 1996. Para efectos de dar cumplimientos o dichos objstivos se hace
recescrlo contar con estidios por medio de los cuoles se pueda formnulor; gvaluer, dar
seguirnients y coordinar las peliticas dirigides al desarrollo del sector.

For |o antericr, feniends en cvento las responsabilidades que le comesponden ol Ministerio
de Camerelo, Industiia y Turisme, se considera pertinente contratar la consolidacién del
Centro de Infermuosian Turdstice de Colombia ~CITUR- miediome la integracion de los
Sistemas de Informacién Turisico Regionoles ~SITUR-, pona este caso especifico SITUR
BOLYAR el cunl hace pore proyecio que Integrard dichos sistemos regionales gl Plan
Estadishico Sectorial de Turismo —PEST-

Que &l Comité Directivo del FONTUR aprobé en sesion realizada los dias 25 y 27 de
noviembra de 2015, ol Ministerio de Cometcio, Industia y Turisme el Proyscto FNT-188-
2015 denominade “CONSOLIDACION DEL CENTRO DE| NFORMACION TURISTICO DE
COLOMBIA -CITUR- MEDIAINTE LA INTEGRACION DEL SISTEMA DE INFORMACION
TURISTICO REGIONAL DE BOUVAR (SITUR BOUIWAR) -EN LINEA CON EL PLAN
ESTADISTICO SECTORIAL DE TURISMO —PEST”, hasta por la suma e SETECIENTOS
CINCUENTA MILLONES DE PESOS {$750.000.000), con cargo a tecursos fiscoles.

Gue FONTUR, certifico In disponibilidad presupuesial pora odelantar el proceso de
contralacion, mediante certificodo nimers 448 del 2 de diciembre de 2015.

. Que poro llovar @ cobo los aclividodes tendientes o desarrallar sl proyecto anfes
mencienods, lo Gerencie de Promocién y Mercades de FONTUR solicité o la Direccién
Juridica, ‘adelantor contratacidn directa con la Corporacidn de Turismo de Cartagera de
Indigs, Con este proyecto se busca conocer de manera técnica, veridica, y con
oporturidad, hacia donde van las tendencios de lo industria turistica local y regiondl,
mediante fa closificacion v unificocion de ki informacién del sector de turismo;
permitiends, en sedlide expreso o tdcito, idorifficar &l perfil de los visitantes o furistos
furismo receplor y emisord, su tendencia ol consumo y gasto, ol igual que los segmentos
y nichos de mercado ohietivo; y en sentido general, el andlisis del impacto del turismo en
la generacién de empleo y desorrollo.
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11. Glue de conformidad a lo establecido en el numeral 3. 1, literal A “intito persenae® ftem
il "moavenios” del Manual de Comratacion del Fonde Meocional de Turkarmo, se debe
adelantar canfrofacion directa, toda vez que In Corporacian de Turisme de Cartogena
ha venido promoviendo un ondlisis estodistico de ludsmo en la civdad de Cartagena a
trervés clel Sistema de Informacién Turistica da Cartagena ~SITCAR-. Frulo de este trubaje
articutode con todas aquellas empresas, gremios y entidades del sector no sola se viene
publicanda el boletin mensval sine que también se hen desarrcllade dos ediciones del
anuario estodistice de turismo de lo ciudad lo cual ho venido generande eultura da la
infermescidn para la toma de decisiones, lo eveluvacién del sector y Ja prospectiva de este.

Poder contar con informacidn actualizada ha permitido lo contribiucién a lo madurez del
desting hwristico ¥ es uno de los requlsitos requerides pora su cerlificacidn como desting
turietico saskenible.

Con esia inicigtiva se pretende forlalscer el SITCAR el cual svolucienard a Sisiama de
infarmocién turistico departamental ~5ITUR- y hard parte del ecasistema digikal que a
avés de paginas weh se visne implamentando paro el fortalecimiento dal Centro de
laformacisn Turistico de Colombia ~CITUR.

12. 5in perjuicic da lo anterior, las Partes reconocen que a este prewecto se padran vincubar
clras personds juridicas de notwraleza poblicn y enfidedes sin dnimo de fucro de
noturaleza mixta, pora e complimients del objeto del Convenio.

13, Glue da conformidod com & Ariculo 40 de lo ley 1450 de 2071, im_pmces.os de
conteatacion que adelante io entidad admirisiradera del Fonde Nacional de Turisme, se
someten o la legislacidn privada.

Teniends en cuenta los aniecedentes planteados, LAS PARTES acuerdar:
CLAUSULAS

PRIMERA, DEFINICIOMES. Donde quisra que an el presente Convenio y los documentos que farmen
parta del misme, se encuentren los siguientes términes, tendrdn el significade gque se asigna o

confinuaoian:

1. PARTES: Paro efecios del presente Convenio de Cooperacion, s& entenderd por Partes, no sélo o
quiznas lo suscribiran (FONTUR Y LA CORPORACION], sino lambién o las enfidodss que se
odhieran duronte la vigencia del mismo.

2, ADHERENTES: Seréin todas las personas juridicas de noturaleza piblica o privaca y entidades
sin dnimo de fucro de noluraleza piblica, privada o mixta, que se adhieron al presente Convanio,
para el cumplimiento del objeto del Convenio, quienes serdn aceptades previamente por las partes
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y 52 suschibird wl raspectivo decumento de odhesién, medionfe el cua oceptan [os términes y
candiciones agui establecidas.

SEGUNDA. QBIETQ. £l presenta Convenio de Caoperacion fiens como objeto: AUMNAR ESFUERLIOS
HUMANOS, ADMINISTRATVOS, FINANCIEROS, JURIDICOS ¥ DE ASSTENCIA TECNICA CON EL
FIN DE PRESTAR LOS SERVICIOS PARA ESTRUCTURAR E INFLEMENTAR UN SISTEMA ESTRATEGICO
DE INFORMACION TURISTICA, CON UN ALTO COMPONENTE TECNOLOGICO E INNOVADR,
QUE PERMTA EI SEGUIMIENTO DE LAS VARIARLES ASOCIADAS A LA OFERTA Y DEMANDA DE
PRODUCTOS ¥ SERYICIOS TURISTICOS DEL DEPARTAMENTO DE BOUVAR. SITUR BOLVAR CONEL
PROPOSITO DEANTEGRARLO Al CENTO DE INFORMACION TURISTICA DE COLOMBIA- CITUR EN
UNEA COM EE PLAN ESTADISTICO SECTORIAL DE TURISMO - PEST.

PARAGRAFC PRIMERO. £l presente Corvenio regulord los relacianes enire los Partes el cual se
somelerd © las reglas v condiciones paclodas en el presents documento y dentro de los limifes
normotives astablecidos para el efecto.

PARAGRAFO SEGUNDO - ALCANCE: con este convenio las partes buscan:

1. Reropilar, organizar y anclizar los datos relocionados con fa medizidn del turismeo come seckor
scondmico, la medicion dsl impacto econdémico, sacial y ambientol derivade de lo llegada de
visitortes @ uno region y la ejecucién de un ejsrcicio de prospectiva esirotégica de o industria,
utilizande las recomendaciones y Ja metodolagia propuesta por lo Orgonizacidn Myndial del
Turismo [OMT}

2. Creor I plaiakomma del SITUR regionol de BOLIVAR mediante la creacién de uno pégina weh
que parmila Infegrai ko informacién estadistica para wrismo y/o promocian turstica del
depertuments,

Tada lo anterior deberd realizarse de conformidod can defalles &cnicos gue se encuentren en el Ansxo
1 del presente convenic.

TERCERA, COMPROMISOS GENERALES DE LAS PARTES Y LOS ADHERENTES. Porg sfectos
del presente Convenio de Cooperacion, bas Partes que porticipen en su jecucion, se comprameten o
1. Awnar esfuerzos, wcnicos, edminishalivos ¥ scondmicos, segin sea el caso, con el chijeta de
cumplir el propésitn truzads,
2. Brindor el apeyo que se requisra para llever a cabo el objeto dal convenio.
1. Canstituir un Comité Técnico con el fin de definir de maonero cencerfada los planes y acciones
gue se desprenden del presenie Converie.
4. Asistir @ las reuniones del Comite Técnico
5. Designar su Reprasentante ante al Comité Técnico.
&, Las demés que sean de su compelencia y que estén relacionadas con el cbjele del presente
Convania,

CUARTA. COMPROMISOS ESPECIALES DE LA CORPORACION. Para efectas del prasents
Caonvenjo de Cooperacian, LA CORPORACION, se compromets o:
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Coordinar los ueciones necesarias parg el cumplimiento del objeto del Convenio.
Enfragar un cronogramo ds acfividodes parn el desarrello del objete del prasenfe
convenio.

Adelantar los tramites, administrativos, jurldicos, Fnancieros v técnicos necesarios parc
sjecutar af objeto dal presente convenio, incluyendo adelantar procesos de contratacion
&n case de requeritse.

Garantizar y welor per que la recupilacién, arganizacion v andlisis de los dotos
relacionados con la medicion del furisme como seclor scondmice, sa realice confarme las
recemendacionss y la mefadologia propuesta por la Organizacisn Mundial del Turisma
{OMT} indicada en ol ANEXO T del presents convenio.

Verificar toda la informacién 1donica v demds decumentos para levar la gjpgucidn del
abjeto del presente cenvania.

Realizar una gestién eficienle de los recursas necesorios pora lo ejecucién dal Camvenio.
Prasemtar infarmes mensuales de la ejecucisn del convenis a FONIUR.

Sufragoar todos los gastes necesarios pore o correcha efecucidn del proyecto objslo del
Convenio. En virtud del presante Conveiie, LA CORPORACION sélb estard obligodo o
cotorizar e pago de los focturns, cuentes de cobra o demds documentas que congituyan
sopode contable y que se den.come consecuencia de la ejscwcitn del provecto objsio de
este Convenio,

Suminisirar la infarmacién de maners oportuna cuando FONTUR Io requienn.

Cumplir con los demds cormpramisas pravistos en este Convenio.

QUINTA. COMPROMISOS ESPECIALES DE FONTUR, Para efecios del prasente Corvenio de
Cooperacion, FONTUR, ss compromete o

1. Aportar los racursos de acuerdo con o estiblecido en el presente Convenio, siempre: qus
cusntan con lo aprobacién de o supeevisidn,

il e

Realizar &l seguimiento corraspondients o lo efecusitn de los recursns apanadas.
Prestar asistencio téonica necesaria para la sjscucion del objste dal presenie Convenio,
Suministrar la infarmacion due requiera LA CORPORACION.

Cumgplir con los demds compromisos previstos an este Canvenio.

E_E_X'[MUMﬂéﬂ la durecicn del prasents convenio serd de quinca {15) mases cortados a parkir
de la suserlpctan del ocia de inicio por las Portes,

SEPTIMA. VALOR DEL CONVENIO DE COOPERACION Y APORTES. £l valor del presente

Convenio es indeterminado pero determinable y corresponde ol menta final de los recursos desiinados
al proyecio por cada una de las parfes,

Aportes de FONTUR: la suma de SETECIENTOS CINCUENTA MILLONES OCHOCIENTOS

MIL PESOS M/CTE {$750.000.000), con carga al Cerlificado de Disponibilidad Presupuestal No.
448 expedido el das (2) de diciembre de 2015, los cuales serdn giradas de confarmidad con

paragrako tercere de la presente clausula.
"
£X
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Aportes de.la CORPORACION en especie: Aportar las recursas odministrativos, tecnaldgicos,
logisticos y ¢l alento humano necesario poro lo cabal ejecucion dal objgto del presente convenio.

PARAGRAFO PRIMERO. RECURSQS NO EJECUTADOS. los recursos que no se ejecuten,
pertenecen o este Polimonio Autonomo ¥ deberdr ser devuelios por lo CORPORACION o la cventa
que se indigue poro e ofecro.

PARAGRAFO SEGUNDO. RENDIMIENTOS. Los rendimienfos de los recurso: de FOMTUR,
mertenscen o este Patimonio Autdnomo y deberdn girarse trimestralimente @ la cuenta de Aharras No.
042.91280.3. Denominacion P.A Fantur Asislencio. Banco de Bogeld se descentara el GMF.

PARAGRAFO TERCERD: FORMA DE DESEMBOL:O:

1. Ln primer Desembolso del 25 % del valor del convenio, centra aprobacién del crenagrame y
plon de raboja por parte de lo supenvsion.

2. Un segunde Desembolso del 20 % del valor del convenio, cortre entregd del tercer informe
menzucl de sjecucion del convenia y previa aprobecidn por parte del supervisor.

9 Un tercer Dessmbolso del 20 % del valor del convenio, confra entrega del sexto informe
marsual de sjecucién del comvenio v previa aprobecidn por parte del supervisor.

4 Un cuarte Dasembebe del 20.% del valor del convenio, confra entrega del noveno informa
mensual do sjacucién del convenio y previa oprobacidn por porfe del supervisor.

5. Ur quinic Desembolso del 10 % del valer det convenio, contra entrega del doceavo informe
mensual de sjscucidn del convanio y pravic aprobacién por parte del supervisor.

6. Un sexto v dlima desambolso del 5% del volor del corvenio, o la suscripeién del acta de
liquidocién del convenio.

OCTAVA, Propiedad Intelecivak los estudios, andlisis informes, documentos, aplicaciones boses
de dotos, saftwore, hordwore, mareas, enseias, nombres comerciales, madelos y dibuios industrales,
patentes, Know How, secretos industriales, invenciones, descubrimienos y dsmas informacidn
considerado como PROPIEDAD INTELECTUAL que surja en virlud de la ejecucion del presente convenio
serd de propiedod exclusive del FONDO MACIONAL DE TURISMO, EL MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO ¥ LA CORPORACION TURISMOD CARTAGENA DE INDIAS, Por tante fodos
los derechos patrimoniales sobre diche informacién quedaran en cabeza de las antidodes anfes
sefialadas, sin perjuicio de los derechos morales o que hoya lugar.

PARAGRAFO PRIMERO: los partes decloran qua concten y enfienden las normas legales sobre
propiedad irtelectnal compromstiéndose por tarto a cumplirias duronte lo ejecucidn del presente
eonvenio y con posterioridad a su terminacién, especialmente en retacitn con la informacién v los
chras profegides existentes af momento de la celebracion del presente convenio,

NOVENA, RECURSOS A IMALES. No obstanie lo onterior, &l valor dal Convenio podra ser
adicionade con recursos de las Partes y adherentes, o frovés de ofros recursos y por oiras fuentes, con

Fox:
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lo aprobacién del Comite Téenico, mecionte los respactivas actas ¢ documenfes de modificacién
firmudas por los representantes legales de las Partes,

DECIMA. COMITE TECNICO DE SEGUIMIENTO. Purc ¢l adecuado cumplimients del objeto de
éste convenio se creard un Comité Técnico de Sequimionio infegrado por

ol FONTUR a fravés de su Representonte.
bl CORPORACION o frovés de su Rapresentonte:

FUNCIONES DEL COMITE TECNICO: Bl Comité Técnico tiene las siguientes funcionss:

1.

ol i

b

-
¢

Reunime de formo ordinaria mensvalmenie v exiroordinario coda vez que se estime
niecesarios, Esta comité serd convecads por FONTUR que ejercera la secreteria técnica del
misme.

Actuor como instoncia responsable de la eoordinacién y ejecucion del Convenio.

Aprabar el plan de ejecucion, crenograma v presupuesto especifica del presente Convenio vy
sus evontuales modificaciones (Flon Operatival,

Apoyar &l seguimiento al desarrolle y ejecucion del presente Convenio,

Servir como Instancic de discusidn v eclaracién de las siluasionss propios da lo ejecucidn del
Convenio y como instancia inicial de solucidn de conflictos que se puedan prasantar en su
desarrcllo.

Reunirse cada ver que. s sstime necssario por cualquiern de los portes, pora kafor lemas
relacianados cen: 1) lo orientocién v aprobacién del Plan Operative propueeste pora lo
ejecucion del convenio, fi) lo evaluacidn de las actividodes y la gestién o desarrollar danfro
o vigancia del canvenio; v fiill ccordar kas insruc ciones que considere necesarias y opariungs
pata desarrollor los actividddes encaminadas o la reclizacion de los estudios Fcnicos objeto

del presente Convenic.
las demds que de comin acuerdo determinen el Comité para &l cobat desarralo del Convania.

FPARAGRAFO. REGLAS DE FUNCIONAMIENTCO:

A,

B,

L&

<

Las deliberaciones y decisiones dal Comité Técnico de Seguimiento deberan constar en actos
que se nuimerardn canseculivaments; las decisiones se odoptardn por las Parles,

Podré invitarse o paricipar en el Comité Técnico de Seguimianto, previa consulle o los
mismbros, g las instiuciones y/o personcs expertos an las asuntos relocionados con &l objelo
del Corwenio, quienes estardn en la posibilfidad de deliberar pero no tendrdn facullades
decisorios,

El Comité Téenice podié deliberar viruglmente, previa convoealoria escrifa, o pof internet, o
todes y coda une de sus integrantes, en fodo caso, de las decisiones da estas reunionas,
deberd constar decumente ascrito,

Para acreditar la validez de una reunién no presencial, deberd quedar prueba inequivoca por
corren electrdnico donde sea clate el nombre dal miembro del Comité y el sentide de su vota,

- DECIMA PRIMERA. CONTRATACIONES DERIVADAS DEL CONVENIO. LA CORPORACION

suscribird, de ser necasario, los contratos necesarios con lals) personals] que seleccione, de scverdo

N
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con sy Régimen de Controbacion, para el cumplimiento del objeto del prasente Convenio. LA
CORPORACION entregard o FONTUR, irimestralmente informes -de ejecucidn de los respectivos
caniratos del Convenio, de suscribirse.

DECIMA SEGUNDA, SUPERVISION DEL CONVENIO. la supervision del presente convenio
ostord o carge de SILVA CARRENO ADMINISTRACION E INGENIERIA SCA LTDA o lo persona
designada por el Gerente Genercl de FONTUR y por parte de LA CORPORACION por quien éste
deleque por eserito. Serdn focultades de los superdsorss: 1] Exigir ¥ vigilar que el convenio <&
desarralie de acuerde con las ddusulas contractuales; 2} Alender y resolver las consullas plarteadas
por coda una de los partes para ef buen desarrcllo del objeto del Convenio; 3} Velor por el
cumplimiento de las obligaciones relacionadas con las garantios exigidas y las vigencias de las
mismas; 4] Estudiar y recomendar combios sustanciales ol proyecta prasentode que sean convenientes
o necesarios; 5] Decidir sobre pambios propussios por los partes al prayacto sismpre que no ofecien
la comrecta ejecucisn dal obiato convenido; &) Aprebuar o rachazar, &n forma debidamente motivada,
las procedimientos wtilizades pora lo ejscucion del objefo conwenido y rendit informes sobre e
desarroilo del chieto del mismo; 7) Suscribir los actas ds inicio y recibo definitive conjuntaments entre
las portes; 8) Suscribir las actas de suspensién v reinicio cuondo fuers del caso, conjuniamente enbre
las portes, sitvaciones de los cucles rendiré informe a quien lo delegd; %) Auvlorizar los desembolsos
de los recursos comprometides medicnis el presente Convenlo. Las insfrucciones y ardenes impartidas
en el ejercicic de tales funciones deberdn conslor por escrito. ios dodas en Forma verbal, por urgencia
o necesidad inminents, deberdn ratificorse por escrito; 10) los demds funciones gue ss consideren
necesarias para &l cobal cumplimienta det objete del Convenio ¢ que se dariven del mismo. las
instrucciones v Srdenss impartidas en el ejercicio de fales funciones deberdn constar por escrito. Las
dados en forma verbal, por urgencia o necesidad inminente, deberdn rotificarse por aserite; 11} Los
demis necesarios para I correcto ejecucian del Convenic.

PARAGRAFO PRIMERO. Fara sjercer kas rasponsabilidades y funciones especificas del supervisor
designado por pare de FONTUR. eslas se predan enconfrar en la pagina web del Fondo Nacioncl
de Turismo hio:/ Menturcomco - link “contratacién” Jink “Manual de superyision” link "formato

informe”.

PARAGRAFO SEGUNDO. Las Partes podran cambiar en cualquier momento a la persona que
designe come supervisor, para lo cval informardn de su decisidn o las demds partes, medidnte una
comunicacion escrita.

DECIMA TERCERA. MODIFICACIONES. El presente Convanio podrd ser tarminade, suspendide,
modificade o prorrogade, previo acuerde enire fus Portes, conforme o lgs formatidodes legales.

pt;lmcmm,q._qm Lo ejscucién del pressnte Ceonvenio fo puede cederse a persono

alguna. Los Partes acepton incondicionalmente lo cesién que redlice el odministrador de FONTUR al
Ministerio de Comercio, Industria y Turisme o lo enfidod que estos designen.

DECIMA QUINTA. EXCLU DE RELACION LABORAL. En lu gjecucien del prasente Convenio
los Partes actucrdn por su propio cuenta y con plena gutonomia; y por consiguients, asumirdn fodes
los riesgas que se originen en razdn del misme. Asi mismo, las Partes expresaments reconocen que
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son lo susaripsion del presente Comvenic no existe relacidn loboral, enfendigndose que por Kl hecho
ni lo FIDUCIARIA COLOMEIANA DE COMERCIO EXTERIOR 5.A. -FIDUCOLDEX-.
odministrader de FONTUR, ni LA CORPORACION  adquieren obligacién alguna de cardicer
laboral entre ellas; nl con ios personas que cada une vincule pare & desarollo del Convenio, ni se
ganera derecha o reclamacién alguna por prestaciones sociclas, indemnizacionss o derechos disfinios
a los astablecidos en el presente Convenio.

rermindo | puf cualqmara de fos 1.gu|cnre5 COUSas:

1) Por vercimiento del plozs pocrado.

3] Por cumpiimiento total del objets del Canvenic.

3 Por incomplimiente de fas obligodienes por alguna de los Parfas.

A} Por mutuo acuerdn,

5} Por la impesibilidad fisica, juridica o financiera que se pressnie pare udslantor el objsto y los
actividades del presents Convenio.

4} Por uerza mayer o caso forfulte que imptdon la ejsoution dal Convenio.

71 Por los demds causales que establezea la Ley.

DECIMA SEPTIMA, ﬁuEEEﬂilﬁﬂ, Les Partes podran suspender el prasente Canvenio de comin

ccuardo por escrifo, en caso de fuerza mayor o cose fortuito, pars cuye elecio se suscribirg el acta
respectiva, en ko que se establezean los rozones v la fecha da suspensitn, asi come el memenio en
que se reanudard, pravio ef concepte del Suparvizor.

DECIMA OCTAVA, INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES. |as Portes que suscriban ol
presents Convenio de Cooperacidn y las entidades que se adhieren a &, manifieston expresamenta
que no s2 encuankran incursas en ninguna de los cousales da inhabilidad & incompatibifidad
previstas en o lay 80 de 1993 y demds normas de la medifiquen, regulen o sustinean, ni enlas
sefcladas en ol Cédige de &lica del Patrimonie Auténomo FONTUR, 5i llegare a sebrevanir alguna
cousal, se procedard conforme lo consagroda en ls Ley B0 de 1993 y demas normas de lo

modifiguen, regulen o sustityan.

come entidad pcrhcu!ur, dentrer dc los cinea (5} dics :lgmenres u la ﬁrrrct c:i-; rﬂsanta confrato una
péliza que @ubre los siguientes fesgos:

o CUMPLIMIENTO: Por un valor asegurado eguivalente ol veinks por ciento [20%) del valor
totarl del canvenio, con una vigencia igual a se plazo, de sus prérages s las hubiere y por
guatro (4] meses mids,

. CALDAD DE LOS SERVICIOS: Por un valer asegurads squivalenie al diez por ciento [10%)
del valor total dal convenic, con una vigengio igual a su plazo, de sus prérfrogas st los hebiers

v un [ 1] ofia mas.
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= PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E INDEMMNIZACKONES: Por un velor
segurado egiivalente ol cinco por cigrto [5%)] del valor total del convenio, con uno vigencia
iqual a su plozo, de sus prémogus =i las hubiere y por fres (3} cifins mas.

PARAGRAFC PRIMERO. En caso que lo péliza tenga algin deducible, este serd asumido por LA
CORPORACION. LA CORPORACION deberd reponer el valor de los garantias cuanda su valer
seu afectoda peor razén de siniestros.

PARAGRAFO SEGUNDO. En coso de modificacionss y/o wmspensiones del conhale, EL
CONTRATISTA, e oblign o realizer los ajuskes correspondientes o los ampares de los pélizas
somenpladas en esta cldusuia,

PARAGRAFO TERCERO. Solumente se aceplardn pdlizas de aseguradoras que cuenten con
calificacion de riesgo.

VIGESIMA. SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO, LAVADG DE ACTIVOS Y
FINANCIACION DEL TERRORISMQ. LA CORPORACION declarn que figne lo cbligacidn de
prevenit y controlar el lovade de Actives y la Financiacion ol Terrarisme en su organizacion y qie fomard
les medidas de prevencién y conirel correspondientes en sy relocién con la FIDUCIARIA como vocera y
administradere del Patiimonio Auténome FONTUR. De eslo manerc, LA CORPORACION msponderd
o la FIDUCIARIA coma vocera y adminisiradora det Pafimonio Avksnome FONTUR indemnizdndole
por cualquier multa © perjvicio que se la couse orginade en & incumplimiento de los compromisos anfes
exprasodos.

LA CORPORACION manifissta que ss somete en su ralacién con la FIDUCIARIA como vocera y
cdmirisiradora del Potrimonio Auténomo FONTUR, ol Sistema de Prevencién al Lavado de Adtivos y
Financiccion al Terrerismo de lo FIDUCIARIA (deriominade SARLAFT) cuyo Manual se encuentra
publicado en la pagina Web de la FIDUCIARIA, y a ias modificadones que oli se incorporen. En
consecuencia, cuande se presente cualquiern de los cousoles que se enumeron o cortinuadidn, b
FIDUCIARIA como vocers y adminisradora del Patrimonio Aukonomo FONTUR, medients
comunicocidn motivada dirigide o LA CORPORACION a su Glfime direscldn registada, estard
facultoda para dar por terminado y liquidar uniloteralmente el preserte corweiio, procediendo de igual
forma o dar por vencidus todas las obligaciones o cargo LA CORPORACION gor la sola ocurrencia
de la respectivo causal, Asi misme, estard faculada para suspender fodos o algunos de los poges sia
ello hay lugar y consignar los recursos perinentes en una cughia da LA CORPORACION, beneficiario
o, en su defecto, de o auteridad que coresponda segin sen el caso. Las gestiones aqui indicodas =
reclizaran sin que la FIDUCIARIA como vocera y adminisirodara del Potiimonio Audnoma FONTUR
asurna los perjuicios 6 sanciones derivadas del sjercicio de esas foculiodas,

Los cousales que podrdn generar la terminceién y/o liguidacian del Corvenio seran:

a. FReparle en o listd OFAC, LA CORPORACION | sus proveedores, sus odminisiradares o secios, o
ermpresas vinculadas en cualquiera de los evenios de [os articulos 26, 27 v 28 dela ley 222 de
1995, o kas normas legales que deferminen reglos sobre vincukacion econdmica;

%
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b.  Denuncics o pliegos de cargos penales, fisenles, o disciplinarios, sobre incumplimientos o vielociones
de normas relacionadas con el Lavado de Adtives o Financiacidn dl Tarrorisme contr cualquiera de
los mencionadas en ¢l literal antsriorn; y con fallo o sentencio en firme debidomante sjecutariada.

a.  Coondo existan focioras de axpasician ol riesgo tales como: referencios negalivas, ausencia de
documnentacién, o lu esistencin de olertas definidas en los anexos del Marnuct SARLAFT; v

d. lo presemiocian de dos o mds de los oleros enumenydos en los anexos del Monusl SARLAFT, en
relacidn con bas parsonas enumeradas en los likerales onteriores.

PARAGRAFO PRIMERD. LA CORPORCION  caiifico que los clientes con los qua mantiene
relaciones comerciales no se encuertran incursas en cotvidodes relocionodos con al lovede de activas,
PARAGRAFO SEGUNDO. Lo FIDUCIARIA como vocere y edministrodera del Polrimenio Autsnome
FONTUR ¢|ercerd estas facubades de acuerdo con sus pofiicas de riesgos i el Manoa! SARLAFT, que se
encuenira publicads =n o péging web wawwiiducoidexcomeg, & cual =5 wceplads por LA
CORPORACION v se ooliga a ocalar. Lo decisidn sobre el ejercicio de estos focultades deherd ser
dada © conoger por LA CORPORACION medionie comunicacién metivada dirigida a su tlima
direccion registrada, para efectos de publicicad.

VIGESIMA PRIMERA. AUTORIZACION, REPORTE Y COMSULTA A LA CIFIN,
AUTORIZACION EXPRESA PARA REPORTAR, CONSULTAR Y COMPARTIR INFORMACION
CONTEMIDA EN LAS BASES DE DATOS FINANCIERA, CREDITICIA, COMERCIAL, DE
SERVICIOS Y LA PROVENIENTE DE OTROS PAISES. LA GOBERNACION  auioriza sxpresa =
irrevocablemente o FONTUR, fibre y volurraricmente, pora que reporfe o CIFIN, o o cualquier ofro
operador legalmente estublecido, roda la informocién que refleje su compartamients come clianke que se
relacione con e nacimiente, ejscucién, meodificacién, liquidacién y/o axtincidn de lis obligaciones qua
se deriven del presenta Convenio, la permanencio de o infarmacisn estard sujsta o los principios, términes
y condiciones consagrados en o Ley 1266 de 2008, 1581 de 2012 y démds normas que ia modifiguen,
ackaran o regiomenten.

Asi mismo, LA CORPORACION  outoriza, expresa e irevocablemente o FONTUR, pare que consulle
toda la informacidn financiera, crediicia, comerdial, de servicios y lo pravenierde de ofras paises, ofinente
o sus relociones corerciales cue & tenga con el sistema financiers, comercial y de servicies, o de cualquier
sector, fonie en Colombia como en el exterdor, con sujecidn o los principics, términos ¥ condiciones
consagrades en lo citoda Ley y demds normas que la modifiquen, adaren o reglamenten.

VIGESIMA SEGUNDA. LIGUIDACION. Concluida lo sjecucidn del objelo del presents Canvenio
y de los documentos que se suscriban pore la adhesién de los adherentes, previo informa del supervisar
raspactive, se procederd a la liquidacicn del misme con cada una. Ce acuerda coa lo anterior, el
presente Convenio se liguidord dentro de los cuatro [4} meses siguientes o su terminccion de se plaze
de conformidad con lo dispueste en el articulo 60 de lo Lay BO de 1993 en concerdancia con gl
articulo 11 de la Ley 1150 de 2007, modificado por ol arficula 217 del Decristo lay 019 de 2012
La figuidacién se fundamentard en el informe Firal de supervision, _

PARAGRAFO. En lodo caso, serd responsabilidod de FONTUR llevar o cako fa fiquidacidn de los
contratos que se celebren para la ejecucion del objelo del presente Convenio.
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VIGESIMA TERCERA, CONFLICTOS DE JNTERESES. LA CORPORACION declora bojo la
gravedad del juramento, no estor incurso dendre da s polfficas de conflicts da intereses previstas en
ol Cadige da Buen Gobiame Corporative de FIDUCOLDEX [irwrar Fidueoldex. com co).

somelida o lo Constitucidn Polifica de Colambig y demas rormas aplicables sobre la materio.

VIGESIMA CUARTA. REGIMEN Y JURISDICCION APLICABIE. E| presenie Convenio eud

EI_{]_-EﬂMA_ﬂUlHTAt INDEME'D‘ED. Las Partes sa comprometen mantenarse indemna lo uno a la
cha, de cualquier dufin, demanda, accldn legal, costes o perjuicios ariginades en reclamaciones de
terceros y que e deriven de sus actuocionss durants |o ejecucién del prasente Canvenio o gl
cumplimiento de lus obligacionss pactados en of misino. En caso de formularse reclome, demanda o
accidn lsgal en corfra de las Partes por asuntos que sean de su responsabilided fa porte afectada
comunicara a la otra inmediatamente. pora que por su cuerta adople oporfunamente los medidas
previstos por la ley pare mantener lo indemnidind. Los costes ocasionados por el redamo, demanda
o accidn kegal serdn asurmidos en su tetalidad por la parte ofactada. 5i vnaver comunicado el reclame,
demands o aceién legal, lo porte alectado no asumiese debida y eportunamente la defensa, lo ofro
pedrd hacerlo directorente v lo parts afectada deberd pagar todos los gaslos en que incumre par tal
rvctives,

Eni caso de que asi no lo hiciera, se podré recurnr contra I parle afectade, vilizando mecanismos
como descontar el valor de dichas erogacinnes de log sumas qua por concepto del preseate Convenio
adeude o wilizar cualquier otie mecanisme gue lo Ley le storgue.

VIGESIMA SEXTA, PARTICIPACION COMUNITARIA. Ei presente Convenio esid sujelo o la

vigiloneia y contral ciudadana y se sujela a los organismos de control del Estado,

VIGESIMA SEPTIMA, RESPONSABILIDADES. los Pores de este Convenio responderdn
individualments respects de las formas juridicos que ulilizan para sjecutardo, de tol forma que las
obligaciones adquiridus por efecto de las mismas no generardn solidaridad o responschilidad
corjunta.

VIGESIMA OCTAVA, SOLUCION_DE CONTROVERSIAS. los Porles convienen resolver de
manera direcio v de comin acverde cualquier difersricia que sufjo entre sllas con ocosian de i
siecucion, o intecpretacion y el alcance del Convenio. En coso de no logramse resolver i confroversia
de meoners cdirecta, los Pores podrdn ccordar medionte documento debidamente suscrito, sl
mecanismo escogido parn la resolucidn de lus conkreversios contractuales y los gaskos que ello

generen, serdn subragedos en su fotalidod por la porfe que resute vencido,

VIGESIMA NOVENA. DOCUMENTOS. Forman porte integranie del presente Convenio los
siguientes documentos: o. Copia de |d Cédula de civdadania dsl Representonte Legol de la
CORPORACION b. Cerificado de Cémara y Comercio; ¢ Ceriificade de Conité Directiva de
FONTUR del dia trainta {(30) de noviembre de 2015; d. Cerificado de Disponibilidod Presupuests!
Mo, 448 expedide el dos (2} de diciembre de 2015, expadide por lo Direccidn Finonciera de
GD .. FONTUR. &. Solicitud d& Conlratacidn,
i
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TR[GESJ . COMUNICACIONES. Cualquier notificacion o camunicocian que daban remitizse las
Fartes, sera dirigida o las siguientes direcciones:

FOMNTUR: Direccitn: Calle 28 Mo, 13 A — 24 Edilicio Muses dal Pn:rq'uc Tarre B Piso &, Ciudad.
Bageota D.C., Colombia,

CORPORACION: Borric Centro &v, Blos DE Lezo, Muslle Turistico Lo Bodeguin P, 2, Telfono:
6350217,

Cualquier cambia de direccién pera slecto de notificaciones deberd ser comunicada por las Partes en
forma escrita,

TRIGESIMA PRIMERA. DOMICILIO Y LUGAR DE EJECUCION. Poro todos los efectos de este

Convanio, las Partes acverdan Kjar como domicilio contractual la Ciudad de Bogotd DLC. Lo gjecucion
del Convenio se llevard o cabo en ef Deporfaments de Bolivar.

TRIGESIMA SEGUNDA. PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCIBN. & presente Convenio quedard
perfeccionado con o Brmo de las Paries y su ejscucidn comenzard a partir de la suseripeisn del acte
de mrc:opor_cgdo uno de los odherentes,

I:H‘Fﬂmjwﬂt: TE'E Flr \,_ en lo ciudad de Bogoka D.C, en dos (2] ejemplares del mismo tenor a les

CORPORACION,

IULLYS LAZAR FI.IEM
Represtntante Legal

yoid: hendea ¥oronicn Rokgnon Raskepo.
wiadh Corging Mirenda Licesddn
prshd: Fapin Alemedra Sanlas $leacavo.
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AMNEXCY Mo, |}

Objeto; AUMNAR ESFUERZOS HUMANCS, ADMINISTRATIVOS, FINANCIERDS, JURIDICOS Y DE
ASISTENCIA TECNICA CON EL FIN DE PRESTAR LOS SERYVICKOS PARA ESTRUCTURAR E
INPLEMENTAR UM SISTEMA ESTRATEGIGO DE INFORMACION TURISTICA, CON UN ALTO
COMPONENTE TECNOLOGICO E INNOVADR, QIUE PERMTA EL SEGUIMIENTE DE LAS VARIABLES
ASOCIADAS A LA OFERTA Y DEMANDA DE PRODUCIOS Y SERMCIOS TURISTICOS DEL
DEPARTAMENTO DE BOLIVAR- SITUR BOLUVAR COMN ELFROPOSITO BE INTEGRARLD ALCENTO DE
INFORMACION TURISTICA DE COLOMBIA- CITUR EN UNEA CON EL PLAN ESTADISTICO
SECTORIAL BE TURISMQ: - PEST.

Alcance del Ohjate

OBETVO MN° T,

Recopilor, argarizar v analizar los datos relacionsdas con o medicidn del turismo como sectar
scondmicg, la medicién del impacts econdmice, social y ambiental derivado de |o llegada dea visitantes
q und regitn y fo ejecucién de un ejercicio de prospectiva eskratégica de o industria, udlizende las
recomendaciones y lo metodeologla propuesta por la Organizacidn Mundicl del Turisme {OMT].

Para dor cumplimienio a esfe objelivo se deben realizar ks siguientes actividodes:

1. CARACTERIZAR LOS VISITANIES ¥ LOS VIAIES TURISTICOS CON RECOLECCION DE
DATOS MEMNSUALES, IMEDICION DEL TURISMO RECEPTOR).

ol Ohjetivos:

ldentificar las caracteristicas basicas de fas Hujos de visitantes

Conocer los motivos de viaje

Conccer los lugares ¥ aclividades redlizadaos

Estimar la duracidn da o estancig

Canceer ¢l tipe de fransporte y alejamiants uilizade

Estimar los gostos promedios

Evaluar el nivel de satisfaccion osociado a los productes y servicios comprados duronte In
estarcia.

Conocer gl lipo de medios de comunicacidn vliizados

b S w4

1.0

b Tamafic de la muestra:

Aplicar de manere presencial un instrumento de recolaccidn de dotas fisice  sociodemogrdficos
24,000 gropos de viojeros repartidas mensyafmente durante un afia aseguranda un nivel de ::-:mf'lscm?ﬂ
del 95% y un errar permitide en coda oplicozion mensual interior of 3%. La saleccidn de los
encuastades utilizand un métode de mueskes sistemdtico ajustada a las condicianes de las poblaciones
de estudic. Posteriormante, enviar un Insirumente de recoleccién de dates o todos los visitantes que

I i) " :, 3 x A A, <
suministraron la direceidn elaclednica, buscande alcanzar un nivel de respuesta del 25% 0 asagurands

Colla 28 W° |30 24 Edificia Musae def Pargee Pise 77 i
27 55 90 Bagotd D.C. - Colombia s
' 0 B 327 5500
i prure foabor.comon !

]

oKl



- iy £
FONTUR (7 C—

ﬂﬂln‘mlh R e
107

CONVENI DE COOPERACION ENTNe. . AT - A 409006 FIDUCIARIA COLOMBIANA

BE COMERCIO EXTERIGR. 5 A FIDUCOLDEX YOUERA DEL PATRRAONIO AUTONOMO- FONDO NACIONAL
OE TURES MO FOMNTUR ¥ LA CORPORATION TURISMT DE CARTAGEMNA DE DIAS

AMEAD Mo |
un error ne mayor al 5%. Se debe garantizar que cado grupe de vidje solo esté representado una sclo
vez en la muestra final.

Los instumentos de recaleccidn de datos fisicos y electrénicos deben ser reductodos en idioma esponiol
e inglés. Se debe especificar en uno hoja de registio la idertificacién de los no residentes en la
economic de referancio

2 CAR&;’:IERMR 105 VIAIES TURISTRCGS DE LOS HOGARES DEL AREA METROPOLITANA DE
CARTAGENA CON MEDICKON EN LOS PERIDDOS SEMANA SANTA 2016, JUNICHULD 2015,
DICIEMBRE 2074 -ENERO 2017, {MEDICION TURISMO INTERNO Y EMISOR).

a) Cihijetivod

Turismo ierna

¢ Cuanificar los lujos de vinjeros de BOLIVAR qus vigjan a los desfinas furisticos ubicados ol interier
del deparamento.

/  Caracterizar ka reclizacion de los vigies en funcidn de ospectos relevontes came tipologia del
viojero, motives, duracidn, modalidad de clojomiente, medio da transporte, la forma de organizar
ol vigje, momenie del afo en que se realiza, enfre olras varicbles relevartes.

v dentifiear los regiones de BOLIVAR que reciben mayor fjo de turistas locales, identfificando los
factores relevantes en la seleccidn final del destine.

Turisme erpisor

s Cuaniificar los flujos de BOLIVAR que vigjan a los destines turisticos ubicodes al interior de
Colembia y etros paises en el mundo.

¢ Caracterizar la realizacién de los viajes en [uncldn de ospectos relevantes como tipologia del
vigjero, mokives, duracion, modolided de alojamiento, medic de trunsporte, ka forma de organizar
el vigje, momenta del afio en que se realiza, enlre ofras varinblas relevantes,

¥ |deniificar les regiones de Colombic y paises en &l munde que reciben mayor fiujo de furistas can
residencia en BOLUVAR, identiicondo los factores relevantes en lo seleccidn Hnal del desting,

ol Tomafo de lo muestro:

Aplicar un inshumento o una muesira de 600 perscnas con un nival de confignza del $5% v un error
permitido mdximo del 4% en los meses de AbrikMayo 2016, Agoste 201 6, Febrero 2017 Lo seleccidn
de los encuestodos utilizard un métede de muestreo astratificado.

La recoleccian de los dafos se hoce inicialmente can wha encuesta madiante una entrevisia presencial
v posteriomente ung elecirénica que aplica mediante entrevisia telafonica

3 MEDIR EL IMPACTO DE LA INDUSTRIA TURISTICA EN LA GENERACION DE EMPLEQ EN
BOLVAR COM RECOLECCHON DE DATOS MENSUALES

| Celle 28 W' 130 74 Edificie #uses de Farsqua Fiee 77 i i
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AREND MNa,
al Objativo:

" Estimar el emplen genarade por la industria del turismo de BOUVAR, cdusificeds por tipalogia
de los puestos de Irabaje, vacankes del sacior v las necesidedes de cepacitacién.

d} Tamano de ko muestra:

Aplicer un instrumento o una muesira de 400 empresos de fa industria furfstico de BOLIVAR, Bl método
de seleccidn de fo muestra se propone estrofificado con inclusidn forzosa de las empresas mas
reprasenfativas en cade uno de los subsectores de la indushic turfstica.

4 CARACTERIZAR LA OFERTA TURISTICA EN BOUVAR CON KECOECCION [OF DATOS
MENSUALES DURANTE UN ANG

a) Crbjetivios:

¥ Estimur y caraeterizar el tomafio de lo oferrs de bienes v servicios turistices instolada en BCAIVAR.
¥ Identificar la tpologia de Jos productos v servicios dispuestes para ser cansumidos y usados por
tes Flujos de turistas que Fegon o BOLVAR,

ki Tomaofo de o muestra:

Aglicar un insirumenio a una muestra de 400 empresas de fa industria turfstica de BOLVAR. El métede
de seleccién de lo muesha ze propong estratificade con inclusion forzosa do las emprasas mos
representativas en cada sno de los subsectores de lo indusirio furistica.

OBIETIVO N™ 2

CREAR LA PLATAFORMA DEL SITUR REGIONAL DE BOLVAR MEDIANTE LA CREACION DE UNA
PAGINA WEB (GUE PERMITA INTEGRAR LA INFORMACION CSTADISTICA PARA TURISMO Y/0
PROMOCION TURISTICA DEL DEPARTAMENTO.

Parc dar cumplimiento o este objetiva, el portal debe de contener dos componentes bésicos:

1. Presaniocion de los lugaras o sitios ren araclivos hiisficos dain regidn: Bl Porfal de Turisme
fiene como propdsito fundamental impulsar ka promacion de fos desfinos turistices de la region
¥ contribvir ol desarrolle y crecimiento de todos los parlicipanias de lo indushria . del urismo,
Para hocer realidad este ohjstivo es necesario. Debe pemnitir acceder g seccionas foles como;

Aeerca de la region.

Actividades a realizar en la regién.
Flaneacian de vice.

Requisitos del vidje.

Ubimas nolicias.

b e T T
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¥ Lugares sugeridos.
4 Caontenidos y galerias de la regicn.

2. inlenmacion relocionade con las fendencias de les indlustria det urlsmo: £l Sistema de Andlisis
de indicadores constituye un sisiema disefiodo pora apoyar la gesfion esiralégica en divarses
eskabones de la sadenc de valor del lrismo, buscando garentizor que todas los pitdicos
interesados  copozeon lo svolucion de lus difesentes variables relacionadas con o
competitividad del turismo y sirva de referencia paro orientar sus acciones parg lograr un
aporie mds signilicative ol desarrolle y crecimiento regional, Algunas de las carockeristicas de
este componee son:

v Elexibilidad: Fl sistema es completoments flexible y configurable de acuerdo a lo requerida,
destacéndose por su facilidad de usp. Con tan sélo desplagar un mend, se pueden elsgir variables
abecnas o periodes de fiempo y con esto recrear grificos gjuslados a lus necesidades.

v Erdorne amigable: Su cardcter de ombiente visuol debe permiti antender edma s compartan los
idicodores con sélo ver ung pagina, pemitiendo adicionalmente entrar en detolle cuando $e
giferc prefundizar en uno voriable especttica cen tan sélo un clic. A su vez, que seas posible
realizar comparacian de warickles, modificanda su formo grafica de presentocién fortes, bamras,
Greas).

¢ Intagral: tiene que permilir 1o infegrocion autemdtica de lo informacion de ofros sistema, bases
de datos v archivos plonos baje un misme lengutje y en un mismo lugar.

¥ Otros contenidos:

. Pasibilidad de nmpliacién da aplicociones interactivas.
- Mevwslater.

Estode dal Hempo.

Mapa de Geolocaliacion.

Médulo de administracién de objetos,
- Comantarios.
- Votciones,

Recomendaciones

Chot
. Idioma inglés/espanol
- Rolsa de empleo.

Especificaciones de la plotoforma virlual: ba Plotoforma Estadistica consta de dos elementos:

a. Entormo estodistico donde se anallzan |os variables, se comparan con ofras variables, se adjunton
reportes y se comentan los valores de los variobles.

b. Una keramienta que ejecuta formulas que exirae, trasforma, carga {ETL). cakeula media, madiang,
diskihuciones de probubilided, se integra con R pare que &l entorne estadistico pusda visualizarios y
hacer ses Funcionas,

la pictaferma cabe:
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¢ Ser desgrrolloda con las Glimas versiones de software disponibles en el mareado.

¥ El Procesodor debe leer y generar archives XML, CVS, EXCEL, Bases de datos, Archives no
estructurades, Paginas WEB, Documearias PDF.

" Debe contar con un moter estadistico y probobilisiics que integre a R [pragrama para actlvidades
gvanzadas de estadisiica).

v El entorno estudisioo debe gonlar con un farmate de definicién del modele estodistico fariables,
dimensiones, foblas de frecvencia, etc ) que produzes archivos de EXCEL v grafices estadisticas
vectoriales SVG [es decir pueden crecer o encogerse], que se pueden exportar en PNG. IPEG,
GiF, ete.  Funciona bajo ¢l esquema de sesién [ena sesidn es una visto de los veriables
almacenadas) estas sesiones pueden ser guardadas para posterior andlisis.

«  Debe posesr 3 fipos se sesiones {Datas resumides, Datos histdricos, Modelos estadisticos da
correldcién v otre modelo avanzadol Las sesiones puede ser comentadas y compartidas.

¥ El entorne tiene que soporler drill down da los voriobles [visilanbes = civdad, visitantes x sexs,
aic. ],

¥ les valoras de las variables pueden ser comentades,

«  los datos del entorno se Hienen que poder almocenar en cualguier moter de bose de dafes.

El anterno debe producir:

¥ Gréfica de barras, Grafics de tortas, grafica de Areas, gréfica de Linsas, Histogramas, Toblag,
Termdémetros, Burbujas, Plotier, Radar. '

v El enfarno estodistice debe ser ina aplicacian WEB (HTMLE, €553 & la dlima varsicn disponible).

v El Enlomo estadistico tiens que poseer una seceidn habilllada pare incluir archives de estudios
raclizodos arededor del sector turismo, come infegrafias sobre &l turismao:

+  El entorno grdfico levard todos los disenos de Marco Pals que secn avalodes por lo Direccidn de
Andlisis Secterial v Pramocidén para tal fin

Mata: Este portal se infegrard awlemdkcamente con el Cenlro de Informasian Turistice de Colombic —
CITUR- quien dard las directrices para la autematizacidn de los flujos de informacién requérides para
alimentar su médule de indicadores. Todo lo onferior segin lo definide v aprebado en el comité
intersectorial de estadisticas de turismo voen linea con el Plan Estadistice Sectoricl de Tuiame que se
trabaja cor el DAMNE,

{a aprobacién de dissfios v contenidas debe de ser dodu por lo Direccion de Ardlisis Sectorial y
Promocién quien como wgente enico, acluard de maners pemanzsnte en & desorolle del presecte
prayetho y paricipard en tadas los decisiones a que haya lugar en &l marco def misme.

Compromisas de las portes:

Lo Diraccian de Andlisis Sectorial y Premoridn del Viceministeria de Turisme hard una propuesia sobre
las indicadores adicionales que considerd deban quedar reflejados en los platafermas de SITUR. Cabe
aclarar que dichos indicadores al provenir de ofras fuenles de infermacién solo reqguieren ser
compilodos por cada SITUR per lo cual no generardn costes adicionoles para su recoteccion. Asi
mismo las posibles indicadores que se adoplen, deben de ser evaluados y aprobados en el Cemifé de

Estadisticas de Turismo.

Calle #8 N* 1 dg 24 Edificio Muses del Famue Fuae 77 Fou:
" ] Iy | '
RegeD £, Lalanbl ! 11327 55 10

Pl |1] 327 3500
s, b Co 000



FOMTUR @ %xutﬁﬂﬂmﬂs

Eﬂl\.ﬁﬂmﬁ S —
10 7~
COMYENKD DE COOPERATION FNTMNe. S
DIE COMERCIO EXTERIOR- 5.4 ROU COIDES VOCERA DEL PATRIMONID AUTGNQMG— FOMNDOD MACIOMAL
GE TURISHO- FOMNTUR Y LA CORPORACICN TURISMO DE CARTAGENS DF HTIAS

o co 20676 FIDUCIARIA COLOMEIANMA

AMEXD Mo, 1

Les indicadores "esidndar’ que se aprueben en el Comite Tecnico de Estadisticos de Turismie fienen
que reportar automdticamente dicha informacion a lo plataforma vevew.citur. gov.co para-olimentar ks
platatormo de lableros de control del Viceministerio de Torismo,

NOTA 2 Todas las regiones beneficiadus con ese proyecio, estén en el deber de replicar sus
experiencios de conocimienta con ofras regiones mecigne cooperacidn horizontal.

Entregables

A. Presentar para aprobocion de ko supervisian cronograma y plon da trabajo, en &l cuol se evidencie
los antrageblas parcicles mensuoles de la gjacucion del convenio.

B Informes mensuales de sjecucién del convenio de acuerdo ol alcance del contrato.

C. Cuatro {4) andlisis deseriptives de dalos de 1o industria turistica de BOUVAR, utilizendo los
lineamientos v metodologia prpuesta por ia Orgenizadan Hundiol del Turisme [OMT], de la siguients
manero:

V. Coracterizar les visitantes y las viajes furisticos con recoleccién de datos mensuales, {Medicidn
del furismo receplor).

2 Corocterizor los viojes turisticos de los hogares del Area Metropelitana de Caorfugena can
medicién en los periodes diciembre-eners, Semana Sanda y juriojulic. [Medicién furisino
interno v amisor],

3. Medir el impocte de lo industrio furistica en la generocién ce empleo an BOLVAR cen
recoleccién de detos mensuales.

4. Caracterizar lo oferta tuistica en BOUVAR con recdleccidn de datos mensuales.

1. Creacidn de ka platakerma del SITUR Regional de BOHVAR a fravés de una paging web.

E los resultadaes estadisticas de los actividades determinadas &n el dicance del chjete, debeardn verse
raflejadas en Jo pagine web de SITUR BOLIVAR, previa oprobocién del Supervisor y Comité Técnico
Estadistica de Turiamo,

Hasla jante na enite en funcionamierto lo pagina web s¢ deberd presentar al Supervisar y Comite
Téenico del cantrate infermes mensuales de dichos resultados.

F. Integracidn del sistema de informaeicn turlstica de BOLIVAR al Centro de Informacién Turisfica de
Colombkia (CITUR).
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