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JUSTIFICACION: Que la Ley 300 de 1996 cred el Fondo de Promocidn Turistica f:u*,rus recursos se
destinaran a la ejecucion de los planes y programas de promocidn y mercadeo turistico y a fortalecer ¥
mejorar la competitividad del sector, con el fin de incrementar el furismo receptivo y el turismo
doméstico.

Que el articulo 40 de la Ley 1450 de 2011, establecid el Fondo de Promocidn Turistica, como un
instrumento para el manejo de los recursos provenientes de la contribucion parafiscal para la promocidn |
del turismo, el cual se cefird a los lineamientos de la politica turistica definidos por el Ministerio de
Comercio, Industria y Turisma.

Que de conformidad con el Ariculo 40 de la Ley 1450 de 2011, los procesos de contratacidn que
adelante la entidad administradora del Fondo Macional de Turismo, se someten a la legislacion privada.

Que la Ley 1558 de 2012, establecid en su articulo 21 que el Fondo de Promocién Turistica en
adelante llevara el nombre de Fondo Nacional de Turismo FONTUR y ordend su constitucion como
patrimonio autdnomao.

Que con fundamento en lo establecido por el atticulo 2 del Decreto 2251 de 2012, el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, adelantd proceso de licitacion piblica No. 03 de 2013, para seleccionar
la entidad fiduciaria que administre el Patimonio Autdénomo Fondo Macional de Turismo (FONTURDY.
Cumplidos los requisitos legales, fue seleccionada la Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.4. —
FIDUCOLDEX, para gque en calidad de wvocera del Patrimonio Autdénomo  administre '.:'.’ FONDO
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NACIONAL DE TURISMO - FONTUR, y en consecuencia suscrbid el contrato de fiducia mercantil Mo.
137 el 28 de agosto de 2013,

CQue el Comité Directivo del Fondo Macional de Turismo, en sesidn realizada el 14 de julioc de 2015,
decidid aprobar a la Asociacion Hotelera y Turistica de Colombia-COTELCO, el proyeclo PFNT 051 de
2015 ftitulade “PROGRAMA DE FORMACION EM HAEBILIDADES PARA LA ALTA GERENCIA Y
GERENCIA MEDIA™ hasta por la suma de MIL SETENTA Y TRES MILLONES CIENTO TRES MIL
OCHOCIENTCS CINCUENTA Y SEIS ($1,073,103,856), M/ CTE con cargo a recursos parafiscales .

Cue mediante Certificade de Disponibilidad Presupuestal No. 251 del 22 de julic de 2015, la Direccidn
de Megocios Especiales del Fondo Macional de Turismo, certificd la disponibilidad de los recursos para
la presente orden de servicios.

Que la Asociacion Hotelera vy Turistica de Celombia — COTELCO, dentro de su plan estratégico 2015 —
2017, contempla como eje fundamental el mejoramiento de la competitividad y productividad del sector
hotelera y wristico, para cumplir este objelivo se plantea una estralegia direccionada al fortalecimisnto
de las competencias laborales de los empleados a través de cursos y programas que den respuestas a
las necesidades de los empresarios ¥y se alineen con [as tendencias inlernacionales del sector, para lo
cual

Que se selecciond el Educational Institute como proveedor de formacidn teniendo en cuenta que es la
primera fuente de educacion hotelera en el mundo, gue cuenta con programas de la mas alta calidad,
gque atienden las necesidades de |a industria hotelera y turistica. COTELCO desde hace 14 afios ha
operado  estos  cursos, capacitando a la fecha 16.510 empleados a nivel nacional  {Anexo 4,
beneficiarios por curso 2000-2013) tiempo en el gque esta formacidn es reconocida por el sectwr a
nivel nacional debido a su calidad, trayectoria y reconocimiento internacional en 45 paises, estos cursos
han sido ulilizados en Estados Unidos por presligiosas cadenas holeleras { Choice Hotels, Best Western
International, Hyatt Hotels, Intercontinental Hotels Group, Marrictt International, Wyndham Worldwide, Ritz
Carlton, Taj] Hotels. Resorts & Palaces y Starwood) para capacitar a sus empleados. Cada uno de los
cursos del Educational Institute se dicta con el apoyo de videos, guias y libros disefiados para cada

tema.

Que como parte del desarrollo de las 19 tematicas que ofrece el Educational Institute, se debera contar
con los instructores para cada wno de los cursos propuestos, en este sentido, es imprescindible la
contratacién de los diferentes instructores, avalados por Coteleo y gue cuenten con la experigncia v
manejo de la metodologia del American Hotel and Lodging Educational Institute.

Que con fundamento en el Manual de Contratacion de FONTUR numeral 3.1, la Gerente de
Competitividad  solicité a la Direccidn Juridica la contratacidon directa con el instructer Carlos  Almilkar
¢ | Barrera Guarin  con el objeto  de: Prestar sus servicios profesionales y dictar un (1) curso de 36
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horas, dentro del programa “Comoras pava lz operscidn hotelara.”.

Lo anterior, justificado en las calidades personales del instructor CARLODS AMILKAR, en consideracidn a
su educacidn y experiencia profesional, v a que, COTELCO le brindd la capacitacion para el mangjo de
la metodologia del American Hotel and lodging Educational Institute necesaria para impanir la formacién,
El instructor Carles Almilkar Barmrera Guarin s un profesional avalado por COTELCO, que cuenta con la
capacitacion para el manejo de la metodolegla del Educational Institute. Esta capacitacion es obligatoria
para los nuevos instructores. Por lo anterior no se puede contratar ningln instructor que no cuente con
dicha capacitacidn,

Por las consideraciones antes expuestas El Fondo Macional de Twrismo procede a realizar la presente
contratacion  con fundamento en el literal a} MNumeral 3.1., del Manual de Contratacion del Fondo
Macional del Turismo, que establece: “3.1 CONTRATACION DIRECTA. Caniratos ln Tuito Personae ©
Son  los confrslos que se  celsbran  en  considerscign & las  calidedes  individusles, personales o
corporativas def provesdor def bien, persons nstursl o jurdics . que g agregan un valor especial af
resuliede que def confralo se espers y que s@ evidencia, en Su especial conocimiento o experencis o
por sus condiciones dnicas frente a la contratacion”.

OBJETO: “Prestar sus servicios profesionales y dictar un (1} curso de 36 horas, dentro del programa

ALCANCE AL OBJETO: para el cumplimiento del objeto de la presente orden de semrvicios se debera
lener en cuenta que el curso se deberd dictar segdn la metodologis del Educational Institute, e incluir

el siguiente contenide académico:
{ Purchasing for food service operalions) |

) P i -
— Sistemas de compras

—  Distribucicn

— 3Seleccidn de proveedares

— Relaciones entre proveedores y compradores
— Interés por la calidad vy la cantidad

~ El sendero de la auditoria de compras

— Ewaluacién de los sistemas de compras

- La carne: Una revision
— Productos derivados de la carne: Valoracién de precios y rendimientos

- Mariscos y pescado
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- Pollo ¥ huevos

—  Preduclos lacteos

—  Frutas y vegetsles

—  Productos horneados y misceldngos
— Almentos comvenientes

— Bebidas alcohdlicas y no alcohdlicas
— Equipos, suministros y servicios

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA: para la cabal ejecucion del objeto de la presente
orden de servicios EL CONTRATISTA deberd cumplir con las siguientes obligaciones

1. Dictar el curso, en la ciudad dispuestas por la programacion establecida por COTELCO.

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA: OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA: a)
Cumplir con el objeto de la presente orden de servicios. b) Emplear los logos v realizar las menciones
del FONDO NACIONAL DE TURISMO y del MIMNISTERIC DE COMERCIO, INDUSTRIA ¥ TURISMOD
dentro de todos los productos gue resulten de la ejecucion de la presenle orden de servicios, ¢
Atender las indicaciones y orientaciones de la supervision, en cuanto @ la ejecucion de la presente
orden de servicios y concertar con el supervisor las modificaciones  pertinentes en  metodologia v
servicios presentades. De ser necesario, corregir las fallas evidenciadas dentro del plazo estipulado por
el supervisor; d) Garantizar la oporuna, eficaz y eficients prestacidn del servicio contratado y responder
per su calidad. e) Mantener en forma permanente, altos niveles de eficiencia técnica y profesional para
atender sus cobligaciones, garantizando los criterios de idoneidad y experiencia; f) Velar por la custodia
de los documentos fisicos y/o magnéticos que le sean entregados por la supervision o que elabore en
gjecucion de la presente orden de servicios; y devolverlos a la terminacion de la actividad contratada;
g) Informar por escritc a la supervision, con minimo quince (15} dias habiles de anticipacidn, cualquier
evento o siluacidn gue pueda afectar la normal ejecucidn de la orden de servicios; h} Obrar con
diligencia en |os asuntos a ella encomendados; i) Presentar al Supervisor de la orden de servicios |
dentro de los cinco (5) dias siguientes a la terminacidn de ésta, informe final de actividades respecto
de la egjecucion del objeto contractual; j) Mantener y garantizar la afiliacién al Sistema de Seguridad
Social en Salud y Pensign, y estar al dia en el pago de parafiscales, en caso de estar obligado por
las leyes vigentes; k) Todas las demas que se desprendan de la naturaleza de esta orden de
Senvicios, necesarias para su cumplimiento.

WALOR DE LA QRDEN: Para todos los efectos legales el v‘alur de la presente orden de servicios es-_
hasta por la suma de CUATRO MILLONES TRESCIENTOS VEINTE MIL PESOS MICTE
($4.320.000) con cargo al Centificado de Disponibilidad Presupuestal No. 251 del 22 de julic de 2015,

Ca
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PARAGRAFO PRIMERO: Debido a que el CONTRATISTA acreditd perenacer al Reégimen Simplificado
el presente contrato es sin IVA.

FORMA DE PAGO: FONTUR pagara al CONTRATISTA Ila totalidad del valor indicado en la orden de
servicios, después de la realizacién efectiva del curso {de 36 horas) objeto de la presente orden de |

SErVICios.

PARAGRAFO PRIMERO: El pago agui sefialado estd sujelo a los trémites administralivos a gue hubigra
lugar. PARAGRAFC SEGUNDO: Como roquisito para realizar el pago al confratista éste deberd adjuntar
a la factura el recibido a satisfaccion expedido por el supervisor de la presente orden de servicios. La
presenle orden no reguiere acta de liguidacion. PARAGRAFO TERCERO: Las Pares convienen que
FONTUR podra negar o aplazar el pago total o parcial de la factura cusndo se presente uno
cualquiera de los siguientes eventos: a. Cuande la obligacidn  respectiva haya sido cancelada con
anterioridad, b, Cuando se cite en forma incorrecta el NIT o el nombre del obligado al pago, e.
Cuando el contenide de la factura no esté de acuerdo con las condiciones de la orden de servicios, d.
Cuando la factura se radigue enmendada o alterada en su conlenido eriginal y con ello se allera el
concepto o el valor real de la misma, e Cuando se presente la faclura por fusra de los plazos de
radicacidn del calendario tributario unilateralmente establecide por FIDUCOLDEX, wvocera del Patrimonio |
Autdnomo FONTUR, al cual se acoge desde ahora EL CONTRATISTA, f. Cuando se presentz la
factura sin el lleno de los requisitos que fije la ley o regulacidn tributaria, g. Cuando no se presente
el original de la factura. Mo obstante, en casos extraordinarios el pago podra causarse con la copia de
la factura, debiendo entregar el orginal en el momento del pago, h. Cuando falle la firma del emisor
vendedor o prestador del servicio en la factura, I Cuando no se haya aceptado el bien o servicio por
el supervisor de la orden de servicios, |. Cuando FONTUR o el supervisor de la orden de servicios
hayan presentado reclamo escrito sobre el bien o servicio, denltro de los diez {10) dias calendario
siguientes a la recepcion de la factura, k. Cuando se pretenda el cobro de la factura por un tercero
distinlo del emisor, que no haya cumplido con el aviso previo o los demds requisitos de la ley 1231
de 2008, Para que la factura pueda endosarse, el vendedor o emisor debe haber dejado constancia
expresa de su intencidn en el titulo y solo podrd endosarse una vez aceptado el titulo, | Cuando no
se haya nolificado al vocere del Patimonio Auténome FONTUR el endoso o negociacion del titulg,
para que incluya las anotaciones sobre los pagos parciales, m. Cuando reciba orden de autoridad
compelente que suspenda la circulacion de la factura, o afecte los derechos relacionados con la misma
o con el negocio causal que le dio origen, n. Cuando no existan recursos liquidos para el pago, o
sean insuficientes de acuerdo con las disponibilidades del fideicomiso vy en su caso la prelacidn de
pagos establecida en la ley. En este caso el pago se aplazard. o. Cuando el CONTRATISTA no haya
cumplido con las obligaciones contractuales y p. Cuando no se acredite e pago de los apores al
Sistema de Seguridad Social y Parafiscales & que este obligado por ley, mediante la presentacion de la
respectiva certificacion.

'Qr_" TERMING DE EJECUCION: El término de ejecucidn de la presente orden de servicios sera de 4
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meses.

GARANTIA: Toda wvez que el pago de la presente orden de servicios consistird en un dnico pago,
conforme a lo establecido en el Manual de Contratacion de FONTUR, numeral 7.3 literal A., no se
requiere la constitucion de garantias.

PROPIEDAD INTELECTUAL: Todo el material producido en desarrclle del contrato  resullante, serd
propiedad exclusiva del Ministerio de Comercio, Industia y Turismo y de FONTUR, quienes, como
titulares absolutos de los derechos de autor patrimoniales de los productos materisles e inmateriales,
podran realizer todas las actividades de uso y goce sobre los mismos. Ademas, el contratista deberd

ceder sus derechos palrimoniales sobre e mismo, asi como conceder el dereche de uso a dicho
Ministerio. Esta situacidn en particular, formard parte integral del contrato a celebrar entre las pares.

Por su parte, FONTUR observara rigurosamente los derechos morales de autor y |a  propiedad
intelectual del contratista, los cuales son irenunciables, de acuerdo con lo consagrado en el articulo &1
de [a Conslilucion Politica de Colombia y en las leyes 23 de 1982 y 44 de 1993, asi como en lo
dispuesto en los articulos 271 y 272 del Cédigo Penal Colombiana.

AUTORIZACION, REPORTE Y CONSULTA A LA CIFIN, AUTORIZACION EXPRESA PARA REPORTAR,
CONSULTAR ¥ COMPARTIR INFORMACION CONTENIDA EN LAS BASES DE DATOS FINANCIERA,
| CREDITICIA, COMERCIAL, DE SERVICIOS ¥ LA PROVENIENTE DE OTROS PAISES. EL CONTRATISTA
autoriza expresa e irevocablemente a FOMNTUR, libre y voluntariamente, para que reporte a CIFIN, o a
cualquier otre operador legalmente establecido, toda la informacidn que refleje su comportamiento como

cliente gue se relacione con el nacimiento, ejecucion, medificacidn, liguidacidn y/o extincicn de las
obligacicnes gue se deriven de la presente Orden de Servicios. La permanencia de la informacidn
estard sujeta a los principios, lérminos y condiciones consagrados en la Ley 1266 de 2008, Ley 1581
de 2012 y demas normas que la modifiguen, aclaren o reglamenten. Asi mismo, EL CONTRATISTA
autoriza, expresa € imevocablemente a FOMTUR, para que consulte toda la informacidn financiera,
crediticia, comercial, de servicios y la proveniente de olros paises, atinente 3 sus relaciones comerciales
gue €l tengas con el sistema financiero, comercial y de servicios, o de cualquier sector, tanio en
Colombia como en el exterior, con sujecion a los principios, términos v condiciones consagrados en la
citada Ley y demds normas que la modifiquen, aclaren o reglamenten.

SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCLﬁ:CIfﬂ‘IN DEL
TERRORISMQ: EL CONTRATISTA declars que tiene la obligacidn de prevenir y controlar el Lavado de
Actives y la Financiacion al Terrorismo en su organizacion y que tomard las medidas de prevencion y
contral  comespondientes en su relacidon con la FIDUCIARIA., De esta manera, EL CONTRATISTA
respondera a la FIDUCIARIA indemnizandole por cualguier multa o perjuicio que se le couse originado en
gl incumplimiento de los compromisos antes expresados. El CONTRATISTA manifiesta que se somete en
su relacion con LA FIDUCIARIA, al Sistema de Prevencidn al Lavado de Activos y Financiacion al
Terrorismo de LA FIDUCIARIA {denominado SARLAFT) cuyo Manual se encuentra publicade en la pagina
o Web de la FIDUCIARIA, y a las meodificaciones que all se incorporen. En consecuencia, cuando se
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presente cualguiera de las cousales gue S8 enumeran & EDI‘ItiI‘IUECi.IﬁrI, LA FIDUCIARIA, medianﬂ:
comunicacién motivada dirigida a EL CONTRATISTA a su dltima direccion registrada, estard faculttada para
dar por terminado y liguidar unilateralmente la presente orden de servicios, procediendo de igual forma a
dar por wencidas todas las obligaciones a cargo de EL COMTRATISTA, por la sola ocumencia de |a

respectiva causal. Asi mismo, eslard facultada para suspender todos o algunos de los pagos sioa ello
hay lugar y consignar los recursos pertinentes en una cuenta de EL CONTRATISTA, o, en su defecto,
de la autoridad que corespondan segun sea el caso. Las gestiones agui indicadas se realizaran sin que
LA FIDUTIARIA asuma los perjuicios o sancionos derivadas del ejercicio de esas facultades. Las causales
que podran generar la terminacidn y/o liguidacidn de la Orden de senvicios serdn:

g) Reporte en la lista OFAC del CONTRATISTA, sus proveedores, sus odministradores o socios, o
empresas vinculadas en  cuaslquiera de los eventos de los arliculos 26, 27 y 28 de la Ley 222
de 1995, 0 las normas legales que determinen reglas sobre winculacidn econdmica;

b} Denuncias o pliegos de cargos penales, fiscales, o disciplinarios, sobrg incumplimienios o
viclaciones de nomas relacionadas con el Lavado de Activos o Financlacidén al Temorismo contra
cualquiera de los mencionados en el literal anterior; y con falle o sentencia en fime debidamente
gjecutariada.

c) Cuando existan factores de exposicion al riesgo lales como: referencias negativas, ausencia de
documentacion, o la exislencia de alertas definidas en los anexos del Manual SARLAFT; y

d) La presentacidn de dos o mas de las alertas enumeradas en los anexos del Manual SARLAFT,
en relacion con las personas enumeradas en los literales anteriores.

PARAGRAFO PRIMERO: el CONTRATISTA certifica que los clientes con los que mantiene relaciones
comerciales no se encuentran incursos en actividades relacicnadas con el lavado de activos,

PARAGRAFO SEGUNDO: LA FIDUCIARIA ejercerd estas facultades de acuerdo con sus politicas  de
cual es aceptado por EL CONTRATISTA y se obliga a acatar la decision sobre el ejercicio de estas |
facultades debera ser dada a conocer al CONTRATISTA mediante comunicacion motivada difigida a su
Gltima  direccion registraca, para efeclos de publicidad™. _

SUPERVISION DE L#-OHDEN: La supervisidn de la ejecucidn de la presente orden, sera realizada por
Ivdn Atuesta Garzon, Profesional de Formacidn de FONTUR, quien deberd entregar un informe final al
ejecutarse el objeto de |la presenle orden de servicios. Mo obstante lo anterior, la supervision de la
presente orden podra ser modificada por FONTUR mediante comunicacidn gue no afectard el contenido
del presente acuerdo de voluntades.

DOCUMENTOS QUE H;.CEN PARTE DE LA ORDEN: a) Cerificado de Disponibilidad Presupuestal MNa.
251 del 22 de julic de 2015; b) Cédula de Ciudadania de EL CONTRATISTA: c) Cerificacion
Bancaria d) RUT, e}_Fc_:rmatos FIDUCOLDEX, _
MODIFICACION: Cualquié; “modificacion a la presente orden de servicios deberd constar en documento
escrito firmado por las partes contratantes, y ser presentadas g través del supervisor de la orden de

{,:7 senvicios
%3
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TERMINACION: La presente orden de servicies podrd darse por terminan-ju “en cualguiera di los
siguientes eventos: a) Por cumplimiento del objeto de la presente orden; b} Por disolucidn  de
cualquiera de las partes; c) Por mutuo acuerdo de las pares; d)} Por incumplimiento  de  las
obligaciones del contratista; e)Cuando la ejecucion de las obligaciones contenidas en la presente orden

de servicios se desamrolle en forma tal que no garantice razonablemente el cumplimiento del objeto; &)

PROHIBICION DE SUBCONTRATACION. EL CONTRATISTA no podra subcontratar la totalidad del objetn
de la orden de servicios. Mo obstante [0 anterior, podrd subcontratar parcialmente  aclividades del
glcance del objeto contractual, para lo cual se requerrd de la autorizacion de la supervisitn.

En todo caso, EL CONTRATISTA rmesponderd por la ejecucion del cien por cientos (100% )  del
curnplimiento  del objeto de la orden de servicios y de las actividades derivadas del mismo en los
términos y condiciones de la presente orden de servicios, en consecusncia el cumplimiento de la orden
de servicios no quedard condicionado al cumplimiento de las ordenes de servicios u obligaciones
convenidas entré el CONTRATISTA v su subcontratista.

CESION DE LA ORDEM DE SERVICIOS: EL CONTRATISTA MO podrd ceder la presente orden de-'r
semnvicios salvo autorizacidn expresa y previa de FONTUR. EL CONTRATISTA acepta incondicionalmente
la cesidn del presente contrale gue FONTUR deba realizar al Ministerioc de Comercio, Industria y

Turismo o la entidad gque éste designe.

INHAEBILIDADES, INCOMPATIBILIDADES Y CDN?LICT{JEHIE)E.IH:I‘EF-II":‘E. El CONTRATISTA declara bajo la
gravedad del juramento, que conoce vy acepla el Cdadige de Buen Gobierno Corporative  de
FIDUCOLDEX como wocgra del patrimonio autdnomo FONTUR, que se encuentra publicado en la pagina
ww fiducoldex.com,co, asi mismo declara no  estar incurso en ninguna causal de  inhabilidad e
incompatibilidad para contratar con FIDUCOLDEX - FONTUR, ni &n ninguna hipotesis de conflicto ni de
coexistencia de interés.

ACTUALIZACION DE INFORMACION: EL CONTRATISTA se obliga a actualizar por lo menos una vez
| al afio, la informacién requerida por La Fiduciaria para el cumplimiento de las disposiciones del Sistema
de Administracion de Riesgo del Lavado de Activos y Financiacion del Temorismo — SARLAFT, asi
como suministrar los soportes documentales necesarios para confirmar |os datos. No obstante lo anterior,
EL CONTRATISTA autoriza es=presamente a la fiduciaia mediante la suscripcion del presente orden de |
servicios, para gque esta contrate con  terceros  locales o extranjeros, servicios relacionados con el
procesamiento de dalos para su utilizacion en servicios de atencion telefonica para la actualizacion de
informacion u  otras de naturaleza similar, garantizando en todo caso, la confidencialidad de [a
informacion que le asiste y a la que estd cbligada la Fiduciaria.

MERITO EJECUTIVO: La presente orden de servicios Eresta meérite  ejecutivo por ser una obligacidn
clara, expresa y exigible para las partes. o
EL CONTRATISTA DECLARA BAJO LA GRAVEDAD DE JURAMENTO QUE NO SE ENCUENTRA
INCURSO EN LAS_INH.&B[LIDADES E INCOMPATIBILIDADES COMNSAGRADAS EN LA LFY
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