Alcaldia de i [ istun oe

FONTUR (35 Booccows.  Manizoles | Giltio

COLOMELS

CONVENIO DE COOPERACION ENTRE LA FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR
5.A. - FIDUCOLDEX, VOCERA DEL PATRIMONIO AUTONOMO - FONDO NACIOMAL DE
TURISMO-FONTUR Y EL INSTITUTO DE CULTURA Y TURISMO DE MANIZALES

Fontur) Nl 9 9 pEZ() 16 INSTITUTO DE CULTURA Y TURISMO DE MANIZALES No.
Entre los suscritos, MANUEL EDUARDO OSORIO LOZANO, identificade con Céduly de
Civdadanics Nimero 79.341.487 expedida en Bogotd D.C., actuande en calidad de Representante
legal de lo FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR §.A. -FIDUCOLDEX-
para los asuntos del Patrimonio Auténome FONDO NACIONAL DE TURISMO - FONTUR, con
NIT 200.649.1199, consfituido a través de contrato de fiducia mercantil No. 137 del 28 de agosto
de 2013 y por tante, comprometiendo dnica y exclusivamente el pafrimonic del citado fideicomisa,
quien en adelante se denominard FONTUR por una parte y por lo oo HECTOR FERNANDO
ORTIZ MUNOZ, mayor de edad, vecino de Manizales, identificado con cedula de ciudadania
nimero 9.970.816 de Villamaria, en su calidad de Gerente y Representante Legal del INSTITUTO
DE CULTURA Y TURISMO DE MANIZALES, insfitucion de cardeter Piblico, quien en adslanie se
denomina EL INSTITUTO, hemos convenido la celebracién del presente CONVENIO DE
COOPERACION que se regird por las clausulas gue se indican a continuacién previos las
siguientes consideracioneas:

CONSIDERACIONES

1. Que la ley 300 de 1996 cred el Fondo de Promocién Turistico cuvos recursos se destinardn a
la ejecucién de los planes y programas de promocién y mercadeo turistico y o foralecer v
mejorar la compeitividad del sector, con el fin de incrementar el turisme receptivo v el turismo
doméstico.

2. Que el articulo 21 de la ley 1558 de 2012 cambio e nombre del Fonde de Promocion
Turistica @ FONDO NACIONAL DE TURISMO - FOMNTUR v dispuso su constitucién como

Fatrimeonio Autdonomo.

3. Que con fundamenlo en lo establecido por el articule 2 del Decreto 2251 de 2012, ol
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, adelanté proceso de licitacian piiblica MNe. 03 de
2013, pare seleccionar la enfidad fiduciaria que administre el Patrimonio Auténomeo Fondo
Nacional de Turismo {FONTUR). Cumplidos los requisifos legales, fue seleccionads Io
Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A. — FIDUCOLDEX, para que en calidad de
vocera del Patimonio Avidnomo administre el FONDO NACIOMAL DE TURISMO - FONTUR, v
en consecuencia suscribio el confrato de fiducio mercantil No. 137 el 28 de agosto de 2013,

4. Que de conformidad con el pardgrafo 2 del ariculo 41 de la ley 1450 de 2011, en
concordancia con las bases del Plan MNacional de Desarrolle 2010:2014, las entidades poblicas
podrén celebrar en forma direcis convenios o confratos con la entidad adminisiradora del
Fondo de Promocién Turistica, hoy FONTUR, para ejecutar los recursos destinados o la
promocién y a la competitividad turistico.
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5. Que el Fonde Macional de Turismo FONTUR incluyé dentro de su plon de accién la
Administracién en Red de los Puntos de Informacién Yuristica. Esta Red pretende
estandarizar lo prestacion del servicio de informacion turistica, fomentar entre la poblacidn un
frabajo de sensibilizacién frente al turismo, servir como enlacs entre los prestadores de servicios
turisticos y las enfidades piblicas, divulgar y comercializar los productos emblemdticos de cada
regién, diversificar la oferto turistica del pois y recopilar informacién estadistica relacionada
con la Red. Para lo anterior &l Ministerio de Comercio, Industria y Turismo a través de DVT-
10232012, desting los recursos para la Red Nacional de Pits.

6. EL INSTITUTO ha resuelto unir sus esfuerzos a los del Fondo Nacional de Turismo para que en
aplicacién del régimen legal de este, se desarrolle la estategia de informacion dirigida o
atender las necesidades de informacion turistica en la civdad de Manizales, Caldos.

7. QGue el presente convanio, de conformidad o las obligacionas osumidas por FONTUR, se debe
somster en lo pertinente @ los normas de derecho privade de ocverdo o lo estipulado en el
Articulo 40 de la Ley 1450 de 2011,

Glue por los mofivos expuestos, el presente Convenio de Cooperacion se regird por las siguientes:

CLAUSULAS

CLAUSULA PRIMERA: OBJETO.- E| objeto del presente convenio es la unién de esfuerzos entre
los portes para el desarrollo de una esirategia de informacién conjunta dirigida a atender las
necesidodes de informacion turistico o los visitantes nacionales e infernacionales, en la civdad de
Manizales, en su contexio regional y del pafs.

CLAUSULA SEGUNDA: ALCANCE.- lo plosmado en el presenie convenio se refiere
exclusivamente a los Punios de Informacién Turistica de Manizales, que son propiedad de FONTUR,
ubicados en:

= PiT Local Pargue Benjamin Lopez - Carrera 22 calle 31 Parque Benjamin Lépez.
» PIT Local Terminal de Transportes - Los Cambulos, Carrera 43 # 65 - 100,

PARAGRAFO PRIMERO: los partes podrén adicionar al presente convenio, de comin acuerdo,
ofros Puntos de Informacion Turistica - PITS. De la misma manera, por ser FONTUR, propietaria de
los Puntos de Informacién Turistica - PITS, podra celebrar con otras entidades convenios de interés
para la ciuded de Manizales, respecto de los Puntos de Informacién de su propiedad, con el fin de
> garantizar su buen funcionamiento, sin perjuicic de los acuerdos plasmados en el presente convenio.
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CLAUSULA TERCERA: DEFINICIONES - Las parfes acverdan que en virlud del presente convenio,
Ich términcs indicados en la presente eléusula tendrdn el significade que se indica o continuacién,
s,

a. PIT Exterior/Interior: Presta servicios de informacién turfstica. Para sv funcionamiento
requiere un minimo de herramientas y perscnal; se debe ubicor en lugares estrotégicos que
quieran promocionarse, y/o donde la afluencia de visitantes responda o temparadas turisficas y
aventos claramente identificados.

b. PIT Local: Presta servicios de informacién turistica y ofros servicios de mayor valor agregado,
se Upoya en recursos técnicos y tecneldgicos y requiere mayor personal calificads; se debe
ubicar en lugares [punto/ciudad) con un tréfico permanente de visilantes,

CLAUSULA CUARTA: COMPROMISOS DEL INSTITUTO.- £n virud del presente Convenio, son
cempromisos del INSTITUTO los siguisntes:

i. Reclizor los trdmites administrativos necesarios, para reservar los recursos financieros
requeridos para cumplir con los compromisos del presente convenio: para lo cual deberd
remitir el documento correspondiente en fisico al Fondo Nacional de Turisme.

2 Aportar el lugar paro el funcionamiento de los PUNTOS DE INFORMACION TURISTICA

{PITS} obielo de este convenio, asi:

2.1  PIT Local: Aporta los instalaciones con los adecuaciones necesarias paora el
funcionamiento dal PIT, tales como: instalociones eléctricas, pintura, iluminacién v los
condiciones de seguridad.

2.2 PIT Exterior/Interior: Aportar el espacio fisico con los permises necesarios para
la instalacian del Punte de Informacian Turistica.

3. Apartar los recursos lécnicos y tecnoldgicos necesario para la prestacién del servicio de
informacidn turistica o los visitartes del PIT, con los siguientes caracteristicas minimas:
3.1 Acceso permanente a |nternet,
3.2  Un computador o poridtil con los siguienies caracteristicas minimas: Sistema
Operative; Windows 7 licenciade, Office: 2013 Licenciado {Cutlogk), Disco Duro:
750 Gb, Procesador: Intel Core i5, Memoria RAM: 6 Gb, puerte Ethernat, Unidad

de CD.
3.3 Un Monitor TV led con las siguientes carocteristicos minimas: LED 30", HD con

puerto USE y HDM! v solida de audio.

4. Aportar el recurso humano (Informodor Turistico} necesario para lo afencién de los PUNTOS
DE INFORMACION TURISTICA [PITS), con el siguiente perfil:

4.1 Formacién gcadémica en temas relacionados con turismo: Podrdn ser técnicos
profesiones, tecndlegos v/o profesionules an: Administracién de Empresas Turisticas
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y Hoteleras, Administracién Hotelero, Administracién de Servicios Turisticos,
Adminisiracién de Aerolineos y Agencias de Viajes, Guias de Turismo, con larjeta
expedida por el Consejo Profesional de Guias de Turismo de acuerdo con el Decreto
503 de 1997 y que estén inscrifos en el Registro Nacional de Turismo, de ceverdo
con la Ley 300 de 1996, v/o ofines.
4.2 Deberdn tener coma minimo el dominio del idioma espafiol e inglés basico. En este
punio EL INSTITUTO y lo Red MNacional de PITS, podrén llegar @ un acuerdo.

5. Garanfizor la conkratacién de los Informadores Turisticos por minimo doce {12] meses
durante toda la vigencia del presents convenio.

4. Velar porque en ningdn caso les informadores de las Puntos de Informacién Turistica [PITS),
reciban remuneracién econdmica, regalo, dudivas o similar per parte de los prestadores de
servicios turisticos y/o particulares.

7. Garantizar y mantener la ofiliacion ol Sistema de Seguridad Social Integral de sus
empleadaos y/o coniratistas.

8. Mantener la operatividad de los Puntos de informacion turistica [PITS) durante minimo seis
[06) dias a la semana y minimo ocho (08) horas diarias. Los horarios se definirdn de manera
conjunta con EL INSTITUTO pora el territorio que comprenda Manizales.

@, Realizar lodas las actividades necesarias para el montenimiento preventive v corrective de
tos Puntos de Informacion Turistiea (FITS), integrados o lo Red Nacional Puntes de
Informacién Turistica en su regidn, incluyendo expresamente, sin que se limite a ello, ef buen
mantenimiento de los espacios y estructuras habilitadas para los PITS.

0. Redlizor e manfenimiento preventivo de los Punios de Informacién Turistica (PITS) minimo
cada doce (12} messs y el comectivo cada que se requiera para gaoronfizar ef buen
funcienamiento y operalividad de los puntos.

11, Solicitar autorizacién a FONTUR previa la realizacion se cualquier cambio en las PITS.

12, Usar los logos v signos de propiedad del Fohdo Nacional de Turismo Unicamente an los
Puntos de Informacion Turfstica [PITS} objeto del presente convenio, en los términos indicados
en el presente documenta.

13. Caplurar y registrar la informacion del consultante en lo plataforma web estadistica

wwye pitscolombia,com.co, para dsfinir perfiles generales del turista, visitante y residente,
tomande en consideracion las experiencias de EL INSTITUTO, dsl Ministerio de Comercia,
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15,

16,

17,

18.

19.

20,

21.
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Industria v Turismo, y del Fando Naciona! de Turisma, v las posibilidades de comparacion
con ofros PUNTOS DE INFORMACION TURISTICA, [PITS) en el pais que adopfen la mismo
metodologia, procesamiento, andlisis v difusién, o sean parte de |a Red Macional de Puntos
impulsade por las parfes, sin perjuicio de que EL INSTITUTO capfe informacién adicional
que considere perfinents,

Realizar un reporte trimestal de las actividades reclizadas para el fortolecimiento del Punto
de Informacién Turistica y la difusién del mismo, o fravés de un informe de actividades, Este
informe deberd envicrse a FONTUR, en el formato desfinado para eflo {Anexo 1, dentro ds
los diez {10} primeros dias calendario de los meses de Enero, Abril, Julio y Octubre durante
toda lo vigencia del presente convenio.

Participar activomente de los eventos y actividades que organice la Red Naciona! de Puntos
de Infarmacién Turistica y el Fondo Macional de Turismo, con el objetive de retroglimentar ol
equipo de frabajo a nivel nacional.

Mantener abiertos los canales de comunicacién can sl Fondo Nacional de Turismo, madiante
lo Coordinacién de lo Red MNacional PITS, frente a cualquier eventualidad en el
funcionamiento en los puntos de informacidn furistica.

Suministrar fotografias de atractivos turisicos de Monizales, para su incorporacién en el
disefio de ofros PITS de lo Red Nacional,

Suministrar mapas de lo region y logos de EL INSTITUTO paro su incorporacién en los
disefios de los PUNTOS DE INFORMACIOM TURISTICA [PITS] objeto del presents convenio,

Mantener el soficiente material promocional de regidn [mopas, brochures, guias, efc.] para
ser suminisirado y asi cubrir lo demanda de los visitantes en el punto de informacién
turistica.

Abstenerse durante o vigencia del convenio y con posterioridad o su tlerminacion o revelar,
suministrar, vender, arrendar, publicar, copiar, reproducir, remover, disponer, transferir ¥ en
general ulilizar directs o indirectamente o favor propic o de terceros en forma tfotal o
parcial, informocién confidencial o propiedod intelechral del Ministerio de Comercio
Industric y Turismo y del Fonde Nacional de Turismo o de terceros a lo cual tenga occeso o
de lo cual tenga conocimiento en desarrollo del objeto del convenio o con ocasidn de este,
sin que medie autorizacién escrita previa y expresa del Fondo de Nacional de Turismo y del

Ministeric de Comercic Industria v Turismo,

Supervisar el desarrollo y ejecucion del presente convenio.
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PARAGRAFO PRIMERO: Quedo rotundamente prohibido lo comercializacidn de cualquier
producto ¢ arficulo, al interior de los Puntes de Informocion Turistica.

PARAGRAFO SEGUNDO: Los informadores de los Puntos de Informacién Turistica integrades o la

Red Macional deberan utilizar el uniforme establecide por el programa.

PARAGRAFO TERCEROD: No se permite o ubicacién de material comercial ni promocional en los
Puntos de Informacidn Turistica. la informacién de los establecimientos de comercio de la regidn, se
deberd lener en lo bose de datos suministrada por la Red MNacional de Puntos de Informacion
Turistica.

CLAUSULA QUINTA: COMPROMISOS DEL FONDO NACIONAL DE TURISMO - En virud
del presente Convenio son compromisos de FONTUR los siguientes:

1 Definir fa Imagen Corporativa de la Red Nacional de Puntos de informacién Turiskice,
aportar & instalar los slementos que harén parfe de la Imagen Integral de delflos) PIT(S)
objeto de este convenio asi:

1.1 PIT Local: Aportar los disefios y mobiliarios que haran porte del PIT, tales come:
Pedestales de auto consulta, Counter para el informador, vitina de exhibicién,
gigontografias, mapa de regién y mapo de Colombia, bodega, buzén de sugerencias
v/ o mobiliarie de decoracidn.

1.2 PIT Exterior [ inferior: Disefio, Produccion e Implementacién de la estructura fisica,
junto con su mobiliaric, segdn disefios del Ministerio de Comercio, Industria v Turisme y
del Fando MNacional de Turismo.

2. Poner a disposicién de Manizales, la Red Nacional de Puntos de Infermacién Turistica, pora
ofrecer una informacién esiratégica y servicios de turismo con estdndares internacionales, de
acverdo a las politicas definidas por el Fondo de Nacional de Turismo. Pare la enfrega de
los Puntos de Informacién Turistica {PITS) se lsvantard un acta donde conste el estads y
caracterlsticas de los slementos oportados por las partes.

3. Autorizar formalmente el uso de los logos del Fondo MNacional de Turismo y sl Ministerio de
Comercio, Industria y Turisme, para su incorporacién en la imagen corporativa de la Red
Nacional de FPuntos de Informacidn, de conformidad con lo imagen de regién y la

(CQ legislacion de los derechos de autor y propiedad intelectual vigente,
4. Autorizar el uso del signo de la Red Nacional de PITS, el cual se encuentra protegido.
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10.

12

Acopiar la informacién sobre of consuliante que se capiura en el Punto de Informacion
Turistica {PIT), reportada por EL INSTITUTO, de tal forma que pueda incorporarse ol
consolidoda nacional, citando como fuente en la difusion of INSTITUTO.

Aportar el "know how™ en el manejo y operacién de redes interinstitucionales de orden
nacional para aplicar en la oparacién del {los) puntos (s} de informacién turistica,

Aportar equipos de comunicacion que permitan el flujo de la informacion entre las puntos
la infegracicn de todo el equipo de trabajo de o Red.

Aportar la plataforma digital que permita capfurar v ragisivar la informacién del consultants,
para definir perfilas generales del turista, visitante y residente.

Brindar capacitacion periddica relativa a la prestacian del servicio de informacién turistica al
recursc humano asignado por EL INSTITUTO, de los Puntos de informacién turistica, de

acuerdo o un plan ¥ cronograma preparado por el Fondo Nacional de Turismo, ef cual
deberd ser conocido por EL INSTITUTO.

Disedar, imprimir y suministror el materiol promocional graito turistico del pais durantes o
vigencia del presente convenio para los Puntos de Informacién Turistice — PITS, ubicados en:

PIT locol Parque Benjamin Lopez - Carrera 22 colle 31 Parque Benjomin Lopez.
PIT Local Terminal de Transportes - Los Cambulos, Carrera 43 # 65 - 100

incluir los Puntos de Informocidn Turistica {PITS) en la Red MNacional de Puntos de Informacisn
Turistica - PITS.

Desarrollar aclividades, de seguimiento y evaluacién o los Puntos de informacion turistica
{PITS}, objeto del presente convenio.

CLAUSULA SEXTA: VALOR DEL PRESENTE CONVENIO.- El presente convenio no tiene valor y no
genera eregacién olguna para los partes, salvo lo requeride para el cumplimiento de los compromisos
aqui acordados.

©
(ﬁ’ CLAUSULA SEPTIMA: SIGNO DE LA RED NACIONAL PITS.- El signo de la Red Nacional PITS es
ol disefio gréfice de propiedad del Ministerio de Comercio, Indusiria y Turismo y el Fondo Macional de

Turismao,

CLAUSULA OCTAVA: USO DE LOS LOGOS Y SIGNOS.- Gueds entendido enfre los partes
que en virtud del presente convenio no se concede al INSTITUTQ, licencia de uso de los logos del

Phw: [1} 616 60 44
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Fondo Nacional de Turismo y del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, de tal forma que
dnicamente estd auterizade para utilizaros en desarrollo del objeto del presente canvenie. Cualguier
uso adicional deberd ser previomente aprobado por el Fonde Nacional de Turismo, de lo contrario
serd considerado como uso indebido y deberd indemnizar ol Fondo Nacional de Turismo por los
daiios gue por tal hecho genere.

CLAUSULA NOVENA: DURACION DEL CONVENIO.- La duracin del prasenie convenio serd
de un {1} afio contado a partir de su firma, prorregable automdticamente por un término de Hempo
similar al iniciolmente pactade, si ninguna de las partes manifiesta su infencién de darlo per
terminado, con freinta (30} dias de antelacidn. Sin perjuicio de fo anferior, el convenio podra
terminarse en cualquier fiempo de manera anticipada por cualquiera de las partes, dando avise  la
ofra parte con una antelacidn no inferior o weinta {30) dias calendario.

CLAUSULA DECIMA: LINEAMIENTOS DE FUNCIONAMIENTC OPERATIVO DEL PUNTO
DE INFORMACION TURISTICA-PIT EN LA REGHON.- El funcionamiento operativo del Punto de
informacién Turistica {PiT), vinculade a la Red Nacional PITS, estard & carge de EL INSTITUTO. En
cuso de que el Fondo Nacional de Turismo requiera cualquier modificacian, deberd ser concertada

con EL INSTITUTO.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: PROPIEDAD INTELECTUAL- Los estudios, andlisis, informes,
documentos, aplicaciones, bases de dafos, software, hardware, logos, ensefios, nombres
comerciales, modelos y dibujos industriales, patentes, Know How, secretos industriales, invenciones,
descubrimientos, y demds informacién considerada como propiedod intelectuol protegida, en lo que
a cada parle le compefe y a los que las partes lengan acceso en vidud del desarrolle del objeto de
este convenic serdn de propiedad exclusiva de cada una de ellas.

PARAGRAFO PRIMERO.- los conduclas o actividades anfes mencionadas son simplemente
enunciativas. Como consecuencia de lo anterior, los parles se comprometen a no efectuar
aclividades, occiones y en generol actos que puedan afectar la titularidad de los derechos
patrimeniales sobre la obra, protegidos por ley o por estipulacionss entre los parles, de tal forma
que cualquier acto que implique o pueda implicar competencia desleal o una viclacién o desmedro
de estos derechos protegidas por la ley o por estipulaciones enire los partes deberd ser indemnizado
por los perjuicios que llegare a causar.

PARAGRAFO SEGUNDO.- Los contenidos y la Imagen del Material Promocional de Regién, que
elabore e imprima el Fondo Nacional de Turismo, derivada de la ejecucién del presente convenio,

Cc_p serdn concertadas enlre las partes y en cualquier caso deberd ser coherente con la o fos campadias
de imogen o marca del INSTITUTO, que disponga lo Administracion regional o través de EL
INSTITUTO para fines promeocionales.

Pégina & de 13
% Calle ATAN® 13 - 09 Edificio UG Piso 12 N .
Pho: [1) 616 60 44 & Bogota DC - _olombig \ ¥ mit\ﬁ "



|

FONTUR

_g_:._}_,..
Acaki de -?’VMM J rEnitubs e
?E_.m_l.ﬁzmm Manizales | Cutturs

CoLoMEIA @

CONVENIO DE COOPERACION ENTRE LA FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR
5.A. - FIDUCOLDEX, VOCERA DEL PATRIMONIO AUTONOMO - FONDO MACIOMNAL DE
TURISMO-FONTUR Y EL INSTITUTO DE CULTURA Y TURISMO DE MANIZALES

rontur) PNT] 9 9 2 15 INSTITUTO BE CULTURA Y TURISMO DE MANIZALES No.
Rz

CLAUSULA DECIMA SEGLINDA: CONFIDENCIALIDAD Y RESERVA DEL TRABAIO.- las
partes acverdan que durante ko vigencia dsl presente convenio y eon posterioridad a lg terminacian
del mismo se comprometen a no divulgar, revelar, vender, publicar, copiar, reproducir, remover,
disponer, transferir, entregar o suminisirar total o parciclments v en general utilizor directa o
indirectaments a faver propio o de unu tercera persona la informacién confidencial o propiedod
infelectual de la ofra parte o de terceros o la cunl tenga acceso en virtud del desarollo del presente
convenio sin previa autorizocidn expresa de |a ofra parte,

PARAGRAFO: los portes se comprometen a vigilar v garastizar que todas la personas que
empleen para el desarrollo del presente convenio no divulgaran, revelardn, venderan, publicardn,
copiardn, reproduciran, removerdn, dispondrén, fransferiran, entregardn o suministrardn fotal o
parcialmente, y en generol utilizordn directa o indirectomente o fovor propie o de una fercerg
persona la informacion confidencial o propiedad intelechial surgida o suministrado para e
desamollo de estz convenio

CLAUSULA DECIMA TERCERA: AUTONOMIA E INEXISTENCIA DE RELACION LABORAL.-
En lo ejecucién del presente Convenio fas paries acluardn per su propia cuenta ¥ con plena
autonomic; y por consiguiente, osumirdn fodos los riesgos que se originen en razdn del mismo. Asi
mismo, las portes expresamente reconocen que con lo suscripcién del presente convenio no exiske
relacién laboral, entendiéndose que por tal hecho ni FONTUR, ni EL INSTITUTO, adquieren
obligacidn alguna de cardcler laboral entre ellos, ni con las persanas que cade une vincule para el
desarrollo del convenio, ni se genera derecho a reclumacién algung por prestaciones seciales,
indemnizaciones o derechos distinios o los establecidos en el presenta convenio.

CLAUSULA DECIMA CUARTA: SUPERVISION.- La supervision del presente convenio, por parie
del Fonde Nacional de Turismo estard a carge de las personos designadas por la Gerencia General
de FONTUR; y por parte de EL INSTITUTO, la persona que el Gerente designe para tal efecto. Sen
tunciones de los supervisores designados: 1. Propender por el cumplimienio delf objeio del presente
convenio. 2. Yerificar que dentro del Krmino pactado se cumpla el objeto de este convenio. 3. Velar

porque cada uno de los entidades responda por los compromisos adguirides. 4. Realizor el
seguimiento respectivo ol funcionamiento de los Puntes de Informacién Turistica {PITS) objeio

del presente convenio, sin perjuicio de lo eventual inclusidn de nuevos Puntos de informacidn.

PARAGRAFO. El supervisor del Convenio designadoe por el Fondo Nacional de Turismo,
adicionalmente a las oblignciones arribo descritos, tendrd los siguientes:

A. Cuando cuolguiera de los Puntos de Informacién Turistica - Pits ubicades en lo civdad, se
hayen cetrado por un periode de 1 o 30 dias SIN JUSTIFRCACION, asf misma cuando no se
regisire en la platfoforma web estadistica la informacién det consultante durante este mismo
pericde, a INSTITUTO se le expedirs una carto advitiendo de la situacidn v compromiso
firmade por las directivas del Fondo Nacional de Turismo.
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B. Cwando el o los Puntos de Informacién Turistica - Pits, se hoyan cerrado por un perioda
superior a 30 dios SIN JUSTIFICACION, se le expedird una carta informando que se refirard
el Punfo de informacion Turistica de la civdad por incumplimiento y se le pedrd otergar a
otro Aliedo Regional, elegide directamente por lo Red Nacional de Puntes de Informacion
Turistica PITS y ef Fondo MNacionol de Turismo, que esté dispuesto a asumir los compromisos
pactados y se procederd o liquidar el presente convenio.

PARAGRAFO SEGUNDO. FONTUR y EL INSTITUTO podrdn designar un supervisor diferente f
citado en la presente Clausula, lo cual serd comunicado « la clva parte sin que este hecho requiera
medificacién del Contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: MODIFICACIONES AL CONVENIC.- Cualquier madificacién
al presente convenio deberd reclizarse por mutuo acverdo entre las partes y constar por escrifo.
Toda madificacion deberd soliciiarse e informarse o las partes a través del supervisor.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: CESION.- Ei presents convenio se celebra en atencidn a las
calidades de los partes; en fol virlud, EL INSTITUTO no podrén ceder lotal ni parciglmente su
ejecucién a persona natural ¢ juridica alguna, sin avtorizacién previa y escrita de FONTUR,

PARAGRAFQ: EL INSTITUTO, en caso de cambio del administrador del Fonda MNocional de
Turismo, acepta incondicionalments lo cesidn que redlice el administrador del FONTUR o
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo o a la enfidad qus designen.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: CAUSALES DE TERMINACION.- Adsmas de los causales
sefialadas en los cléusulas anferiores, el presente convenio podrd terminar por fos siguientes
causales: af Por el cumplimiento del trmino previsto para su duracién. b) Por imposibilidad de
cumplir su objsto. c) Por mutuo acverdo enfre las partes, dj por el incumplimients de cualquiera de
los compromisos sefialados en lo cléusula cuarta del presente convenio por EL INSTITUTO v of

Cuando el o los Puntos de Infermacién Turistica - Pits, se hayan cerrado por un periedo superior a 30
dias SIM JUSTIFICACION.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA: TERMINACION Y LIQUIDACION.- Terminado el convenio por

cualquiera de las causales sefalados se procederd o lo suscripcién del “Acta de Terminacion”

respecliva que deberd ser susciiia por las pures firmaries del presente convenio, en la cual se

declarardn a poz y salvo por todo conceplo. En dicha acta quedara registro de los elementos

aportodes durante la vigencia del presente convenio por cada una de las partes, los cuales podran
> ser refirados Gnicamente por la parte que los aporto.

<

PARAGRAFO: En coso que se dé por terminado el convenio por acverde mutuo entre ambas partes
o por lu existencia de cualquiera de las causales de terminocién delerminadas dentro de este escrito
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y la Ley, se procederd a la liquidacidn del mismo. Si el convenio no es liquidado de mutvo acuerdo
dentro de los dos {2) meses siguientes o su terminacidn, EL INSTITUTO auloriza expresamente al
Fondo Nacional de Turisme para que lo liguide por cuenta de ambas parfes.

CLAUSULA DECIMA NOVENA: INCUMPLIMIENTO.- En caso de que el [EL INSTITUTQ] no
cumpla con los compromisos sefialados en la clausula cuarto del presente convenio y/o los Punfos de
Informacién Turistica - Pits, se hayan cerrado por un periodo superior a 30 dios SIN
JUSTIFICACION, los mismos se refirard por parte del Fondo Nacional de Turismo, por
incumplimiento de los compromisos del presente convenio, y se le podrd oforgar o ofre Aliedo
regional que esté dispuesto a asumir los compromisos pactades, el cual serd elegido directamente
por la Red Nacionol de Puntos de Informacién Turistica PITS v el Fondo Nacional de Turismo.
Adicionalmante, si los PiTs se retiran sin consentimiento de Fontur y &l Viceministeric de turismo, se
dard por incumplide &l convenio, procediendo por purte de Fontur o la finalizacién del mismo v ol
refiro de las estructuras fisicas,

PARAGRAFO: El Aliado regional que haya incumplido con los compromisos sefialudos en el
presenfe convenio no podra contar con un PIl, integrado a o Red Macionol de puntos de
informacion furistica por un periodo de dos [2] afos.

CLAUSULA VIGESIMA: CLAUSULA DE INDEMNIDAD.- EL INSTITUTO mantendrd indemne ol
Ministerio de Comercio, Industria v Turismo y a FONTUR de cualquier dafic o perjuicio originado en
reclamaciones de ferceros y que se deriven de sus octuaciones.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: AUTORIZACION, REPORTE Y CONSULTA A LA CIFIN.
AUTORIZACION EXPRESA PARA REPORTAR, CONSULTAR Y COMPARTIR
INFORMACION CONTENIDA EN LAS BASES DE DATOS FINANCIERA, CREDITICIA,
COMERCIAL, DE SERVICIOS Y LA PROVENIENTE DE OTROS PAISES.- EL INSTITUTO
autoriza expreso e irrevocablemente o FONTUR, libre y voluntariamente, pora que reporte a CIFIN,
o a cuclguier ofro operador legalmente establecido, todo la informocidn que refleje su
comporfamients como cliente que se relocione con &l nacimiento, ejecucion, modificacion,
liquidacion y/o extincidn de las ebligaciones que se deriven del presente Controto. la permanencia
de lo informocién estara sujeta a los principios, términos y condiciones consagradas en la ley 1266
de 2008 y la ley 1581 de 2012, y demds normas que le modifiquan, aclaren o reglamenten. Asi
mismo, o CONTRATISTA auloriza, expresa e imevocablements o FONTUR, para que consulie
toda lo informacién financiera, crediticia, comercial, de servicios y lo provenienfe de otros paises,
atinente a sus relociones comerciales que él tengo con el sistema linanciero, comercial y de servicios,
o de cualquier sector, tanto en Colombia como en el exterior, con sujecidn a los principios, términos
y condiciones consagrades en lo citoda ley y demés nomas que lo modifiquen, aclaren o

reglomenten.
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CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: CONFLICTOS DE INTERES.- EL INSTITUTO declara bajo
la gravedad dsl juramento, no estar incurso dentro de las peliticas de conflicte de intereses previskos

en of Codigo de Buen Gobiemo Corporative de FIDUCOLDEX {wywow fiducoldex.com.ca).

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA: SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE LAVADO
DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO.- EL INSTITUTO fen adelante el contratistal
declara que tiene lo obligacién de prevenir y controlar el Lavado de Activas y la Finonciacién ol
Terrorismo en su orgonizacion y que tomard las medidas de prevencién y control comrespondientes en
su relacidn con la AIDUCIARIA. De esta manera, EL CONTRATISTA responderd o lo FIDUCIARIA
indemnizdndole por cualquier multo o perjuicio que se le couse originado en el incumplimiento de los
compromisos antes expresados, EL CONTRATISTA manifiesta que se somete en su relacién con LA
FIDLICIARIA, ol Sistema de Prevencidn ol Lovade de Actives v Finonciacién al Terrorismo de LA
FDUCIARIA [denominade SARLAFT) cuyo Manual se encuentra publicade en la péging Web de lo
FIDUCIARIA, v o las modificaciones que dlli se incorporen. En consecuencia, cuando se presente
cualguiern de las causoles que se enumeraon a continuacion, LA FIDUCIARIA, mediante comunicacién
molivada dirigido @ EL CONTRATISTA a su dlima direccién registrada, estard focullada para dar por
terminado y liquidar uniloteralmente el presenie controto, procediendo de igual forma o dar por
vencidas todas los obligaciones a cargo de EL CONTRATISTA, por la solo ocurrencia de lo respectiva
cousal. Asi mismo, estard foeultoda para suspender todos o algunes de los pagos si a sllo hay lugar y
consignar los recursos pertinentes en uno cuenta de EL COMTRATISTA, o, en su defscto, de ko
autoridad que correspondan seglin sea el caso. Las gestiones aqui indicadas se realizardn sin que LA
FIDUCIARIA asuma los perjuicios o sanciones derivadas del ejercicio de esas focultades. Las causales
que podrdn generar la terminacion y/o liquidacion del Contrato serdn:

a} Reporte en la liska OFAC del CONTRATISTA, sus proveedores, sus administradares o socios, o
empresas vinculados en cuolquiera de los eventos de los articulos 28, 27 v 28 de lo ley 222
de 1995, o las normas legales que determinen reglas sobra vinculacién econdmica;

b} Denuncias o pliegos de coargos penoles, fiscales, o disciplinarios, sobre incumplimientos o
violacionas de normas relocionodos con el lavads de Activos o Financiacidn al Terrorismo
contra cualquiera de los mencionados en el literal anterior; y con falle o sentencia en firme
debidamente ejecutoriada.

¢j Cuando existan foctores de exposicién ol riesgo tales como: referencios negativas, ausencia
de documentacién, o la existencia de alertas definidas en los anexos del Manual SARLAFT;

d} Lo presentacién de dos o mds de las alertas enumeradas en los anexos del Manual SARLAFT,
en relocién con ks personas enumeradas en los literales anteriores.

PARAGRAFO PRIMERO: EL CONTRATISTA cerfifica que los dlientes con los que mantiene relaciones
comerciales no se epcuentran incursos en adividodes relacionodas con el lavado de aclivos.

PARAGRAFO SEGUNDO: LA FIDUCIARIA ejercerd estas facultades de acverdo can sus politicas de
(.-2:’ riesgos v &l Manual SARLAFT, que se encuentra publicads en la pagina web www fiducoldex.com.co,
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el cual es aceplade per EL CONTRATISTA y se obliga o acatar la decisisn sobre el ejercicio de estas
facultades deberé ser dado o conacer al CONTRATISTA mediante combricacian motivada dirigida o
su dlima direccidn registrada, para efectos de publicidad”.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: MERITO EJECUTIVO.- [ presente conlrato presta mérito

ejeculivo por ser una obligacién dlara, expresa y exigible para las paries.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: DOMICILO.- {as purtes convienen en tener la ciudad de
Bogotd, como lugar de domicilio del convenio: asi misme, las comunicaciones que hayon de surlirse
en desarrollo del mismo se dirigiran o los siguientes direccionss:

EL INSTITUTO: Av. Alberto Mendoza Hoyos Km?2 Via al Magdalena | Monizoles - Caldas
FONDQ NACIONAL DE TURISMO: Colle 28 N° 130 -24 Edificic Museo del Porque Piso 6°
Bogotd D.C.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA: PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION.- El presenie
convenio se entiende perfeccionade a partir de lo suscripeisn,

En constancia, se firma en Bogotd D.C. o los dias del mes ____ de 2016,
N 8 WOV 207
™ EL INSTITUTO
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