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CONTRATISTA | COMPETENCIA PLUS | NIT 830047 431-5
SAS
REPRESENTANTE | FERNANDD PINZON | €€ L 11,230,095
LEGAL | Az
DIRECCION CALLESI No. 1323 | FECHA:
Piso & 05 SEP 2016
TELEFONO 3478325 EMAIL: director? Beampatenciaplus com
GREMIO O ENTIDAD | FONDO NACIONAL | CONTRATANTE | PATRIMONIC ALTONOMG EONDO
SOLICITANTE DEL TLRISMD _ MNACIONAL DE TURISMOFCNTLUR

i
|

JUSTIFICACION: Gue la ley 300 de 1996 creé o Fondo de Promocién Turishca CUYDs TEcUrsss se
destinarén o lo ejscucidn de los planes y programas de promocién y mercadeo luristica y a Fortalecer y
mejorar la competitividad del sector, con &l fin de incrementar el furismo receptive v & turismo doméstico.

| Que la ley 1558 de 2012, establecié en su articulo 21 que &l Fondo de Promacién Turistica en adelaniz
llgvard el nombre de Fondo Nacional de Turismo FONTUR ¥ ordend su constitucian coma patrimonio
auksnome.

Que con fundamento en lo establecido por el articulo 2 del Decreta 2251 de 2012, e Ministerio de
Comercio, Incustrio y Tudsme, acelontd procese de licikacién piblica MNo. 03 de 2013, paro seleccionar kg
enfidad ficuciaria gus administre el Patrimonia Auténome Fondo MNacional de Turisma [FONTUR).Cumplidos
los requisitos legalas, fue seleccionada la Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior 5.4, - FIDUCOLDEYX,
para que 2n colidad de vocera del Patrimonio Auténomao administre al FONDO NACIONAL DE TURISMO -
FOMTUR, v en consecuencia suscribio el contrato de fiducia mereantil No. 137 del 13 &l 28 de agosto de
2013

Que mediante Certificado de Disponibilidad de Presupyesto No. 150 del T de agosto de 2016, la Direccidn
de Negocios Especiales del Fondo Nacional de Turismo, cerifics o dispenibilidad de los recursos para lo

prasents orden de servicios.

Que el procese de seleccién se realizd bojo la modaolidad de cemparocisn de cotizaciones indicada en el
numeral 3.3, dal manual de contratacion de FONTUR, en ese senfido ba Gerencia de Promocian y Marcaden
solicité cotizaciones o los empresas SIGLO DATA 5.A.5., MULTIARCHIVC y COMPETENCIA PLUS 5.AS.

siendo esta Gltima lo empresa que cumple gon las exigencias técnicas regueridas ¥ la que pressntd &l menaor

h'tllﬂl-" &n sy FIFDPLIES‘D.

Qe dando cumplimiento a lo estoblecido en el Manual de Contratacion, lo Gerencia de Promacién y
Mercadzo de FOMTUR, presents solicitud a la Dirsccién Juridica de FOMNTUR, para contratar a la empresa
COMPETEMNCIA PLUS 5.A5., con el objelo de "Realizar monilores permanents de lodos los medios de
comunicacién a nivel nacional para la marcg FORTUR".

De acuerdo a lo enterior, El Fondo Nacional de Turlsme procede a reclizar la presente contratacién con
fundamento en el Mumeral 3.2 del Manuval de Corfratacién del Fendo Macional del Turisme.
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!_@ue rle conformidad con al Arfculo 40 de la Ley 1450 de 2011, los proceses de confrafacion que adelanie
la entidad administradeora del Fends Madional de Turismo, se someten o lo legitlacion privoda.

OBJETO: REALIZAR MONITORED PERMANENTE DE TODOS LOS MEDIOS DE COMUNICACION A NIVEL
. NACHONAL PARA L& MARCA FONTUR.

ALC&NCE AL OBJETQ: En cumphm;en'o dal chisto deserito en la presents oden de sarvicios, el
CONTRATISTA deberd:

o Monitorear permananfemente los medios de comunicaeitn nacional: prensa, reviskas,
radie, tv v online,

o Todas los notas publicadas o nembre de FONTUR, deben ser cargades a lo pdgina del
confralisla, dst como remitidas via mail al supervisor del controto, para la revisidn del

materiel,

o los nofos deben tener informocion clara del mecio, la fecha v ciudad que corresponde, asi
rome Ja informacian de cantimetros en columnas si es reviste o prensa v 'a duracian en
minutos ¢ segundos si es radio o v,

o Se debe contar con ko infarmacidn de costos de cada nofa (si hubiere sido pugo como
pauial

o Remilir cada maes al supervisor de la orden ur informe con lus aublicociones emitidos.

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA: OBLIGACIONES GENERALES DEL
| CONTRATISTA: a) Cumglir con el objsto y al alcance de lo presente arden de servicio, b) Emplear los
| loges v reclizar los menciones del FONDO NACIONAL DE TURISMO y del MINISTERIC DE COMERCIO,

INDUSTRIA Y TURISMO dantro de todas los productos que resulten de la ejecucion de u presente orden de

servicio, €] Arender las indicacionas y orientaciones de la supervision, en cuanto ¢ la ejecicién de lo presente

orden de senvicio y concertor con el supervisor las modificaciones perinentes en metodologia y trabajes
praseniados. De ser necasarie, corregir las fallos evidencladas dentro del ploza estipulado por el supervisor;

d) Garantizar la oportuna, eficaz y eficients prestacién dal servicio contratade y responder por su colidod.

e} Mantener en forma pemanente, alios niveles de eficiencia téenica y profesional pora otender sus

obligaciones, garantizando los criferios de idoneidad y experiencia; f) Velar por lo custedia de los

documentos fisicos y/o magnéticos que ke sean entregados por la supervision & que elabore en gjecucion de
la presente orden de servicio; y devolverlos o la terminacion de la actividad contratada; g) Informar por
escrito o lo supervisién, con minimo quince (15) dios habiles de anficipecién, cualquier evento o situacidn
que pueda afectar la normal ejecucién de la orden de servicio; h} Obrar con diligancia en |os asuntos a ella
encomendados: i) Presentar ol Superviser de la orden da servicio dentro de los cinco [5] dias siguientes a la
terminacidn de ésta, informe final de actividades respecio de o gjecucion del objeto conhractual; j) Monfener

y garontizar la afiiacién al Sistema de Seguridad Secial en Salud y Pensién, y estor al dia en el pago de
porafiscales, en caso de estar obligodo por los leyes vigentes; k) Todas las demds que se desprendan de la
naturaleze de este orden de irubaojo, necesarios para su cumplimignio,

"VALOR DE LA ORDEN; Para todos los efectos legoles el valor de la presente orden de servicios es hasta
por lo sumo de TRES MILLONES QUINIENTOS NOVENTA Y CUATRO ME PESOS M/CTE
{$3.594.000) incluido IVA, con cargo ol Certificado de Disponibilidod Presupuestal No 150 del 1 de
agoste d= 201 4.
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EXTERIOR - 5.A.- FIDUCCLDEX, YOCERA DEL PATRIMONO AUTONOMO - FONDO NACIGNAL DE TURISMO-

FOMTUR ¥ COMPETEMCIA PLUS 5.4.5

FORMA DE PAGO: FONTUR pogard ol CONTRATISTA = valor indicado en la pnasenté orcen, de la
siguients manerg:

- TRES PAGOS MENSUALES IGUALLS A LA ENTREGA MENSUAL DE CADA INFOBRME DE [

|

PUBLICACIONES EMITIDAS, PREVIC INFORME DEL SUPERVISOR DE LA ORDEN DE SERVICIOS.

PARAGRAFO PRIMERD: [l pago aqui sefiolado estd sujeto o los Irdmiles administrativas a que hubiere
legor. PARAGRAFO SEGUINDO: Come requisite para realizar o page al coniralisia ésie debers adjuntor
o lo fuctura sl recibido a sotisfaccion expedido par &l suparvisor de la oressnfe orden do servicia, La presenis
orden ne requiere octa de liquidacion. PARAGRAFO TERCERO: Las Pares convienen que FONTUR podra
negar o aplazar & pogo lotel o parcial de lo factura cuando se presente uno cualguiera de los siguicntes
svenios: a. Cuvando la obligacidn respectiva haya sido cancelada con anterieridad, b. Coanda se cite en
forma incorrecta el NIT a el nombre del obligado ol pago, . Cuande ef conteride de la foctura no asté de
acverde con los condicionas de la orden de servicio, d. Cuendo la foctura se radique enmandada o allerada
an 3u conlenico original ¥ cen allo se altera el conceplo o &l valor real de la misma, e. Cusndo se presente |
la factura por fusra de los plazos ds rodicacién del ealendorio fributario unilateralments estoblecido por

FIDUCOLDEX, vocerc del Pahimonio Auténome FONTUR, al cugl se acoge desde chora EL

| CONTRATISTA, f. Cuando se presente la factura sin el llenc de los requisitos que fiie In ley o regulacian

triouteria. g. Cuands e se presents el eriginal de o factura. No obstante, en casos extraordinarios el page |
podrd cousarse con lo copia de la foctura, debiande entrogor el original en el mamente del page, h. Cuands
falte la firme del emiser vendedar o prestadar del servicio en la focturg, i Cuando no se haya aceplado el
bien o servicio por al superviser de la orden de servicio, | Cuondo FONTUR ¢ el supervsor de la orden de
servicio hayan oresentade redlamo escrito sobre el bien o servicio, dentro de los diez (10] dias calendaric
siguisnites o la recepcion de lo factura, k. Cuando e prefenda el cobro de e facture por un tercero distinto
del amisor, que ne haya cumplido con el aviso pravio o los demds requisitos de la lev 1231 de 2008. Poro
que la factura pueda endosarse, ol vendeder o emisor debe haber dejado canslancio sxpresa de su intencidn
an el Hiulo v solo podrd endosarse una ver aceptade el tituls, L. Cuando no se haya notificads ol vocero del
Patimenic Autdnome FOMNTUR =l endoso o negeciacian dal fitulo, poro que incluya las ancluciones sobie
los sagos parcigles, m. Cuando reciba orden de autoridad competenie que suspenda la circulecidn de fa
factura, o afecte los darechas relacionados con lo misma o con & negocio cousal que le dio arigen, n.
Cugnde no existan recursos liquidos pora el poge, o sean insuficientes de coverde con las disponibilidades
del fideicomizso v 2n su caso la prelacién de pogos establecida 2n la ley. En este caso &l pago se aplazara.
o. Cuando el CONTRATISTA no hayo cumplide con las obligaciones contractucles v p. Cueande no se
acredite el pago de los apores ol Sistamo de Seguridad Socidl v Parafiscales a que este obligedo por ley,
mediante la presentacion de la respectiva cerfificacion

TERMING DE EJECUCION: Fl término pactads ss de tres [3} meses contados o partir de In suscripeidn de
la presanie orden de servicio.

GARANTIA: De conformidad con ko establecido en el numeral 7.3 del manual de contratacidn no es
necesario la consfitucién de garantias, teda vez que en o presenta ordan de sarvicio se estipuld un Unico
pugo contra la prastacion o enfrega del servicio objeto de la misma.
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ORDEN DE SERVICIO FNT Ma. DE 2( 14 ENTRE LA FIDUCIARLA COLOMBIAMNA DE COMERCIO
EXTERIOR - 5.4~ FIDUCOLDEX VOCERA DEL PATRIMONIO AUTONOMO - FONDO NACIONAL DE TURISMO-
FONTUR Y COMPETENCLA PLUS 5.A.5

PROPIEDAD INTELECTUAL: los estudios, anclisis informes, documentos, aplicociones, boses de dates,
software, hordware, marcas, ensefius, nombres comerciales, modslos v dibujos indusirialas, patenies, Know
How, secretes indusiriales, invenciones, descubrimientos y demds informacidn considerada coma PECFIEDAD
INTELECTUAL que surje en virtue de la ejacucién de ko presente orden de rabajo seré de propledad exclusive
del FONDO NACIONAL DEL TURISMO v del MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO. Por
tarta fados los derechos patrimeniales sobre dicha informacion quedardn en cobeza de las entidades antes
sefaladas, sin perjuicio de los derechos marales a que haya lugar.

PARAGRAFO: Las paries declaran que conccen y enfienden las normas legales sobre propiedad inielectual
comprometiéndose por tanto a cumplirias durante [ ejecucion de la presente ordan de servicie y con
postedoridad o su terminucidn, especialments en relucién con la informacién ylas obras protegidas existentes
ol momento de la celebracién del presente arden de sarvicio.

AUTORIZACION, REPORTE Y CONSULTA A LA CIFIN. AUTORIZACION EXPRESA PARA
REPORTAR, CONSULTAR Y COMPARTIR INFORMACION CONIENIDA EN LAS BASES DE
DATOS FINANCIERA, CREDITICIA, COMERCIAL, DE SERVICIOS Y LA PROVENIENTE DE OTROS
PAISES, EL CONTRATISTA auvtariza expresa 2 irrevocablemente o FONTUR, libre y volurdariomente, pora
que reporte o CIFIN, o a cualguier ofro operador legalmente establecids, toda la informacisn que refleje su
comportomiento como cliente que sz relacione con el nacimiento, ejecucion, modificecion, liquidacidan y/e
extincion de las obligacicnes que se deriven de lo presents Orden de servicio. Lo psrmanencia de la
informarién estard sujefa a los principics, términes y condiciones consagrados en la ley 1266 de 2008, Ley
1581 de 2012 v dernds rormas que lo madifiquen, aclaren o reglamenten. Asi misma, EL CONTRATISTA
autcriza, expresa e rrevocoblomente o FONTUR, para que consulte toda la informacién financiera,
creditica, comercial, de servicios y la proveniente de otros paises, ahlinenie o sus relaciones comerciales que

&l tenga con &l sistema financiere, comercial y de servicios, o de cualguier sector, tento en Celembia como |

en el exterior, con sujecién a los principios, Erminos ¥ condiciones consogrades en la citada Ley y demds
Normas que la m:;-.diFEque-r}J aclaren o reg|nrnel|len

SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE LAYADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL
TERRORISMO: EL CONTRATISTA declar que fiene lo abligacién de pravenir y contralar el lavada de Activas
v la Financiacién ol Terrorismo en su orgonizacién y que fomord las medidas de prevencion y cotrol
correspondientes en su relacién con la FIDUCIARIA. De esta manera, EL COMNTRATISTA responderd a la
FIDUCIARIA indemnizéndole por cualguisr multe o perjvicio que se le covse originado en el incumplimiento de
los compromisos antes expresados. El CONTRATISTA manifiesta que se somele en su relocién con LA
FIDUCIARIA, ol Sigema da Prevencién ol lavade de Actives y Financiacién al Terrorismo de LA FIDUCIARIA
‘denominado SARLAFT} cuya Manual se encuentra publicade en la pagira Web de ko FIDUCIARIA, y @ las
modificaciones que alli se incarporen. En consecuendia, cuando se presente cualquierc de las cavsales que se

Oltime diracaidn registrade, eskard faculieda para dar por erminado y liquidar unilateralmente la presente orden
de trabajo, procediends de igual forma a dar por vencidas todas las obliguciones o cargo de EL
CONTRAIISTA, por la scla ocurrencio de ka respactiva causal, Asi mismo, sstard facultada para suspender
fodos o algunos de los pages sl o ello hay lugar y consignar los recursos parfinentes en una cuenta de EL
CONIRATISTA, o, en su defecto, de la auteridad que correspendan segdn sea el cuso. Las gestionss aqui
indicadas se realizaran sin que LA FIDUCIARIA asuma los perjuicios o sanciones derivadas del gjercicio de esas
lacultades. los cousales que podian ganarar la terminacién y/o liquidacién de la Orden de trabojo serdn:
a} Reporle en lalisla OFAC del CONTRATISTA, sus proveedores, sus adminisirodores o socios, o empresas
vineulados en cualquiera de los eventos de los arficulos 26, 27 v 28 de lo ley 222 de 1973, o lus
normas legales que deferminen reglos sobre vinculacién econémico;

enumeran a continuacian, LA FIDUCIARIA, medionte commicocion mofivaca dirigida o EL CONTRATISTA a su |
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b} Denuncias o pliegos de cargos penales, fiscales, o disciplinarios, sobre incumplimientos o vislacianes
de normas relocionadss con el Lavado de Actives o Financiacién ol Terrorisme contra cualguiera de
los mencionados en e literal anterior; y con fallo o sentencia en finme debidomante ejeculoriada.

€} Cuando sxision factores de exposicién dl rissge tales como: referencios negativas, ousencia do
documeniacien, o la exiskencia de alertas definidas en los anexos del Manual SAR|AFT; v

d) lo presentocidn de dos o mas de las aletas enumeradas en los onexas dal Manual SARLAFT, en

_ relocion con las personas enumerados en los liercles anterdares.

| PARAGRAFO PRIMERO: el CONTRATISTA cerfifica que los clientes con los que mantizne relaciones
comerciales no se encuentran incurses en actividades relocionadas con el lavado de ectives,

PARAGRAFO SEGUNDO: LA FIDUCIARIA ejercerd estas facubodes de acverda con sus peffticas de riesgos
v &l Manual SARLAFT, que se encuenira publicads e o pagina wab v Fducalder.com co, el cual es
aceptado por EL CONTRATISTA v se obliga a acatar Iz decisién sobre el ejercicio de estns facullades deberd
se dado o conocer ol CONTRATISTA mediante comunicocidn mofvada dirigida a su Glima direceidn
registrady, para sfectos de publicidud”.
SUPERVISION DE L& QRDEN: o supetvisidn de la ejecucidn de la presente ordon, serd realizeda por |o
Subdirectora de Comunicaciones y Eventos da FONTUR quien deberd entregar un infarma final al ajecutarse
&l objeto de lu presente orden de servicio. No obstante lo anlerier, fa supervisién de la presente orden podre
ser modificada medionte comunicocién que no afectard el conlenide del presente acuardo de voluntadas, _
DOCUMENTOS QUE HACEN PARTE DE LA ORDEN: o) Veriticucién de Disponibifidad de Presupuesto
Mo 150 del | de agoste de 2016, b| Solicitud de contratacian ¢} Cadula de Civdadenia del contratista, d)
Cdmara de Comercio del contratista, aCertificacidn Bancarin {) RUT, glformatos FIDUCOLDEX,

| escrita firmado aor las parfes conirafantes, v prasentados o fravés del supsrvisor de lo orden de frabaje.

TERMINACION: Lc:”presenre orden de servicio podrd darse por terminado en cualquiera de los siguientes
- evertos: a. Por mutuo ncverds de las Partes, b. Por incumplimiento de les obligociores de cualquiera de los
partes, previa evaluacian del supervisor de la orden de servicio, ¢. Cuande la gjecucidn de los obligaciones
cortenidas en la presente orden ce servicio se desarrolle en forma tal que no garantice razonablemente |a
corecta ejecucién de su objsto, d. Por vencimiento del #rmino micialments poctade, & Por las demds
causales establecidos en la presente orden de servicio.

MODIFICACION: Cualquier modificacisn o la presents orden de rabajo deberd zanstar an documenia |

PROHIBICION DE SUBCONTRATACION, EL CONTRATISTA no podra subconiratar |a wotalidad del
objete de lo orden de servicio. No obslante o anterior. podrs subeontratar porcialmente odividades del
alcance del abjsto confradual, para lo cual 52 reguerira de la auterizacion de la supervisian.

En teda case, EL CONTRATISTA respondera por la ejecucian del cien aar ciento {150%] del cumalimiznta
del ohisto de lo arden de servicio v de las actividades derivadas del mismo en los 1dminos y condiciones de
la presents orden de servicio, en consecuencia el cumplimiento de lo orden de trobojo no quedara
condicionads al cumplimisnte da las ordenes de trabajo u chligaciones convenidas antre el CONTRATISTA
y au subcontrafista.

CESION DE LA ORDEN DE SERVICIO EL CONTRATISTA NO podré cedor lo prosenta ORDEN DE
SERVICIC solve outorizocian expresa y previa de FONTUR. EL CONTRATISTA acepta incondicionalmente la
cesidn que realice &l administrador del FONTUR o el Ministeric de Comarcia, Indusiria v Turisme o la enfidad

que Casignen.

INHABILIDADES, INCOMPATIBILIDADES ¥ CONFLICTOS DE INTERES. E| CONTRATISTA declora bajo
la gravedad del juramants, que conoce ¥ acsepto al Cadige de Buen Gobisrno Corperative de FIDUCOLDEX

como vocerc del pofimonio auténome FONTUR, que se encuenira publicado en le  paging

weww fiduzoldex comco. a8 mismo declara ne esfar incerse en ninguno causal de inhabilidad e

o
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' mC-:}mnc:lelhdud para contratar con FIDUCOIDEX - FONTUR, ni en ninguno hlpDTESIS de conflicto ni de
cosxistencio de inferds,

ACTUALIZACION DE INFORMACION: EL CONTRATISTA se obliga o achualizar por lo menos una vez

al aifio, la informacion requeride por La Fiduciaria para el cumplimisnto de las disposiciones del Sistema do
Administracion de Riesgo del lavado de Actives y Financiocion del lerrorismo - SARLAFT, asi como
suminisirar los sopartes decumentales necesarios para confirmar los datos. No ebslonte lo anterior, EL
CONTRATISTA cutoriza sxpresamente a o fiduciorio mediante la suscripcion del presents orden de servicio,
para gue &sle contrate con terceros locales o exdranjsros, servicios relacionados con e procesamienio de
datos para sv utilizacidn en servicios da atencion lelefdnica para lo octualizacién de informacion u ofras de
naturaleza similar, garantizande en tedo case, la confidencialidad de la informacidn que le asiste v o lo que
sstét obligoda le Fiduciaria.

 MERITO EJECUTIVO: Lo prasents ordan ce seryicio presta mérito ejecutive por ser una Db|i-gf_ici{')r‘| clara,

exprasd v exigible paia las partes.
PERFECC‘IQHAM,IEMTO Y EJECUCION: |.a presents orden de servicio se considerard perfzccionada una |
vz hayd Gicln suscrito par bos potes,

-N_ASLNHABIL]DADE'E[ ICOMPATIBIIDADE ONSAGRADAS EM L LEY,

EL COMNTRATISTA, PEGMR\; BAIO LA GRAVED L‘l* & RA%UF MO SE ENCUENTRA INCURSO

Aprobés Fooly Metandra Santas Yilleruawa
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