NTUR
FO UR m ?!ﬂfelﬁ,JQ!:'!Aiﬁ

COLOMEIR f

CONTRATO FNTNe 8 8 Dr 2016 ENTRE LA FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIC
EXTERIOR - $.A. FIDUCOLDEX VOCERA DEL PATRIMONIO AUTONOMO Y SOMOS ESTRATEGLS
CONSULTORES EN TURISMO SAS

MANUEL EDUARDO OSORIO LOZANO. dentificado con Cédulo de Ciudadania Mumero
79.341.487 expedida en Bogols D.C.. achuando en calidad de Represeniante legal de lo
FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR S5.A. -FIDUCOLDEX- para les asuntos
del Parrimonio Aviénomo FONDO NACIONAL DE TURISMO - FONTUR, con NIT 900 649,119
¥, constituido a través de cantraio de fiducia mercantil Mo. 137 del 28 de agosto de 2013 por
taro, comprometiendo Onica v exclusivamente el patrimenio del citado fideicomise, quien en adelants
s¢ denominaréd FONTUR por uno parte y por ko ofrc, GLADYS OMAIRA PEDRAZA CORREDOR
identificoda con Cedula de Civdadonia Nomero 46 354 448 expedido Sogamoso {Boyacd} quien
octia como Represenionte legal de lo empresa SOMOS ESTRATEGIA CONSULTORES £N
TURISMO SAS con NIT Ne YOOP13072.3, tal como consta en el Cerificada de Existencio v
Representacién legal expedide por ko Cémarg de Comercio de Bogotd, guien en adelonte se
denominarg EL CONTRATISTA, hemos ccardado celebrar ef presente Contrato, el cual se regirg por
fas normas colombianes legoles vigentes, ¥ en especial por las cldusules del presente conrato,
efectuadas los siguientes consideraciones previos,

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Giue la Loy 300 de 1996 cred ef Fondo de Promocicn Turistiea Cuyes recursos se destinarén
@ la ejecucidn de los planes y programos de promocisn y mercadeo turfstico y a fartalecer y mejorar
la competitividad del sector, con el fin de incramentar ol furismo receptivo v el furismo doméstico.

SEGUNDA: Que el arliculo 40 de la Lay 1450 de 2011 , estoblecié el Fando de Promocidn Turistica,
como un instymento para ¢ manejo de fos recurses provenienes de la contribucion parafiscal para
lo promoxcitn del furismo, ef cual se cefiird o los lineamientos de la politica turistica definidos por e
Ministerio de Comercio, Indusiria y Turisma.

TERCERA. Que el arficulo 2| de lo Ley 1558 de 2012 dispone que el Fondo de Promocién Turistica,
gue en adelonte levard el nombre de Fondo Nacional de Turismo- FONTUR, se constituird como

pafrimonis avténome,

CUARTA. Que con fundomentc en lo estoblecida por ef orficulo 2 del Decreto 2251 de 2012, e
Ministerio de Comercio, Industria v Turismo, adelants preceso de licitacién poblica No. 03 de 2013
para seleccionar lo entidod fiduciaria que administre &l Patrimonio Auténome Fonde Nacional de
Turismo [FONTUR). Cumplidos los requisitos legales, fue selsccionade la Fiduciaria Colombiana de
Comercio Exterior 5.A. ~ FIDUCOLDEX, para que en calidod de vocera del Potrimonio Auténome
administre ef FONDO NACIONAL DE TURISMC - FONTUR, y en consscuencic suscribié el contrako
de fiducia mercantil No. 137 el 28 de agoste de 2013,

QUINTA: Gue & Comité Directivo del Fondo Nocional de Turistno, en sesion realizada el 30 de
morzo de 2016, aprobd el provecto FNT 06 de 2016 dencminade “ADMINISTRACION ¥
OPTIMIZACION DE LA RED DE PUNTOS DE INFORMACION TURISTICA® haste por lo suma de
QUINIENTOS TREINTA ¥ UN MILLONES CUATROCIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL DOSCIENTOS
CUARENTA Y CUATRO PESOS MCTE ($531.464.244), con cargo o recursos fiscales.
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SEXTA: Gue medionte Cedificods de Disponibilidad Presupuestal Ne 37 de fecha 12 de agbril de
2016, expedido por lo Direccién de Negocios Especinies de FONTUR, se certificd o disponibilided
presupuestal para el citlade proyeclo por valor de QUINIENTOS TREINTA Y UN MILLONES
CUATROCIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL DOSCIENTOS CUARENTA Y CUATRO PESOS
MCTE {$531.464.244).

SEPTIMA, Que donde cumplimisnto @ lo estoblecide en el Manual de Contentacidn, el Direclor de
Megocios Especiales, presentd solicifud o la Direccién Juridico de FONTUR, pora adelantar el process
de coniralacién con el objeto de Realizar Encuestas Masivas en los Puntos de Informocion Turistica de
la Red Macional, en la cucl pariciparen los siguientes propansntes: BRANE MEDIA BAS; S0OMOS
ESTRATEGIA CONSULTORES EN TURISMO SAS; GLORIA GALEGO SIGMA DOS INTERMNACIONAL
SAS

OCTAVA. Cue FONTUR con lundomento en |o establecido en el numeral 3.4 del Monual de
Caontratocidn, adelantd ko Invitacidn Privada FNT 028 de 2016 en lo cuol se selecciont al proponente
SOMOS ESTRATEGIA CONSULTORES EN TURISMO SAS, el cual cumplié con todos los requisitos
cnicos y juridicos, y obluve el maysr punfaje.

MNOVENA. Gue de conformidod con el Adiculo 40 de fo ley 1450 de 2011, los procesos de
confrotocién que adelanie el Fondo Macional de Turismo se semeten a la legislacion privada.

Elaclyadas las amteriores consideracionas, las partes acverdan que el presente conlfrato se regiré por
is siguientes clausulos

CLAUSULAS:

PRIMERA. OBIETO: Realizar Encuestas Maosivas en los Puntos de Informoeidn Turisiica de la Bed
Nacional,

SEGUNDA ALCANCE AL OBJETO, CARACTERISTICAS TECNICAS y ACTIVIDADES
ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA

2.1 ALCANCE AL OBJETO: Recoger informocion sobre el funcionamiento de los Puntos de
Informacién Turistica con buse en los siguientes aspectos:

Calidad del servicio

Material e informecién recibida

Ubicacian y estructure de los PITS

Conocimiento general del programa

Identificar la percepcidn de los luristas que consultan los PITS con respecto a la calidad del
servicio recibido.

Conocer la ysobilidad del material promociono! brindodo en los Puntos de Informacién
Turistica.

Determinar los ciudades en donde se debe fortalecer el servicio de informecion turistica,
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- Idenfificar el nivel de cccesibifidad o los Puntos de Infermacién Turistica por parte de los
furishas,

- Conocer la percepcidn que lienen fos turisias con respecho al programa ds fa Red Nociana!
de Punlos ds Informacidn Turisticn.
Ientilicar los canales de consulia que wilizan fos turistos parg cblener informacion de ios
destinos,

2.2 CARACTERISTICAS TECNICAS DE LA ENCUESTA

2.2.1 Métodos de encuestas

- Enirevistas directas o presencicles o los luristos en los Puntos de infarmaocién Turistica.
- Encuesias digitales para el difigenciemiento de ios turisigs en los PITS.

- Enfrevistas @ profundidad o los turistas en los Puntes de informacion Turistica.

2.2.2 Tipo de muestreo
Eltipo de muestren o utifizar parn el presante estudic aleatorio, seleccionando ol azer o lus personas
que 3e van g encusshar,

2.2.3 Tamano de la muestra
Visitantes y Turistas que consuffan en los Puntes de Informacidn Turishcn de o Red MNaocional.
Aproximadamente 2.000 wristas que consuban diariamente en los PITS.

2.2.4 Fechas de realizacién

Cwrante los mesas de julic, agosta y septiombre.

2.2.5 Lugar: Ciudades que cuenlon con Punios de Informacion Turistica de lo Red Nacional.

2.2.6 Tipo de preguntas: cerrados
Aplicar 5.000 encuestas direclas en los Puntos de Informacién Turistica de la siguiente forma.

2.3 ACTIVIDADES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA: En cumplimiento de! abjeto descrite
anteriorments, se considero necesorio ef desarrolle de las siguientes actividedas por porte del

contratista:

2.3.1 Encuestas virtuales: Diseiiar y poner a dispasicion de los Puntos de Informacion Tur ishica;
una enceeska viruol para que sea diligenciado por los turisios que consultan en los PITS

Esta encuesta se aplicard en 40 ciudodes que cuenton con Punios de Informacian Integrados a la Red
Maocionat,

En coda ciudad se debera aplicar 25 encuestas pera un total de 1.000 encuestos en los ciudades
seleccionadas.

i Calle 28 N% §3a 24 Edilicis Muses ool Pargue Pras & | P
Bogoer 2.0, = Coombin : 1 .'.'I?; ”. 2
wewrwe Fartur ot oo 1 :

ok
b

b (1327550



FONTUR ..~

COLOMBIA ﬁ!’.ﬂ?ﬂ:ﬂﬂkﬁl@

CONTRATO FNTNo_ 8 8 DE 2015 ENTRE LA FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO
EXTERIOR - S.A. FIDUCOLDEX VOCERA DEL PATRIMONIO AUTONOMO Y SOMOS ESTRATEGIA
CONSULTORES EN TURISMO SAS

Los ciudades/municipics son: Arboletes, lericd, Mompox, Mongui, Tunja, Duitome, Salaming,
Baranquilla, El Jordin, Aguadas, Popaydn, Forencia, Guibdd, MNemocdn, Monteria, Bogota,
tasitas det Colegio, Memocdn, Suesea, Tabio, Soocha, Inirida, lpiales, lodco, Anopoima, Guaduas,
Paipa, Pitclito, Neiv, Pasio, Lo Playa de Belén, Persira, Pusrto Marifio, Sunto Rosa ds Cebal, San
Andrés, Ef Espinal, Giran, lbagus, Melgar y Min.

2.3.2. Encuestas presencicles: Disefiar y oplicor 150 encuesias en codo uno de los siguientes 20
ciudades/municipios que cuentan con PITS: Aemenia, Barichara, Coli, Cartagenc, Guodslojars de
Bugo, Honda, Leticia, Manizales, Medellin, Puero Carrefio, Rishocha, Santa Fe de Anfioquia, Sopé,
Santa Marta, San Agustin, Told, Valledupar, Villa de Lleyve, Yopal v Zipoguird, pura un total de 3.000
SNCHSEIIE

2.3.3 Entrevistas a prefundidad: Disefiar y aplicer 50 entrevistas a prolundidad en cada una
de las siguientes 20 ciudades/municipios que cuentan con PITS: Armenia, Barichara, Coli, Cartogena,
Guodolojora de Buge, Honda, Leficia, Manizoles, Medellin, Puerto Carrefio, Richache, Santa Fs de
Anhc-qum Sopd, Sonba Marta, Son Agustin, Told, Valledupar, Villa de Leyva, Yopal y Zipaquird, parc
un total de 1.000 encuestos. las entrevistas o profundided so oplicoran en los civdodes an donda se
llevaran o cobo las entrevistos presencioles y se reclizoran con preguntfos obieros v cerradas
disenadas pora oplicar en una enkrevisto core a cara,

Parégrafo: El cuestionario para cada una de los encusstas serd reclizado entre el contralista y la
supervisién y un Coordinador de la Red Nacicnal de PITS y tendré un nimere minimo de 10 pregunfas
y un maximo de 30.

2.3.4 Andlisis de los resultados de las encuestas
Realizar y entregar un informe con gréficos y andlisis {interpretacién] para cada une de los
tipos de encuesto aplicadas,
Los resullados deben ser tabulades de la siguieme forma: general (andlisis general de lodos
las encuestas], por fipelogia de encuesto, por ciudod v por pragunta.
Entregor recomendacionss v conclusiones generales de |o investigocidn.

TERCERA. OBLIGACIONMNES GENERALES:

1. Cumplir con el objeto del contrato de acuerde con los términos descritos en las cldusulas de objeto
v glcance del mismo.

2. Emplear los logos y reolizar las mencionas del MINISTERIO DE COMERTIO, INDUSTRIA Y
TURISMO v del FONDO MACIONAL DE TURISIMO EONTUR dentro de tados los producios que
resulten de lo ejecucion del contrato,

3. Awender los indicaciones y orienfaciones expuestas por lo Superyision, en cunnto o la eiecucién
del mismo.

4, Garantizer la oportuna, eficoz y eliciente prestacién del servicio contratade v rasponder por su
calidad.

3. Moantener en forma permansnte, altos niveles de eficiencia técnica v profesional para atender sus
obligaciones, garantizande los criterios de ideneidad v experiencia.
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0. Velor por lo custodia de los documentos Fsicos ¥/o magnéticas que le seon entragados por lo
supervisitn o que elobore en ejecucidn del presente docymento, y devolverios o la ferminacidn de
lo aclividad centratada

7. Informar peor escritc o la Supervitién, con minime quince {13] dics hébies de anficipacisn,
cualquier evento o situacién que puede alectar la normal ejecucion del confrat.

8. Presentar al supervisor un informe firal que contenga coda Uno de las actividades desarroliodas
en giscucion del contrato.

9. Obrar con diligencia en los asuntos sneomendados.

10. Manejor con el debido respelo y canfidencialidad lo informecian o fa gue fengo aceeso en
desarrolle de sus actividades o con acasian dsl prasente conlrato,

17. Ofracer bienss y/o servicios que protejun y conserven fo diverssidad e integridod del media
ambiente y los recursos naturgles rencvables

12. Presenmar ol Supervisor del contrato deniro de los cinco {5] dras siguienies o lo terminacisn dal
misma, infarme finel de octividedes respecto de la sjecucion del objsto confractual,

13. Mantener y garantizar la afiliacién of Sistema de Seguridad Social en Satud y Pension, y estar al
dia en el page de porsfiscales, en case de esiar obligodo por las leves vigenies.

14.Todes las demds que se desprendon de Io naturaleza de este contrafe, necesarios porg so
cumplimiento,

CUARTA. PEQPEQADMLEGM Teda el material pmduc.‘tin en dasarrcllo del contrate
rasultonte, serd propiedad exclusiva del Ministerio de Comercio, Industria v Turisma y de FONTUR,
quienes como lilulares absolutos de los derechos de autor patrimeniales de los productos materiales &
inmeteriales, podran reolizar todas los actividades de use ¥ goce sobre los mismos. Ademds, ef
controtisty deberd ceder sus derschos patrimaniales sobre el mismo, asi como concader ol derecho de
use o dicho Ministerio. Esta sitvacién en particular, formard parte integral del confrato a celebrar entre
las prirtes:

For su parte, FONTUR observard rigurcsamente los derachos merales de autor y la propiedad
intelectizal del controtista, los cuales son irrenuncinbles, de acuerdo con o consggrado en el articule
&1 de lo Constitucion Politica de Calombia y &n los leves 23 de 1982 v 44 de 1993, asi como en lo
dispuesto en los articulos 271 y 272 del Cedigo Penal Colombiana.

QUINTA, OBLIGACIONES DE FONTUR:

al Electyor el pogo en los igminos establecidos en el prasemte contrato.

b Ejercer los controles necesarics para la cobal sjecucion del conlrats.,

c] Tedos aguellas que se desprendan de la naturaleza de este contrato, necssarias parg su cobaol
cumplimiento

SEXTA, TERMING DE EJECUCION: El iérmino de sjecucidn del controto es de cuatre [4] meses
contados ¢ partic de lo suscripcién del Acla de Inicio suscrita por e contrafista v el Supervisor del

conbrato, previa aprobacién de las garantics.

PARAGRAFO PRIMERO: Fr todo caso, el #rmino de sjecucitn del presente contrato estard sujeto
o la necesidad para la ejecucidn del contralo.
Cofle 28 N” 13e 24 Ddifice Muses dei Parcsis Five &7
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PARAGRAFO SEGUNDO: [n ol svento que FL CONTRATISTA cumpla con ol abjets del mismo,
anfes de vencerse e plazo estipulado, conjuntamente cor EL SUPERVISOR, suscribird un documanto
en el gue conste esta stuacidn,

SEPTIMA. VALOR DEL CONTRATO: Hl valor del presente contate es hasta por ko semo de
SETENTA Y DOS MILLONES DE PESOS M/CTE ($72.000.000) INCLUIDO IVA: los recursos
antes menciohados se encuentran umporodos con carge ol Cedificado de disponibilidad presupuestal
No.37 de fecha 12 de Abril de 2014

OCTAVA. FORMA DE PAGO: FONTUR, cancelord of CONTRATISTA, el valor del contrate, asi:

o} Un primer pogo hosta por ol 40% [cuarenta) del vator total dal confrato, previa syscripcicn ded
mismo, aprebocidn de pélizos, suseripcidn del acia de inicio, presentacion del cronograma y
formato de encusstes que se van o reafizar a los turistas de previa aprobacién per parte del
de supervisor dal controto,

bj Un segundo page hasta por el 40% [cuarenta) del valor total del controto, una vez aplicadas
todas los encuestas presenciales, pravio informe de aprobacién par parte def supervisar,

¢} Un tercer y dlfimo pogo hasto por el 20% [veinte] del valor del controto, contra entrega del
informe final por porte del CONTRATISTA, informe final de supervisién y firma def acta de
liquidacién entre los portes.

PARAGRAFO PRIMERQ. Paro cada vno de los pages EL CONTRATISTA, deberd presenfar con
bo facturo, lo certificacicn dal reviser fiscal o representonte legal donde indigue que se encuentra al
dia an el pago de aportes ol Sistema de Seguridod Secial, Sena, ICBF y parafiscales segin ol caso.
De los citades pagos se descontardn los volores corespondientss o impuestos v refenciones, de
contormidad por lo ardenado per la Ley.

PARAGRAFO SEGUNDO: los pogos se efecluarén pravios los amites odministrativos
presupuestules o que haya lugor por parte de FONTUR, mediante consignacién efectuada o la cuenta
que EL CONTRATISTA indique mediante comunicacién dirigida o FONTUR, con el visio bueno de
ejecucion y del pago, del contrato suscrito por el supervisor.

PARAGRAFO TERCERO: Fl suparvisor deberd expedir lo cerfificacion de cumplimiento ¢ satisfaccian
Gue serd requisito para el pogo a efectuar ol CONTRATISTA, incluyendo el informe de supervisidn
para el pago, con todos lns soportes requeridas.

PARAGRAFO CUARTO: El dltimo pago estd sujeto o que las pares hayan suscrilo el acla de
terminacién y liquidacidn del contrate, previo visto buenc del suparvisor del misme.

PARAGRAFO QUINTO: Los Partes convienen que FONTUR podra negar ¢ aplozar el poge tetal
parcial de la factura cuando se presente uno cualquiera de los siguientes eventos:

a Cuando lo obligacion respectiva haya sido concelode con anterioridad.
b. Cuondo se cite en forma incorracta of NIT o &l nombre del obligade ol pago.
c. Cuando el contenido de io factura ne esté de acverdo con los condiciones del Contrato,
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d. Cuondo la factura se rodique enmendada o alterada en su contenide onginal y con ello se
cliera ef cancepte ¢ ol valor real de la misma.

e Cuendo se presente la factura por fuera de los pluzos de redicacios dsl colendario tributaria

unilateraimente establecide por FIDUCOLDEX, vocera def Pafrimenio Autdnomes FONTUR,

ol cual se acoge desde ahora EL CONTRATISTA.

Cuando se presente la factura sin el lleno de los requizitos que hje la ley o regulacisn friburaria.

Cuonde no se presente &! original de fa focivra, No obstante, en cusos exiraordinarios ef Fage

podrd cousarse con lo copio de lo foctura, debienda enfregar ¢l origmal en o momenio del

Page.

h Cwande falte la firma de! emisor vandedor o prestador del servicio en le foctura.

i Cvando ne se haya oceplado el bien o servicio por EL CONTRATISTA del Corrato,

J- Cvando FONTUR o £L CONTRATISTA dal Contralo hoyan presentodo reclame escrito «cbra
el bien o servicio, dentro de los diex {10} dias colenderio siguienies a la recepcisn da la
factura.

k. Cuando se preienda el cobro de lo factura por un tercero distinto del emisor, que no haya
cumplide con el aviso previc o los demas requisilos de la Ley 1231 de 2008. Para que la
factura pueda endosaise, el vendedor o amiser debe haber de;ado constancia expresa de su
intencidn en el Kiulo y solo podrd endssarse una ver aceptado el tituls.

Il Cuando ne se haya nofificade ol vecero del Patrimonio Auvténome FONTUR &l endese o
negociacian del fitlule, paro que incluya los onotociones sobre los pagos parciales.

m. Cuondo reciba orden de auloridad compelente que suspenda lo circulacién de lo factura, o
atecte los derechos relocionodos con la misma ¢ con al negocio causal que le dio origen.

n. Cuando no existan recursos liquides para el page, o sean insvficientes de acuerdo con las
disponibilidades del fideicomiso y &n su casa la arelacién de pagos establecido en la ley,

0. Cuande EL CONTRATISTA ne haya cumplido con las obligaciones contraciuales.

p. Cuando no se acredite ol pago de los aportes al Sistema de Seguridod Secial v Porafiscales
medionte la presentecién de la respeciiva cerfificacion.

g

PARAGRAFO SEXTO: La factura deberd expedirse a nembre de Patrimenioc auténomo
FONDO NACIONAL DE TURISMO- FONTUR - NIT 900.649.119.9,

PARAGRAFO SEPTIMO: Todos los pagos estén sujetos a la disponibilidad de PAC por
R, si { se pueda presenlar genere intereses de
ninguna naturaleza o favor de EL CONTRATISTA,

NOVENA. AUTORIZACION DE PAGOS: Para lo realizocién de [as poaes EL CONTRATISTA
deberd observar:

a) Gue el pago esté precedido de la certificacidn de cumplimiento expedida gor el supervisor del
conkrato, prévia presentacién del informe correspondiante.

b Qe con o faciure se presente constancia suscrita por el representante de EL CONTRATISTA, de
esfar ¢l dio con el cumplimiento del pago fotal de los aportes al sistema de seguridad social e
imposiciones porafiscales.

<] Que paro el dimo pago se debe presentar ef acka de terminacian y liquidacidn del presente contrato
debidomente suscrita, acompatioda de la foctura y los demas documentos comunes a la misme
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di Chus los anteriares documentas deban contor con la aprobocidn de FONTUR v se debe adjuntor g
la respectiva factura. Sin &l complimiento de fales requisitos, lo foclura se lerdrd come no
presentada,

&) Si la factera no es rodicada dentro de los primeros 25 dias del mes ¢ presenta inconsisiencias, ésto
serd devuelry EL CONIRATISTA y los términas pora el pogo salo empezarén o contarse desde o
fecha en que s& fadigue lo fochuro corregida.

f} Que todos las demoras gue se presenten por esios conceplos serdn de responschilidad de EL
CONTRATISTA, quien no tendrd derecho al poago de intereses o compensacién de ninguno

naturalera,

DECIMA. GARANTIAS. EL CONTRATISTA deberd olorgar a faver del patrimanio auténoms Fando
MNacional del Turismo — FONTUR con NIT 200.649.1199, dentro de los cinco {5} dias siguientss o
o firma del contrate, en una compahia de seguros legnlmente establecida en el pais, en formoto de
cumplimiento para porficulores, lo siguiente paliza con sus respectivos omparos:

Poliza de seguro de cumplimiento o favor de particulares que cuente con los siguientes amparos:

a) Cumplimiento del contrato: El valor de la gorantic que ampare ¢ cumplimiente de las
obligaciones surgidas del conliato serd igual of veinte por ciento [20%} del valer del contrato.
EL CONTRATISTA debert ctorgarlo con una vigencia igual ol plazo de ejecucién del contrara
y cuatro [4] meses mds.

b} Calidad de los servicios: £l valor de lo gorontia que ampare la calidad dal servicio
prestado en virtud del contraty serd del disz por ciento [10%) del valor del confrato. EL
CONTRATISTA deberé olorgarlo con uno vigencio igual al plazo de sjecucién det contrato y
ur {1} ofic mas

¢) Pago de Salarios prestaciones sociales e indemnizaciones: El valer e la garantic
gue ampare el pago de salorios, prestaciones sociales e indemnizaciones del personal, por
un valor asegurado correspondients al cinco [5%| por ciento del valor del contralo, con una
vigencia igual @ lo del ploze del contrato v tres (3] afos mas.

PARAGRAFO PRIMERO. En coso que lo péliza tenga olgin dedwcible, esie sera asumido por EL
CONTRATISTA deberd reponer el valor de los garantios cvonda su valor seo afectado per razén de

siniastros.

PARAGRAFO SEGUNDO. Los pélizas deberdn entregorse con el recibe de poago de la prime o su
equivalents, asi como con lus condiciones generales de la misma.

PARAGRAFO TERCERO. £l CONTRATISTA deberd ajustor los pélizas automdticomenta en razén
a los modificaciones contracluales a que hayo lugor,

PARAGRAFO CUARTO. FONTUR oprobard ks pélizas si los encuentra oustadas ¢ lo
especificado, en caso contrario, requerird ol CONTRATISTA para que dentro del ploze que FONTUR
le senals, |'ng|:| las modificaciones y aclorociones necesarios.
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DECIMA FEIME%&ELJ- FE Y LEALTAD NEGOCIAL: Dentro de la relocidn contractal |os

partes se comprometen actuar de acuerda a jos pesivlados de buena fe y lecltad nenecial. las partes
no podran limifar este deber de cardcter imperativo.

DECIMA SEGUNDA. SUSPENSION DEL CONTRATO: De comin ocuerds las partes, FONTUR
y EL CONTRATISTA, previa soliciud y visto busno del supervisor del contrate, podran suspender Lo
sjscucion del presente conrato pera lo cual suseribirdn un octa en donde se indicord la razén de la
suspension del contrato; el términe de duracién de o misme y ke fecha de su recnedacian,

mwm EL CONTRATISTA NO podri ceder e prasenie

conrate salve autorizocién  expresa ¥y previa de FONTUR. EL CONTRATISTA acepla
incondicionalmente fa cesién del presente controto que FONTUR debo realizor ol Ministeric da
Comercio, Industria y Turisme o lo entidad que éste designe.

C L i TRATACION. EL CONTRATISTA no podrd
subcontratar la totalidad del objero del comtrato, No chetante lo anterior, podrd subconiratar
parcialmente actividades del clcance del objeta contractual, parg lo cual se requerird de lo
avtorizocidn de lo supervision.

En jodo cuso, EL CONTRATISTA responderd por lg ejecucidn del cien por ciento [100%)] del
cumplimiento del objeto del contrato y de los cctividades derivadas del mismo en los termines ¥
condiciones del presente conirale, en consecuencia el cumplimiento del confrato no quedard
condicionade ol cumplimiente de los contrates v obligaciones convenidas entre EL CONTRATISTA v su
subcontrofisia.

DECIMA QUINTA. TERMINACION DEL CONTRATO: Ef presente contralo podré darse por

terminodo en cualquisra de jos siguientes evenlos:

a) Por disalucidn de Fl COMIBATISTA

b} Por mutuo acuerdo de los partes

¢} Por incumplimiento de los obligaciones de EL CONTRATISTA, previa evaluacion del supenvsor
del contrato.

d) Cuando lo ejecucion de los obligaciones contenidas en el presente conlralo se desarrolie en
forma tal que ne garantica rozonablements la comecia ejecucion de su cbjeto,

¢ Forvencimiento del trmine inicialments poctado.

fl Por cumplimiento del obijeto contractual.

gl Por los demds causales establecidas en sl presente conirato,

DﬁCIMLﬂL&.ﬂEMOH PARCIAL DEL CONTRATO: 5i el presente contraio se sjscula en

farmar parcial, el valor del mismo se liquidard en propercidn o lo parte efectivamente jecutadi.

DECIMA SEPTIMA DACION. De conformidad o o establecido en el Manual de Contratacian
d= FONTUR, el presante contrato se liquidard dentro de los cinco (5} meses siguientes a lo terminacidn

de los actividudes confratadas.
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DECIMA PRIMERA. BUENA FE Y LEALTAD NEGOCIAL: Denko de la refocisn contrectual los
partes s6 comprometen actuor de acuerdo o los postulados de buena fe v lealiad negocial. Las parfes
no podrén limitar este debar de cardcter imperativa.

DECIMA SEGLUNDA, SUSPENSION DEL CONTRATO: De comin acuerds las portes, FONTUR
¥ EL CONTRATISTA, previa solicitud y visto buene del supervisor del contrata, podrén suspender la
sjecucion del presente confrate para lo tudal suscribirdn un ecta en donde se indicara | rozen de la
suspansidn del contrato; el %rmine de duracién de lo misme y lo feche de su reanudacion.

DE i : EL CONTRATISTA NO podré ceder el presente
confrafo  salvo aulorizacién exoresa y previa de FONTUR. EL CONTRATISTA acapta
incondicionalmente o cesién del presente confroic que FONTUR deba realizar ol Ministerio de
Comercia, Industria y Turismo o la entided que éste designe.

DECIMA CUARTA. PROHIBICION DE SUBCONTRATACION. EL CONTRATISTA no podrd

subcontratar la rofelidad del objeto del contrato. Mo obstante lo anterior, podrd subcontratar
parcicimente actividodes de! alcance del objeto contractual, pora lo cuol se requerics de la
autarizacidn de la supervisidn,

tn fodo coso, EL CONTRATISTA responderd por la ejecucién del cien por ciento {100%) del
cumplimiento del objeto del controto v de las octividades derivadas del mismo en los trmincs ¥
condiciones del presenle contralo, en consscuencia el cumplimiento del conlolo no quedard
condicionado ol cumplimiente de los contratos v obligociones convenidas enfre EL COMTRATISTA v su
subconfratisha.

DECIMA QUINTA. TERMINACION DEL CONTRATO: £ presente conhiote podrd darse pes

terminado en cuclquiers de los siguientes eventos:

a) Por disolucién de EL COMNIRATISTA,

Bl Por mutuo acverdo de las partes.

c} Por incumplimiento da las ebligaciones de EL CONTRATISTA, previo eveluacién del supervisor
del conlraio.

d} Cuondo lo ejecucion de los obligaciones contenidas en el presenle conticlo se desarrolle en
forma tal que no garontice razonablemente la correcta sjecucion de su objato.

s} Par vencimiento del Ermino inicialments poctads.

f  Por complimiento del objeto contractual.

gl Por los demas causales establecidas en el presente contrato.

DECIMA SEXT CUCION PARCIAL DEL CONTRAYQ: Si | presente controto se ejeculn en

terma parcial, el valor del mismo se liquiderd en proporcidén a la parle efectivamente ejecutada.

DECIMA SEPTIMA. LIQUIDACION. De conformidad o lo establecido an el Manval de Contratacion
ce FONTUR, sf presente contrato se fiquidard dentro de los cinco (5] meses siguientes a la ferminacicn
de las octividodes contratadas.
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13. Los demds funcicnes que se consideren necesarics pare el cabol cumplimiento def ohieta dei
conirate ¢ que se deriven del misme,

PARAGRAFQ PRIMEROC: Los instrucciones impartidos en el efercicio de tales funciones deberan
constar por escrito. Las dadas en forma verbal, por urgancia ¢ necesidad inminente, deberdn ratilicarse
por escrilo. La presentacidn del informe del supervisor es requisito indispensable pora realizar los
pogos o EL CONTRATISTA.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para ejercer Las responsabilidades y funciones especificas del supenvisor,
2stas se pueden enconiror en la pagina web de! Fondo MNacienal de Turisma bitp:/ Fontur com.co -
fink “contratacién” ink “Manual de supervision” link "formato informe”,

PARAGRAFO TERCERO: FONTUR podrd desgnar un supervisor diferente of citado en lo presente
Cldusula, lo cual serd comunicedo ol mismo y of CONTRATISTA, :in que esle hecho reguiers
modificacian def Contrato.

VIGESIMA PRIMERA. AUTORIZACION, REPORTE Y CONSULTA A LA CIFIN.
AUTORIZACIOP TAR Y COMPARTIR

INFORMACION CONTENIDA EN LAS BASES DE DATOS FINANCIERA, CREDITICIA,
Y

COMERCIAL _PAISES. EL CONTRATISTA
auteriza expresa e irevocoblements o FONTUR, libre ¥ voluntariamente, para que reparte o CiFiN,
©a cuolquier otro operader legalmente esiablecido, toda ka informacisn que refleje su comportamiento
como cliente que se relacione con el nacimiento, ejscucion, modificacicn, liquidacién y/o extincién
de las cbligaciones que se dariven del presenie Contrato. Lo permanencic de ka informacisn sstais
sujgfo g les principios, términos y condicianes consogradas en la ley 1266 de 2008, loy 1581 de
2012, y demés normas que la medifiquen, oclaren o reglamenten. Asi mismao, EL CONTRATISTA
aulcriza, expresa e imrevecablemente o FONTUR, para que consubte toda la informasion financiers,
crediticia, comerciol, de servicios ¥ lo proveniente de olos paises, alinente o sus relaciones
cemerciales que &l tanga con el sistemo financiero, comercial v de servicios, o de cualquiar sectar,
tanta en Colombic come en el exterior, con sujecidn a los principios, Wrminos y condiciones
consagrados en lo citada Ley y demés normas que la madifiquen, acloren o reglomenten”.

VIGESIMA_SEGUNDA. SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO _DE LAVADO DE
ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO. EL CONTRATISTA declora que fiene o
obligocion de prevenir y controlar el Lavado de Activos y la Financiacisn ol Terrorisme en su organizacion
¥ Gue fomord las medidas de prevencién y control corespandientes en su relacidn con ko FIDUCIARIA
como vocera y administradora del Patrimonio Auténomoe FONTUR. De ssta manera, EL CONTRATISTA
responderd o lo FIDUCIARIA como vocera v administradera del Folimonio Auténome FONTUR
indemnizéndole por cualquier mulls o perjuicio que se le couse originado en el incumplimients de los
compromisos onles expresados.

EL CONTRATISTA manifieslo que se somefe en su relacion con o FIDUCIARIA como vocer v
administradora del Pofiimanio Auténoma FONTUR, ol Sistema de Prevencién ol Lavado de Actives ¥
Finonciacién al Terorisme de lo FIDUGIARIA [denominade SARLAFT) cuyo Monual se encuentro
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DECIMA OCTAVA. CLAUSULA PENAL: En cose de incumplimients, lofal o porcial, de EL
CONTRATISTA en lo ejecucion del prasente contrate, FONTUR emprenderd las acciones legoles o
gue hoya lugor para reclamor los dufios y perjuicios gue se le hoyon acasionade. Adicionalmente, EL
CONTRATISTA pagard o FONTUR, ¢ titulo de cldusula penal una suma equivalente of veinte [20%]
dal valor totol de! conirate. FONTUR podré compensar e valer de la Clausula Penol hasta la
concurrencia de [os valores que se adeuden o EL CONTRATISTA por cualguier concepts.

DECIMA NOVENA. SOLUCION DE CONTROVERSIAS: Las partes convienen resolver de manera
directa y de comin acuerds cualquier diferencia que surja entre sllos con acasisn de o ejecucién, o
interpratacion y el alcance del contrato. En caso de no logrorse resolver la controversio de manera
directa, los parles podrdn acordar medionte documente debidamente suscrito, ef mecanismo escogide
pora fa resclucion de las conlroversios contrachuales y los gasios que elle genere, serdn sufragados en
su totalidad por la parte gue resulte vencida, sin perjuicio de la faculiad que tiene FONTUR, de declarer
el incumplimiento del contrato cuando asi lo determine.

VIGESIMA. SUPERVISION. Tl seguimiento en lo ejecucion del prasente conato serd ejercido por
la empresa supervisoro externa SIVA CARRENO ADMINISTRACION F INGENIERIA SCAIN 5.A.S, o
quien designe ef Gerente General de FONTUR. Son focultodes del supervisor del cantrato, las
siguienies:

I. Colaborar con EL CONTRATISTA, para une cabal ejecucion del presente contrato.

2. Exigir y vigilar que el contrato se desoriolle de aeuerdo con las cldusulas contractuales.

3. Mtender y resolver los consultas planteades por EL CONTRATISTA para ef buen desarrello
del abjeio del contrato.

4 Comurnicar con la debida oportunidad cualquier situacién que ofecte la normol efecucion de

objeto contractunl.

Velar y exigir o! CONTRATISTA que de cumplimiente o la expedicién de las modificaciones

raqueridas de los polizos que ueron exigidos en el presente contrato, en especial en lo

referente o los procedimientos de cesitn que sufra ol contrato.

6. Cedificar que EL CONTRATISTA cumplié con las obligaciones contenidas en la Clausula de
Obligaciones de EL CONTRATISTA del presente contrato.

/. Estediar y recomendar cambios sustanciales af proyecto preseniado que sean convenientes o
necesarios,

8  Decidir sobre cambios propuesios por EL CONTRATISTA o provecio, sismpre gue no afecten

la correcta ejecucidon del objeto conratado.

Aprobar o rechazar, en lormo debidemente mofivade, los procedimientas utilizados pora ka

sjecucion del objeto contratedo y rendir infarmes sobre el desarrollo del obieto del misme.

10. Suscribir fos octas de inicio y recibo definitivo que se exijan en el confrate, conjuntamentes con
EL CONTRATISTA.

11 Suscribir los aclos de suspensién y reinicio cuande fusre del case, conjuntamente con EL
CONTRATISTA. sitvociones de |os cudles rendird informe ol FONTUR.

12. Ale finolizacion del objeta contractual &l supervisor del contrato deberd presentar un informe
sobre lo ejecucion y cumplimiente del contrate, la preseniacian del informe del SUpervisar es

requisito indispensable paro ef page a EL CONTRATISTA.
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M.Gmm cmﬂiﬁwﬂ APLI#._I;-I_.B Et presenfe confroto se rige p&'&i&;encin]men#ﬁ
por los clousulas en o consignados, en case de que se genere uno situacion que no seo cubiarda por
los mismas, se rige por los normas civites ¥ comerciales que colombionos que resullaren aplicables.

VIGESIMA QUINTA. CONFLICTOS DE INTERES. EL CONTRATISTA declara bajo |o gravedad

del jurements, no estar incurse dentro de Jos polificos de conflicto de infereses previsias en Cédigo
e Buen Gobiorne Corparative de FIDUCOLDEX {gmm_w.{iduwid&qt_,gmgl".

VIGESIMA SEXTA. CLAUSULA DE INDEMNIDAD: EL CONTRATISTA maontendrd indamne g

FONTUR da cualquisr dofio o perjuicic ariginade en reclamaciones de ferceros y que se deriven de
sus achuacionas o de los de los subcontrafistas o de lo da sus dependientes, de conformidad con In
normatividad vigente,

WGES!M—_FSE TIMA. INEXISTENCIA DE RELACION LABORAL: t| presents contrebo s de
naturaleza comercial, no laboral. Las nomas que lo rigen son lus consagradas en la legisfacidn civil
y mereantil celombiana y por tante no origing prestacicnes sociales. Enfre EL CONTRATISTA, los
personas que aste emplee pera el desarollo del conkato y FONTUR no existe disponibilidad de
cardeler permanente o continuoda, ni subardinacidn nj dependencia alguna, lldmese dsta ronica,
personal. econdmica o simplemente juridica y osi b daclaran y estipulan los pores,

VIGESIMA OCTAVA. PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION DEL CONTRATO: E| presents

cenfralo para su pedeccionamiants raquiers de fa fima de los partes vy oprobocién por parte de
FONTUR, de las garontios exigidas. Para su gjecucién s requiere de la suscripeicn del seta de inicieo
entre EL CONTRATISTA y ef Supervisor.

VIGESIMA NOVENA. FUERZA MAYOR Y CASO FORTUITO: [n cose de que s presenten

eventas que configuren fuerza mayer o caso fortvito, ol tenar de las disposiciones tegoles colombianas,
las partes podrén suspender o termingr el presente contrato sin que hoya luger a lo imposizion de la
clavsula penal.

TRIGESIMA,. MODIFICACIONES: Cualquier modificacion ol presente contrato deberd constar en

documento escrite firmade por los paries contratantes, y presenlodas o havés del supervisor del
Contrate con minime quince (15] dias do anficipacisn,

EMR&MM”TQS DEL CONTRATO: 30 consideran documentos del contrata

y hocen parte integral del mismo los siguientes:

g} Fetecopio de la cédule de ciudodonia dal Representante Legal de EL CONTRATISIA,

5] Certificado de Disponibilidad Presupuestal Mo 37 de fecha 12 de ABRIL da 201 &,

¢} RUT de EL CONTRATISTA.

e} Propuesto Presentadn por EL CONTRATISTA.

fi Certificacién bancaria opodada por EL CONTRATISTA.

gl Certificado de carencio de antecedentes disciplinarios de la Procuradurio General de lo Nacidn dal
Representante Legal de EL CONTRATISTA,

! Colle 28 N" 130 -24 Caificio Musec del Porque frao & :
Fog: {11 3275500 Bogak DL, = Colamsin : 1327 £509

Ha&d &
e hgq[ LoNmn. oo



(;:O

FONTUR

-7 s,
DMBIA Eﬁﬂmﬂﬁlﬂi“ﬂ

CONTRATOFNTNa_ O 8  DE2016 ENTRE LA FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO
EXTERIOR ~ 5.A. FIDUCOLDEX YOCERA DEL PATRIMONIO AUTONOMO Y SOMOS ESTRATEGIA
CONSULTORES EN TURISMO SAS

publicade en lo pégina Web de lo FIDUCIARIA, ¥ o los medificaciones que alli se incorporen. En
consecuencia, cuando se presente cualquiera de los cousoles que se enumeran a confinvacién, lo
FIDUCIARIA como vocers y adminisradora del Pamimonie Auténoms FONTUR, mediante
comuricacidn molivada dirgida of CONTRATISTA o su (lima direccion registradn, estaré foculfoda
para dar por lerminado v hiquidar uniloteralmente el presente contrato, procediendo de iguc! forma o dar
per vencidas todas los obligaciones o corgo de EL CONTRATISTA por I sola ccurrencia de lo respective
causal. Asi mismo, estard focultade pora suspender todos o algunos de los pagos i a ello hay lugar v
consignar los recursos pertinentes en una cuenta de EL CONTRATISTA, beneficiario o, en su defecio, de
lo auteridad que corresponda segin seo e cuso. Las gestiones agul indicodos se realizardn sin que ko
FIDUCIARIA como vocera y administiadora del Parimonio Auténoms FONTUR osuma los perjuicios o
sanclones derivados del ejercicio de esas facultodes.

Las causales que podrdn generar ko terminacidn y/o liquidacion del Cantrato serdn:

@. Reporte en la lista OFAC de EL CONTRATISTA, sus proveedores, sus adminisirodores o socics, ©
empresas vinculadas en cutiquiers de los eventos de los articulos 26, 27 y 28 de lo Ley 222 de
1995, o los normas legakes que deferminen reglas sobre vinculocion econémice;

b. Denuncics o pliegos de cargos penales, fiscales. o disciplinarios, sobre incumplimientos o violaciones
de normas relacionados con el lavade de Activos o Financiacién al Terrorisme conira cualquiera de
los mencionodos en e literal anterior; y con fallo o sentencio e firme debidamente ejecutoriada.

¢ Cuondo existan fuctores de exposicion al riesgo tles como: referencias negativas, ausencia de
documentacion, o lo existencia de alertas definidas en los onexos del Manual SARLAFT. ¥

d. lo preseniocidn de dos o mds de las alertos enumeradas en los anexos del Manugl SARLAFT, en
relacidn con las personas enumeradaos en fos lileroles anteriores,

PARAGRAFO PRIMERO: EL CONTRATISTA certifico que los clientes con bos que mantiene relaciones
comercioles no s& encuentran incurses en actividodes relucionadas con e lovads de activos.

PARAGRAFQ SEGUNDO: lu FIDUCIARIA como vocers ¥ adminisiradors del Patrimonio Audnome
FONTUR sjercerd esius focullodes de acuerdo con sus polilicas de riesgos y ef Manua! SARLAFT, que se
encuenfra publicade en la pagina web www fiducoldexcomco, el cual s aceptodo por EL
CONIRATISTA y se obligo a acalar, Lo decision sobre el ejercicio de estos Facultades deberd ser duda o
conocer al CONTRATISTA mediante comunicocidn motivade dirigida a su Glima direccién regisiradg,
para efecios de publicidad.

VIGESIMA TERCERA. ACTUALIZACION DE INFORMACION: EL CONTRATISTA se obliga o
actuglizor por lo menos uno vez ol afio, lo informacién requerida por la Fiducioria para el
cumplimiento de los disposiciones del Sislema de Administracién de Riesgo del Lavade de Aciivos ¥
Firanciacién del Terrorismo — SARLAFT, asi come suministrar los soportes documentales necesarios
para confirmar los dalos, No obstante le anterior, EL CONTRATISTA autoriza exprasomenta o bo
fiducioria mediante la suscripcién dal presente contrate, para gua ésie confrate con terceros lncales o
extranjeros, servicios relacionades con el procesamiento de dotos para su utilizocién en servicios de
atencién telefénica para la actudlizocién de informacién u ofras de naturaleza similar, garanfizande
an fodo caso, la confidenciclidad de la informacién que le asiste y a la que esié obligada la Fiduciaria,
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CONTRATO FNTNo___ | B DE 2016 ENTRE LA FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO
EXTERIOR ~ 5.A. FIDUCOLDEX VOCERA DEL PATRIMONIO AUTONOMO Y SOMOS ESTRATEGIA
CONSULTORES EN TURISMO SAS

h} Cedificade de anfecedentes fiscales de o Controloria Geaeral da la Macién, det Representonte
legal de EL CONTRATISTA

i} Certificodo de ontecedentes y requerdmiantos judiciales de ko Policia Nacional, del Represeniante
legal de EL CONTRATISTA.

i} Invitacién privado FNT028-7014.

TRIGESIMA SEGUNDA. DOMICILIO CONTRACTUAL Y LUGAR DE EJECUCION: Las pores

convienen en sefialar como domicilio contractuel y lugar de ejecucion lo ciudad de Bogata, D.C.

TRIGESIMA TERCERA, MERITO EJECUTIVO: £ presente confroto presia ménto sjeculive por sar

una obligacion clara, expresa v exigible pora las partes.

Iﬂlﬁi!{ﬁ& CUARTA. NOTIFICACIONES: Cualquier nofificacion o comunicacian que debon

remifirse las partes serd dir;g'ldc a las siguientas direcciones;

FONTUR: Calle 28 # 13 A - 24, Edificio Museo del Pargue, Piso 6°, Bogotd, D.C., Colombio.
CONTRATISTA: Colle 152 No 72 - 85 Bogotd Direccién Flectrdnica: somosestralegia®@gmail com

Cualguieresmbio de direccion para efecto de nolificociones deberd ser comunicada por las portes en
EStme pscritg, -

.I':.. I
£ En constancia ke frmle,
TR 200

eT—la\ciudﬂd de Bogotd D.C., en dos {2) ejemplares del mismo tenar o
._Nr\ = \\\

Phe: %

:::F myecs: Disso ‘l.*aidsczt.-'qlz.
TRevist: Concing Ml’r.’rdn'.‘fsmnuér."i:i\
" Apeoké: Pocla Alvdordra Sarkes V1o Aueyo
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