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Bogotd, D.C., 14 de junio de 2016

Sefiores: Posibles interesados

ASUNTO: SOLICITUD DE COTIZACION: Suministro de tiquetes, alojamiento, alimentacidn,
transporte aéreo y terrestre para la Red Nacional de Puntos de Informacién Turistica.

Reciba un cordial saludo,

El Fondo Nacional de Turismo, es una entidad encargada del manejo de los recursos destinados a la
ejecucién de los planes y programas de promocién y mercadeo turistico y a fortalecer y mejorar la
competitividad y la infraestructura del sector turismo, en concordancia con los lineamientos de la
politica turistica definidos por Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

Conforme lo establecido en la Ley 1450 de 2011, en su articulo 40, cuenta con un régimen de
contratacién de cardcter privado, es decir que el Fondo, para la ejecucién de los planes y
programas antes mencionados se rige por las normas del Cédigo Civil, Cédigo de Comercio y su
Manual de Contratacién.

De conformidad con lo establecido en el numeral 3.3, se convoca a presentar cotizacién a las
personas naturales y/o juridicas para: Suministro de tiquetes, alojamiento, alimentacion,
transporte aéreo y fterrestre para la Red Nacional de Puntos de Informacién
Turistica.

> CARACTERISTICAS TECNICAS DE LA COTIZACION

Para presentar su cotizacién agradecemos tener en cuenta lo siguiente:
Actividades y productos entregables

Suministro de tiquetes aéreos y terrestres, alojamientos y alimentacién para la Red Nacional de
Puntos de Informacién Turistica.

Descripcién de los servicios para las visitas de intercambio de conocimiento en los paises de Chile,
Perd y México.

SERVICIOS
- Suministro de transporte aéreo: Tiquete aéreo ida y regreso para los paises de Chile,
Perd y México.
- Alojamiento: Suministro de alojamiento durante las visitas a los paises de Chile, PerG y
México.
- Transporte interno: Suministro de transporte interno durante las visitas a Chile, Perd y
México.
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- Transporte terrestre/aéreo al interior de los paises: Traslados terrestres/aéreos
entre las ciudades a visitar dentro de los paises de Chile, Perd y México.
- Alimentacion: Provisién de servicios de alimentacién diaria que incluye almuerzos y
cenas en los paises de Chile, Peri y México.

Actividades especificas:

Primer desplazamiento - Visita de intercambio a Chile

Grupo N°1: Visita a Chile

Objetivo: Suministro de tiquete aéreo y transporte terrestre (en el destino), alojamiento y
alimentacién de 1 coordinador de la Red Nacional de Puntos de Informacién Turistica.

N° de personas: 1
N° de dias: 7 dias 6 noches
Fecha: durante el mes de agosto

SERVICIOS

TRANSPORTE AEREO

N° de

Ciudad origen Ciudad destino | Aéreo Trayecto
personas

Bogotd - Santiago de

Bogotd Santiago de Chile Si Chile - Bogotd

ALOJAMIENTO: 6 noches de alojamiento (4) Santiago de Chile y (2) en Valparaiso

ALIMENTACION: 6 dias de alimentacién (Almuerzo y cena)
Total N° de comidas: 12

TRANSPORTE INTERNO E INTERMUNICIPAL

Transporte interno en Santiago de Chile: 4 dias
Transporte intermunicipal Santiago - Valparaiso: Ida y regreso
Transporte interno Valparaiso: 2 dias
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Agenda
Grupo N°1: Visita a Chile
Ciudades: Santiago de Chile y Valparaiso
"e';': d'a‘ o 3;‘:“": B'i‘:“i’ Dia 5: Dia 5: Dia 6: Dia 7:
Dia/Actividad . visita PITS | visita PITS | visita PITS | Retorno |Totales
SRS D s A Valparaiso | Valparaiso | Santiago | a Bogota
de Chile |Santiago | Santiago P P 9 9
llegada y S NA NA NA NA NA S 2
retorno
Transporte NA i i i i i NA 5
interno
 Transporte NA NA NA Si i NA NA 2
intermunicipal
Almuerzo Si Si Si Si Si Si No 6
Cena Si Si Si Si Si Si No 6
Alojamiento Si Si Si Si Si Si No 6

Segundo desplazamiento - Visita de intercambio a Peru

Grupo N°1: Visita a Pero

Objetivo: Suministro de tiquetes aéreo y transporte terrestre (en el destino), alojamiento y
alimentacién de 1 coordinador de la Red Nacional de Puntos de Informacién Turistica.

N° de personas: |

N° de dias: 7 dias 6 noches

Fecha: durante el mes de septiembre

SERVICIOS

Transporte Aéreo

Ciudad origen

Ciudad
destino

Aéreo

Trayecto

N° de
personas

Bogotd

Lima

Si

Bogotd - Lima -
Bogotd

1

ALOJAMIENTO: 4 noches de alojamiento (4) Lima y (2) en Cusco

ALIMENTACION: 6 dias de alimentacién (Almuerzo y cena)
Total N° de comidas: 12

TRANSPORTE INTERNO E INTERMUNICIPAL

Transporte interno en Lima: 4 dias
Transporte aéreo Lima - Cusco: Ida y regreso
Transporte interno Cusco: 2 dias
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Grupo N°1: Visita a Per(
Ciudades: Lima y Cusco
Dia 1: | Dia 2: Dia 3: Dia 5: I\)rli:itsa: I\)rli:it?: : R:::r?o
Dia/Actividad | llegada | visita a | visita PITS | visita PITS PITS PITS a Totales
a Lima Lima a Lima Cusco . .
Cusco Lima Bogota
llegada y Si NA NA NA NA NA Si 2
retorno
Transporte NA i i Si i i NA 5
interno
 Transporte NA NA NA Si i NA NA 2
intermunicipal
Almuerzo Si Si Si Si Si Si No 6
Cena Si Si Si Si Si Si No o)
Alojamiento Si Si Si Si Si Si No 6

Tercer desplazamiento - Visita de intercambio a México

Grupo N°1: Visita a México

Objetivo: Suministro de tiquetes aéreo y transporte terrestre (en el destino), alojamiento y
alimentacién de 1 coordinador de la Red Nacional de Puntos de Informacién Turistica.

N° de personas: 1

N° de dias: 7 dias 6 noches

Fecha: durante el mes de octubre

SERVICIOS

Transporte Aéreo
Ciudad origen j:;::i Aéreo Trayecto peNr;:neas
Bogotd México D.F Si Bogotc’i ngi):;co DF 1
Alojamiento: 6 noches de alojamiento en México D.F.
Alimentacion: 6 dias de alimentacién (Almuerzo y cena)
Total N° de comidas: 12
TRANSPORTE INTERNO E INTERMUNICIPAL
Transporte interno en México D.F.: 6 dias
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Grupo N°1: Visita a México

Ciudades: México D.F.

Bogotd D.C. - Colombia (1) 327 5500

www.fontur.com.co

Dia 1: | Dia 2: D'.°.3: D'.°.5= D'.G.S: Dia 6: s
llegada | visita a visita visita visita visita PITS Dia 7:
Dia/Actividad Ao . PITS a PITS PITS As Retorno |Totales
a México | México Tl - - Meéxico 2
D.E D.E Meéxico | México | Meéxico D.E a Bogota
’ ’ D.F D.F D.F :
llegada y Si NA NA NA NA NA Si 2
reforno
Transporte NA Si i i i i NA 5
interno
Transporte NA NA NA si si NA NA 2
intermunicipal
Almuerzo Si Si Si Si Si Si No 6
Cena Si Si Si Si Si Si No 6
Alojamiento Si Si Si Si Si Si No 6
Tiempo de ejecucion: CINCO (5) MESES contados a partir de la suscripcién del acta de inicio.
Forma de pago:
a) Un primer pago en calidad de pago anticipado hasta por el 40% del valor total del contrato,
previa suscripcién del mismo, aprobacién de pélizas, suscripcién del acta de inicio,
presentacién del cronograma de actividades por parte del CONTRATISTA e informe de
supervision.
b) Un segundo pago hasta por el cuarenta 40% del valor total del contrato, al tercer mes de
ejecucién del mismo, previo informe de aprobacién por parte del supervisor.
c) Un cuarto y Gltimo pago hasta por el 10% del valor del contrato, contra entrega del informe
final por parte del CONTRATISTA, informe final de supervisién y firma del acta de
liquidacién entre las partes.
Lugar de ejecucion: Proveer los servicios desde cualquier ciudad del pais.
Presupuesto estimado por FONTUR: $28.148.560 incluido IVA (VEINTIOCHO MILLONES
CIENTO CUARENTA 'Y OCHO MIL QUINIENTOS SESENTA PESOS MCTE)
JUSTIFICACION
Con el objetivo de poner en funcionamiento un sistema de informacién turistica integral a nivel
nacional y teniendo en cuenta los lineamientos establecidos por el Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo, nace la Red Nacional de Puntos de Informacién Turistica bajo la administracién de
Proexport en el afio 2006; la cual pasé a ser administrada por el Fondo Nacional de Turismo a
partir del 2010.
Este sistema de informacién es facilitado mediante espacios denominados Puntos de Informacién
Turistica - PITS, los cuales brindan de manera gratuita y especializada, informacién a turistas
nacionales y extranjeros, con el apoyo de entidades puiblicas y privadas del orden nacional y
Calle 28 N° 13A -24
Pbx: (1] 327 55 00 Edificio Museo del Parque Piso 6° Fax:



http://www.fontur.com/

FONTUR () E

COLOMBIA FIDUCOLDEX

regional. Ubicados en sitios estratégicos, los PITS dan a conocer los productos y atractivos turisticos
de todo el territorio nacional.

Actualmente la Red Nacional de PITS cuenta con un total de 109 Puntos de Informacién Turistica
ubicados en 70 ciudades del pais, algunas de las ciudades son:

Aguadas, Anapoima, Armenia, Barranquilla, Bogotd, Buga, Buenaventura, Barichara, Cali,
Cartagena, Ciénaga, El Colegio, El Espinal, El Jardin, Honda, Guaduas, Guatapé, Girén, Ibagué,
Ipiales, Jericd, La Playa de belén, La Virginia, Leticia, Lorica, Manizales, Medellin, Melgar, Monteria,
Mompox, Mongui, Nemocén, Neiva, Paipa, Pasto, Pereira, Pitalito, Popayén, Puerto Carrefio, Puerto
Narifio, Quibdé, San Andrés Isla, Santa Fe de Antioquia, Riohacha, Santa Rosa de Cabal, Santa
Marta, Salamina, Soacha (Salto del Tequendama), Suesca, Sincelejo, Tunja, Turbaco, Tabio,
Valledupar, Villa de Leyva, Yopal y Zipaquird.

En los dltimos cuatro afios, la Red Nacional ha tenido un crecimiento del 170% pasando de tener en
el 2012, 40 PITS a tener en noviembre el 2015, 108 Puntos de Informacién Turistica en 26

departamentos del pais.
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En aras de darle continuidad al programa, se presenta esta iniciativa para extender las actividades
de apoyo que ha venido brindando Fontur, como compromiso adquirido con las regiones para
brindar un mejor servicio en cada uno de los PITS.

Durante el Gltimo afio, se ha tenido contacto directo con los programas de informacién turistica de
paises como: Perd, Chile y México, con quienes se ha intercambiado informacién respecto del
funcionamiento de los programas en cada pais, tanto asi que durante el VIII Encuentro de la Red
Nacional de PITS se conté con la participacién del Servicio Nacional de Turismo de Chile —
SERNATUR, quienes dieron a conocer el programa de Oficinas de Informacién Turistica a nivel
nacional. En este propésito, por medio de la presente iniciativa se pretende realizar visitas de
infercambio de buenas précticas con estos paises, los cuales cuentan con programas de informacién
turistica con una mayor trayectoria y experiencia, la cual permitird recopilar informacién, métodos,
estrategias y nuevas ideas en aras de ser aplicadas en la Red Nacional de PITS de Colombia.

Esta iniciativa se encuentra articulada con el Plan Estratégico Sectorial de Turismo 2014 — 2018 -
Pilar 4: Promocionar los destinos y productos turisticos de Colombia, Iniciativa: Promocién turistica
nacional — Fortalecimiento de la Red de Puntos de Informacién Turistica.

> Documentos a aportar:
Con su cotizacién deberdn aportarse los siguientes documentos:

PERSONAS NATURALES PERSONA JURIDICA

1. Coftizacién que contenga caracteristicas | 1. Cotizacién que contenga caracteristicas
técnicas solicitadas y oferta econémica firmada | técnicas solicitadas y oferta econémica firmada
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por el cotizante.

2. Fotocopia de la Cedula de Ciudadania
ampliada al 150%.

3. Certificado de Inscripcién en el Registro
Mercantil como Persona Natural, con expedicién
no mayor a 30 dias anteriores a la entrega de
la cotizacién.

4. Copia del Registro Unico Tributario.

5. Certificado de antecedentes de Procuraduria
General de la Nacién, Contraloria General de
la Republica y antecedes de la Policia Nacional.
6. Constancia de pago de aportes al sistema de
seguridad social y aportes parafiscales.

E
FIDUCOLDEX
por el representante legal.

2. Certificado de existencia y representacién
legal, con expedicién no mayor a 30 dias
anteriores a la entrega de la cotizacién.

3. Fotocopia de la Cedula de Ciudadania del
Representante Legal ampliada al 150%.

4. Copia del Registro Unico Tributario.

5. Certificado de antecedentes de Procuraduria
General de la Nacién, Contraloria General de
la Republica y antecedes de la Policia Nacional.
6. Certificado de pago de aportes al sistema de
seguridad  social 'y aportes pardfiscales,
expedido por Representante Llegal o Revisor
Fiscal (a la fecha de presentacién de la
cotizacién).

Las cotizaciones presentadas serdn objeto de comparacién, dentro de los cual se verificard el
cumplimiento de las caracteristicas técnicas indicadas en el presente documento y se seleccionara a
aquella que cumpliendo lo anterior presente el menor valor; en caso de presentarse empate, se
acudird al desempate en el mecanismo de sorteo por balotas.

Sélo se tendrdn en cuenta las cotizaciones radicadas en la oficina de correspondencia de
FIDUCOLDEX vocera y administradora del P.A FONTUR en la siguiente Direccién: Calle 28 N° 13A -
24 Edificio Museo del Parque Piso 6°Bogotd D.C, presentadas hasta las 4:00 p.m. del dia veintidos
(22) del mes de junio de 2016, a nombre de Ivan Mauricio Flérez/Lucas Jaramillo — Red Nacional

de PITS Fontur.

El Manual de Contrataciéon de FONTUR puede ser consullado en el siguiente link:
http: //www.fontur.com.co/aym _image/files/pagina/contratos/MANUAL DE CONTRATACION 2
016.pdf; cualquier inquietud se puede comunicar al correo iflorez@fontur.com.co o
ljaramillo@fontur.com.co, o al teléfono: 6166044 ext. 155 o0 110.

Finalmente, se informa que la cotizacién que se presente, no constituye una oferta mercantil que
obligue a FONTUR a la celebracién de un negocio juridico.

Cordialmente,

ORIGINAL FIRMADO
JOSE MANUEL PACHECO CABALLERO
Director Proyectos Especiales
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