INSTRUCCIONES

Ubique la hoja "IND PLANTA Y ACCESIBILIDAD"

Ubique la columna "¢ CUMPLE?"

En la columna del paso anterior, ubique frente a cada parametro el valor "1" si cumple el
pardmetro, el valor "0" en caso contrario o la letra "M" si por mantenimiento este item no
puede ser tenido en cuenta.

Ubique la hoja "IND SERVICIO"

Ubique la columna "¢ CUMPLE?"

En la columna del paso anterior, ubique frente a cada parametro el valor "1" si cumple el
pardmetro, el valor "0" en caso contrario o la letra "M" si por mantenimiento este item no
puede ser tenido en cuenta.

Ubique la hoja "RESULTADOS"
Ubique la casilla "INDICADOR DE DESEMPENO" y obtendra el resultado de su verificacion.



