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INVITACION ABIERTA A PRESENTAR OFERTAS FNT-012 DE 2015

ADENDA No. 001

El FONDO NACIONAL DE TURISMO, se permite informar a los interesados en el Proceso de
invitacion abierta FNT-012-2015, cuyo objeto es: “Prestar los servicios necesarios para la
consolidacién del Centro de Informacion turistico de Colombia = CITUR. PEST.”, que se
procede a realizar las siguientes modificaciones al contenido de los Términos de Referencia de la
siguiente manera:

1. ElI CAPITULO I, numeral 1.3.2.2, queda de la siguiente forma:

Alcance al Objeto: En desarrollo del objeto contractual el contratista debera:

A. Presentar para aprobacion de la supervision cronograma y plan de trabajo, en cual se
evidencie los entregables parciales mensuales de la ejecucion del contrato

B. Desarrollar el objeto del contrato de conformidad con el Anexo No.6, el cual forma parte
integral de la presente clausula y del contrato.

C. Realizar analisis descriptivos de datos de la industria turistica para cada SITUR regional

(Boyacd y Magdalena),

utilizando los lineamientos y metodologia propuesta por la

Organizacion Mundial del Turismo (OMT), de la siguiente manera:

ACCION OBIJETIVO TAMANO DE LA INSTRUMENTOS
MUESTRA

Caracterizar los | o Identificar las | Para Boyacda: | Aplicar de manera presencial un
visitantes y los | caracteristicas basicas de los | 24.000 grupos de | instrumento de recoleccién de datos
viajes turisticos | flujos de visitantes viajeros repartidos | fisico sociodemogréficos.
con recoleccion | e Conocer los motivos | mensualmente. Los instrumentos de recoleccion de
de datos | de viaje Para Magdalena: | datos fisicos y electrénicos deben ser
mensuales. . Conocer los lugares y | 24.000 grupos de | redactados en idioma espafiol e inglés.
(Medicion del | actividades realizadas viajeros repartidos | Se debe especificar en una hoja de
turismo receptor) | e Estimar la duraciéon de | mensualmente. registro la identificacion de los no

la estancia residentes en la economia de

. Conocer el tipo de | Para los dos casos | referencia.

transporte y alojamiento | asegurando un nivel

utilizado de confianza del

o Estimar los gastos | 95% y un error

promedios permitido en cada

. Evaluar el nivel de | aplicacion mensual

satisfaccion asociado a los | inferior al 3%.

productos y servicios

comprados durante la

estancia.

. Conocer el tipo de
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medios de comunicacion

utilizados

Caracterizar los
viajes turisticos
de los hogares
del Area
Metropolitana
con medicién en
los periodos
Diciembre-Enero,
Semana Santa y
Junio-Julio.
(Medicion turismo
interno y emisor)

Turismo interno

o Cuantificar los flujos
de viajeros para Boyaca y
Magdalena que viajan a los
destinos turisticos ubicados al
interior del departamento.

. Caracterizar la
realizacion de los viajes en
funcién de aspectos relevantes
como tipologia del viajero,
motivos, duracién, modalidad
de alojamiento, medio de
transporte, la forma de
organizar el viaje, momento
del afio en que se realiza,

entre otras variables
relevantes.
. Identificar las regiones

para Boyaca y Magdalena
que reciben mayor flujo de
turistas locales, identificando
los factores relevantes en la
seleccion final del destino.
Turismo emisor

. Cuantificar los flujos
de Boyaca y Magdalena que
viajan a los destinos turisticos
ubicados al interior de
Colombia y otros paises en el
mundo.

. Caracterizar la
realizacion de los viajes en
funcién de aspectos relevantes
como tipologia del viajero,
motivos, duraciéon, modalidad
de alojamiento, medio de
transporte, la forma de
organizar el viaje, momento
del afio en que se realiza,

Para Boyaca: 600
personas.

Para Magdalena:
600 personas.

Con un nivel de
confianza del 95%
y un error permitido
maximo del 4% en
los meses de
Febrero, Abril-Mayo
y Agosto.

La
utilizara

seleccion

de los encuestados

un método de muestreo

estratificado.

La recoleccién de

inicialme
una

los datos se hace
nte con una encuesta mediante
entrevista presencial y

posteriormente una electrénica que
aplica mediante entrevista telefonica
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entre otras variables
relevantes.
. Identificar las regiones

de Colombia y paises en el
mundo que reciben mayor flujo
de turistas con residencia en
Boyaca y Magdalena
identificando  los  factores
relevantes en la seleccién final
del destino.

Medir el impacto
de la industria
turistica en la
generacioén de
empleo en
Boyacay
Magdalena con
recoleccion de
datos mensuales

Estimar el empleo generado
por la industria del turismo de
Boyaca y Magdalena
clasificado por tipologia de los
puestos de trabajo, vacantes
del sector y las necesidades de
capacitacion.

400 empresas de la
industria turistica de
Boyaca y
Magdalena.

El método de seleccidn de la muestra se
propone estratificado con inclusién
forzosa de las empresas mas
representativas en cada uno de los
subsectores de la industria turistica.

Caracterizar la
oferta turistica en
Boyacay
Magdalena con
recoleccion de
datos mensuales.

o Estimar y caracterizar
el tamafio de la oferta de
bienes y servicios turisticos
instalada en Boyaca vy
Magdalena.

. Identificar la tipologia
de los productos y servicios
dispuestos para ser
consumidos y usados por los
flujos de turistas que llegan a
Boyaca y Magdalena.

400 empresas de la
industria turistica de
Boyaca.

400 empresas de la
industria turistica de
Magdalena.

El método de seleccién de la muestra se
propone estratificado con inclusién
forzosa de las empresas mas
representativas en cada uno de los
subsectores de la industria turistica.

Los cuatro estudios por regidn, seran incluidos en la pagina web que se creara para cada SITUR

Regional.

aprobacion y estandarizacion.

2. El CAPITULO I, numeral 1.3.2.3, queda de la siguiente forma:

Productos:

A. Cronograma general de trabajo.
B. Cuatro (4) informes de andlisis de datos de la industria turistica para cada SITUR regional.
C. Dos (2) paginas web para a cada SITUR Regionales: Boyaca y Magdalena.
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D. Un (1) Portal WEB CITUR —www.citur.gov.co- migrado a la nueva plataforma tecnolégica.

E. Documentacién técnica, funcional y operativa del nuevo portal CITUR. De igual forma para
los situr regionales

F. Listado de asistencia de capacitaciones.

G. Informe final del contrato.

3. EI CAPITULO V, numeral 5.1.1 , queda de la siguiente forma:
EXPERIENCIA ESPECIFICA (30 PUNTOS)

El proponente debe acreditar experiencia adicional mediante la presentacion de maximo tres (3)
certificaciones de contratos suscritos cuyo objeto o alcance comprenda:

e Actividades relacionadas con consultoria estadistica o analisis de datos;
e Actividades relacionadas con el disefio y desarrollo de portales, o paginas web, o
plataformas tecnologias.

Por cada certificacion adicional presentada, se recibiran 10 puntos hasta un maximo de 30 puntos.

En caso de que el proponente presente més de tres (3) certificaciones de experiencia especifica, solo
serdn tenidas en cuenta para la calificacion de la propuesta, las tres (3) siguientes después de la
habilitante, segun el orden de foliacién de la propuesta. Si alguna certificacion incluye varios
contratos, para la verificacién de la cantidad minima y maxima requerida, se tendran en cuenta
todos los contratos ahi relacionados.

NOTA 1: La Entidad se reserva el derecho de verificar la informacion presentada. Las certificaciones
deben ser expedidas por las empresas contratantes con la firma proponente. No se aceptaran auto
certificaciones.

NOTA 2: Si alguno de los elementos minimos de informacion no se encuentra en alguna
certificacién, se deberd anexar copia del contrato, acta de liquidacién, o demas documentos
contractuales respectivos siempre y cuando éstos documentos contengan la informacion no incluida
en la certificacion.

LAS CERTIFICACIONES QUE SE ANEXEN PARA LA VERIFICACION DE LA EXPERIENCIA
ESPECIFICA, DEBEN CUMPLIR LOS REQUISITOS SENALADOS EN LA EXPERIENCIA
HABILITANTE.

4. ElI CAPITULO VI, numeral 6.1 Y 6.2 , queda de la siguiente forma:

6.1 OBJETO. Prestar los servicios necesarios para la consolidacion del Centro de
Informacion turistico de Colombia — CITUR. PEST

6.2. VALOR

El presupuesto estimado para esta contratacion sera hasta por la suma de MIL
SETECIENTOS SESENTA Y CINCO MILLONES SEISCIENTOS MIL PESOS
($1.765.600.000) incluido IVA vy los demés impuestos a que haya lugar.
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2. Los demas términos y condiciones que no se hayan modificado en la presente adenda, se ratifican
como aparecen en los Términos de Referencia de la invitacién abierta FNT-012-2015.

Todo cambio en el cronograma del proceso de seleccion, se realizard mediante adenda que se
publicara en la pagina web de FONTUR.

Dado en Bogota D.C., el jueves 19 de marzo de 2015.

PAOLA SANTOS VILLANUEVA
Directora Juridica
Fondo Nacional de Turismo

Proyectd: Alberto Cortés Pintor
Original firmado
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