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Entre los suscritos, ADRIANA MARIA CASTRILLON BEDOYA, identificoda con Cédula de Ciudadania
No. 51.729.597 expedida en Bogotd D.C, actuando en calidad de representante legal cuarta suplente del
presidente de la FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR S.A. FIDUCOLDEX-, vocera
del Patrimonio Auténomo FONDO NACIONAL DE TURISMO - FONTUR, con NIT 900.649.119-9,
constitvida o través de contrate de fiducia mercontil No. 137 del 28 de agosto de 2013 y por fanto,
comprometiendo Gnica y exclusivaments el patrimonio del citado fideicomiso, quien en adelante se
denominaré FONTUR, por una parte y por la otra, RODRIGO ESTRADA REVEIZ, idenfificade ceon
Cedula de Ciudadania Nimero 19.348.321 expedida en Bogotd D.C, quien actia como Representants
Legal y presidente ejecutivo de LA CAMARA DE COMERCIO DE ARMENIA Y QUINDIO identificada
con Nit No 890000332-1, entidad sin énimo de luera creada mediante Decreto1646 del 18 de agosto de
1934, quien en adelanfe se denominard EL CONTRATISTA, hemos acordade celebrar el presente
Contrato, el cual se regird por las normas legales vigentes, y en especial por las cldusulos del presente
contrato, efectuadas los siguientes consideraciones previas:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Que lo Ley 300 de 1996 creé el Fondo de Promexién Turistica cuyos recursos se destinardn a la
ejecucion de los planes y programas de promocién y mercadeo turistico y a fortalecer y mejorar la
competitividad del sector, con el fin de incrementar gl turismo receptivo y el turismo doméstico.

SEGUNDA: Que el articulo 40 de la Ley 1450 de 2011, esteblecié el Fondo de Promacién Turistica, como
un instrumento para el manejo de fos recursos provenientes de la confribucién parafiscal para la promocién
del turismo, el cual se cefiird a los lineamientos de la politica turistica definidos por el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo.

TERCERA. Que el arficulo 21 de la ey 1558 de 2012 dispone qua el Fondo de Promocién Turfstica, que
en odelante llevard el nombre de Fondo MNacional de Turismo- FONTUR, se constituird come palrimonio
auténomo.

CUARTA. Que con fundamento en lo establecido por el articulo 2 del Decreto 2251 de 2012, el Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo, adalanté proceso de licitacién poblica No. 03 de 2013, para seleccionor
lo entidad Ffiduciaria que adminisire of Patrimonio Auténomo Fonde NMacional de Turismo (FONTUR).
Cumplidos los requisitos legales, fue seleccionada la Fiduciaria Colembiana de Comercio Exterior S.A. -
FIDUCOLDEX, para que en calidad de vocera del Palrimenio Auténomo administre el FONDO NACIONAL
DE TURISMO - FONTUR, y en consecuencia suscribié el contrato de fiducia mercantil No. 137 ol 28 de
agosto de 2013,

QUINTA: Que o} Comité Directivo del Fondo Nacional de Turismo en sesién realizada el ocho (08] de julic
de 2014 oprobd el Proyscto FNT.094.2014 titulado “Implementacion NTS ~TS002 requisitos de
sostenibilidad para establecimientos de alojamienio y hospadaje” hasta por la suma de ochocientos
cuarentn y tres millones cuatrocientas cincuenta mil pesos M/ L, ($843.450.000,00) con cargo a los
recursos porafiscales,

SEXTA: Que mediante cerfificacién de verificacién presupuestal No 415 de fecha 10 de julio de 2014,
expedida por lo Gerencla Administrativa y Financiera de FONTUR, se cerfificé la disponibilidad
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presupuestat para el citado proyecto, por un valor de ochocientos cuarenta y tres millones cuatrocientos
cincuenia mil pesos M /L ($843.450.000).

SEPTIMA. Qua dando cumplimients a lo establecido en el Manual de Confratacién, la Gerencia de
Competitividad y Apoyo a las Regiones {e], presents solicitud a la Direccién Juridica de FONTUR, para
adelantar el proceso de contratacién con el objeto de realizar fa asesoria, consulteria y preauditoria
profesional para la implementacién de la norma técnica sectorial NTS TS002 en cuarenta {40)
establecimientos de alojamiento a nivel nacional,

OCTAVA. Qus con fundamento en lo esiablecido en ¢l numeral 7 del Manuat de Contratacién de FONTUR,
y en atencién a lo ausencia de informacién de un nimero suficiante de proveedares para garantizar una
pluralidad de participantes, se publicé la invitacién abierta o presentar propuesios ENT-157 de 2014 e
dia nueve {9) do septiembre de 2014 con el objeto de “Redlizar la asaserie, consulioria y preauditoria
profesional pora la implementacién de lo norma técnica sectorial NTS TS0O02 en cuarenta [40)
establecimientos de alojamiento a nivel nacional.”.

NOVENA: Que una vez surtida y cumplida oportunamente cada una de los etapas de verificacién y
evaluacién del procese de Invitacion abierta No. FNT-157-2014, de las propuestas presentadas por los
oferentes, se selecciond ¢l proponente CAMARA DE COMERCIO DE ARMENIA Y QUINDIO, el cyal
cumplié con todos los requisitos técnicos y juridicos y obtuvo el mayor puntaje.

DECIMA: Que de conformidad con el Articulo 40 de la Lley 1450 de 2011, los procesos de coniratacion
que adelante la entidad administradora del Fondo de Promocién Turisfica hoy FONTUR se someten a la
legislacién privada.

Efecluadas las antericres consideraciones, las partes acuerdan celebrar contrato, que se regira por las
siguientas:

CLAUSULAS:

PRIMERA. OBJETO: REALIZAR LA ASESORIA, CONSULTORIA Y PREAUDITORIA PROFESIONAL
PARA LA IMPLEMENTACION DE LA NORMA TECNICA SECTORIAL NTS TS-002 EN CUARENTA
(40) ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO A NIVEL NACIONAL.

SEGUNDA, ALCANCE DEL OBJETO. la asesorio, consultoria y precuditoria profesional para la
implementacién de la norma iécnica secterial NTS TS002, se llevard @ cabo en cuarenta {40}
establecimientos de alojamiento en los siguientes zonas: Valle del Cauca, Antioquia, Narifie y Quindic.

TERCERA, OBLIGACIONES ESPECIFICAS y CARAGTERISTICAS TECNICAS: Durante ol dasarrollo dl

contrato EL CONTRATISTA tiene la obligacién de realizar las siguientes actividodes:

1. Implementar la Norma Téenica Secterial NTS TS 002 por medio de asesoria, consulloric y
preauditoria, asi como un acompofamiento profesional en cuarenta {40) Establecimientos de
Alojamiento y Hospedaje, ubicados en las zonas de Valle del Cauea, Anfioquia, Narifo y
Quindio, con el fin de llevarles a la Cerfificacién en la NTS TS 002 asi: 32 horas de asesoria,
consultoria por cada establecimiente de alojamiento y B horas de preauditoric per cada
establacimiento de alojamiento.
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2. Transferir las herramientas concepluales y tedricas para la implementacién de las buenas précticas
turisticas y la Norma Técnica Sectorial en Establecimientos de Alojomiento y Hospadaje NTS TS
002.

3. Eloborar y presentar al supervisor ¥ al comité de seguimiento un cronograma de trabajo general el
cual debe contemplar los uctividades a desarrollor durante la ejecucion del contrato.

4. Elaborar y presentar al supervisor un cronograma de trabajo por cada establecimiento de
olojomiento contemplando las actividades a desarrollar durante la ¢jecucién del contrato

5. Eloboror y presentar al supervisor y al comité do seguimiento un diagnéstice inicial del estado de
cada establecimiento de alojomiento en relacién con la Norme Téenica Seciorial NTS TS 002,

&. Brindar asistencia técnica, acompafiamiento y consultoria o cada uno de los cucrenta (40}
establecimientos de alojamiento designades en la correspondiente zona, en la implemantocién de
la Nlerma Técnica Secterial NTS T4 002 de acuerdo con los resultades de! diagnéstico realizade.

7. Capecitar y socializar al personal de cada establecimiento de alojomiento @ nivel nacionel
respecto del proceso de implementacidn de la Norma Téenica Sectorial NTS TS 002. Este

acompaiiamiento se debe suministar al personal que de designe el establecimiento el cual no debe
ser inferior a dos parsonas.

8. Disefiar y elaborar la documentacién requerida por la Norma Téenica Sectorial NTS TS 002,
{[programas, formatos, registros, planes, enfre ofros} y realizar lo asistencia técnica para la
implementocién de los mismos.

9. Realizar proceso de seguimisnte & cada establecimianto de alojamianto a nivel nocianal, sobre los
avances presentados en la implementacisn de la Norma Técnica Sectorial NTS TS 002.

10.Uever registro de asistencia y evidencia fotogréfica que soporte &l cumplimiento de las cuarenta
|40} horas de asesoria, consultorio y preauditoria por cada establecimianto de alojamients a nivel
nacional.

11.Realizar y presentar informes impresos y digitales de cado uno de los diagnssticos redlizades o los
establecimientos de alojamiento a nivel nacional ol supervisor y al comité de seguimiento.

12 Redlizar la pre-auditoria, seguimiento y ciarre de brechas por cada establecimianto de alojamiento.

13.Brindar asesoria y asistencia técnica a los establecimientos de alojumiento en cuanto a cierre de
brechas y hallazgos derivades de lo implementacién.

14.Reclizar informes impresos y digitales del resultado de la preauditoria en cada establecimiento de
alojomiento que confenga el cierre da brechas y hallazgos derivades de lo implementacién y
presentarlos para el visto buene del supervisor v el comité de sequimiento.

15 Realizar y preseniar al comité de seguimiento sl informe ejecutivo de los establecimientos de
alojamiento a nivel nacional que estdn preparados para iniciar el proceso de certificacién en lo
Norma Técnico Sectorial NTS T3 002

16.Realizar y presentar informas de avance que solicité a supervision, el proponente del proyacto o el
comité de seguimiento.

17 Realizar actas de las rauniones llevadas a cabo con 1 supervision o con el comité de seguimiento.

18.El confratista deberd cubrir el caste de alojamiento y alimentacién generade durante la ejecucidn
del proyeclo, asi mismo, se le suministrardn los tiquetes aérecs o terrestras de acuerde con la
siguiente metodslogia:

a. Asesorig, consulioria y pre auditoria por establecimiento; El proceso tendrd una duracién de
evarenta (40} horas por establecimiento asf: 32 horas para la asesoria y consulieria y 8 hores
para lo preauditoria por cada establecimiento de alojomiento.

b. Se suministrardn cuatro {4] tiquetes aéreos o terrestres para cubrir trainta y dos {32} horas de
asesoria y consultoria y un {1 tiquete para cubrir las ocho (8) horas de pre auditoria por cada
zona las cuales estdn establecidos asi: Zona Yalle del Cauca, Zona Antioguic, Zona Narifio
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y Zona Quindio Los tiquetes aéraos o terrestres se suministraran asi:

- Zona Valle del Cauca: Para la asesoria y consulteric se suministrardn cuatro [4)
liquetes adreos o terresires segun aplique por parte de COTELCO vy para la preauditaria
se suministrard un |1} tiquete aéreo o terrestre segdn aplique por parte de FONTUR.
Zona Antioquia: Para lo asesoria y consultoria se suministrardn cuatre (4} tiquetes
aéreos o fterrestres segin aplique por porte de COTELCO y para la preauditoria se
suministrard un (1) iquete aéreo o terrestre segin aplique por parte de FONTUR.

Zona Narifio! Para lu asesoria y consultoria se suministrardn cuatro (4] tiquetes aéreos
o terrestres segin aplique por parte de COTELCO y para la preauditoria se suministrara
un (1} fiquete aéreo o lerrestre segin aplique por parte de FONTUR.
Zona Quindio: Para la asesoria y cansultoria se suministrardn cuatro [4) tiquetes aéraos
o terrestres segin aplique por parte de COTELCO y para la preauditoria se suministrard
un (1} figuete aéreo o lerrestre segin aplique por parte de FONTUR,

u GAC S. En virtud del presente contrato EL CONTRATISTA se obliga o:

1. Garantizar la oportuna, eficaz y eficiente prestacion del objeto contratado y responder por su
calidad, sin perjuicio de la respectiva garantia.

2. Cumplir con el objeta del presente contrato de acuerdo con la propuesia presentada y los términos
descritos en los clavsulas, caracteristicas técnicas y actividades especificas.

3. Mantener en forma permanenle, alios niveles de eficiencia técnica y prefesional pare atender sus
ebligaciones, garantizando, la prestacion del servicio durante la ejecucién del contrato los cuales
deben cumplir con criterios de idoneidad y experiencia.

4. Atender las indicaciones y orienlaciones de la supervisién y del comité de seguimients, en cuanlo a
la ejecucién del contrato, y conciliar las medificaciones perinentes en metodologia y trabajos
presentados. De ser necesario, corregir las fallos evidenciadas dentro del plazo indicada para tal
efecto.

5. Presentar informes de ejecucién a la finalizacién de cada evento y cuando los requiera la
Supervisidn del contrato y el comité de seguimiento en el que se debe consignar entre olros, las
cifras sobre la cantidad de asistentes.

6. Elaborar y presentar documentos ayuda memorias de las reuniones de asistencia Kcnica donde
conste por lo menos: Fecha, horarios, asistentes, temas tralados y compromisos de los empresarios
frenta ol praceso, evidencia en digital del material de las capecitaciones.

7. Entregar las actas de los reuniones realizadas.

B, Entregar los informes de avances de las capacitaciones realizadas

9. Mantener eslricta reserva y confidencialidad sobre la informacién que conozea per causa o con

ocasion del contrato.

Velar por la custodia de los documentos fisicos y/a magnéficos que le sean entregodos o que

elobore en desarrollo y ejecucion del contrato, garantizando que éstos reposen en la dependancia

y con el funcionario correspondienie.

11. Informar por escrite a la Supervisién del contrato, con minime quince (15] dias hébiles de
anficipacién, cualquier evento o siluacién que pueda afectar la normal ejecucidn del contrata,

12. Presentar al Supervisor del contrato a la terminacién del misme, informe final de actividodes
raspecto de la ejecucién del objete contractual

13. Constituir las garantias exigidas y aquellos necesarias para lo legalizoacién del contrato y
mantenerlas vigentes durante la vigencia del misme, incluidas las novedades contractuales.

10
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14. Dar cumplimiento oportuno a los establecide en las leyes 789 de 2002, 797 y 828 de 2003,
1122 y 1150 de 2007, y en los decrefos 1703 de 2002, 510 de 2003 y 4982 de 2007,
relacionado con el pago de los aportes parafiscales y del sistema de seguridad saciat (salud y
pensidn).

15. Cumplir con las demas instrucciones relacionadas con ef objeto dal contrato que le sean impartidas
por Suparvisién del mismo.

QUINTA, PROPIEDAD INTELECTUAL: Los estudios, andlisis informes, documentos, aplicaciones bases
de datos, software, hardware, marcas, ensefias, nombres comerciales, modelos y dibujos industriales,
patentes, Know How, secretos industriales, invenciones, descubrimientos y demds informacién cansiderada
como PROPIEDAD INTELECTUAL que surjo en virtud de la ejecucién del presente contrato serd de propiedad
oxclusiva del FONGO NACICNAL DE TURISMC - FONTUR y EL MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA
Y TURISMO. Por tanto todos los derechos patrimoniales sobre dicha informacién quedaran en cabeza del
FONDQO NACIONAL DE TURISMQ FONTUR y EL MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMC,
sin perjuicic de los derechos morales a que haye lugar.

PARAGRAFO: Las partes declaran que conocen y enfienden las normas legales sobre propiedad intelectual
comprometiéndose por tanto a cumpliras durante ls ejecucién del presente contrato y con posterioridad a su

terminacién, especialmente en relacién con la informacién y las obras protegidas existentes al momento de
la celebracién del presente contrato.

SEXTA, OBLIGACIONES DE FONTUR:

a} Efectuar el pago en los términos establecidos en el presente contrato.

b} Ejercer los controles necesarios para la cabal ejecucién dsl contrato.

¢} Prestarle toda la colaboracién al CONTRATISTA para que el objeio del conlrato se desarrafle de
conformidad con lo establecide en ol mismo y con los damés documentos que formen parte
infegral del conirate, tales como sus modificaciones, y lo oferta presentada por EL
CONTRATISTA.

d} Tener en cuenta las observaciones y recomendaciones que EL CONTRATISTA le formule en
desarrollo de la ejecucién del objeto del contrato,

6) Todas aquellas que se desprendan de lo nafuraleza de este contrato, neceserias para su cabal
cumplimiento.

SEPTI E_EJECUCION: E| término de ejecucién del presenfe contrato s de oche  (8)
meses, contados a partiv de la suscripeién del acta de inicio entre EL SUPERVISOR y ¢l CONTRATISTA y
la aprobacion de las pélizas correspondientes.

PARAGRAFO PRIMERO: Previo o la suscripcién del Acta de Inicio, FONTUR deberd aprobar la péliza
constitvida por EL CONTRATISTA.

PARAGRAFO SEGUNDO; En todo caso, el término de ejecucion del presente contrato estard sujeto a la
necesidad para la ejecucion del contrato.

PARAGRAFO TERCERO: En el ovento que e Coniraliste cumpla con el objeto del mismo, antes de

vencersa el plazo estipulado, conjuniomente can EL SUPERVISOR, suscribird un documento en el que -

conste esta situacidn,
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OCTAVA, VALOR DEL CONTRATO: Para todos los efectos legales el valor del presente contrato ss hasta
lo suma de DOSCIENTOS OCHO MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE {$208.500.000),
IVA INCLUIDO, que FONTUR reconocerd a EL CONTRATISTA por la gjecucion del mismo.

NOVENA. FORMA DE PAGO: FONTUR, cancelard ol CONTRATISTA, el valor del contrato asi:

a. Primer poago anticipade por valor de veinte millones ochocientos cincuenta mil pesos M/L.
{$20.850.000) IVA INCLUIDO o o entrega un cronograme de trabajo general para la
sjecucion del contrato.

b. Segundo pago por valor de cuarenta y un millones setecientos mil pesos M.L. {$41.700.000)
IVA INCLUID®O o la entrega de los siguientes productos previa aprobacion del Supervisor:

1. Diognéstico de cada prestador, previo a la preparacién para el proceso de implementacion de
la Nerma de los cuarenta {40) establecimientos.
2. Actas de asistencia dsl personal copacitado en cada establecimiento de alojamiento

¢. Tercer pago por valor de veinte millones ochocientos cincuenta mil pesas M.L {$20.850.000),
IVA INCLUIDO o la enlrega de los siguientes productos previa oprobacion del Supervisor:

1. Informe de avance correspondiente al 40% en cuanto al cierre de brechas y hallazgos
derivados de la implementacién de los cuarenta [40) establecimientos de alojamiente.

d. Cucrto pago por valor de veinte millones ochocientos eincuenta mil peses M.L ($20.850.000)
IVA INCLUIDO o la enfrega de los siguientes productos pravia aprobacién del Supervisor:

1. Informe de avance correspondiente al 80% en la ejecucidn del procese de implementacién de
la Norma, de los cuarenta (4Q) establecimiantas de alojamianto.

e. Quinto pago por un valor de cuarenta y un millones setecientos mil pesos M.L {$41.700.000)
IVA INCLUIDO a la enfrega ds los siguientes productos previa aprobacién del Supervisor:
1. Informe de avance correspondiente al 100% en la ejecucion del proceso de implementacidn
de la Narma.
2. Informe de Pre auditoria de los cuarenta {40) establecimientos de alojamiento.

f. Sexto pago por un volor de sesenta y dos millones quinientos cincrenta mil pesos ML
($62.550.000) IVA INCLUIDO a la firma del acto de liquidacién bilateral del contrake al
tetminar &l plazo de ejecucién del contralo, acta suscrita con la entrega final de los productas
conlratados a entera satisfaccién del supervisar, informe final del supervisor y del Contratista y la
presentacion de la facture respective per parte del Contratista.,

PARAGRAFO PRIMERO. fl valor unitario por la aseserfe, consultoria y preauditoria de cada
establecimiento de alojomiente es la suma de cinco millones doscientos dece mil quinientos pesos M,
{55.212.500} IVA INCLUIDO, on caoso de no llevarse a cabo la capacitacién de la tfotalidad de
establecimientos de alojamiento, se le descontard por cada uno de los prestadores turfsticos, el 100% del
valor unitario establecido, siempre y cuando sea por causa imputable ol CONTRATISTA.
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PARAGRAFO SEGUNDO. Para coda uno ds los pagos EL CONYRATISTA, deberd presentar con la
facra, la certificocion donde indique que se encuentra al dia en el pago de aporles al Sistema de

Seguridad Social, Sena, ICBF y parafiscales segin el caso. De los citados pagos se descantarén los valores
comrespondientes a impuestos y refenciones, de confermidad por lo ordenado por la Ley.

PARAGRAFO TERCERO: Los pagos se efectvardn previos los framites administrativos y presupuestales o
que haya lugar por parle de FONTUR, mediante consignacién efectuada a la cuenta que EL
CONTRATISTA mdlque mediante comunicacién dirigida o FONTUR, con g| viste bueno de ejecucién v del

o[ &l supervisor.

PARAGRAFO CUARTO: El supervisor deberd expedir la certificacién de cumplimiento a satisfaccidn que
serd requisito para el pago a sfectuar af CONTRATISTA, incluyendo el informe de Interventeria para el
pago, con todos los soportes requeridos.

PARAGRAFO QUINTO: El 5lfimo pago estd sujsto a que las parfes hayan suserito el acta de terminacién
y liquidacién del conirato, previo visto bueno del supervisor del misma.

PARAGRAFO SEXTO: Las Partes convienen que FONTUR padré negar o aplazar el pago total o parcial
de lo foctura cuando se presente uno cualquiera de los siguientes eventos:

Cuando la obligacién respectiva haya sido cancelada con anterioridad.

Cuando se cite en forma incorrecta el NIT ¢ el nombra del obligade al pago.

Cuando el contenido de la factura no esté de acuerda con las condiciones del Contrato.

Cuando la factura se radique enmendada o alterada en su contenido criginal y con ello se aliera el
conceplo o el valor real de la misma.

6. Cuando se presente la fuctura por fuera de los plazos de radicacion del calendario tributario
unilateralmente establecido por FIDUCOLDEX, vocero del Pafrimonio Auténomo FONTUR, al cual
se acoge desde ahora EL CONTRATISTA,

ap oo

. Cuando se presente la factura sin el lleno de los requisitos gue fije la ley o regulacién tributaria.

g. Cuando no se presente el original de lo factura. No obstante, en cosos extraordinarios el pago
podrd causarse con la copla de lo faclura, debiendo entregar el original en &l momento del pago.

h. Cuandoe falle la firma del emisor vendedor o prestader del servicio en la factura.

Cuando no se haya aceptado el bien o servicio por EL CONTRATISTA del Contrato.

J. Cuando FONTUR o el interventor del Confrato hayan presentado reclame escrito sobre el bien o
servicio, denfro de los diez [10} dios calendario siguientes o la recapcién de la foctura.

k. Cuando se pretenda el cobro de la factura por un tercero distinto del emisor, que no haya
cumplido con el aviso previo o los demds requisitos de lo Ley 1231 da 2008. Para que la faciura
pueda endosarse, &l vendedor o emisor debe haber dejode constancia expresa de su intencién en
el titulo y solo podrd endosarse una vez aceptado el fitulo.

. Cuando no se haya nofificado ol vocero del Pafrimonio Auténomo FONTUR sl endoss o
negociacion del fitvlo, para que incluyo los anotaciones sobre los pagos parciales.

m. Cuando reciba orden de culoridad campetente que suspenda la circulacién de la facture, o afecte
los derechos relacionados con la misma o con el negocio cavsal que le dio origen.

n. Cuando no existan recursos liquides para el pago, o sean insuficientes de acuerdo con las
disponibilidades del fideicomiso y en su caso lo prelacién de pagos establecida en la ley.

0. Cuando EL CONTRATISTA no haya cumplide con las obligaciones contractuales.
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p. Cuondo no se acredite el page de los apertes al Sistema de Seguridad Sccial y Parafiscales
mediante la presentacion de la respectiva cerfificacién.

DECIMA. AUTORIZACION DE PAGOS: Pora la realizacién de los pagos el CONTRATISTA deberd

observar:

a) Que ¢l pago esté precedido de la certificacién de cumplimiento expedida por el supervisor del contrals,
previa presentacidn del informe correspondiente.

b} Que con lo factura se presente constancia suserita por el representante del CONTRATISTA, de estor ol
dia con el cumplimiento del pago de los aportes al sistema de seguridad social integral y porafiscoles.

c} Que para el ditimo pago se debe presentar &l acta de terminacién y liquidacién del presente contrato
debidamente suscrita, acompafiada de la factura y los demds documentos comunes a la misma, junto
con el acta da recibo y liquidacién del contrato de consulioria suscrita por las partes.

d) Que los anferiares dacumentos deben cantar con la aprobacién de FONTUR y se debe adjuntar a la
respaciiva faclura, Sin el cumplimiento de kiles requisitos, la fachura se fendrd como no presentada.

8] Si la foclure no es rodicada dentro de los primeros 25 dias del mes o presenta inconsistencias, ésta serd
devuelta el CONTRATISTA y los términos para el pago sélo empezaran o contorse desde la fecha en
que e radique la fackire corregida,

f} Que tedas los demoras que se presenten por estos conceplos serdn de responsabilidad de EL
CONTRATISTA, quien no tendrd derecho af pago de intereses o compensacién de ninguna naturaleza.

PARAGRAFO PRIMERO: La factura deberd expedirse a nombre de Palrimonio auténome
FONDO NACIONAL DE TURISMOQ- FONTUR - NIT 900.649.119.9.

: stan_sujetos o la disponibilidad de PAC por parte de FONTUR, sin
raso que se pueda presentar genere intereses de ningu vrale de
EL CONTRATISTA.

PARAGRAFO SEGUNDQ: EL CONTRATISTA acredits pertenecer al régimen comin

DECIMA PRIMERA GARANTiA: EL CONTRATISTA deberd otorgar a favor del patrimonio auténomo
Fonde Necional del Turismo — FONTUR con NIT 200.642.119-9, una vez suscrito el confrats, en una
compaiila de seguros legalmente establecida en el pais, en formato de cumplimiento para particulares, la
siguiente poliza con sus respectives amparos:

Péliza de segure de cumplimiento a faver de particulares que cuente con los siguientes amparos:

a) Buen manejo y correcta inversién del pago anticipade: Por un valor asegurado
equivalente al ciente por ciento del 100% del valor del pago anticipado y con una vigencia igual a
lo del presente contrato y seis [6) meses mas contados a partir de la fecha de su expedicién.

b) Cumplimiento del contratoe: El valor de la garantia que ampare o cumplimiento de las
obligaciones surgidas del contrato serd igual al veinte por cienio {20%) del valor del contrato. FL
CONTRATISTA debaré otorgarla con una vigencia igual al plazo de ejecucitn del conlrato y cualro
(4] meses mds.

¢) Calidad de los servicios: El valor de la garantia que ampare la calidad del servicio prestado en
virtud del contrato serd del veinte por ciento [20%) del valor del contrata. EL CONTRATISTA deberd
oforgarls con una vigencia igual al ploze de ejecucidn del contrato y cuatre {4) meses més.
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d) Pago de Salarios prestaciones seciales ¢ indemnizaciones: El valor de la garantia que
ampare el pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones del personal, por un valor
asegurado correspondiente a diez {10%) por ciento del valor del contrato, con una vigencia igual
¢ la del plazo del contrato y tres (3] afios més.

PARAGRAFO PRIMERO. En caso que lo péliza tenga algin deducible, este serd asumido por EL
CONTRATISTA. EL CONTRATISTA deberé reponer el valor de las garantios cuando su valor sea
afectado por razén de sinisstros.

PARAGRAFO SEGUNDO, Los pélizas deberdn entregarse con el recibo de pago de la prima o su
equivalente, asi como con las condiciones generales de la misma.

PARAGRAFO TERCERQ. Solamente se aceptardn pélizas de aseguradoras que cuenten con calificacién
da riesgo.

PARﬁGRAFO CUARTO. El CONTRATISTA deberd ojustar las pélizas automdticamente en razén a las
madificaciones contraciuales a que haya lugar.

PARAGRAFO QUINTO. FONTUR aprobaré las pélizas si las encuentra gjustadas a lo aespecificado, en
caso confrario, requeriré ol CONTRATISTA para que dentro del plazo que FONTUR le sefiale, hoga las
modificaciones y aclaraciones necesarias.

DECIMA SEGUNDA. BUENA FE Y LEALTAD NEGOCIAL: Daniro da la relacidn contractual las partes se
comprometen actuar de acuerde @ los postulades de buena fe y lealtad negocial. Las partes no podran
limitar este deber de cardcter imperativo,

DECIMA_TERCERA, SUSPENISION DEL CONTRATO: De comin acuerdo las partes, FONTUR y EL
CONTRATISTA, provia solicitud y visto bueno del supervisor del contrate, podran suspender la sjecucién
del presents contrato para lo cual suscribirdn un acta en donde se indicard la razén de la suspension del
contrato; el Kermino de duracién de la misma y la fecha de su reanudacién.

DECIMA CUARTA. CESION DEL CONTRATO: EL CONTRATISTA NO podra ceder el presente contrato
salvo aulorizacién expresa y previa de FONTUR. EL CONTRATISTA acepta incondicionalmente la cesién
del presente contrato que FONTUR deba reclizar ol Ministeria de Comercio, Industria y Turismo o la
entidad que éste designe.

DECIMA QUINTA. PROHIBICION DE SUBCONTRATACION. EL CONTRATISTA nc podrd
subcentratar la totalidad del objelo del contrate. No ohstante fo anterier, podré subcontratar parcialmente
actividades del olconce del objeto confroctual, para lo cual se requerird de lo cuforizacién de la
supervision,

En todo caso, EL CONTRATISTA respondard por la ejecucién del cien por ciento {100%) del cumplimiento
del cbisto del contrato y de las actividades derivadas del misme en los términos y condiciones del presente
contrato, en consecuencia el cumplimiento del confrato no quedaré condicionado al cumplimiento de los
contratos v obligaciones convenidas entre o] CONTRATISTA vy su subcontralista.
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DECIMA SEXTA, TERMINACION DEL CONTRATO: Fl presente contrato podrd darse por lerminado en

cualquiera de los siguienlas eventos:

o) Por disolucién de cunlqulera de los porfes.

b} Por mutuo acuerde de las partes.

¢} Por incumplimienio de las obligaciones del CONTRATISTA, previa evaluacién del supervisor del
contrato.

d) Cuando la ejecucién de las obligacionss conltenidas en el presente confrato se desarrolle en ferma
lal que no garantice razenablemente la correcta ejecucidn de su objefo.

e} Por vencimiento del término inicialmente pactado.

fi Por cumplimiento de! objete contractual.

g] Por las demas causales establecidas en el presents contrato.

DECIMA SEPTIMA. EJECUCION PARCIAL DEL CONTRATO: Si el presente contrato se ejecuta en forma

parcial, el valor del mismo se liquidard en proporeidn a lo parte efectivamente ejecutada.

DECIMA OCTAVA. LIGUIDACION, De conformidad a lo establecido en el Manval de Contratacién de

FONTUR, el presente contrate se liquidaré dentro ds los cinco {5) meses sigulentes a la terminacién de los
aclividades contratadas.

DECIMA NOVENA. CLAUSULA PENAL: En caso de incumplimiento, folal o parcial, de EL
INTERVENTOR en la ejecucién del presente contrato, FONTUR emprenderd las acciores legales a que
haya lugar para reclamar los dafios y perjuicios que se le hayan acasionado, Adicionalmente, en caso de
incumplimiento, EL CONTRATISTA pagard ol FONTUR, a fitulo de ¢ldusula penal una suma equivalente al
20% del valor estimado en la solicited de publicacin que se suscriba,

VIGESIMA. SOLUCION DE CONTROVERSIAS: Las partes convienen resolver de manera directa y de
comun acuerde cualquier diferancia que surja enfre ellas con ocasién de la ejecucién, la inferpratacion vy el
alcance del contrato. En caso de no lograrse resolver la controversia de manera directa, las partes pedrdn
acordar medianta documento debidamente suscrita, ¢l mecanismo escogido paro la resolucién de las
controversias contractualas y los gastos que ello geners, seran sufrugados en su totalidad por la parte que
resulte vencida.

VIGESIMA PRIMERA, SUPERVISION, I seguimiento an la ejecucién del presente contrato serd ejercido

por el Gerente de Competitividad y Apoyo a las Regionas (e} de FONTUR, o quien haga sus veces. Soa
facultades del supervisor del conirato, las siguientes:

1. Colaborar con EL CONTRATISTA, pora una cabal ejecucién del presente contraio.

2. Exigir y vigilar que el contrata se desarrolle de acuerdo con las eldusulas contractuales.

3. Atender y rasclver las consuvltas planteadas por EL CONTRATISTA para el buen desarollo del
objeto del contrato,

4. Comvnicar con la debida oporiunidad cualgquier sitvacién que afecte la narmal ejecucién del objeto
contractual.

5. Velar y exigir ol CONTRATISTA que dé cumplimiente a la expedicion de las madificaciones
requeridas de las pélizas que fueron exigidas en el presente contrato, en especial en lo referente a
los procedimientos de cesidn que sufra el contrato,

4. Carlificar que of CONTRATISTA cumplid con las obligaciones centenidas en lo Cldusula de
Obligaciones del CONTRATISTA del presente contrato.
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7. Estudiar y recomendar cambios sustanciales al proyecto presentade que sean convenientes o
necesorios.

8. Decidir sobre cambios propuestos por EL CONTRATISTA al proyecto, siempre que no alecten la
correcta ejecucidn del objeto contratado.

9. Aprobor o rachazar, en formo debidamente mofivada, los procedimientos utilizados para la
sjecucién dal objsto contratado y rendir informes sobre el desarrollo del objeto del mismo.

10, Suscribir las actas de inicio y recibo definitive que se exijan en el contrato, conjuntamente con EL
CONTRATISTA,

11, Suseribir los actas de suspensidn y reinicio cuando fuere del caso, conjuntamente con EL
CONTRATISTA, situaciones de las cuales rendird informe ol FONTUR.

12. A la finalizacién del objeto contractual el supervisor del contralo deberd presentar un informe sobre
la ejecucién y complimiento del contrato. Lo presentacién del informe del supervisor es requisito
indispensable para el pago a EL CONTRATISTA.

13. los demds funcicnes que se consideren necesarias para al cobal cumplimienlo del abjeto del
confrato o que se derivan del mismo,

PARAGRAFO PRIMERO: Las instrucciones imparlidas en el ejercicio de tales funciones deberdn constar
por escrito. Las dadas en forma verbel, por urgencia o necesidad inminente, deberdn ratificarse per escrita.

la presentacidn del informe del supervisor es requisito indispensable para realizar el {los) pagols) ol
CONTRATISTA.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para sjercer Las responsabilidades y funciones especificas del supervisor, estas
se pueden encontrar en la pdgina web del Fondo Nacional de Turisme http://onturcomen - fink

“contratacién” ink “Manual de supervision” link “formato informe”.

PARAGRAFO TERCERO: FONTUR podra designar un supervisor diferente al citado en la presente
Clausula, lo cual seré comunicade al misme y ol CONTRATISTA, sin que este hecho requiera modificacién
del Conlrato.

VIGESIMA SEGUNDA COMITE DE SEGUIMIENTO: Se conformar un comité de seguimiento integrado
por: Un representante de la Asociacién Hotelera y Turistica de Colombia — COTELCO y el supervisor del
confrato quienes se reunirdn cuando lo estimen conveniente para reclizer seguimiento o o ejecucién del
presente contrato,

VIGESIMA YERCERA, AUTORIZACION, REPORTE Y CONSULTA A LA CIFIN. AUTORIZACION

EXPRESA RE LTAR Y CO KON CONTENIDA EN LA
BASES DE DATOS FINANCIERA, CREDITICIA, COMERCIAL, DE SERVICIOS Y LA PROVENIENTE

DE_OTROS PAISES. EL CONTRATISTA autoriza expresc e irrevocablemente a FONTUR, libre ¥
voluntariamente, para que reporta a CIFIN, o a cualquier ofro operador legalmente establecido, toda la
itformacién que refleje su comportamiento como cliente que sa relacione eon el nacimiento, ejecucién,
modificacién, liquidacién y/o extincién de las obligaciones que se deriven del presente Conirato. La
permanencia de lo informacién aestard sujeta a los principios, términos y condiciones consagradas en la Ley
1266 de 2008, tey 1581 de 2012, y demds normas que la modifiquen, aclaren o reglamenten, Asi mismo,
EL CONTRATISTA cutoriza, expresa e irrevocablemente o FONTUR, para que consulte toda la
informacidn financiera, crediticia, comercial, de servicios y la proveniente de ofros paises, afinente o sus
relaciones comerciales que & tenga con el sistema financiero, comercial y de servicios, o de cualquier
sector, tanto en Colombia como en el exterior, con sujecién a los principios, términos y condiciones
consagrados en la citeda Ley y demds normas que la modifiquen, acloren o reglamenten”.
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GESIMA_CUARTA. SISTEMA DE ADMINI iE D E_ACTIVOS Y
FINANCIACION DEL JERRORISMO. EL CONTRATISTA declara que tiene lo obligacién de pravenir y
contrclar el Lavado de Aclivos y la Financiacién al Terrorismo en su organizacién y que tomard las medidas de
prevencidn y control correspondientes en su relacién con la FIDUCIARIA. De esta manera, EL CONTRATISTA
responderd a la FIDUCIARIA indemnizéndole por cualquier multa o perjvicio que se le cause originado en el
incumplimiento de los compromisos antes expresados. EL CONTRATISTA manifiesta que se somate en su
relacién con LA FIDUCIARIA, al Sistema de Prevencién ol Lovado de Actives y Financiacidn of Terrorismo de
LA FIDUCIARIA [denominade SARLAFT) cuyo Manual se encuentra publicade en la pégina Web de lo
FIDUCIARIA, v a las modilicaciones que allf se incorporen. En consecuancia, cuando se presente cualquiera de
lus causales que se enumeran a continuacién, LA FICUCIARIA, mediante comunicacién motivada dirigido a EL
CONTRATISTA o su Ulima direccion registrada, estard locullada pare dar por terminado y liquidar
unilateralmente el presente contrato, procediendo de igual forma o dar por vencidas todas las obligaciones a
cargo de EL CONTRATISTA, por lu sola ocurrencia de la respeciiva causal. Asi mismo, estard focultada para
suspender tedos o algunos de los pagos si a elle hay lugar y consignar los recursos perfinentes en una cuenta
de EL CONTRATISTA, o, en su defecto, de lo autoridad que carrespondan segin sen el caso. Las gestiones
aqui indicadas se realizarén sin que LA FIDUCIARIA asume los perjuicios o sanciones derivadas del ejercicio
de esas facultades. Las causales que podrén generar la terminacién y/o liquidacién del Contrato serdn:

a}  Reporte en la lista OFAC de EL CONFRATISTA, sus proveedores, sus administradores o
socios, o empresas vinculadas en cualquiera de los eventos de los artfeulos 26, 27 y 28
de la ley 222 de 1995, o las normas legales que determinen reglas sobre vinculacién
econémica;

b} Denuncios o pliegos de cargos penales, fiscales, o disciplinarios, sobre incumplimientos o
viclaclones de nermas relacionadas con el Levado de Actives o Financiacion al Terrorismo
contra cualquiera de los mencionados en el literal anterier; y con fallo o sentencia en firme
debidamente gjecutoriada.

¢} Cuondo existan factores de exposicién al riesgo tales como: referencias negativas,
ausencia de documentacidn, o la existencia de alerfas definidas en los anexos del Manual
SARIAFT; y

d]  lo presentacién de dos o més de las dlertas enumeradas en los anexos del Manual
SARLAFT, en relacidn con los personas enumeradas en los literales anteriores.

PARAGRAFO PRIMERO: EL CONTRATISTA cerfifica que los clientes con los que mantiene relaciones
comerciales no se encuentran incursos en actividades relacionadas con el lavado de activos.

PARAGRAFO SEGUNDO: LA FIDUCIARIA ejercerd estas facultades de acuerdo con sus politicas de riesgos
y el Manual SARLAFT, que se encuenfra publicado en la pégina web www . fiducoldex.com.co, el cual es
aceptado por EL CONTRATISTA y se obliga a acatar la decisién sobre el ejercicio de estas facultades debera
ser dada a conocer a EL CONTRATISTA medionte comunicacién motivada dirigida o su Glfima direccién
registrada, para efectos de publicidad”.

VIGESIMA QUINTA, LEGISLACION APLICABLE: E| presents contrato se rige per las normas civiles y

comarciales colombianas,

ESIMA_SEXTA, CONFLI INTERES. EL CONTRATISTA declara bajo lo grovedad del
juramento, no estar incurse dentra de las politicas de conflicto de intereses previstas en el Cédige de Buen

Gebierno Corporativo de FIDUCOLDEX {www fiducoldex.com.co)”.
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VIGESIMA_SEPTIMA. CLAUSULA DE INDEMNIDAD: EL CONTRATISTA mantendrd indemne o

FONTUR de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones de terceros y que se deriven de sus
actuacionss o de las de los subcontratistas o de la de sus dependientes, de conformidad con la normatividad
vigenla,

VIGESIMA OCTAVA. INEXISTENCIA DE RELACION LABORAL: El presente cantrato 85 de naiuralezo

comercial, no laberal. las normas que lo rigen son las consagradas en lo legislacion civil y mercantil
colombiana y por tante no origina prestaciones sociales. Entre EL CONTRATISTA, las personas que este
emples pora el desarrolle del conirato y FONTUR no existe disponibilidad de caréeter permanente o
confinuada, ni subordinacién nl dependencia alguna, llémese ésta iécnica, personal, econdmica o
simplements juridica y asi lo declaran y estipulan las partes,

VIGESIMA NOVENA. PERFECCIONAMIENTO Y ESECUCION DEL CONTRATO: El presents contrato

para su perfeccionamiento requiere de la firma de las pares y aprobacisn por parte de FONMTUR, da las

gorantias exigidas. Para su ejecucidn se requiere de la suseripcién del acta de inicio ene EL
CONTRATISTA y el Supervisor.

TRIGESIMA, FUERZA MAYOR Y CASO FORTUITO: En cuso de que se presenten eventos que -

canfiguren fuerza mayor o caso fortuito, ol tenor de las disposiciones legales colombianas, las partes podran
suspender o ferminar el prasents contralo sin que haya lugar a la impesicién de la cléusula pendl.

TRIGESIMA PRIMERA. MODIFICACIONES: Cudlquier medificacion af presenle contrato deberd constar

an documento sscrito firmade por las partes contratantes, y presentadas a través del Interventor del Conlrato
con minime quince {15} dias de anticipacién.

IRIGESIMA_SEGUNDA. DOCUMENTOS DEL CONTRATO: Se consideran documentos del contrato y

hacen parte integral del mismo los siguientes:
a} Fotocopia de la ¢édula de civdadania del Representante Legal dol CONTRATISTA.

<) Certificado de Disponibilidad Presupuestal 415 del 10 de julio ds 2014 [Proyacts FNT-094-2014.

dj RUT de EL CONTRATISTA.

e} Propuesta Presentada por EL CONTRATISTA.

f] Certificacién bancario oportada por EL CONTRATISTA.

g} Cerfificado de carencia de antecedentes disciplinarios de la Procuraduria General de la Nacidn del
Representante legal de EL CONTRATISTA.,

h} Cerlificado de antecedentes fiscales de fa Contraloria General de la Nacién, del Represantante legal de
EL CONTRATISTA

i) Certificado de antecedentes y requarimientos judiciales de ki Policia Naclonal, del Representante Legal de
EL CONTRATISTA.

i} Invitacién privada FNT-157.2014,

TRIGESIMA TERCERA, DOMICILIO CONTRACTUAL Y LUGAR DE EJECUCION: Los partes convienen

en sefialor como domicilio contractual de Bogotd, D.C. no obstante la ejecucién se llevard o cabo en los
municipios establecidos dentro del alcance del objeto del presents contrate.
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FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR - FIDUCOLDEX 5.A. VOCERA DEL
PATRIMONIO AUTONOMO - FONDO NACIONAL DE TURISMO-FONTUR Y LA CAMARA DE
COMERCIO DE ARMENIA Y QUINDIO No. FNT Z 9 Q de 2014

TRIGESIMA_CUARTA. MERITO EJECUTIVO: El presente confrato presta mérito ejecutivo por ser una

obligacién clara, expresa y sxigibla para las partes.

TRIGESIMA_QUINTA, NOTIFICACIONES: Cuclquier nofificacién o comunicacién que deban remitirse

las partes serd dirigida a las siguientes direcciones:

FONTUR: Carrera 13 A No. 2801, Pise 9° Bogotd, D.C., Colombia.
CONTRATISTA: Carrera 14 No 23.15 Piso 4 Armenia - Quindio Teléfono: (572- 6741230} (317-
4007131, correo electrénico: comercial@camaraarmenio.org.co.

Cualquier cambio de direccién para efecto de nofificaciones deberd ser comunicada por las partes en forma
escrifa.

En constancia se firma, en lo ciudad de Bogoté D.C., en dos (2] efemplares del mismo lanor a los

28 NOV 2014

-

/

/

@ ADRIANA MARIA CASTRILLONBEDOYA
FIDUCOLDEX S.A., VOCERA DEL PATRIMONIO
AUTONOMO FONDO NACIONAL DE TURISMO
FONTUR

Prayects: Femanda Ferdomo.lﬂ
Revisd: Carolina Miranda Escandén.

Aprobé: Pacla Alejandra Santos Villanveva.
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