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Entre los suscritos, ADRIANA MARIA CASTRILLON BEDOYA, idenfificada con Cédula de Ciududania
No. 51.729.597 expedida en Bogoté D.C, octuando en calidad de representante legel cuarts suplente del
presidente de la FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR 5.A. FIDUCOIDEX-, vocera
dol Palimonio Auténome FONDO NACIONAL DE TURISMO -~ FONTUR, con NIT 900.649.119.9,
constitvide a través de confrato de fiducio mercantil No. 137 del 28 de agosto de 2013 y por tonto,
comprometiendo Unica y exclisivamente el parimonic del citade fideicomiso, quien en adelunte se
dsnominaré FONTUR, por uno parte y por la oo, ANYELY TABARES PEREIRA, identificoda con
Cedvla de Civdadenic Nimero 1.112.100.226 expedida en Andalucia Valle del Cauca, quien achia como
Representante Legal do ks UNION TEMPORAL MSAB, constivida mediante documento privado de fecho
19 de sepfiembre de 2014 con Nit No 900.787.651.7, conformada per M5 CONSULTORES 5.A.8 con Mit
MNo 900.478.545% con una participacién del setenta por ciento (70%)] y SEBASTIAN GARCIA BAENA
identificado con cédulo de ciudadania No 4.378.305 con uno parficipocion del Weinla por cienfe (30%),
quien en adelante se denominerd EL CONTRATISTA, hemos acardado celebrar ol presente Contrato, el
cual se regird por los nommas legales vigentes, y en especial por las cldusulos del presente conlrate,
efectuadas los siguientes consideraciones previas:

CONSIDERACIONES

PRIMERA. Que lo Ley 300 de 1996 crad el Fondo de Promocién Turistica cuyos recursos se destinarén a la
ejecucién de los planes y programas de promocién y mercadeo turistico y a forfalecer y mejoror lo
competitividad del secter, con ol Fin de Incrementar e nurismo receptivo y el turismo domésiico,

SEGUNDA: Gus el articulo 40 de la Ley 1450 de 201 1, astablecié of Fondo da Promocién Turistica, como
un insirumento para el manejo de los recursos provenientes de la coniribucién paraliscal para la premocion
del turismo, el-cvel se cediird -a los fineamientes de lo polifica furistica definidos por el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo.

TERCERA. Qus sl articulo 21 da lo Ley 1558 de 2012 dispana qua el Fands de Promocitn Turisticn, que
en adelante llevard ol nombre de Fondo MNacional de Turismo- FONTUR, se constitilrd coma patdmonio
outdnomo,

CUARTA. Que con fundamenfo en lo establecido por el arficuln 2 del Decrefo 2251 de 2012, ef Ministerio
de Comercio, Industriz y Turismo, edalonté proceso de licitacien pablica No. 03 de 2013, para seleccionar
la enfidad fiducioria que odministre el Patrimonio Auténemo Fonde Mocional de Turismo {FOMNTUR).
Cumplidas los requisitos lagales, fue seleccicnada la Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior $.A. ~
FIDUCOLDEX, para que en calidad de vocera del Palrimenio Auténomo administre of FONDO NACIOMAL
DE TURISMO - FONTUR, y en consecuencio suseribié el contrato de Fducio mercantil Mo, 137 o 28 de
agoste de 2013,

QUINTA: Que of Comité Directive del Fonde Nacional de Turismo an sesidn redlizada el eche {08) de
julic de 2014 oprobd el Proyacto FNT-094-2014 finjlado “Implemaniacién NT5 <5002 requisitos de
sostenibilidod para establecimienios de alojomiento y hospedaje™ hasta por lo sumo de ochocientos
cuarenta y tres millones cuatrocienios cincuenio mil pesos M/ L, {$843.450.000,00) con corgo a los
recursos parafiscales.
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SEXTA: Gue medionie cerlificacién da verificacién presupuestal No 415 de facha 10 de julio de 2014,
expedido por la Gerencia Administativa y Financiera de FONTUR, se certificé la disponibilidad
presupueste! pora el citado proyecta, por un valor de ochoclientos cuarenta y tres millones cuatrocientos
cincuenta mif pesos M /1 [$843.450.000).

SEPTIMA. Gue daondo cumplimiento o fo establecido en ef Manval de Conlrafacién, la Gerencic de
Competilividod y Apoyo a las Regiones [e], presenté solicitud a ki Direccién Juridica de FONTUR, para
adalontor el proceso de contratacion con el objeto de realizar la asesoria, consulioria y preauditorfa
profesional para fo implementacién de ki norma téenica sectorial NTS TS002 en cvarenta {40}

eskablecimientos de alojemisnto a nivel nacional.

OCTAVA. Que con fundamento en lo establecido en el numerdl 7 dei Manual de Contratacion de FONTUR,
y en alencién o lo ousencia de fnformacién-de un ndmero suficiente de praveedores -para -garantizar g
pluralidod de participantes, se publics 1a invitacién abierta a presentar propuastas FNT-156 de 2014 &l
dia nueve de septiembre da 2074 con el cbjeto de “Realizar lo osesoria, consulloria y preauditoria
profesional para Ja implementacién de la norma fécnica sectorial NTS 15002 en cucrenio {40)
establecimientos de alojomiene a nivel nocionah”.

NOVENA: Que una vez suttida y cumplida oportunamente cada una de las etapas de verificacién y
avaluocin del proceso de Invitucién abierta No. FNT-156-2014, de las propusstas presentadas por fos
oferentes, se saleceiond ol proponenie UNION TEMPORAL MSAB, of cual cumplid con todos los
requisitos tenicos y juridicos y obluve el moyor puniaie.

DECIMA: Que de conformidad con al Articulo 40 de la Ley 1450 de 2011, los procesos de confratacion
que adelonte lo entided administradora del Fondo de Promocién Turlstica hay FONTUR se somefen a la
legislacién privada,

Efectuadas las anteriores consideraciones, las partes acuerdan celebrar contrato, que se regird por las
siguientes:

CLAUSULAS:

PRIMERA. OBJETO: REALIZAR LA ASESORIA, CONSULTORIA Y PREAUDITORIA PROFESIONAL
PARA LA IMPLEMENTACION DE LA NORMA TECNICA SECTORIAL NTS Y5-002 EN CUARENTA
(40) ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO A NIVEL NACIONAL.

SEGUNDA. ALCANCE DEL OBJETO, lo asasoria, consultoria y precuditoria profesional pore la
implementacién de la norma técnico seclarial NTS T5:002, se flevord a cabo en cuarenia {40}
establecimientos de alojamienta en las siguientes zonas: Bolivar, Santander, Magdalena y Atldntico.

RCERA IQNES ESPECIFICA A IERISTICA NICAS: Durante of desarrolle del
controte EL CO TISTA tiene la obligacién de redlizar las siguientss actividades:

1. Implameniar lo Norma Técmico Sectorial NTS TS Q02 por medic de osesoria, consultoria y
preauditeria, osi como un acompafiamiento profesional en cuarenta (40} Estoblcimientos de
Alojamisnto y Hospedaie, ubicados en las zonas de Bolivor, Santander, Magdalena y Atléntice,
con al fin de llevarlos o la Certificoclén en fa NTS TS 002 asi: 32 horas de asescria, consultoria

@ Chdigo: FAG)-12 Varsidn 01 Péigino2 de 14
COPIA CONTROLADA
29’2 i Carrera 13 N° 28-01 Piso 9° Edif Polma Redl

Fax:

Bogotd D.C. - Colombia (1) 287 01 44 ext: 109

;ﬁ P {1) 287 01 44
< www fontur.com.co



FONTUR (23

ol &

P {1

FIDUCLARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR - FIDUCOLDEX 5.A. VOCERA DEL
PATRIMONIO AUTONOMO - FONDO NACIONAL DE TURISMO-FONTUR Y UNION
TEMPORAL MSABNo. FNT 2 Q §  de-2014

por cada astablecimiento de alojamiente y B horas de preauditorio por cada establecimiento de
olojamients.

2. Transferir los harramisnias concepiuales y tadricas para la implementacién de los buenas practicas
turisticas y fa Norma Téenica Sectorial en Establecimientos de Alojamiente y Hospedaje NTS 15
002.

3. Eloborar y presantar of supervisor y af comité de seguimienio un cronagrama de trabajo general el
cvol debe contemplar las actividades a desarrollar durante la ejecucién del contrato.

4. Elohorar y presenfar al supervisor un cronograoma de tabojo por cada establecimisnte de
alojamients contemplando los actividades a desarrollar durante la ejecucian del contrake

5. Eluborar y presentar al supervisor y ol comité de seguimienio un diagnéstico inicial del estodo de
cuda establecimiento de alojamiento en relacién con lo Norma Técnica Sectorial NTS TS 002,

6. Brindor asistencla técalea, acompofiamiento y consulloria a cada uno de los cuarenta {40}
establecimientos de alojomiento designados en la correspendiente zong, en To imglementacidn de
la Norma Técnica Sectorial NTS TS 002 de acverdo con los resultades del diagndslico realizado.

7. Copacitar y socializar ol personal de cada establecimiento de abjomients o nivel nocional
respecio del proceso de implementocién de lo Noma Téenico Secteriol NTS TS 002, Este
acompafiamiento se dabe suministar al personal que de dasigne el establecimiento el cual no debe
ser inferior a dos personas.

8. Disefiar y elaboror lo documentocidn requerida por lo MNorma Téenica Secterial NTS T5 002,
forogramas, formetes, registros, planes, enlre ofros) y realizar la asistencio Kenico para la
implementacion de los mismos,

@. Realizar proceso de seguimiento a coda establecimiento de clojumiento a nivel nacional, sabra los
avances presentades an la implemantacién de la Norma Téenica Sectoriod NTS T5 002,

10.lJevar registro de asistencia y evidencia fetogrdfica que soporte et cumplimiento de ks cuarenta
(40) horas de asesoria, consultoria y precuditorfa por cada establecimiento de alojomiento a nivel
nacional.

11 Realizar y presentar informes impresos y digitales de cada uno de los diognésticos realizados a los

establecimientos de alojamiento a nivel nacienal al supervisor y of comité de seguimiente.
12.Realizar lo pre-auditeria, seguimiento y clarre da brechas por cada establecimiento de alojomiento.
13.Brindor asescria y asistencia técnica a los estoblecimientos de alojamiento en cuanto o cierre de
brachas y hallazgos derivades de la implementacidn,

14 Redlizar informes impresos y digitales def resuliado de la preouditeria en cada estoblecimiento de
alojomiento que contenga el cierre do brechas v hallazgos derivados de lo implementocién
presentarlos pora ef visto busne del superviser y el comité de seguimiento.

15.Realizar y presentar ol comité de seguimiento el informe ejecutive de los establecimientos de
alojamienta a nivel naclanal que estén praparados para inlciar ol proceso de cerdificacién en la
Nomna Técnlca Seclorlal NTS TS 002

16.Revlizor y presantar infarmes de ovance que salicits la supervisién, el proponente del proyecto o el
comité de sequimiento.

17 Reolizor actas de los reuniones lfevodas o cabo con la supervisidn ¢ con ef comité de seguimiente,

18.E) contratista deberd cubrir e cosie de clojamisnio y olimentacion gererado durante lo ejecucion
del proyacto, asi mismo, se la suminisrarén los fiquetes oéreos o terrestres de acverde con la
siguiente matodologla:

a. Asesoria, consultoria y pre auditoria por establecimiento: El proceso tendré una duracién de
cuarenta [40] horas por establecimisnle asi: 32 horos para la asesorfa y consuliorfa y 8 horos
pora la preauditorio per coda astoblacimiento de alojamients.

b. Se suministrarén cuairo [4} liquetes aéreos o terresires pare cubrir trainte y dos {32} horas de
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asesoria y consultoria y un {1) fiquete para cubrir las ocho (B) horas de pre audiloria por cada
zona las cuales estan establecidos osi: Zona Bolivar, Zona Santander, Zona Magdclena ¥
Zona Alléntico Los fiquetes aéreos o terrasires se suministraran asi:

Zona Belivar: Pura la asesoria y consulioria se suministrardn cuatro (4] tiquetes aéreos
o terrestres segdn opfique por porfa da COTERCO y para ko precuditorio se suministrard
un (1] fiquete aéreo o terresire segln aplique por parte de FONTUR.

- Zona Santander: Para lo asesorla y consulloria se suminisirardn cuatro (4] tiquetes
aéreos o terresires segin aplique por pare de COTELCO y para la precuditorla se
suministrar un |1} fiquote wérec o terresire segdn aplique por parte de FONTUR,

- Zona Magdalena: Paro lo ssesoria y cansullorfa se suministrarén cualro (4} fiquetes
aédrecs o ferrestres segin aplique por parte de COTELCO y para la pracuditoria se
suministrarg un (1) tiquete aédreo o terrastre segiin aplique por parte de FONTUR.

-  Zona AMénmtico: Para la gsesorio y consultoria se suministrardn cuatre (4} fiquetes
oérecs o ‘erestres segin oplique per porte de COTELCO vy pera o preavditoria se
suministrard un (1] tiquete obrec e terresire segdn aplique por parte de FONTUR,

CUARTA. OBLIGACIONES GENERALES, En viriud del presente contrale EL CONTRATISTA sa obliga a:

|. Garantizar lo oportuna, eficaz y eficiente prestacion del objeto contralado y responder por su
calidod, sin perjuicio de la respectiva gorantia.

2. Cumplir con e cbjsto del presente confralo de seuerdo con la propuesta presantada y los terminos
dascritas en las cléusulas, caracteristicas técnicas y actividades especificos.

3. Mantener en forma permanents, altes niveles de eficiencia téenica y profesional pare alender sus
obligaciones, garantizando, |z prestacién del servicio duronte la ejecucion del conirate fos cuales
daben cumplir con criterios de idoneidad v experiencia,

4. Atender los indicaciones y oriantaciones de lo supervisién y del comilé da segulmiento, en cvante a
la ejecucion del contrato, y concllior las modificaciones pertinentes en metodologia y trobajos
presantados. De ser necesario, corregir lus fallas evidenciados deniro del plaze indicade para tal
efeclo.

5. Presentar informes de ejecucién a lo finalizacién de cads evento y cuando los requiera lo
Supervision dal contralo y el comité de seguimiento en el que se debe consignar enire ofros, las
cifras sobre la cantidad de asistentes.

4. Elaborar y presentar documentos ayuda memorias de Jas reuniones de osistencin técnica donde

conste por lo menos: Fecha, hororios, osistentas, temas tratades y compromisos da los empresarios

frents ol proceso, evidencia en digilal del moterial de las capacitaciones,

Entregor los actas de las reuniones realizodas,

Entragar los informes de avances de las capacitaciones realizadas

Mantener astrick reserve y confidencialidad sobre la Informacién gque conozea por causa o con

acasidn del contrate,

10. Velor por lo custodia de los documentoes fisicos yfo magnéficos que le seon entregados o que
alabare en desarrollo y ejecucién del contrate, garantizando que éstos reposan on la dependencig
y con ef funcionario correspondients.

11. Informar por escrito o la Supervision del coniratp, con minimo quince {15) dios habiles da
anticipacion, cualquier evento o situacion que pueda afectar fa normal ejecucion del contrato,

12. Presentar ol Supervisor del conlrato a fa terminacién del mismo, informe fingl de actividades
raspecto de lo efecucidn del ohjsto contracival
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13. Constitvir los gorantios exigidos ¥ oquellas necesorias para la legalizocién del controto y
mantenerlas vigentes durante lo vigencio del mismo, incluidas los novedades confracluales.

14, Dar cumplimiento oportuno o los esiablecido en los leyes 789 de 2002, 797 y 828 de 2003,
1122 y 1150 de 2007, y en los decratos 1703 de 2002, 510 de 2003 y 4982 de 2007,
relacionade con el pago de los aporfes parcfiscales y del sistema da seguridad social {salud y
pensién),

15. Cumplir con las demés insiruccianes relacionadas con el objeto del contrato que le soan impartidas
por Suparvisién del mismo.

QUINTA, PROPIEDAD INTELECTUAL: Los estudios, andlisls Informes, documentos, aplicaciones bases
de dalos, sofiware, hardware, marcas, ensefias, nombres comerciales, modalos y dibujos indushicles,
patentes, Know How, secrelos indusiddles, Invenciones, descubrimientos y demés Informacién considerada
como PROPIEDAD INTELECTUAL que surja-en virtud de la sjecucion del presente contralo seré de propiedad
axclusiva dal FONDO NACIONAL DE TURISMO - FONTUR y EL MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA
Y TURISMO. Por tanta todos los derschos pairimenicles sobre dicha informacién quedaran en cobeza dal
FONDO NMACIONAL DE TURISMO -FONTUR y EL MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO,
sin perjvicio de los dereches morales a que haye luger,

PARAGRAFO: Las partes declaran que conacen y enfiandan las normas legales sobre propiedad intelectual
comprematiéndose por fanto a cumpliflas durante-ka ejecucién del presents contrato.y con posterioridad a su
terminacién, especialmente en relaclén con la informacién y las obras protegidas existentes al momento de
la celebracién del prasents contrato,

SEXTA. OBUGACIONES DE FONTUR;

a} Efecluar 2] pago en los términos establecidos en e prasente cantrato.

k) Ejercer los confroles necasarios pare lo cobol ejecucién dal contrato,

) Prestarle toda lo colaboracién af CONTRATISTA pora que el obijeto del contrato se desarrolle de
conformidad con lo establacido en el mismo y con los demés documentos qua formen parte
infegral  dol contralo, toles coma sus modificaciones, y ko oferta presentada por EL
CONTRATISTA.

d} Tener en cuenta las observacionss y recomendaciones que EL CONTRATISTA le formule en
desarrollo de la ejecucién del objato del contreto,

el Todas oquellas que se desprendon da la naturaleza de este contrate, necesarios pora sv cabal
cumplimiento,

O DE EJECUC El tirmino de ejecucién del presents contrata es da ocho  (B)

mesas, contadas a partir de la suscripcién del acta de Inicio entre EL SUPERVISOR y ¢l CONTRATISTA y
lo aprobacién de ks pélizas correspondientes.

PARAGRAFQ PRIMERO: Previo o la suscripcién del Acta de Inicio,- FONTUR deberé aprobar la péliza
constituida por EL CONFRATISTA,

PARAGRAFO SEGUNDO: En lodo caso, el término de sjecucion del presente contrato estarG svjeto a la
necesided para la ejecucién del contrato.
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PARAGRAFQ TERCERO: En el avenio que el Contratista cumpla con el objelo dal mismo, antes de
vencerse el plozo esfipulado, conjuntamente con EL SUPERVISOR, suscribird un documento en e que
conste esta silvacidn.

OCTAVA. YALOR DEL CONTRATO: Parts todos los efactos legales el valor del presente confrato es hasto
lo sumo de DOSCIENTOS DIECISIETE MILLONES SETECIENTOS VEINTE MIL PESOS M/CTE

{$217.720.000), IVA INCLUIDO, que FONTUR reconocerd o EL CONTRATISTA por lo ejecucién del

mismo.

NOVENA, FORMA DE PAGO: FONTUR, cancelard ol CONTRATISTA, al valor def conirato asi:

&. Primer pago antkipado por volar de veinfién millones setecientos ‘setenta y dos mil pesos M/L
($21.772.000) IVA INCLUIDO o lo entrega un cronegroma de trabojo genaeral para la
ejecucién del conirato,

b. Segundo pago por valor de cvarents y res millones quinientos cuarenta y cuatro mil pasos M.L,
{$43.544.000) WA INCLUIDO c la entrega de los siguientes productos previa aprobacisn del
Supervisor:

1. Diagndstico du cada prestader, previoa lapreporacién pare &l procese: de implemantacién de
Iz Normo {de los cuorento {40) establecimientos,
2. Actas de asistencia del persondl copocitade en coda establecimiente da alojamiente

€. Tercer pogo por valor de veintifn millones sefecientos setenta y dos mil pesos ML
($21.772.000), (VA INCLUIDO q la entrega da los sigulentes productos previa aprobacién del
Supervisor:

1, Informe da avance carraspondients ol 40% en cuante ol cieme da brechos y hollazgos
derivados de la implementacién de los cuarenta {40} esichlecimiantos de alojamianto,

d. Cuarto pogo por valor de wveintion millones sefecientos setenta y dos mil pesos ML
($21.772.000) IVA INCLUIDO o la entrega da los siguientas praductos previa aprobacién dal
Supervisor:

I. Informe de ovance correspandients al 80% en la sjscucién del proceso de implementacion de
la Norma, de fos cuarenta [40] establecimientos de aksjomiento.

e. Guinto page por un valor de cuarenta y tres millones quinientos cuarenta y cualre mil pesos M.L
{$43.544,000) IVA INCLUIDO o o entrega de los siguientes productos previa aprobacién del

Supervisor:
1. Informe da avance correspondiente al 100% en lu ejecucién dal process de implementacion
dea Normo.

2. lnforme de Pre auditoria de los cuarenta 140) astablecimientos de alojamiento.

f. Sexio pogo por yn volor de sesenta y cinco millones frescientos dieciséis mil pesos M.L
{$65.316.000) VA INCLUIDO a la firma del acta de liquidacién bilateral dal contrate of
terminar el plazo de ejecucidn del controto, acta suscrito con la entrega final da los productas
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contratades o entera satisfaccién del supervisor, informe final del supervisor y del Confrafista y la
presentacién de la faclura respeciva por parte del Contrafista.

PARAGRAFO PRIMERO. E! walor unltario por lo osesorio, consultorio y preauditoria de cada
establecimianto de alolamiento es fa suma de cince millones cualroclentos cuarenta y fres mil pesos ML,
55.443.000) IVA INCLUIDO, en caso de no llevarse o cabo la capaocitacién de la totalidad de
establecimientos de alojamiento, se lo descontard por cada uno de los prastadores turisticos, el 100% del
valor unifario establecido, siempre y cuando sea por causa imputable ol CONTRATISTA.

PARAGRAFQ SEGUNDO. Para cada uno de los pages EL CONTRATISTA, deberd presentar con 1o
factora, lo cerlificacién dande indigue que se encventra al dia en el pugo de aportes al Sistama de
Seguridad 3ocial, Sann, ICBF y parafiscales seqin ol case. Da los citades pogos se descontantin los valores
correspondientes o impuestos y retenciones, de conformidad por lo erdenado por lo Ley.

PARAGRAFO TERCERO: Los pagos se efecluardn pravios los trémites adminisiratives y presupuesiules o
gua hayo lugar por porte de FONTUR, madionte consignocion efectuada a lo cuento que EL
CONTRATISTA indique mediante comunicacion dirigido a FONTUR, con gl visto buenc de ejecucion y del

A it dl DBLYISOT,

PARAGRAFQ CUARTO: El supervisor deberd expedir ki cerfificacién de cumplimiento a safisfaccién que
sard requisito para el page a efecluar ol CONTRATISTA, incluyenda el informe de Interventoria para el
pago, can todos los soportes requaridos.

PARAGRAFO QUINTO: E! Gliimo pago eské sujeto a que los partes hayan suscrilo ol acta de terminacion
y fiquidocisn del contrala, previa visto bueno del supervisor del mismo.

PARAGRAFO SEXTO: Las Pores convienen que FONTUR podré negar o aplazar el pago tolal o parcial

de la factura cuando se presenta uno cualguiera de los siguientes eventos:

Cuando Ia obligacitn respectiva hayn side cancelnda con anterioridad.

Cuando se cite en forma incorrecta o] NIT o ef nombre def obligedo al page.

Cuando el conterido de la factura no esté de acuerdo con las condicienes del Contrato.

Cuordo for factura e redique enmendoda o alferada en s contenide ariginal v con ello se altera of

concapto o ol valor real de lo misma.

Cuondo s presente lo fucturo por fuera de los plozos de radicacién del calendarie tributario

unilaieralmente establscido por FIDUCOLDEX, vocera del Patrimonic Autdnomo FONTUR, al cual

sa acoge dasde chora EL CONTRATISTA.

Cuando se presente la focture sin el llanc de los requisitos que fije la ley o regulacién tributaria.

Cuando no sa presente ¢l original da la factura. Mo obstents, en cosos -extroordinarios ¢ poge

podré cousarsa con la copin de la faclura, debiiendo entragar o origingl en el momento del page.

Cuando falte ki firma del emisor vendedor o prestador del servicio en lo fackura.

Cuande no se haya aceptado el blen o servicio por EL CONTRATISTA del Contrate,

J  Cuando FONTUR o ol intervenior del Confrato hayan presentade reclamo escrito sobre el bien o
servicio, dentro de las diaz {10) dies calendario siguientes a la recepcién de la factura.

k. Cuando se pretenda o cobro de la Factura por un tkercero distinlo del emisor, que no haya

cumplido con el aviso previo o los demés requisites de la Ley 1231 de 2008, Para que la facture
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pusda endosarse, el vandedor o emisor debe haber dejodo constancla exprasa de su infencidn en
al fitulo y solo podrd endosarse una vez aceplade el fitulo.

I Cuande no se hoye noiificade ol vacero del Patrimonio Auténomo FONTUR el endoso o
negociacién del litule, para que incluya las anctacionss sobre los pagos parciales.

m. Cuande raciba orden de autorided competente qua suspenda fo circulacién de lo factura, o ofecte
los derachos relocionades con la misma o con ef negocic causal que le dio origen.

n. Cuando no existan recursos liquides para el pago, o sean insuficientes de ocuerdo con las
disponibilidades del fideicemiso y en su caso lo prelacién de pagos estoblecida en a ley.

0. Cuando EL CONTRATISTA no haya cumplido con las obligaciones contractuales.

p. Cuando no se acredite el poga de los oportes al Sistema de Seguridad Secial y Parafiscales
mediante lo presentacién da la respectiva cerfificacién.

Pata fo realizacién de los pogos of CONTRATISTA deberd

a) Gue ef pago esté precedido de la cerfificacién de cumplimiento expedida por el supervisor del contrato,
previo presentacién del informa correspondiente.

b} Gue con la factura se presente constancla suscrita por el representunte del CONTRATISTA, de estar al
dia con el cumplimianta del page de los aportes al sistema de seguridad socidl integral y parafiscales.

¢} Gue para el Ultimo pogo se debe presentar ¢l octa de terminacidn y liquidacidn del presente contralo
debidamente suserita, acompofiada de la facturo y los demds documentos comunes a lo misma, junto
con el acta da recibo y liquidacién del contrato de consultoria suscrito par las partes.

d) Que los anferiores documentos deben contar con la aprobacién de FONTUR y se debe adjunter a la
respectiva factura. Sin el cumplimiento de tales requisitos, la factura se tendrd como no pressntada,

e} 5i lo factura no es radicada deniro de los primeros 25 dios del mes o presenta inconsistencias, ésta serd
dovusto s CONTRATISTA y los términos para el pago sélo empezarén o contarse desde lo fecha en
que se radique la fachura corregida.

f} Que todas los demoras que se presenfen por estos conceptos serdn de responsobilidud de EL
CONTRATISTA, quion no tendré dereche al pago ds intereses o compensacién de ninguna naturaleza.

PARAGRAFO PRIMERO: La factura deberé expedirse o nombre de Patrimonio auténomo
FONDO NACIONAL DE TURISMO- FONTUR -~ NIT 900.649.119.9.

PARAGRAFO SEGUNDO: EL CONTRATISTA acredilé pertenecer cl négimen comiin

DECIMA PRIMERA GARANTIA: EL CONTRATISTA debent otorgar a faver del potrimenie auténome
Fonde Nacional del Turismo — FONTUR con NIT 900.649.119.9, una vez suscrito el contrato, en una
compafiia de saguros legalmente sstablecido en ol pafs, en formato de cumplimiento para pariculares, la
siguiente péliza con sus respecfivos amparos:

Péliza de seguro de cumplimients a fovor de parficulares que cuente con los sigulentes amparos:
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o) Buen manejo y comrecta inversién del pago onficipado: Por un valor asegurade
equivalente al ciento por cisnts del 100% dul valor del pago anticipade y con una vigencia igual a
la ded prasents contrato y seis (&) meses mds contades a perfir de la fecha de su expedicién,

b} Cumplimiento del contrator El valor de la garanlic que ampare el cumplimiente de lus
obligaciones surgidos del confrato serd igual ol veinte por ciento [20%] del valor del conlrato, EL
CUNTRATISTA deberé otorgarke con une vigancia igual of plaze de efecucién del contrato y cuatro
{4) meses mds.

¢) Celidad do los servicins: El volor de la garantia que ampaore la calidud del servicio prestedo an
virtud del contrato serd dal vainta per cients [20%) del valor del contrato. EL CONTRATISTA deberd
alorgarla con una vigencia igual ol plazo de efecucidn dal conlrata y cualro [4) meses mas.

d) Pago de Salarios prestaciones socicles e indemnizaciones: El valor de la garantia que
ampare el pago de solorics, presieciones sociales & indemnizaciones del personal, por un valor
asegurado comespondiente dl.diez T11%) por diento del valor dél contrato, can vna vigencia Tgual
a la del plozo del conlrato y tres {3} ofios més.

PARAGRAFO PRIMERO. En caso que la péliza tenga algin deducible, este seréd asumide por EL
CONTRATISTA. EL CONTRATISTA deberd reponer el volor de las garantias cuando sy velor seo
ofectado por razén de siniesiros,

PARAGRAFO SEGUNDOQ, Las polizas deberén entregarse con ol recibo de pago de la prima o su
equivalente, asi como con las condiciones generales de fa misma,

PARAGRAFO TERGERO, Solamente se aceptarén pélizas de aseguradoras que cuenten con calificacion
de riesge.

PARAGRAFO CUARTO. £l CONTRATISTA daberd ajustar las pélizas outomdficamente en razén o los
modificociones contractuales a que haya lugar,

PARAGRAFO QUINTO. FONTUR cprobard las pélizos si kas encventra ajustadas o ko especificado, en
caso contrario, requerird of CONTRATISTA para qua dentro dal plozo que FONTUR le seiiale, hago los
modificaciones y aclaraciones necesarios.

_ INDA, BLE £ ¥ LEALYAD Bentre de ko relocion contractua! los portes se
comprometen ocluar de ceverdo o fos postufades: de buena fe v kaflad negocial. [os partes no pedrdn

limitar este deber do caréicter imparativo.

DECIMA YERCERA. SUSPENSION DEL CONTRATOQ: Do comin acuerde los partes, FONTUR y EL
CONTRATISTA, pravia solicltud v visto bueno del supervisor del confrate, podrén suspender lo ejecucién
del presenta contrato pera lo cus| suscribirdn un asta en donde se indicord la razén de la suspensién del
vonfrato; ‘el #mino de duracidn de la misma-y fo-fecha de sureanudacién,

DECIMA CUARTA, CESION DEL CONTRATO: EL CONTRATISTA NO podré cader ol presente contrato

salvo autorizotion expresa y previc de FONTUR. EL CONITRATISTA acepta incandiclonalments ks cesién
dal presente contrate que FONTUR deba redlizar ol Ministerio de Comercio, Industria y Turisme ¢ lo

entidad que éste designe.
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ON DE SURCO M. EL CONTRATISTA no podra

subcontratar la totalidad del objeto del contrato. No obstante lo anterior, podrd subcontratar parcialmenta
actividedes del alcance del objeto confraclual, para lo cual se requerira de la autorizacién de la
supervisién,

En fodo coso, EL CONTRATISTA respenderd por ko ejscucion del cien por clenfo {100%) del cumplimiento
del abjelo del confrate y de las acfividadas derivadas del mismo en los términos y condiciones dal presente
confrato, en consecuencia al cumplimiento del contrate no quedard condicionado ol cumplimiente de los
contratos u obligaciones convenidas entre ol CONTRATISTA v su subcontratista,

I El presonte coniraio podré dorse por terminado en

cutﬁlqmern de'los :lguran!es avanios:

a) Por disolucién de cualqulera de las partes.

b} Por mutue acuerdo de ks partes.

¢} Por incumplimiento de las obligationes dal CONTRATISTA, previa evaluacién del supervisor del
contrato.

d} Cuando la ejecucidn de los abligaciones contenidas en e prasents contrate se desarroile en forma
tl que no gorantics razonablamente lu corrscty ejecucidn di su objsto,

e} Por vencimiente del rmino inicialmente puciade.

) Por cumplimiento del objelo contractuul.

gl Por los demds cavsales establezidas en of praserts contritto,

ECIM S 12 NIRATO: Si el presente contrato se sjecuta en forma
parcsu! ol valor de! mismo s quu;daré en prapeﬂ:lén ol parte efectivaments jecutada,

DECIMA OCTAVA. UQUIDACION. De conformidad a lo establacido en o Manual de Confratacién de
FONTUR, sl presente confrato so llquidard dentre de fos cinco (3) meses sigulentes o la terminacién de las
actividodes contraadas.

DECIMA NOVENA, CLAUSULA PENAL: En caso de incumplimiento, toldl o porcial, de EL
INTERVENTOR en ln ajecucién del prasente contrato, FONTUR emprenderd las ccciones legales & que
hoya lugar poro reckemar los dufios y perjuitios que se le hayan ocosienado. Adicionolmente, en coso de
incumplimiento, EL CONTRATISTA pogord ol FONTUR, a fitulo de déusula penal una suma equivalents ol
20% del valor estimado en la solicitud de publicocién que se suseriba,

1MA L] s Las portes convienen resolver de manero directa y de
comin acverdo cualquier diferencia que surja entre ellas con ocasion de la ejecucién, la intarpretacién y o
slcance del contrato. En caso de no lograrse resalver lg controversia de manera directn, las partes podrdn
acerdar mediante documento debidemente suscrilo, el mecarismo escogide pora Ta resolicitn de Jus
controversias contractuales y los gastos que ello geners, serdn suiragados en s totlidod por lo parte que
rasulta vencida.

YIGESIMA PRIMERA. SUPERVISION, E| seguimiento en la sjecucién def presente contrato serd ejercido
por of Gerente do Competitivided y Apoye « lat Regianes [e] da FONTUR, o quien haga sus veces, Son
focultades. del supervisor dal contrato, los siguientes:
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Colaborar con EL CONTRATISTA, paro uno cabal sjecucién del presente conirato.

2. Exigir y vigilar que 8l contrato se desarrolle de ocuerdo con las cléusulas controciuales,

3. Atender y resclver las consulios plantecdas por EL CONTRATISTA paru el buen desarrollo del
objeto del centrate.

4. Comunicar con lo debida cportunidad cuclguier situacién que ofecte ki normal efscucién del cbjeto
contractual.

5. Velar y exigir ol CONTRATISTA que dé cumplimiente o lo expedicién de los modificaciones
requeridas de las pdlizas que fueron exigidas en el presente contrato, en especiol en lo referente o
los procedimianto: de cesidn que sufra ol contrato.

6. Cerlificar qua ol CONTRATISTA cumplid con los obligaciones confenidas en ko Cléusula de
Obligaciones del CONTRATISTA del presente contrato.

7. Estudior y recomendar cambios sustanciales of proyecto prasentodo que sean convenientes o
necesanos.

8. Decidir sobre cambios propuestos por EL CONTRATISTA af proyecto, siempre que no afecten la
corracha ejecucion del objeto contratado,

¢. Aprabar o rechazor, en forma debidamente motivada, ks procedimientos utifizados pora o
sjecucion del abjeto centrotodo y rendir infarmes sobre el desarrolio det objeto del mismo.

10, Suseribir los octas de inicie v recibo definitivo que se exijan en el contralo, conjuntamente con EL
CONTRATISTA.

17, Suseribir los actas de suspensidn y reinicio cuando fucre del coso, conjuntamenie con EL
CONTRATISTA, situacionas de las cucles rendira informe of FONTUR.

12. A la finclizacién del objeto contractual &l supervisor del conlrake debera prasentar un informe sobre
la efecucién y cumplimienio del conirate. la presentacidn del informe del supervizor es requisito
indispensable para & page o EL CONTRATISTA.

13. las demds funciones que se consideran necesarias paro el cabal cumplimiente del obisto del

ennirato o.qua se deriven del mismo.

PARAGRAFO PRIMERO: Las instrucciones imporfidas en el ejercicio de fales Funciones deberdn constar
por escrilo. Las dadas en forma verbal, por urgencia o necesidad inminante, deberdn rotificarse por escrilo.
la presentocién del informe del supervisor es requisite indispensable para redlizar el (los] pogols) o
CONTRATISTA.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para ejercer Las responsabilidadas y funciones especificos del supervisor, ssias
se pueden encontrar en lu pdgine web det Fondo Nacional de Turismo hitp://fonturcomeo - fink
“contratacién” Hink “Manval de supervision” link *formato informa”,

PARAGRAFO TERCERO: FONTUR podré designar un supervisor diferente of citado en la presente
Cléusula, lo cucl serd comunicado ol misme y af CONTRATISTA, sin que aste hecho requisra modificacién
dat Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA COMITE DE SEGUIMIENTO: Seo conformarg un comité da ssguimients integrado

por: Un representants de o Asociurion Hetelera y Turistico de Colombia -~ COTELCO y él supsrvisor del
contrato quienes se reunirén cuando lo estimen conveniente para realizar seguimiento a ko ejecucién del
presente confrato,
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DE OTROS PAISES. EL CONTRATISTA autorizn expresa a Irevocablements o FONTUR, libre y
voluntariaments, pora que repods o CIFIN, o a cuolguier ofro operador legalmente astablecide, toda lu
informacién que refleje su comportumiento como cliente que se relacione con el nacimiento, ejecucién,
modificacisn, liquidacion y/o exincién de las obligaciones que se deriven del presente Confrato. Lo
permanencia de k informacién estard sujeta a los principios, #rminos y condiciones consagradas en la Ley
1266 de 2008, tay 1587 de 2012, y demés normes que kr medifiquen, aclaren o reglamenten. Asi mismo,
EL CONTRATISTA ouforiza, expresa e irmevocoblemente o FONTUR, pora que consulte hodo ki
Informacién Hnanciera, crediticia, comarcial, de servicios y lo provenlenie de ofros paises, atinente a sus
relaciones comercialas que & tenga con el sistema financlero, comercial y de servicios, o de cualguler
sector, tanto en Colombio como en el exterior, con sujecidn a los principios, términos y cendiciones
consagrados en la citada ley y demds normas que la modifiquen, oclaren o reglamenten”.

» EL CONTRATISTA declara que fiene lu obligacién de prevenir y
confrolar el Lavado de Activos y ka Financiacién al Terrorismo en su onganizacidn y que tomard los medidos do
pravencién y conlrol correspondientes an su relacién con la FIDUCIARIA. De esta manera, EL CONTRATISTA
responderd a la FIDUCIARIA indemnizéndole por cualquier multa o perjuicio que se ls causs originado en el
incumplimiente de los compromisos antes expresados. EL CONTRATISTA manifiesta que 38 somete en su
relacién con kA FIDUCIARIA, ol Sidema de Prevencidn ol Lovado de Actives y Financiacién af Tetrorisma de
A FIDUCIARIA (denominado SARLAFT] cuyo Manuol se encuentre publicads en la pégina Web de o
ADUCIARIA, y o los modificaciones que ol se incorporen. En consecuencia, cuando se presente cualquiera de
las cousales que se enumeran & continuacién, LA FIDUCIARIA, mediante comunicacién motivada dirigida o EL
CONTRATISTA ¢ su dlima direccitn registrada, estard focultada para dar por terminado y liquidar
unilaterclmente el presente contrato, procediendo de igual forma a dar por vencidas todas las obligaciones o
cargo de EL CONTRATISTA, por la sola ocurrencia de la respectiva eausal. Asi mismo, astard faculiada porg
suspender fodas.¢ algunos de los pages i a allo hoy lgar y consignar los recursas pertinentes on una cuenta
de EL CONTRATISTA, o, en su defecto, de o autoridad que comespondan segin sea el cose, Las gesfiones
aqui indicadas se realizarén sin que LA FIDUCIARIA asume los perjuicios o sanciones derivadas del ejercicio
de esas facullades. Las causales qua podrén generar la terminacidn y/o liquidacidn del Confralo serén:

a}  Reporte en la lisla OFAC de EL CONTRATISTA, sus proveedores, sus edministradores o
socivs, o empresas vinculadas en cuclgquiera da los eventos da los articulos 26, 27 y 28
da.la Loy 222 de 1995, o lus normas, legales que. determinen reglas sobre, vinculacién .
econdmica;

b)  Denuncias o pliegos de cargos penales, fiscales, o disciplinarios, sobre incumplimientos o
violaciones de normas relacionadas con el Lovado de Activos o Financiacién ol Terrarisme
contra cualquiara de los mencionados en el literal anterior; y con fallo o sentencia en firma
debldamente sjecutoriada.

¢ Cuondo existon foclores de exposicién al riesgo foles como: referencios negofivas,
ausercic.de documentagién, o fa existencio de olartas definidas en los anexos del Manual
SARLAFT; y

d] Lo presentocién de dos o mds de los alertas enumeradas en los anexos del Manual
SARLAFT, en relacidn con las personas enumeradas en los literales anteriores.

PARAGRAFO PRIMERO: EL CONTRATISTA cerfifica que los clientes con los que mankiene relocionss
comercialas no sa encuenlron incursos en actividodes relacienados con ef lavado da aclivos,
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g} Cenlificado de corencia de onfecedentes disciplinarios da ko Pracuraduria General de la Nocién del
Representante Lagal de EL CONTRATISTA.

h} Carfificado de antecadentes fiscoles da la Contralotia General de la Nocién, del Representante Legal de
EL CONTRATISTA

i} Certificads de ontecedentes y requerimientos judicicles de lo Policia Naciondl, del Representante Legal de
EL CONTRATISTA.

i} Invitacidn privada FNT.1 562014,

RCEF - - A ICION: Las partes convienen
en mﬁolar como domlcllio contmcluul de Bogofd D.C. no obstante la ejecucién se llevard a cabo en los
municipios establecidos deniro del alcance del objeto del presante contrato.

TRIGESIMA CUARTA. MERITO EJECUTIVO: El presente contrato presta mérito ejecutivo por ser una

obligacién clara, expresa y exiglbla para fos partes.

TRIGESIMA QUINTA, NOTIFICACIONES: Cualaquier nofificacién o comunleacién que deban remitirse

las partes serd dirigido a los siguientes direcciones:

FONTUR: Carrera 13 A No. 2801, Piso $° Bogotd, D.C., Colombia.
CONTRATISTA: Avenida 8 Morle No 51 N-20 Call ~ Valle del Cavea Telsfono: (572- 3827127) (315-
6127022), carreo eleciréaico: opsracionas@msconsuliores.com.co.

Cualquier cambio de direccién para efecto de nofificaciones deberd ser comunicadd por los partes en forma
escrita,

En constuncia sa firma, en la ciudod de Bagotd D.C., en dos (2] ejemplares del mismo tenor a los

28 Nov 2014

..mm.@" - Sl Jikace: povcoes

FIDUCOLDEX S.A., VOC!I!A L PATRIMONIO
AUTONOMO FONDO NACIONAL DE TURISMO

FONTUR

Proyectd; Fernanda Perdomo, ‘5: L
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