RESPUESTA A OBSERVACIONES FPT-156-2014

“REALIZAR LA ASESORIA, CONSULTORIA Y PREAUDITORIA PROFESIONAL PARA LA
IMPLEMENTACION DE LAS NORMAS TECNICAS SECTORIALES NTS T$5-002 EN 40
ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO A NIVEL NACIONAL.”,

Bogota, Septiembre 19 de 2014

Observacién 1:

De: Jests Augusto Rubio O <jorubio@cgaconsultores.com.co>
Enviado el: 19/09/2014
Asunto: Fwd: Observaciones of CM 1542014

Observacién.
En los pliegos dice:

4.4.1. EXPERIENCIA GENERAL DEL PROPONENTE £l proponente debe acreditar experiencia de minime une (1)
y mdxime fres [3} certificociones de contratos ejecutados y terminades, que tengan por objeto: ASESORIA O
IMPLEMENTACION EN NORMAS TECNICAS SECTORIALES PARA PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS
DE CUALQUIERA DF 1OS SUBSECTORES TURISTICOS, cuya sumatoric sea igucl o superior ol 70% del

presupuesio oficial, ejecutadas en los Gitimos cinco {5} afos anteriores al cierre de lo presente invitacidn,

Con el debido respeto, solicitamos que se incluyo de monero paralelo que fambién se acepta como experiencio
lo asesoria o implementacién de sistemas integrados de gestin (Calidad+ Ambieniol, Seguridad, Solud, HACCP,
Seguridod de lo informacion, Buenas Précticas de Manufactura, efc) en empresas del sector turistico (Holeles
Trodicionales. Restourantes, Hostales, Hoteles Boutique, ekc). Esto lo fundameniames con base en los siguientes
criterios: los sisteras de gestién son una excelente herramienta que correctamente implementada sen pare logrer
excelencia en lo prestacién de servicios y mejorar el desempedo de los orgonizacicnes y se creq una mayor
oporiunidad para que empresas consultoras de buena experiencia en el sector furistico participen de este procesc
y generen uno mejor competencic propia de los concursos de méritos objetivos y fransparenies.

Agradecemos lener en cuenta esta observacidn.

RESPUESTA: FONTUR senala, que en el presente proceso de seleccidn se debe acreditar experiencia como
proponente en ASESCRIA O IMPLEMENTACION EN NORMAS TECNICAS SECTORIALES PARA PRESTADORES
DE SERVICIOS TURISTICOS DE CUALQUIERA DE LOS SUBSECTORES TURISTICOS, 2n tal medide si cuento
con la experiencia encontromos procedente lo aceptacion de lo experiencio, en asesoria e implementacidn del
sistema HACCP y buena practices oplicodos o cualguiera de los subsectores turisticos.

COMITE TECNICO EVALUADOR
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