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DIRECCION DE CALIDAD Y DESARROLLO SOSTENIBLE DEL TURISMO

LINEAMIENTOS GENERALES PARA LA
CONTRATACION DEL PROYECTO APROBADO POR EL COMITE DIRECTIVO DEL FONDO DE
PROMOCION TURISTICA DENOMINADO: ORDENAMIENTO DE TRES (3) PLAYAS, DEL CARIBE
Y PACIFICO COLOMBIANO (EL RODADERO-SANTA MARTA, MARBELLA-CARTAGENA Y EL
MORRO-TUMACO)

El Comité Directivo del Fondo de Promocion Turistica, en sesion realizada el dia 09 de noviembre de
2011, aprobo el proyecto denominado: ORDENAMIENTO DE TRES (3) PLAYAS TURISTICAS (EL
RODADERO-SANTA MARTA, MARBELLA-CARTAGENA Y EL MORRO-TUMACO) por un monto de
hasta MIL CIENTO CINCUENTA Y OCHO MILLONES CUATROCIENTOS SETENTA Y NUEVE MIL
DOSCIENTOS VEINTICINCO PESOS M/CTE ($1.158.479.225.00) M/CTE incluido IVA.

El presente documento contempla el ordenamiento de playa Blanca (Santa Marta), que sustituye el
ordenamiento de playa Marbella (Cartagena), por un valor de hasta DOSCIENTOS NUEVE MILLONES
SEISCIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL DIECINUEVE PESOS M/CTE ($209.699.019.00), incluido
IVA.

Dicho cambio, se debe a que el ordenamiento de la playa Marbella se encuentra enmarcado dentro de
otro proyecto llevado a cabo por el Distrito de Cartagena, denominado “Avenida Bicentenario-
Adecuacion de la Avenida Santander”. Asi mismo, el Fondo de Promocion Turistica, anteriormente
aprobd un proyecto para el ordenamiento de un sector de la playa de Marbella.

En esta ocasion, el Viceministerio de Turismo a través de la Direccién de Calidad y Desarrollo
Sostenible debe dar cumplimiento a todas las funciones que le han sido asignadas en virtud del
decreto 2785 de 2006 y especificamente de las establecidas en el numeral 12 del articulo 7°, que a la
letra dice: “Proponer programas y medidas para el desarrollo de una cultura turistica en el pais.” y el
numeral 15, “Las demas inherentes a la naturaleza y funciones de la dependencia, que le sean
asignadas.”

A partir del anterior contexto normativo y teniendo en cuenta que de conformidad con el articulo 6° de
la Ley General de Turismo (ley 300 de 1996) le compete al Ministerio de Comercio Industria y Turismo
formular y ejecutar la politica turistica, asi como los planes y programas que la conformen, con el fin de
fortalecer la competitividad y sostenibilidad de los productos y destinos turisticos Colombianos y asi
mismo, siguiendo la directriz del Plan Sectorial de Turismo 2011-2014, denominado “Turismo: factor de
prosperidad para Colombia” se determiné dentro de los objetivos especificos, fortalecer el desarrollo
de productos turisticos especializados, entre ellos el turismo de sol y playa, a través del impulso al
ordenamiento de las playas turisticas como estrategia principal.
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Asi mismo, el Plan Estratégico para el afio 2012 del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
plantea dentro de sus objetivos “hacer de Colombia un Destino Turistico de Clase Mundial mediante el
desarrollo sostenible y el mejoramiento de la competitividad regional” de tal manera que se disponga
de una oferta de productos y destinos altamente competitivos para los mercados nacionales e
internacionales. Como una de sus metas se propone la certificacion de una playa turistica, para lo cual
el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo seleccioné la playa conocida como playa Blanca (Santa
Marta, Magdalena) para dar inicio a dicho proceso.

1. OBJETO

Realizar el ordenamiento turistico de playa Blanca (Santa Marta), con miras a fortalecer su
competitividad.

11  ACTIVIDADES Y OBLIGACIONES ESPECIFICAS: En cumplimiento del objeto descrito
anteriormente, se considera necesario el desarrollo de las siguientes actividades:

a- Disefiar mecanismos tendientes a la conservacion de las playas de estudio y sus ecosistemas
marino-costeros asociados, en playa Blanca, el cual requiere el cumplimiento de las siguientes
actividades:

« Determinacién de la calidad del agua de bafio y arena de la playa. Se deberan desarrollar a su
vez, las siguientes sub-actividades: a- Toma de muestras en campo (2 en temporada de alta
afluencia turistica y 2 en temporada de baja afluencia turistica); b- Andlisis de resultados; c-
Construccién de base de datos.

b- Establecer una reglamentacion, zonificacion y ordenamiento de la actividad turistica a través de
instrumento de gestion como el estudio de capacidad de carga en playa Blanca, el cual requiere el
cumplimiento de las siguientes actividades:

« Zonificacion de la playa. Se deberan desarrollar a su vez, las siguientes sub-actividades: a- Dos
(2) talleres para definir la zonificacién de los usos y actividades en cada una de las playas, de
manera concertada con la comunidad; b- Digitalizacion de la informacién obtenida.

« Determinacion de la capacidad de carga turistica en la playa. Se deberan desarrollar a su vez,
las siguientes sub-actividades: a-Definicion de metodologia; b-Toma de muestras en campo; c-
Andlisis de resultados; d- Socializacién de los resultados; e-Implementacion de medidas de
control de visitantes, de acuerdo a los resultados de la capacidad de carga.

c- Dotar del equipamiento minimo necesario para asegurar la adecuada prestacion de los servicios
turisticos y la seguridad maritima, en playa Blanca, el cual requiere el cumplimiento de las

siguientes actividades:
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« Disefio y construccion de infraestructura de servicios turisticos y de informacién para la playa.
Se deberan desarrollar a su vez, las siguientes sub-actividades: a- Establecimiento de los
requisitos con la comunidad; b- Estudio de factibilidad, teniendo en cuenta los requisitos de la
comunidad, factores fisicos y ecolégicos; c-Adaptacion de los disefios establecidos por el
Viceministerio de acuerdo a los requerimientos y el contexto de las playas; c-Compra e
instalacion de boyas de demarcacion de zonas en la parte acuatica, de acuerdo a zonificacion
de cada playa; d- Disefio e instalacion de mapas, avisos interpretativos y cddigos de conducta
para cada playa con sefales indicativas y pictogramas informativos; f- Construccion e
interventoria de los requisitos acordados con la comunidad; g- Entrega de infraestructuras a la
comunidad y firma de compromiso de su mantenimiento y proteccion.

Implementar mecanismos para garantizar la seguridad de los turistas la playa, el cual requiere el

cumplimiento de las siguientes actividades:

« Disefio e implementacion del plan de gestion de riesgos.

« Talleres a la comunidad para identificar amenazas y estrategias para reducir la vulnerabilidad y
establecer escenarios de actuacion.

« Implementacién del plan.

o Firma de acuerdo con el ente territorial para el mantenimiento del servicio de salvamento
(salvavidas) en temporadas turisticas.

« Firma de acuerdo con el ente territorial para el mantenimiento del servicio de primeros auxilios
en temporadas turisticas.

Presentar un cronograma y un plan de trabajo al inicio de la ejecucion del contrato, sujeto a la
aprobacion de la Supervision del mismo.

Garantizar la oportuna, eficaz, y eficiente prestacién del objeto contratado y responder por su
calidad, sin perjuicio de la respectiva garantia.

Mantener en forma permanente, altos niveles de eficiencia técnica y profesional propuesto para la
prestacion del servicio durante la ejecucion del contrato los cuales deben cumplir con los criterios
de idoneidad y experiencia requeridos.

Presentar un informe de ejecucion a la finalizacién del contrato y cuando los requiera el Supervisor
del Contrato.

Mantener estricta reserva y confidencialidad sobre la informacién que conozca por causa o con
ocasion del contrato.

Velar por la custodia de los documentos fisicos y/o magnéticos que le sean entregados por el
Supervisor o que elabore en desarrollo y ejecucion del contrato.

Informar por escrito al Supervisor, con minimo quince (15) dias habiles de anticipacion, cualquier
evento o situacion que pueda afectar la normal ejecucion del contrato.

REPUBLICA DE COLOMBIA
Ministerio de Comercio, Industria'y Turismo
3 i Calle 28 No. 132-15 Pbx (571) 6067676 /
Bogot4, Colombia SGS
SGS S WWW.mincomercio.gov.co
GD-FM-009-v6




m-

n-

0-

1.2

Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo
Republica de Colombia

Libertad y Orden

DIRECCION DE CALIDAD Y DESARROLLO SOSTENIBLE DEL TURISMO

Constituir las garantias exigidas y aquellas necesarias para la legalizaciéon del contrato vy
mantenerlas vigentes durante la videncia del mismo, incluidas las novedades contractuales.

Dar oportuno cumplimiento a los temas relacionados con el pago de los aportes parafiscales y del
sistema de seguridad social (salud y pensién).

Cumplir con las demas instrucciones relacionadas con el objeto del contrato que le sean impartidas
por el Supervisor del mismo.

En todos los documentos entregados, se debera incluir el logo del Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo.

PRODUCTOS ENTREGABLES POR EL CONTRATISTA: En desarrollo de la ejecucion

contractual, el contratista debera entregar los siguientes productos:

Se

Cuatro (4) monitoreos anuales para la playa, de calidad del agua y arena.

Un (1) mapa con la zonificacion de la playa de estudio.

Un (1) mapa de ordenamiento del equipamiento y servicios turisticos para la playa de estudio.

Dos (2) estudios de capacidad de carga.

Disefio y construccion de infraestructura de servicios turisticos y de informacién en la playa de
estudio:

a- Un (1) panel informativo por playa que contenga informacion sobre: instalaciones, servicios,
equipamientos y acceso de la totalidad de la playa, asi como su ubicacién; caracteristicas de las
playas y usos prohibidos; servicio policial de proteccion y vigilancia que actla en la playa de
estudio, asi como las sefiales indicativas y pictogramas informativos que se deriven;

b- Construccion e instalacion de estructuras de acceso para personas con movilidad reducida en
la playa de estudio:

a- Compra e instalacion de seis (6) canecas de acuerdo a los requerimientos técnicos contenidos
enlaNTS TS 001-2. Destinos de playa, requisitos de sostenibilidad.

Construccién de infraestructura de seguridad en la playa de estudio:

a- Delimitacién por boyas de demarcacién de zonas en la parte acuatica, de acuerdo a
zonificacién de la playa.

Un (1) plan de gestion de riesgo disefiado e implementado para la playa de estudio.

Un (1) informe final con la informacién de la ejecucion de la totalidad del objeto del contrato y sus
actividades, y con todos sus soportes.

2. EQUIPO DE TRABAJO

requiere un equipo minimo de trabajo que cumpla con lo siguiente:

a) Director del proyecto:
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Formacién académica Profesion Ingeniero Ambiental, Administrador Ambiental, Soci6logo
Maestria Manejo Integrado Costero, Desarrollo Sostenible o afines.
Mini Tres (3) afios a partir de la obtencion del titulo
inima .
profesional.
Experiencia Dos (2) afios en ejecucion de proyectos de manejo
Especifica integrado costero, investigacion o en actividades de
gestion costera.
Cantidad Uno (1)
b) Profesional 1:
. Ingeniero Ambiental, Administrador Ambiental, Ecélogo,
Profesion

Formacion académica

Bidlogo o afines.

Especializacion

Manejo Integrado Costero, Ingenieria Ambiental,
Desarrollo Sostenible o afines.

Dos (2) afios a partir de la obtencién del titulo

Minima .
profesional.
Experiencia Un (1) afio en investigacion o en actividades de
Especifica diagnostico ambiental, gestion ambiental o auditoria
ambiental.
Cantidad Uno (1)
¢) Profesional 2:
Profesion Soci6logo, Antropélogo o afines.

Formacion académica

Especializacion

Manejo Integrado Costero, Formacion de capacidades,
Desarrollo Sostenible, Desarrollo Comunitario o afines.

Dos (2) afios a partir de la obtencion del titulo

Minima .
profesional.
Experiencia Un (1) afio en investiga_cién_p en trabgjo_con comqpidad
Especifica local en temas de organizacion comunltarlla, formaqlon de
capacidades o aplicacion de juegos econdmicos dirigidos
a comunidades.
Cantidad Uno (1)
d) Profesional 3:
Formacion académica Profesion Ingeniero Civil, Arquitecto o afines.
Experiencia Minima Dos (2) afios a partir de la obtencion del titulo profesional.
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Especifica Un (1) afo en Disefio y Construccién de equipamiento
urbano.
Cantidad Uno (1)
e) Ayudantes de campo No. 1:
Formacion académica Técnico Biologia
Experiencia Minima Seis (6) meses.
Especifica Toma de muestras en campo, analisis de muestras.
Cantidad Uno (1)

Los interesados deberan tener en cuenta los siguientes aspectos en la presentacién de cada miembro del
equipo de trabajo:

a) Se aceptaran certificaciones de contratos en ejecucion

b) En la evaluacién de la experiencia especifica de cada miembro del equipo de trabajo no se
aceptaran traslapes en tiempo teniendo en cuenta la naturaleza del objeto a contratar.

c) Las certificaciones como minimo deberan contener: el nombre, la duracién del frabajo y el objeto
ejecutado.

d) Las certificaciones aportadas deben ser generadas por entidades publicas y/o privadas, y podrén
en todos los casos ser verificadas por el CONSORCIO ALIANZA TURISTICA, entidad
administradora del FONDO DE PROMOCION TURISTICA DE COLOMBIA.

e) Se debe incluir la hoja de vida acompafiada de la siguiente documentacion:

« Fotocopia de la Cédula de Ciudadania

« Soportes de estudios (Actas de Grado o Diploma)

« Certificaciones de experiencia, expedidas por el ente contratante, indicando el cargo
especifico, las funciones desempefiadas relacionadas con el perfil y el tiempo de
ejecucion de dichas funciones. Solo se tendra en cuenta la informacién de experiencia que
esté debidamente certificada

« Carta de compromiso de participacion en el respectivo contrato.

« Fotocopia de la tarjeta profesional en las profesiones en las que aplique.

3. EXPERIENCIA DEL INVITADO
El invitado para lograr ejecutar el objeto y las obligaciones establecidas en este documento, debe
acreditar experiencia relacionada con el objeto de esta contratacion, mediante la presentacion de tres

(3) certificaciones, mediante las cuales se acredite la ejecucion de contratos relacionados con el objeto
de la presente contratacion, en los ultimos tres (3) afios.

é“’“"‘%

SGS

4 REPUBLICA DE COLOMBIA

(o IS o
5 0 f;« Ministerio de Comercio, Industria'y Turismo
Calle 28 No. 132-15 Pbx (571) 6067676
Ceampca®

Bogota, Colombia
WWW.Mmincomercio.gov.co
GD-FM-009-v6




Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo
Republica de Colombia

Libertad y Orden

DIRECCION DE CALIDAD Y DESARROLLO SOSTENIBLE DEL TURISMO

Las certificaciones de experiencia deberan reunir los siguientes requisitos:

Nombre o razon social del contratante.

Nombre o razén social del contratista.

Objeto del contrato.

Fecha de inicio y fecha de terminacién exactas dispuestas asi: DD/MM/AAAA

La certificacion debe estar debidamente suscrita por quien la expide.

Para contratos en ejecucion las certificaciones deberan indicar el porcentaje ejecutado a la fecha
de expedicion de la misma.

En caso que la certificacion sea expedida a un consorcio 0 unién temporal, en la misma debe
identificarse el porcentaje de participacion de cada uno de sus integrantes.

Si la certificacion incluye varios contratos, se debe identificar en forma precisa si son contratos
adicionales al principal o si son contratos nuevos, indicando en cada uno de ellos sus plazos,
valor y calificacion individualmente.

La fecha de expedicién de la certificacion no podra ser superior a tres (3) afios, anteriores a la
fecha de cierre del proceso de seleccién.

NOTA:

La Entidad se reserva el derecho de verificar la informacion presentada.

Si alguno de los elementos minimos de informacion no se encuentra en alguna certificacion, se
debera anexar copia del contrato, acta de inicio y/o liquidacién, o demas documentos
contractuales respectivos, siempre y cuando éstos documentos contengan la informacion no
incluida en la certificacion.

Las certificaciones deben ser expedidas por las empresas contratantes con la firma proponente.
No se aceptaran auto certificaciones.

4. CRITERIOS DE SELECCION DE LAS PROPUESTAS

Los criterios de seleccion son los siguientes, en orden de importancia:

Mayor experiencia adicional a la minima del equipo de trabajo
Mejor propuesta metodoldgica
Apoyo a la industria nacional

a. Mayor experiencia adicional a la minima del equipo de trabajo
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Se tendra en cuenta a aquellos proponentes que cuenten con tiempo de experiencia, en afios, superior
a la establecida en el numeral 3 del presente documento.

b. Mejor propuesta metodoldgica.
Este item se determinara en razon de los siguientes elementos, en orden de importancia:
Metodologia. Debe siguientes aspectos de manera consecuente y légica:

« Estrategias que aseguren el logro de los entregables.

o Técnicas y herramientas que utilizara para el desarrollo del objeto del contrato y cumplimiento de
los resultados esperados.

o Formas de recoleccion de la informacion y almacenamiento de la misma.

« Estrategias, formas y canales de comunicacion al interior de la organizacidn y con el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, a través del Supervisor.

« Los mecanismos y herramientas a emplear para la consecucién de los objetivos y la asignacién de
tareas a cada uno de los miembros del equipo de trabajo segun su perfil / rol a desempefiar.

Cronograma. Propuesta de ejecucién de actividades a desarrollar, de acuerdo con el plazo de
ejecucion del contrato al oferente que entregue un cronograma, que contemple todas las actividades a
desarrollar estipuladas en el numeral 1.1 del presente documento. Debe guardar coherencia y
pertinencia de las actividades en relacion con el tiempo asignado, asi como la habilidad para
corresponder las actividades en la optimizacién del tiempo.

c¢. Apoyo a la industria nacional.

Debe aplicarse lo establecido en la ley 816 de 2003.

4. PLAZO DE EJECUCION

El contrato tendra un plazo de ejecucion de seis (06) meses, contados a partir de la fecha estipulada
en el Acta de Inicio de Ejecucion suscrita entre la supervisidn y el contratista, previa legalizacién del
contrato.
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5. VALOR DEL CONTRATO

El valor total del presupuesto estimado para esta contratacion, serd por la suma de hasta
DOSCIENTOS NUEVE MILLONES SEISCIENTOS NOVENTA Y NUEVE MIL DIECINUEVE PESOS
M/CTE ($209.699.019.00), incluido IVA.

6. FORMA DE PAGO

La Entidad Administradora del Fondo de Promocién Turistica pagara al contratista el valor del contrato
de la siguiente manera:

Un primer pago correspondiente al treinta por ciento (30%) del valor total del contrato, a la aprobacion
del cronograma y plan de trabajo por parte de la supervisién del contrato, previa entrega de la factura o
cuenta de cobro y de la certificacion de pago de aportes parafiscales por parte del contratista,
acompanado de la autorizacion de la supervision pagaderos dentro de los quince (15) dias siguientes a
la radicacién de la cuenta, con todos sus soportes, en la Entidad Administradora del Fondo de
Promocion Turistica.

Un segundo pago correspondiente al cuarenta por ciento (40%) del valor total del contrato, una vez se
haya ejecutado el cincuenta por ciento (50%) del mismo, previa entrega de la factura o cuenta de
cobro y de la certificacion de pago de aportes parafiscales por parte del contratista, acompafiado de la
autorizacion de la supervisién pagaderos dentro de los quince (15) dias siguientes a la radicacion de la
cuenta, con todos sus soportes, en la Entidad Administradora del Fondo de Promociéon Turistica.

Un tercer y Ultimo pago correspondiente al treinta por ciento (30%) restante, a la finalizacion de la
ejecucion del contrato y/o el cumplimiento de la totalidad de las obligaciones por parte del contratista,
previo informe de la supervisién con los anexos correspondientes pagaderos dentro de los quince (15)
dias siguientes a la radicacién de la cuenta, con todos sus soportes, en la Entidad Administradora del
Fondo de Promocidn Turistica.

NOTA: El Supervisor designado debera expedir la certificacion de cumplimiento a satisfaccion del
contrato ejecutado y este documento sera requisito para cada pago parcial y para el pago final.

7. SUPERVISION
La supervision del contrato resultante sera realizada por la persona que se designe en el marco del

contrato CAT-014 de 2011 suscrito entre el Consorcio Alianza Turistica y la Universidad Nacional de
Colombia.
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8. DERECHOS DE AUTOR, PROPIEDAD INTELECTUAL Y DERECHOS PATRIMONIALES

Todo el material producido en desarrollo del contrato resultante, serd propiedad exclusiva del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, por lo que el contratista debera ceder sus derechos
patrimoniales sobre el mismo, asi como conceder el derecho de uso al Ministerio. Esta situacién en
particular, formara parte integral del contrato a celebrar entre las partes.

Por lo anterior, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo seré el titular absoluto de los derechos
de autor patrimoniales de los productos materiales e inmateriales y podra realizar todas las actividades
de uso y goce sobre los mismos. Esta situaciéon en particular, formara parte integral del contrato a
celebrar entre las partes.

Por su parte, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo observara en rigor, los derechos morales
de autor y la propiedad intelectual del contratista, los cuales son irrenunciables, conforme a lo
consagrado en el Articulo 61 de la Constitucion Politica Colombiana y en las Leyes 23 de 1982 y 44 de
1993, asi como lo dispuesto en los Articulos 271y 272 del Codigo Penal Colombiano.

LUIS SARMIENTO
Director de Calidad y Desarrollo Sostenible del Turismo (E)

Elaboro: Yuri Hurtado Garcia
Revis6: Rossana Tamara Vergel
Aprob6: Luis Sarmiento

REPUBLICA DE COLOMBIA
Ministerio de Comercio, Industria'y Turismo
Calle 28 No. 132-15 Pbx (571) 6067676
Bogota, Colombia
WWW.Mmincomercio.gov.co
GD-FM-009-v6




