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FNTC- 301 - 2020
CONTRATO DE ADQUISICION DE UN SERVIDOR NAS
ENTRE LA FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR - S.A. FIDUCOLDEX
VOCERA DEL PATRIMONIO AUTONOMO - FONDO NACIONAL DE TURISMO-FONTUR Y
SMART TEAM SOLUTIONS LIMITADA

Entre los suscritos, FANNY JEANNETTE MORA MONROY, identificada con la cédula de
ciudadania No. 39.549.543 expedida en Bogotd D.C., actuando en calidad de Cuarto Suplente del
Presidente y consecuencia, ejerciendo la representacién legal de la Fiduciaria Colombiana de Comercio
Exterior S.A. — FIDUCOLDEX, vocera y administradora del Fideicomiso Patrimonio Auténomo FONDO
NACIONAL DE TURISMO-FONTUR, con NIT 200.649.119-9, constituido a través de Contrato de
Fiducia Mercantil No. 137 del 28 de agosto de 2013, y por tanto, comprometiendo Unica y
exclusivamente la responsabilidad del citado fideicomiso, quien en adelante se denominaré FONTUR,
por una parte, y por la otra, RAMON BARENO ROJAS, identificado con la Cédula de Ciudadania
No.80.124.678, expedida en Bucaramanga - Santander, quien actéa como Representante Legal de la
sociedad SMART TEAM SOLUTIONS LIMITADA con NIT No 900.269.101-6, tal como consta en
el Certificado de Existencia y Representacion Legal expedido por la Cédmara de Comercio de Bogotd,
quien en adelante se denominard EL CONTRATISTA, hemos acordado celebrar el presente contrato,
el cual se regird por las normas legales vigentes y en especial por las cldusulas contenidas en este
documento, previas las siguientes:

CONSIDERACIONES

1. Que la Ley 300 de 1996 creé el Fondo de Promocidn Turistica cuyos recursos se destinardn a la
ejecucién de los planes y programas de promocién y mercadeo turistico y a fortalecer y mejorar la
competitividad del subsector, con el fin de incrementar el turismo receptivo y el turismo doméstico.

2. El articulo 40 de la Ley 1450 de 2011, establecié el Fondo de Promocién Turistica, como un
instrumento para el manejo de los recursos provenientes de la contribucién parafiscal para la promocién
del turismo, el cual se cefiird a los lineamientos de la politica turistica definidos por el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo.

3. Que el articulo 21 de la Ley 1558 de 2012 cambié el nombre del Fondo de Promocién Turistica a
FONDO NACIONAL DE TURISMO - FONTUR vy dispuso su constitucién como Patrimonio Auténomo.

4. Que con fundamento en lo establecido por el articulo 2 del Decreto 2251 de 2012, el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, adelanté proceso de Licitacién Poblica N°. 03 de 2013, para seleccionar
la entidad fiduciaria que administre el Patrimonio Auténomo Fondo Nacional de Turismo - FONTUR.
Cumplidos los requisitos legales, fue seleccionada la Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A.
- FIDUCOLDEX, para que en calidad de vocera del Patrimonio Auténomo administre el FONDO
NACIONAL DE TURISMO - FONTUR, y en consecuencia suscribié el Contrato de Fiducia Mercantil N°.
137 el 28 de agosto de 2013.
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5. Que mediante el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 118 del 30 de octubre de 2020,
recursos fiscales, expedido por la Direccién de Negocios Especiales de FONTUR, certificé la
disponibilidad presupuestal para la suscripcién del presente contrato.

6. De acuerdo con las politicas del Fondo Nacional de Turismo se hace necesario para garantizar la
continuidad y disponibilidaddel servicio de almacenamiento de un servidor en sitio, para permitir
restaurar la informacién requerida, configurar permisos y politicas para consulta &gil; mitigar el riesgo
por perdida de informacién de exfuncionarios en plataforma office 365

7. Que mediante acta de comité de compras No. 18, en sesién realizada de forma virtual del 4 al 18
de noviembre de 2020, se aprobé la adquisicién de Servidor de almacenamiento- NAS.

8. Que dando el cumplimiento a lo establecido en el manual de contratacién, la Gerencia IT, de
FONTUR realizé el proceso de comparacién de cotizaciones FNTCC-071-2020, proceso establecido
en el numeral 3.3, del manual de contratacién de FONTUR, en ese sentido la Gerencia de Informdtica
y Tecnologia solicité cotizaciones a las siguientes empresas: CASTOR DATA; PLAY STS Y CONTROLES
EMPRESARIALES, para contratar la compra de un servidor NAS para FONTUR.

9. Que llegada la fecha de la entrega de propuestas se presentaron los siguientes proponentes:
CONTRALES EMPRESARIALES, MEDICA Y COMPUTADORES LTDA, SELTIC, SISTETRONICS, Y SMART
TEAM SOLUTIONS LIMITADA (PLAY STS), siendo esta tltima la empresa que cumple con las exigencias
técnicas requeridas y la que presenté el menor valor en su propuesta en la suma de $24.721.291
INCLUIDO IVA.

10. Que dando el cumplimiento a lo establecido en el Manual de Contratacién, la Gerencia IT, presentd
la solicitud a la Direccién Juridica de Fontur, para adelantar la contratacién con el proveedor SMART
TEAM SOLUTIONS LIMITADA (PLAY STS), el cual fue seleccionado por haber presentado la oferta

de menor costo de acuerdo al tipo de solicitud que realizé a la Entidad.
11. Que de conformidad con el Articulo 40 de la Ley 1450 de 2011, los procesos de contratacién que
adelante la entidad administradora del Fondo Nacional de Turismo se someten a la legislacién

privada.

Efectuadas las anteriores consideraciones, las partes acuerdan celebrar el presente contrato, que se
regird por las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. Objeto. CONTRATAR LA COMPRA DE UN SERVIDOR NAS PARA FONTUR
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SEGUNDA. Obligaciones Especificas. En cumplimiento del objeto descrito del presente contrato
el CONTRATISTA deberd suministrar el servidor NAS con las siguientes caracteristicas:

a) Servidor Lenovo RACK SR550

b) Procesador con 8 Core (1x procesador Intel Xeon 4208 de 8 Core de 2,1Ghz).

c) Memoria de 32GB TruDDR4 2.933Mhz

d) Almacenamiento RAW 32TB SAS (8 unidades x 4TB — SAS HOT SWAP). o El servidor soporta
hasta 8 discos, tamafio de 3,5 Pulgadas.

e) Incluir 2 fuentes de poder, cada una de 550W.

f)  Incluir 4 puertos de RED a 1GB (Base-T).

g) Incluir garantia 3 afios 9x5 NBD.

h) Incluir COMBO LENOVO USB TECLADO Y MOUSE

i) Incluir Licencia Lenovo ROK de Windows Server Standard 2019.

TERCERA. Obligaciones Generales. El contratista en cumplimiento del presente contrato deberd
cumplir con las siguientes actividades:

a) Cumplir con el objeto, obligaciones generales y especificas del presente contrato.

b) Atender las indicaciones y orientaciones expuestas por la supervisién, en cuanto a la
ejecucién del contrato.

c) Garantizar la oportuna, eficaz y eficiente prestacién del servicio contratado y responder
por su calidad.

d) Informar por escrito a la supervisién del contrato, cualquier evento o situacién que pueda
afectar la normar ejecucién del contrato.

e) Obrar con diligencia en los asuntos encomendados.

f)  Manejar con el debido respeto y confidencialidad, la informacién a la que tenga acceso
en desarrollo de sus actividades o con ocasién del presente contrato.

g) Mantener y garantizar la dfiliacién en calidad de cotizante al Sistema de Seguridad Social
en Salud y Pensién, y estar al dia en el pago de parafiscales, en caso de estar obligado
por las leyes vigentes. El cumplimiento de esta obligacién condiciona la ejecucién del
contrato.

h) Resolver las consultas sobre el desarrollo del contrato con la mayor celeridad y precisién
posible.
i) Todas las demés que se desprendan de la naturaleza del presente contrato.

CUARTA. Obligaciones de FONTUR: En virtud del presente contrato FONTUR se obliga a:

a) Efectuar el pago en los términos establecidos en el presente contrato.
b) Efectuar los trémites administrativos necesarios para reservar los recursos para atender
adecuadamente la ejecucién del presente contrato.
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c) Todas aquellas que se desprendan de la naturaleza de este contrato, necesarias para su
cabal cumplimiento.

QUINTA. Término de Ejecucion. El término de ejecucién del presente contrato serd de UN (1) mes,
contado a partir de su suscripcién.

PARAGRAFO PRIMERO. EL CONTRATISTA debe tener en cuenta que para iniciar la ejecucion del

contrato debe cumplirse con todos los requisitos establecidos en el presente contrato.

SEXTA. Valor del Presente Contrato. Para todos los efectos legales el valor del presente contrato
es hasta por la suma de VEINTICUATRO MILLONES SETECIENTOS VEINTIUNN MIL DOSCIENTOS
NOVNETA Y UN PESOS M/CTE ($24.721.291) INCLUIDO IVA, con cargo al CDP 118 del 30 de
octubre de 2020, fuente fiscal.

PARAGRAFO PRIMERO. Si durante el plazo de ejecucién del contrato, EL CONTRATISTA, presenta
un cambio en su Régimen Tributario, lo deberd informar al Supervisor, y allegar los soportes respectivos,
dentro de los diez (10) dias siguientes a la identificacién de este cambio.

PARAGRAFO SEGUNDO: Todos los impuestos, tasas, retenciones, costos financieros y demds gastos
que se generen por la ejecucién del presente contrato estarén a cargo del CONTRATISTA.

SEPTIMA. Forma de Pago. FONTUR pagard al CONTRATISTA el valor indicado en la Cléusula

sexta de la siguiente manera:

e Un dnico pago correspondiente al 100% del valor de la propuesta una vez se realice la entrega
del servidor con sus respectivos certificados de garantia.

PARAGRAFO PRIMERO. Para el pago EL CONTRATISTA, deberd presentar con la factura, la
certificacién del Revisor Fiscal o representante legal, donde indique que se encuentra al dia en el pago
de aportes al Sistema de Seguridad Social, Sena, ICBF, etc. Del citado pago se descontard el valor
correspondiente a impuestos y retenciones, de conformidad por lo ordenado por la Ley.

PARAGRAFO SEGUNDO. El pago se efectuard previo el tramite administrativo y presupuestal a que
haya lugar por parte de FONTUR, mediante consignacién efectuada a la cuenta que EL
CONTRATISTA indique mediante comunicacién dirigida a FONTUR. El Supervisor designado deberd
expedir la certificacién de cumplimiento a satisfaccién que serd requisito para el pago a efectuar a EL
CONTRATISTA, incluyendo el informe de supervisién con todos los soportes requeridos. El contratista
debe radicar la factura para el pago, con todos sus soportes, dentro de los cinco (5) dias siguientes a
la expedicién y entrega de tales autorizaciones y formatos por parte del supervisor.
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PARAGRAFO TERCERO. Las Partes convienen que FONTUR podrd negar o aplazar el pago fotal o
parcial de la factura cuando se presente uno cualquiera de los siguientes eventos:

Cuando la obligacién respectiva haya sido cancelada con anterioridad.

Cuando se cite en forma incorrecta el NIT o el nombre del obligado al pago.

Cuando el contenido de la factura no esté de acuerdo con las condiciones del Contrato.

Cuando la factura se radique enmendada o alterada en su contenido original y con ello se

altera el concepto o el valor real de la misma.

e. Cuando se presente la factura por fuera de los plazos de radicacién del calendario tributario
unilateralmente establecido por FIDUCOLDEX, vocera del Patrimonio Auténomo FONTUR, al
cual se acoge desde ahora el CONTRATISTA.

f.  Cuando se presente la factura sin el lleno de los requisitos que fije la ley o regulacién tributaria.

g. Cuando no se presente el original de la factura. No obstante, en casos extraordinarios el pago
podrd causarse con la copia de la factura, debiendo entregar el original en el momento del
pago.

h. Cuando falte la firma del emisor vendedor o prestador del servicio en la factura.

i. Cuando no se haya aceptado el bien o servicio por el supervisor del Contrato.

i.  Cuando FONTUR o el supervisor del Contrato hayan presentado reclamo escrito sobre el bien
o servicio, dentro de los diez (10) dias calendario siguientes a la recepcién de la factura.

k. Cuando se pretenda el cobro de la factura por un tercero distinto del emisor, que no haya
cumplido con el aviso previo o los demés requisitos de la ley 1231 de 2008. Para que la
factura pueda endosarse, el vendedor o emisor debe haber dejado constancia expresa de su
intencién en el titulo y solo podré endosarse una vez aceptado el titulo.

| Cuando no se haya notificado al vocero del Patrimonio Auténomo FONTUR el endoso o
negociacién del titulo, para que incluya las anotaciones sobre los pagos parciales.

m. Cuando reciba orden de autoridad competente que suspenda la circulacién de la factura, o
afecte los derechos relacionados con la misma o con el negocio causal que le dio origen.

n. Cuando no existan recursos liquidos para el pago, o sean insuficientes de acuerdo con las
disponibilidades del fideicomiso y en su caso la prelacién de pagos establecida en la ley.

o. Cuando el CONTRATISTA no haya cumplido con las obligaciones contractuales.

p. Cuando no se acredite el pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social y Parafiscales a

que esté obligado por ley, mediante la presentacién de la respectiva certificacién.

a0 o2

PARAGRAFO CUARTO. la factura deberd expedirse a nombre de Patrimonio auténomo FONDO
NACIONAL DE TURISMO- FONTUR — NIT 200.649.119.9.

PARAGRAFO QUINTO. Todos los pagos estdn sujetos a la disponibilidad de PAC por parte de
FONTUR, sin que el atraso que se pueda presentar genere intereses de ninguna naturaleza a favor de
EL CONTRATISTA.
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OCTAVA. Autorizacion de Pagos. Para la realizacién de los pagos el contratista deberé observar:

a) Que el pago esté precedido de la certificacién de cumplimiento expedida por el supervisor del
contrato, previa presentacién del informe correspondiente.

b) Que con la factura, se presente constancia suscrita por Revisor Fiscal de estar al dia con el
cumplimiento del pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y aportes parafiscales a
que este obligado por ley.

¢) Que con la factura, se debe presentar los documentos requeridos para los pagos.

d) Si la factura, no es radicada dentro de los primeros 23 dias del mes o presenta inconsistencias, ésta
serd devuelta a EL CONTRATISTA y los términos para el pago sélo empezarén a contarse desde la
fecha en que se radique la factura segin aplique corregida.

e) Que todas las demoras que se presenten por estos conceptos serdn de responsabilidad de EL
CONTRATISTA, quien no tendré derecho al pago de intereses o compensacién de ninguna naturaleza.

NOVENA. De las Garantias. Teniendo en cuenta lo establecido en el numeral 7.3, literal a. Para
el presente contrato no se suscribirdn pélizas, en atencién a que el CONTRATISTA recibiré un Unico
pago hasta que cumpla con el objeto del presente contrato y exista recibo a satisfaccién del servicio
que se contrata, lo que garantiza el cumplimiento de las obligaciones que se establecen en el presente
documento.

DECIMA. Suspensién del Contrato. De comin acverdo las partes, FONTUR vy EL
CONTRATISTA, podrén suspender la ejecucién del presente contrato, previo visto bueno del
Supervisor del mismo, para lo cual suscribirdn un acta donde se indicard la razén de la suspensién del
contrato; el término de duracién de la misma y la fecha de su reanudacién.

DECIMA PRIMERA. Buena Fe y Lealtad Negocial. Dentro de la relacién contractual las partes
se comprometen actuar de acuerdo a los postulados de buena fe y lealtad negocial. Las partes no
podrdn limitar este deber de cardcter imperativo.

DECIMA SEGUNDA. Inexistencia de Relacién Laboral. Entre EL CONTRATISTA, las personas
que éste emplee para el desarrollo del contrato y FONTUR no existe disponibilidad de cardcter
permanente o continuada, ni subordinacién ni dependencia alguna, lldmese ésta técnica, personal,
econdémica o simplemente juridica y asi lo declaran y estipulan las partes.

DECIMA TERCERA. Cesién del Contrato. EL CONTRATISTA NO podré ceder el presente contrato
salvo autorizacién expresa y previa de FONTUR. EL CONTRATISTA acepta incondicionalmente la
cesién del presente contrato que FONTUR deba realizar al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
o la entidad que éste designe.
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DECIMA CUARTA. Terminacién del Contrato. El presente contrato podré darse por terminado en
cualquiera de los siguientes eventos:
a) Por disolucién de EL CONTRATISTA.
b) Por mutuo acuerdo de las partes.
c) Por incumplimiento de las obligaciones de EL CONTRATISTA, previa evaluacién del supervisor
del contrato.
d) Cuando la ejecucién de las obligaciones contenidas en el presente contrato se desarrolle en
forma tal que no garantice razonablemente la correcta ejecucién de su objeto.
e) Por vencimiento del término inicialmente pactado.
f)  Por cumplimiento del objeto contractual.
g) Por las demds causales establecidas en el presente contrato.

DECIMA QUINTA. Ejecucién Parcial del Contrato. Si el presente contrato se ejecuta en forma
parcial, el valor del presente contrato se liquidara en proporcién a la parte efectivamente ejecutada.

DECIMA SEXTA. Pendlidad por Incumplimiento del Objeto Contractual. En caso de
incumplimiento total o parcial, o cumplimiento defectuoso, por parte de EL CONTRATISTA en la
ejecucién de la obligacién principal, consagrada en la CLAUSULA PRIMERA, y que constituye el objeto
del presente contrato, EL CONTRATISTA pagard a FONTUR, a titulo de cldusula penal con funcién
de apremio, una pena equivalente al TREINTA POR CIENTO (30%) del valor total del contrato. Esta
suma serd exigible ejecutivamente con la simple demostracién del incumplimiento de la obligacién
contenida en la CLAUSULA PRIMERA, para lo cual deberdn observarse los siguientes pasos:

1.- El supervisor del contrato, segin corresponda, emitird informe detallado explicando los hechos y
razones que sustentan el incumplimiento del contratista. Este informe deberd ser puesto en conocimiento
del contratista y de FONTUR, dejando constancia del mismo y otorgando un plazo prudencial de cinco
(05) dias hdbiles para que el contratista se pronuncie, y si lo estima conveniente, plantee férmulas de
subsanacién del incumplimiento. La notificacién de este informe constituye en mora al Contratista en
relacién con la obligacién incumplida, si ello no hubiere ocurrido antes por advenimiento de un término.

2.- En los contratos en los que no exista supervisor, FONTUR emitird directamente el informe al que se
refiere el numeral anterior y lo pondré en conocimiento del contratista para por el mismo término y para
los mismos fines. La notificacién de este informe constituye en mora al CONTRATISTA en relacién con
la obligacién incumplida, si ello no hubiere ocurrido antes por advenimiento de un término.

3.- Una vez recibida la respuesta del CONTRATISTA, FONTUR podrd imponer la multa de que trata
esta cldusula si lo considera conveniente, y asi deberd noftificarlo al contratista explicando
detalladamente en qué consiste el incumplimiento.

PARAGRAFO PRIMERO. En ningin caso el pago de la obligacién contenida en esta clédusula penal
tendrd como efecto la extincién de la obligacién principal del contrato, ni de ninguna otra obligacién
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que se haya estipulado dentro del mismo. En ese entendido, se podrd exigir por parte de FONTUR de
manera simultdnea el cumplimiento de la obligacién principal, o cualquiera otra del contrato, y el pago
de la suma de dinero estipulada en la presente cldusula penal pecuniaria.

PARAGRAFO SEGUNDO. El cobro por parte de FONTUR de la obligacién contenida en esta
cléusula penal pecuniaria no excluye la posibilidad que tiene FONTUR de perseguir la indemnizacién
de perjuicios a que tenga derecho por el incumplimiento contractual en que haya incurrido EL
CONTRATISTA. En ese entendido, el cobro ejecutivo de la obligacién contenida en la presente
cléusula penal pecuniaria, no excluye de ninguna manera, la aplicacién de la CLAUSULA PENAL

INDEMNIZATORIA contenida en el presente contrato.

PARAGRAFO TERCERO. En cualquier caso FONTUR podrd compensar (mediante la realizacion de
descuentos y/o deducciones), de conformidad con lo establecido por los articulos 1714 a 1723 del
Cédigo Civil, el valor de esta cldusula penal, hasta la concurrencia de los valores que se adeuden a EL
CONTRATISTA por cualquier concepto, incluso respecto de contratos diferentes al que se suscribe en
el presente documento.

PARAGRAFO CUARTO. la obligacién confenida en la presente cldusula penal presta mérito

ejecutivo.

DECIMA SEPTIMA. Tasacién Anticipada de Perjuicios por Incumplimiento del Objeto
Contractual. En caso de incumplimiento total o parcial, o cumplimiento defectuoso, por parte de EL
CONTRATISTA, en la ejecucion de la obligacién principal, consagrada en la CLAUSULA PRIMERA, y
que constituye el objeto del presente contrato, EL CONTRATISTA pagard a FONTUR, a titulo de
cldusula penal indemnizatoria, una suma equivalente al TREINTA POR CIENTO (30%) del valor total
del contrato. Esta suma serd exigible ejecutivamente con la simple demostracién del incumplimiento de
la obligacién contenida en la CLAUSULA PRIMERA, que se hard mediante informe detallado en el que
se declare el incumplimiento del objeto contractual por parte del supervisor del contrato, y podra
generar, si asi lo determina FONTUR, la resolucién del presente contrato, que se informard por medio
de comunicacién simple, sin necesidad de obtener la autorizacién de un tercero, ni ninguna resolucién
judicial, arbitral, o administrativa, y sin incurrir FONTUR en responsabilidad alguna.

PARAGRAFO PRIMERO. la presente cldusula penal no consfituye una renuncia por parte de
FONTUR a la posibilidad de perseguir la indemnizacién de los perjuicios que le sean causados con
ocasién del incumplimiento por parte de EL CONTRATISTA, de las demds obligaciones del contrato,
cuya indemnizacién podré ser exigida por FONTUR mediante las acciones judiciales que la ley le
confiere para tal efecto, asi como con la afectacién de las pélizas de seguro que para tal efecto se
hayan suscrito.

PARAGRAFO SEGUNDO. La presente cldusula penal no constituye una renuncia por parte de
FONTUR a la posibilidad de perseguir la indemnizacién de los perjuicios que le sean causados con
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ocasién del incumplimiento por parte de EL CONTRATISTA, de la CLAUSULA PRIMERA del contrato,
y cuya cuantia exceda el monto pactado en la presente cldusula a titulo de indemnizacién. Dicha
indemnizacién podrd ser exigida por FONTUR mediante las acciones judiciales que la ley le confiere
para tal efecto, asi como con la afectacién de las pélizas de seguro que para tal efecto se hayan
suscrito.

PARAGRAFO TERCERO. En cualquier caso, FONTUR podra compensar (mediante la realizacion de
descuentos y/o deducciones), de conformidad con lo establecido por los articulos 1714 a 1723 del
Cédigo Civil, el valor de esta cldausula penal, hasta la concurrencia de los valores que se adeuden a EL
CONTRATISTA por cualquier concepto, incluso respecto de contratos diferentes al que se suscribe en
el presente documento.

PARAGRAFO CUARTO. La obligacién contenida en la presente cléusula penal presta mérito ejecutivo
una vez cumplida la condicién de la que se supedita su nacimiento y exigibilidad, por tratarse en ese
momento de una obligacién clara, expresa y actualmente exigible.

DECIMA OCTAVA. Compromiso Anticorrupcién: Las partes contractuales apoyardn la accién
del Estado Colombiano, para fortalecer la transparencia y la responsabilidad de rendir cuentas, y en
este contexto deberd asumir explicitamente los siguientes compromisos, sin perjuicio de su obligacién
de cumplir la Constitucién Politica y la Ley colombiana, asi:

A Las partes se comprometen a no ofrecer, ni entregar dédivas, agasajos, regalos, favores o cualquier
otra clase de beneficios, a ningin empleado de las partes intervinientes en el presente contrato, ni
pariente en cuarto grado de consanguinidad y segundo de afinidad y primero civil en relacién con la
ejecucién del contrato.

B-) Las partes se comprometen formalmente a impartir instrucciones a todos sus empleados, agentes,
asesores, y a cualquier otro representantes suyo, exigiéndoles el cumplimiento en todo momento de las
leyes de la Repiblica de Colombia, y especialmente de aquellas que rigen la presente relacién
contractual.

Las consecuencias por el incumplimiento del compromiso anticorrupcién, serdn aplicadas segin la
comprobacién que del mismo se haga y se procederd a denunciar el hecho ante las autoridades
judiciales competentes en el caso de que el hecho identificado constituya delito sancionado por la Ley
penal colombiana.

DECIMA NOVENA. Autorizacién, reporte y consulta a la TransUnion. Autorizacién
expresa para reportar, consultar y compartir informacién contenida en las bases de
datos financiera, crediticia, comercial, de servicios y la proveniente de otros
paises. las partes autoriza expresa e irrevocablemente a FONTUR, libre y voluntariamente, para
que reporte a TransUnion, o a cualquier otro operador legalmente establecido, toda la informacién que
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refleje su comportamiento como cliente que se relacione con el nacimiento, ejecucién, modificacién,
liquidacién y/o extincién de las obligaciones que se deriven del presente Convenio. La permanencia
de la informacién estard sujeta a los principios, términos y condiciones consagrados en la Ley 1266 de
2008, Ley1581 de 2012, y demés normas que la modifiquen, aclaren o reglamenten. Asi mismo, Las
partes autoriza, expresa e irrevocablemente a FONTUR, para que consulte toda la informacién
financiera, crediticia, comercial, de servicios y la proveniente de otros paises, atinente a sus relaciones
comerciales que él tenga con el sistema financiero, comercial y de servicios, o de cualquier sector, tanto
en Colombia como en el exterior, con sujecidn a los principios, términos y condiciones consagrados en
la citada Ley y demds normas que la modifiquen, aclaren o reglamenten.

VIGESIMA. Riesgo de Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo SARLAFT: El
CONTRATISTA declara que a la fecha de suscripcién del presente Contrato, conoce lo dispuesto en
el numeral 5) del capitulo X de la Circular Bdsica Juridica expedida por la Superintendencia de
Sociedades y declara que de encontrarse en alguno de los supuestos de que tratan los literales A) al H)
del mencionado numeral 5) y particularmente en el literal G) esto es, que el valor de sus ingresos totales
a 31 de diciembre del afio inmediatamente anterior, sean iguales o superiores a Ciento Sesenta Mil
(160.000) salarios minimos mensuales, ha realizado el andlisis de su exposicién al riesgo de LA/FT y
ha establecido su propio sistema de autogestién de este riesgo, de conformidad con lo previsto en el
numeral 4° de la citada Circular Bésica Juridica.

En caso de no encontrarse en los supuestos de que trata el numeral 5) el CONTRATISTA declara que
ha tenido en cuenta la recomendacién prevista en el Gltimo pérrafo del numeral 6° de la citada Circular.
De esta manera, el CONTRATISTA responderd a FIDUCOLDEX como vocera y administradora del
Patrimonio Auténomo FONTUR, indemnizdndole por cualquier multa o perjuicio que se le cause
originado en el incumplimiento de los compromisos antes expresados.

El CONTRATISTA manifiesta que se conoce el Sistema de Prevencién del Lavado de Activos y
Financiacién del Terrorismo de FIDUCOLDEX (denominado SARLAFT), como vocera y administradora
del Patrimonio Auténomo FONTUR, cuyas politicas se encuentran publicadas en la pdgina web de
FIDUCOLDEX, y a las modificaciones que alli se incorporen.

En consecuencia, cuando se presente cualquiera de las causales que se enumeran a continuacién,
FIDUCOLDEX como vocera y administradora del Patrimonio Auténomo FONTUR, mediante
comunicacién motivada dirigida al CONTRATISTA a su Gltima direccién registrada, estard facultada
para dar por terminado y liquidar unilateralmente el presente contrato, procediendo de igual forma a
dar por vencidas todas las obligaciones a cargo del CONTRATISTA, por la sola ocurrencia de la
respectiva causal. Asi mismo, estard facultada para suspender todos o algunos de los pagos si a ello
hay lugar.

Las causales que podrdn generar la terminacién y/o liquidacién del presente contrato serdn:
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a. Reporte o coincidencia en la lista de Consejo de Seguridad de Naciones Unidas ONU y la
denominada lista OFAC de cualquiera de las partes, sus administradores o socios, o empresas
vinculadas en cualquiera de los eventos de los articulos 26, 27 y 28 de la Ley 222 de 1995, o las
normas legales que determinen reglas sobre vinculacién econémica;

b. Denuncias o pliegos de cargos penales, fiscales, o disciplinarios, sobre incumplimientos o
violaciones de normas relacionadas con el Lavado de Activos o Financiacién al Terrorismo contra
cualquiera de los mencionados en el literal anterior; y/o con fallo o sentencia en firme debidamente
ejecutoriada.

c.  Se encuentre vinculado en una investigacién penal con formulacién de acusacién.

d.  Cuando existan factores de exposicidn al riesgo tales como: referencias negativas, ausencia de
documentacién, o la existencia de alertas definidas en los anexos del Manual SARLAFT; y

e. Lla presentacién de dos o mds de las alertas enumeradas en los anexos del Manual o politicas
SARLAFT, en relacién con las personas enumeradas en los literales anteriores.

PARAGRAFO PRIMERO: FIDUCOLDEX ejercerd estas facultades de acuerdo con su manual y
politicas de riesgos, estas Gltimas se encuentran publicadas en la pagina web www.fiducoldex.com.co,
lo cual es aceptado por el CONTRATISTA. La decisidn sobre el ejercicio de estas facultades debera
ser dada a conocer al CONTRATISTA mediante comunicacién motivada dirigida a su dltima direccién
registrada, para efectos de publicidad.

PARAGRAFO SEGUNDO: El CONTRATISTA declara que sus recursos no provienen de ninguna
actividad ilicita contemplada en el Cédigo Penal Colombiano o en cualquier otra norma que lo
modifique o adicione. Por ofro lado, declara que ni él, ni sus gestores, accionistas, representantes o
directivos, se encuentran incluidos dentro de alguna de las listas de personas sospechosas por lavado
de activos y Financiacién del Terrorismo o vinculos con el narcotrdfico y terrorismo.

VIGESIMA PRIMERA. Actualizacién de Informacién. El Contratista se obliga a actualizar por
lo menos una vez al afo, la informacién requerida por La Fiduciaria para el cumplimiento de las
disposiciones del Sistema de Administracién de Riesgo del Lavado de Activos y Financiacién del
Terrorismo — SARLAFT, asi como suministrar los soportes documentales necesarios para confirmar los
datos. No obstante lo anterior, EL CONTRATISTA autoriza expresamente a la fiduciaria mediante la
suscripcidn del presente contrato, para que ésta contrate con terceros locales o extranjeros, servicios
relacionados con el procesamiento de datos para su utilizacién en servicios de atencién telefénica para
la actualizacién de informacién u otras de naturaleza similar, garantizando en todo caso, la
confidencialidad de la informacién que le asiste y a la que estd obligada la Fiduciaria.

VIGESIMA SEGUNDA. Inhabilidades, Incompatibilidades y Conflictos de Interés. El
CONTRATISTA declara bajo la gravedad del juramento, que conoce y acepta el Cédigo de Buen
Gobierno Corporativo de FIDUCOLDEX como vocera del patrimonio auténomo FONTUR, que se
encuentra publicado en la pdgina www.fiducoldex.com.co, asi mismo declara no estar incurso en
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ninguna causal de inhabilidad e incompatibilidad para contratar con FIDUCOLDEX - FONTUR, ni en
ninguna hipétesis de conflicto ni de coexistencia de interés.

VIGESIMA TERCERA. Solucién de Controversias. Las partes convienen resolver de manera
directa, y de comin acuerdo cualquier diferencia que surja entre ellas con ocasién de la ejecucién, la
interpretacién y el alcance del contrato. En caso de no lograrse resolver la controversia de manera
directa, las partes podrén acordar mediante documento debidamente suscrito, el mecanismo escogido
para la resolucién de las controversias contractuales, tales como: conciliacién, transaccién, amigable
composicién, en caso de no llegarse a algin acuerdo, las partes quedan en plena libertad de acudir a
la jurisdiccién ordinaria. Lo anterior sin perjuicio de la facultad de FONTUR de declarar el
incumplimiento del contrato.

PARAGRAFO PRIMERO: En caso de que las partes obtén por el mecanismo de resolucién
controversias ante un centro de conciliacién, los gastos que este trdmite genere correrdn por cuenta de
los involucrados en la controversia en partes iguales.

PARAGRAFO SEGUNDO: En caso de que las partes obtén por el mecanismo de resolucién
controversias ante un amigable componedor, Los gastos que ocasionen por este concepto serdn
cubiertos, en principio, por partes iguales entre los involucrados en la controversia. Una vez tomada la
decisién por el Amigable Componedor, los gastos los asumird la parte que resulte vencida. Culminada
la amigable composicién, las partes se hardn los reembolsos de gastos por la intervencién del Amigable
Componedor. En caso en que no resulte evidente cual es la parte vencida frente a este mecanismo de
solucién de controversias, serd el amigable componedor quien decida, sobre este aspecto.

VIGESIMA CUARTA. Clausula de Indemnidad. EL CONTRATISTA mantendré indemne al a
FONTUR de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones de terceros y que se deriven de
sus actuaciones o de las de los subcontratistas o de la de sus dependientes, de conformidad con la
normatividad vigente.

VIGESIMA QUINTA. Supervisién. El seguimiento en la ejecucién del presente contrato serd
ejercida por el profesional senior IT (Carlos Roberto Pinto Tovar), o la persona designada por el

Presidente de FONTUR.

Son facultades del supervisor del contrato, las que se desprenden del Manual para la contratacién de
recursos y presentacién de proyectos, las del contrato y siguientes:

1. Colaborar con EL CONTRATISTA, para una cabal ejecucién del presente contrato.

2. Exigir y vigilar que el contrato se desarrolle de acuerdo con las cldusulas contractuales.

3. Atender y resolver las consultas planteadas por EL CONTRATISTA para el buen desarrollo del
objeto del contrato.
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4. Comunicar con la debida oportunidad cualquier situacién que afecte la normal ejecucién del

objeto contractual.

Velar contrato, en especial en lo referente a los procedimientos de cesién que sufra el contrato.

6. Certificar que EL CONTRATISTA cumplié con las obligaciones contenidas en la Cldusula de
Obligaciones de EL CONTRATISTA del presente contrato.

7. Decidir sobre cambios propuestos por EL CONTRATISTA al proyecto, siempre que no afecten
la correcta ejecucién del objeto contratado.

8. Aprobar o rechazar, en forma debidamente motivada, los procedimientos utilizados para la
ejecucién del objeto contratado y rendir informes sobre el desarrollo del objeto del mismo.

9. A la finalizacién del objeto contractual el supervisor del contrato deberd presentar un informe
sobre la ejecucién y cumplimiento del contrato. La presentacién del informe del supervisor es
requisito indispensable para el pago a EL CONTRATISTA.

10. Las demds funciones que se consideren necesarias para el cabal cumplimiento del objeto del
contrato o que se deriven del mismo.

e

PARAGRAFO PRIMERO: Las instrucciones impartidas en el ejercicio de tales funciones deberdn
constar por escrito. Las dadas en forma verbal, por urgencia o necesidad inminente, deberdn ratificarse

por escrito. La presentacién del informe del supervisor es requisito indispensable para realizar el pago
a EL CONTRATISTA.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para ejercer Las responsabilidades y funciones especificas del supervisor,
estas se pueden encontrar en la pagina web del Fondo Nacional de Turismo http://fontur.com.co - link
“contratacién” link “Manual de supervisién” link “formato informe”.

PARAGRAFO TERCERO: FONTUR podrd designar un supervisor diferente al citado en la presente
Cléusula, lo cual seré comunicado al mismo y al CONTRATISTA, sin que este hecho requiera
modificacién del Contrato.

VIGESIMA SEXTA. Prohibicién de la Subcontratacién. EL CONTRATISTA no podrd
subcontratar la totalidad del objeto del contrato. No obstante lo anterior, podrd subcontratar
parcialmente actividades del alcance del objeto contractual, para lo cual se requerird de la autorizacién
de la supervisién.

En todo caso, EL CONTRATISTA responderd por la ejecucién del cien por ciento (100%) del
cumplimiento del objeto del contrato y de las actividades derivadas del mismo en los términos y
condiciones del presente contrato, en consecuencia el cumplimiento del contrato no quedaré
condicionado al cumplimiento de los contratos u obligaciones convenidas entre el CONTRATISTA y
su subcontratista.

VIGESIMA SEPTIMA. Régimen Aplicable. En atencién al régimen juridico de FONTUR, previsto
en el articulo 40 de la Ley 1450 de 2011, el presente acuerdo de voluntades se rige por el derecho
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civil y comercial colombiano, sin perjuicio de dar cumplimiento a los principios de la funcién
administrativa y de la gestién fiscal de que tratan los articulos 209 y 267 de la Constitucién Politica, y
al régimen de inhabilidades e incompatibilidades previsto legalmente para la contratacién estatal. Asi
como las politicas definidas para el conocimiento de terceros y todo lo dispuesto en el Manual SARLAFT
de la Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior Fiducoldex S.A. vocera del Patrimonio Auténomo
Fondo Nacional de Turismo — FONTUR. El presente Contrato se regird en todos sus aspectos por las
leyes sustanciales y procesales de Colombia.

VIGESIMA OCTAVA. Modificaciones. Cualquier modificacién al presente contrato deberd constar
en documento escrito firmado por las partes contratantes, y presentadas a través del supervisor del
Contrato.

VIGESIMA NOVENA. Fuerza Mayor y Caso Fortuito. En caso de que se presenten eventos que
configuren fuerza mayor o caso fortuito, al tenor de las disposiciones legales colombianas, las partes
podrdn suspender o terminar el presente contrato sin que haya lugar a la imposicién de la cldusula
penal.

TRIGESIMA. Mérito Ejecutivo. El presente contrato presta mérito ejecutivo por ser una obligacién
clara, expresa y exigible para las partes.

TRIGESIMA PRIMERA. Liquidacién. El presente contrato no requerird liquidacion salvo que existan
saldos por liberar a favor de FONTUR.

TRIGESIMA SEGUNDA. Confidencialidad, Propiedad y Reserva. P.A. FONTUR entregard
o coordinard la entrega al CONTRATISTA de forma oral, por escrito, o por cualquier otro medio toda
la informacién necesaria para que éste realice las actividades objeto del presente contrato. El
CONTRATISTA y sus dependientes se abstendrdn de divulgar, publicar o comunicar a terceros,
informacién, documentos o fotografias, relacionados con las actividades de P.A. FONTUR o las
empresas clientes, que conozcan en virtud de la ejecucién del presente contrato o por cualquier otra
causa.

Para estos efectos, las partes convienen que toda informacién referente a P.A. FONTUR o las empresas
clientes, que reciba el CONTRATISTA y/o sus dependientes se considera importante y confidencial, y
divulgarla o transmitirla puede lesionar los intereses de P.A. FONTUR o su reputacién. El
CONTRATISTA y sus dependientes se abstendrén igualmente de utilizar cualquier informacién
procedente de P.A. FONTUR para cualquier fin diferente a la ejecucién del presente contrato.
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El CONTRATISTA se obliga especialmente a guardar absoluta reserva de los documentos e
informacién que le suministre P.A. FONTUR y del desarrollo de las actividades propias del presente
contrato y los resultados de su gestién.

El CONTRATISTA se obliga a devolver a P.A. FONTUR cualquier otra informacién, documento o
elemento que le haya sido entregado, una vez cese o culminen los servicios que por este documento se
pactan, dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la terminacién, o a destruirlas en caso de

que P.A. FONTUR asi lo solicite.

El CONTRATISTA impartird instrucciones a sus empleados, funcionarios, contratistas, etc. sobre el
manejo de la informacién de acuerdo con las estipulaciones de este contrato. En todo caso, el
CONTRATISTA responderd por cualquier violacién al deber de confidencialidad o por cualquier
revelacién de la informacién, realizada directa o indirectamente por sus empleados, dependientes,
personas que actien por su cuenta o quienes la hayan obtenido directa o indirectamente del
CONTRATISTA.

El CONTRATISTA indemnizard integralmente todos los perjuicios que sean causados a P.A. FONTUR
o las empresas clientes, por la divulgacién, uso indebido o no autorizado, aprovechamiento, etc. de la
informacién confidencial o por cualquier conducta violatoria sobre la misma informacién, sea originada
directamente por el CONTRATISTA, por cualquier persona que actie en nombre de él o que haya
obtenido la informacién del CONTRATISTA directa o indirectamente, o por cualquier otra causa

imputable al CONTRATISTA.

La vigencia de las obligaciones de confidencialidad asumidas en este documento serd igual a la de
este y se mantendrdn con posterioridad a su terminacién. Para todos los efectos legales la informacién
entregada por P.A. FONTUR ol CONTRATISTA se califica como un secreto empresarial.

Las restricciones respecto de la confidencialidad de la informacién no se aplicardn a la informacién:

e Que sea desarrollada independientemente por el CONTRATISTA o que sea recibida legalmente
de ofra fuente, libre de cualquier restriccién y sin violacién de la ley y/o del presente contrato.

e Que esté disponible generalmente al publico, sin violacién de este documento por el
CONTRATISTA.

e Que sea divulgada por el CONTRATISTA para cumplir con un requerimiento legal de una
autoridad competente, siempre y cuando informe de tal hecho a P.A. FONTUR antes de la
divulgacién de la informacién, con una antelacién de cinco (5) dias hébiles, de tal forma que P.A.
FONTUR tenga la oportunidad de defenderla, limitarla o protegerla, y siempre y cuando el
CONTRATISTA divulgue solamente aquella informacién que sea legalmente requerida.

e Que P.A. FONTUR informe al CONTRATISTA por escrito que la informacién estd libre de tales

restricciones.
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TRIGESIMA TERCERA. Protocolo IPV6. El CONTRATISTA en cumplimiento de la Resolucién
0002710 de 2017, expedida por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones,
garantiza que los bienes y servicios relacionados con las TIC soportan el protocolo IPVé nativo en
coexistencia con el protocolo IPV4. (Aplica para la adquisicién de equipos, redes, software, hardware,
aplicaciones, comunicaciones, servicios de almacenamiento, servidores de correo electrénico, péginas
web, plataformas de interaccién con los usuarios, redes méviles y fijas y demds dispositivos y
plataformas tecnolégicas de comunicacién basadas en IP).

TRIGESIMA CUARTA. Cobertura por Uso de Patentes y Derechos de Propiedad
Industrial. En caso que P.A. FONTUR sea objeto de cualquier reclamacién judicial o extrajudicial
basada en el hecho de que la utilizacién, goce, transferencia, licenciamiento o cualquier ofra
consecuencia derivada de este contrato, produzca o constituya en cualquier forma violacién alguna de
patente o derechos de propiedad industrial o derechos de autor, el CONTRATISTA se obliga a sus
expensas, si hubiese lugar a ello, a rembolsar cualquier cantidad que tuviere que pagar P.A. FONTUR
por dicha reclamacién, todo ello siempre y cuando P.A. FONTUR le avise por escrito sobre las
acciones interpuestas o intentadas en su contra.

En el evento que cualquier licencia, software o solucién suministrada por el CONTRATISTA en virtud
del presente contrato sea o pueda ser objeto de una reclamacién por violacién de patente o derechos
de propiedad industrial o derechos de autor, el CONTRATISTA deberd por su cuenta y cargo, y a
eleccién de P.A. FONTUR, obtener a favor de la misma el derecho a continuar usandolo o realizar
en él las modificaciones necesarias para que, llenando su finalidad técnica, no siga constituyendo
violacién de derechos de terceros.

Si las anteriores alternativas no son viables, el CONTRATISTA deberd retirar la licencia, software o
solucién objeto de litigio, reembolsando a P.A. FONTUR las cantidades que ésta hubiese pagado y
reconociéndole los perjuicios causados. Queda entendido que para poder retirar la licencia, software
o solucién objeto de litigio, el CONTRATISTA deberd esperar a que P.A. FONTUR haya
reemplazado el mismo por uno adecuado a la labor que con la licencia, software o solucién retirada
se ejecuta.

TRIGESIMA QUINTA. Documentos del Contrato. Se consideran documentos del contrato y hacen
parte integral del mismo los siguientes:

a) Acta de Comité de Compras

b) Proceso de seleccién Comparacién de cotizaciones FNTCC-071-2020

c) Certificados de Disponibilidad Presupuestal No. 118 del 30 de octubre de 2020.

d) Solicitud de contratacién

e) Documentos del CONTRATISTA
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TRIGESIMA SEXTA. Notificaciones. Cualquier notificacién o comunicacién que deban remitirse las
partes serd dirigida a las siguientes direcciones:

FONTUR: Calle 28 No 13 A - 24, Edificio Museo del Parque piso 6, Bogotd, D.C., Colombia, Teléfono
571-3275500.

EL CONTRATISTA: Calle 22 SUR No. 18 C - 29 oficina 101 Bogotd D.C. Teléfono: 3105540746
Correo electrénico: ramon@playsts.com

Cualquier cambio de direccién para efectos de notificaciones deberd ser comunicada por las partes en
forma escrita

TRIGESIMA SEPTIMA. Domicilio Contractual y lugar de ejecucién. Las partes convienen en
sefialar como domicilio contractual el lugar de ejecucién del contrato la ciudad de Bogotéd, D.C.

TRIGESIMA OCTAVA. Perfeccionamiento Del Contrato. El presente contrato se perfecciona
con la firma de las partes.

En constancia se firma, en la ciudad de Bogotd D.C, en dos ejemplares del mismo tenor y validez el

30 diciembre 2020
#) < __: I:. ] / f
z / ' .!{J-[ ’},,{w-"{ r<~»//
FANNY JEANNETTE MORA MONROY RAMON BARENO ROJAS
Representante Legal FIDUCOLDEX S.A Representante Legal
Vocera del P.A FONTUR SMART TEAM SOLUTIONS LIMITADA

Proyecto: Diego Velasquez - Profesional Juridico FONTUR

Reviso: Carolina Miranda - Profesional Juridico Senior FONTUR
VoBo: Diego Lopez - Director Juridico (E) P.A. FONTUR.

VoBo: Carlos Pinto — Profesional Senior IT
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