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“Defensor del Consumidor Financiero de la FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR S.A. - FIDUCOLDEX - Dra. Liliana Otero Álvarez (Principal) y Dra. Sara 

Mercedes Garcés Rodríguez (Suplente) ubicadas en la Calle 62 # 9A - 80 Oficina 817 Edificio Lourdes Center de la ciudad de Bogotá D.C. PBX (571) 9260801. e-mail: 

defensorfiducoldex@umoabogados.com; Horario de atención: de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. de lunes a viernes en jornada continua. Si Usted requiere información adicional 

acerca de la Defensoría del Consumidor Financiero de FIDUCOLDEX S.A., consúltenos de forma telefónica al teléfono 3275500, diríjase directamente a nuestras oficinas 

ubicadas en la Calle 28 No. 13A- 24 Piso 6, en la ciudad de Bogotá D.C., o al correo electrónico fiducoldex@fiducoldex.com.co.  Las funciones del Defensor del Consumidor 

son las que corresponden al artículo 13 de la Ley 1328 de 2009, y demás normas que la reglamentan y que se relacionan a continuación: 1.- Atender de manera oportuna y 

efectiva a los consumidores financieros de las entidades correspondientes. 2.- Conocer y resolver en forma objetiva y gratuita para los consumidores, las quejas que éstos 

le presenten; 3.- Actuar como conciliador entre los consumidores financieros y la respectiva entidad vigilada en los términos indicados en la Ley 640 de 2001, su 

reglamentación, o en las normas que la modifiquen o sustituyan; 4.- Ser vocero de los consumidores financieros ante la respectiva entidad vigilada. 5.- Efectuar 

recomendaciones a la entidad vigilada relacionadas con los servicios y la atención al consumidor financiero, y en general en materias enmarcadas en el ámbito de su 

actividad; 6.- Proponer a las autoridades competentes las modificaciones normativas que resulten convenientes para la mejor protección de los derechos de los consumidores 

financieros; y, 7.- Las demás que le asigne el Gobierno Nacional y que tengan como propósito el adecuado, desarrollo del SAC.” 

 

INVITACIÓN FNTIA-054-2020 

 

"INTERVENTORÍA TÉCNICA, ADMINISTRATIVA, AMBIENTAL Y 

FINANCIERA PARA LA CONSTRUCCIÓN DEL PARQUE INTERACTIVO FLORALIA, 

EN EL MUNICIPIO DE FUSAGASUGÁ, DEPARTAMENTO DE CUNDINAMARCA" 

 

 

RESPUESTA A LAS OBSERVACIONES PRESENTADAS AL INFORME DE VERIFICACIÓN DE 

REQUISITOS HABILITANTES Y PRELIMINAR DE EVALUACIÓN. 

 
 

OBSERVACION PRESENTADA POR 

 

 

CONSORCIO INTERPARQUE FLORALIA 2020 

(KAILAS INGENIERIA SAS - 50%, TECNOLOGIAS Y CONSULTORIAS AMBIENTALES Y DE GESTION 

SAS - 25%, TECAL INGENIERIA SAS - 25%) 

 

 

 

Cartagena, 23 de noviembre de 2020 

PROP. 18 

Señores: 

Fondo Nacional de Turismo – FONTUR 

Calle 7 No. 6-54 

Ciudad de Bogotá, D.C., Colombia 

 

Ref.: INVITACIÓN ABIERTA A PRESENTAR OFERTAS FNTIA-054-2020 

“INTERVENTORÍA TÉCNICA, ADMINISTRATIVA, AMBIENTAL Y FINANCIERA 

PARA LA CONSTRUCCIÓN DEL PARQUE INTERACTIVO FLORALIA, EN EL 

MUNICIPIO DE FUSAGASUGÁ, DEPARTAMENTO DE CUNDINAMARCA” 

 

 

Asunto: INFORME DE VERIFICACIÓN DE REQUISITOS HABILITANTES Y PRELIMINAR DE EVALUACIÓN 

INVITACIÓN ABIERTA A PRESENTAR OFERTAS FNTIA- 054-2020 

 

 

Cordial Saludo, 
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Acorde con el informe de evaluación de documentos habilitantes presentado por la Entidad y citado 

en el asunto, mediante plataforma Página Web; nos permitimos precisar lo siguiente con respecto a 

las observaciones elevadas al proponente CONSORCIO INTERPARQUE FLORALIA 2020. 

 

Observación 1: De acuerdo a su criterio de evaluación: “4.1 EXPERIENCIA ESPECÍFICA DEL OFERENTE: 

(700 Puntos) Se evaluarán máximo tres (3) contratos de Interventoría ADICIONALES a los presentados 

en el numeral 3.4. Experiencia Específica del Oferente.” Donde nuestro CONSORCIO INTERPARQUE 

FLORALIA tiene la siguiente mención: “El oferente CONSORCIO INTERPARQUE FLORALIA (KAILAS 

INGENIERIA SAS - 50%, TECNOLOGIAS Y CONSULTORIAS AMBIENTALES Y DE 

GESTION SAS - 25%, TECAL INGENIERIA SAS - 25%) obtiene este puntaje debido a que para el 

contrato No. 2100969 suscrito entre el FONADE y el CONSORCIO INTERVENTORIA JARDIN no allega 

copia del Acta de Terminación con Cantidades Ejecutadas tal como se menciona en el numeral 4.1. 

Experiencia Especifica del oferente.” 

 

Respuesta: En la documentación enviada en archivo ZIP, dicha documentación fue enviada en la 

carpeta CONTRATO JARDÍN INFANTIL (Adjunto imagen de referencia). La documentación consta 

claramente de documento consorcial con el cual fue adjudicado, el contrato de interventoría inicial, 

el acta de liquidación del Jardín, la certificación por parte de la entidad FONADE y el CONSORCIO 

INTERVENTORÍA JARDIN, y por último, el ACTA DE ENTREGA Y RECIBO FINAL DEL OBJETO 

CONTRACTUAL. 

 

 

 
 

Por lo tanto, solicitamos a la entidad aclarar dicha información para corregir la calificación obtenida 

por en la EXPERIENCIA ESPECÍFICA DEL OFERENTE. 

 

Inclusive, esta información no fue solicitada en la subsanación anteriormente realizada por la entidad, 

entendiéndose que ya había sido revisada. Bajo los términos de Colombia Compra Eficiente en la 

Circular Única ha dicho: 
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“En el evento en que la Entidad Estatal no haya requerido en el informe preliminar de 

evaluación documentos subsanables, debe requerir a ese proponente otorgándole un 

término igual al establecido para el traslado del informe preliminar de evaluación, con 

el fin de que los allegue. En caso de que sea necesario, la Entidad Estatal deberá ajustar 

el Cronograma.” 
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Respuesta: Revisada la propuesta, efectivamente se evidencia el acta de recibo final de obra con 

cantidades de obra ejecutadas, suscrita entre el contratista de obra y el interventor, Folio 64 a 68 del 

archivo “ilovepdf_merged”  (54)” , por lo cual se procederá a efectuar ajuste en la evaluación final.  Es 

procedente aclarar   que, para la ponderación de las ofertas o ponderación de las mismas, la falta de 

documentación no es motivo de subsanación. 

 

 

 

COMITÉ EVALUADOR 

2/12/2020 


