F o N T u R ‘ CONSORCIO ALIANZA TURISTICA

COLOMBIA Nit. 900.191.859 — 2

REPUBLICA DE COLOMBIA

TERMINOS DE REFERENCIA DE LA INVITACION ABIERTA A PRESENTAR OFERTAS

INVITACION ABIERTA A PRESENTAR OFERTAS NO. 013 DEL 2013
OBJETO:
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en temas que le apuesten al mejoramiento de la competitividad turistica y al
fortalecimiento del mercadeo y la promocién”
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CAPITULO 1 - ASPECTOS GENERALES DEL PROCESO

El presente proceso de invitacion abierta a presentar ofertas se regira por las
condiciones establecidas en los presentes términos de referencia, en el
documento denominado condiciones generales de los términos de referencia, el
manual de confratacién del CONSORCIO ALIANZA TURISTICA - FONDO DE
PROMOCION TURISTICA y demds normas que lo adicionen, los cuales formardn
parte integral del presente documento.

Los documentos condiciones generales de los términos de referencia y manual de
confratacion del CONSORCIO ALIANZA TURISTICA — FONDO DE PROMOCION
TURISTICA pueden ser consultados en la pdgina web
www.fondodepromocionturistica.com.

1.1. OBJETO DE LA CONTRATACION

Desarrollar un programa de capacitacién virtual para las entidades territoriales en
temas que le apuesten al mejoramiento de la competitividad turistica y al
fortalecimiento del mercadeo y la promocién.

1.2 PRESUPUESTO DE LA CONTRATACION

El valor estimado para el presente proceso de confratacion es la suma de hasta:
SEISCIENTOS VEINTICINCO MILLONES DE PESOS M/CTE ($625.000.000.00 M/CTE)
incluido IVA.

El proponente debe tener en cuenta, que el valor de la oferta no puede superar
el valor del presupuesto destinado para la presente contratacion, so pena de
rechazo.

En caso de que el proponente exfranjero, o nacional con régimen de IVA
simplificado, de acuerdo con las normas aplicables, presente propuesta
econdmica para el proceso de contfratacion, esta se evaluard teniendo en
cuenta que el valor del presupuesto estimado para la contrataciéon incluye el
valor a pagar por IVA. De acuerdo con lo anterior, el valor de la propuesta
sumado al valor del impuesto que debe asumir el ADMINISTRADOR, no podrd
superar el valor del presupuesto estimado para la contrataciéon, so pena de
rechazo de la propuesta presentada.

Sobre el valor de la propuesta aplicardn las deducciones y retenciones por
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concepto de impuestos tasas y contribuciones a que haya lugar de acuerdo con
la Ley colombiana.

1.3. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO

El contrato tendrd un plazo de ejecucion de dos (2) anos.

PARAGRAFO PRIMERO: En el evento que el contratista cumpla con el objeto del
contrato antes de vencerse el plazo estipulado como término de ejecucién, se
dejard constancia de este hecho por parte del supervisor del contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO: El proponente debe tener en cuenta que para iniciar la
ejecucion del contrato debe cumplirse con todos los requisitos establecidos en el
presente documento.

1.4. COMUNICACIONES Y CORRESPONDENCIA

Toda la correspondencia que se genere y que esté relacionada con el proceso
de contratacién, se radicard directamente en la oficina de correspondencia del
CONSORCIO ALIANZA TURISTICA - FONDO DE PROMOCION TURISTICA, en la
Carrera 13 No. 28-01 PISO 8, de Bogotd D.C., o por correo electronico a
acortes@fontur.com El CONSORCIO ALIANZA TURISTICA - FONDO DE PROMOCION
TURISTICA por su parte, enviard la correspondencia a las direcciones, nUmeros de
fax o correos electréonicos indicados por los interesados, para lo cual deberd estar
identificado el nUmero del Proceso y el nombre.

CAPITULO 2 - CRONOGRAMA Y ACTIVIDADES DEL PROCESO DE SELECCION
2.1. Cronograma

El desarrollo del presente proceso de seleccion se llevard a cabo dentro de los
plazos y términos fijados, en el siguiente cronograma::

ACTIVIDAD
Inicial Final Lugar
14 de
icacic ' Portal.
Publicacion de convocatoria [FEBRERO ' o
de 2013 www.fondodepromocionturistica.com.
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Sub. Direccién Juridica

CONSORCIO ALIANZA TURISTICA - FONDO
DE PROMOCION TURISTICA Carrera 13 n°

28-01.P.8
acortes@fontur.com.co
19 de
. ., 15de | Febrero de Sub. Direccién Juridica
Solicitud de aclaracion de
FEIMINOS Febrero | 2013 hasta i
de 2013 las 11:00 CONSORCIO AtLIANZA,\ TURISTICA - FONDO
am DE PROMOCION TURISTICA Carrera 13 n°
28-01.P.8
acortes@fontur.com.co
) 21 de Sub. Direccion Juridica
Respuesta observaciones a los
, . Febrero de i
terminos 2013 CONSORCIO ALIANZA TURISTICA - FONDO
DE PROMOCION TURISTICA Carrera 13 n°
28-01.P.8
25 de i i
Febrero Sub. Direccion Juridica
Cierre y entrega de ofertas dﬁ 2013 CONSORCIO ALIANZA TURISTICA - FONDO
asta DE PROMOCION TURISTICA Carrera 13 n°
las 11:00 28-01. P.8
am
26 de ,
Evaluacidn de ofertas Febrero 4 de marzo | CONSORCIO ALIANZA TURISTICA - FONDO
de 2013 de 2013 DE PROMOCION TURISTICA
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Portal.
www.fondodepromocionturistica.com.

| ., Sde Sub. Direccion Juridica
evaluacion Marzo ,
de 2013 CONSORCIO ALIANZA TURISTICA - FONDO
DE PROMOCION TURISTICA
Carrera 13 n° 28-01. P.8
i ; 7 de Marzo
Obslervoﬁcflones alinforme de 5de de 2013 acortes@fontur.com.co
evaluacion Marzo e
de 2013 11:00 a.m.
, 11 de acortes@fontur.com.co
Respuesta al informe de : :
evaluacion Marzo de
2013
Portal.
www.fondodepromocionturistica.com.
11 de Sub. Direccidn Juridica
Seleccién del contratista Marzo )
de 2013 CONSORCIO ALIANZA TURISTICA - FONDO
DE PROMOCION TURISTICA
Carrera 13 n° 28-01. P.8
A partir )
del 12 CONSORCIO ALIANZA TURISTICA - FONDO
Legalizacién del contrato de DE PROMOCION TURISTICA
Marzo Carrera 13 n° 28-01. P.8
de 2013

2.2 ACLARACIONES A LOS TERMINOS DE REFERENCIA

Con el fin de aclarar las inquietudes que puedan tener los interesados en
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participar en el proceso de contratacion, las observaciones deberdn ser
presentadas en la fecha y hora senalada en el respectivo cronograma. Las
observaciones presentadas con posterioridad, no serdn tenidas en cuenta, por
considerarse extempordneas.

2.3 PUBLICIDAD DEL INFORME DE EVALUACION DE LAS PROPUESTAS Y
OBSERVACIONES.

Para dar cumplimiento a lo consagrado en a los principios aplicables al presente
proceso, los informes de verificacion y evaluacion de las propuestas serdn
publicados en el Portal www.fondodepromocionturistica.com, igualmente
permanecerdn a disposicion de los participantes en la Sub. Direccion Juridica del
CONSORCIO ALIANZA TURISTICA - FONDO DE PROMOCION TURISTICA, los dias y
hora senalados en el cronograma, para que dentro de ese término los oferentes
presenten las observaciones que estimen pertinentes. El término de publicidad del
informe es de dos (2) dias hdbiles.

En ejercicio de esta facultad, los proponentes no podrédn completar, adicionar,
modificar o mejorar sus ofrecimientos so pena de rechazo.

Las respuestas a las observaciones al informe de evaluacion, serdn parte del
contenido de la adjudicacibn que se publicard en la pdgina
www.fondodepromocionturistica.com

NOTA: El CONSORCIO ALIANZA TURISTICA - FONDO DE PROMOCION TURISTICA solo
recibird observaciones a la evaluacion de las propuestas hasta la fecha y hora
indicadas en el cronograma.

No se dard respuesta a las consultas u observaciones que lleguen con
posterioridad a los términos establecidos en el respectivo cronograma.

CAPITULO 3 - GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

Los proponentes deberdn constituir una garantia de seriedad de la oferta, que
consista en una pdliza de seguros a favor del CONSORCIO ALIANZA TURISTICA -
FONDO DE PROMOCION TURISTICA, en formato para particulares, debidamente
firmada por el proponente, por una cuantia equivalente al diez por ciento (10%)
del valor del presupuesto oficial. La vigencia de esta garantia serd de cuatro (4)
meses contados a partir de la fecha y hora del cierre de la presente contratacion.
Igualmente se debe anexar el recibo original de pago correspondiente a la prima
de la respectiva pdliza.
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Nota “Solo se recibirdn pdlizas de seguros provenientes de aseguradoras que
cuenten con calificacién de riesgo expedida por una entidad facultada para tal
efecto por la Superintendencia Financiera de Colombia.”

En caso de presentacion conjunta de propuestas, la garantia de seriedad deberd
expedirse a nombre de todos los infegrantes del consorcio o de la unién temporal
segun el caso a favor del CONSORCIO ALIANZA TURISTICA - FONDO DE
PROMOCION TURISTICA como entfidad privada.

En el evento de prérroga de alguno de los plazos de los términos, el proponente
deberd ampliar la duracién de la pdliza en igual término.

El incumplimiento del oferente de las condiciones y obligaciones establecidas en
el presente documento dard lugar a que la garantia de seriedad de la propuesta
se haga efectiva a favor del CONSORCIO ALIANZA TURISTICA - FONDO DE
PROMOCION TURISTICA.

FI CONSORCIO ALIANZA TURISTICA - FONDO DE PROMOCION TURISTICA devolverd
la garantia de seriedad de la propuesta al (los) proponente(s) no favorecido(s)
con la adjudicacién que asi lo soliciten, una vez suscrito el contrato con el
proponente favorecido, o cuando la contfratacidon se declare desierta.

CAPITULO 4 - DOCUMENTACION FINANCIERA HABILITANTE

Los interesados en presentar propuesta en el presente proceso de contratacion,
deberdn presentar la siguiente documentacion, con el fin de verificar la
capacidad financiera del proponente, asi:

a. Estados Financieros: Balance General y Estado de Resultados con corte a
31 de diciembre de 2011, acompanados de sus correspondientes Notas a
los Estados Financieros, firmados por el Contador y el Revisor Fiscal cuando
legal o estatutariamente se haya establecido la figura de revisoria fiscal.

Cuando el proponente sea extranjero, los estados financieros deberdn ser
presentados en moneda legal colombiana y cumpliendo lo establecido en
el presente pliego para los documentos otorgados en el exterior.

En caso de que el proponente sea un Consorcio o Unidén Temporal cada
infegrante debe presentar los Estados Financieros de forma individual.
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b. Copia de la Tarjeta Profesional del Contador y del Revisor Fiscal (en caso
de requerirse este Ultimo): De igual manera se debe anexar copia del
cerfificado de antecedentes expedidos por la Junta Central de
Contadores del Contador y del Revisor Fiscal, que suscriben y dictaminan
los Estados Financieros Bdsicos. Dichos certificados deben estar vigentes al
cierre del presente Proceso.

Para el caso de proponentes extranjeros, de no ser aplicable en el pais de
origen este requerimiento el representante legal deberd certificarlo
atendiendo la legislacion del pais de origen. Esta declaracion se hard bajo
la gravedad de juramento, el cual se entenderd prestado con la
presentacion del documento al CONSORCIO ALIANZA TURISTICA - FONDO
DE PROMOCION TURISTICA.

c. Copia de la Declaraciéon de Renta Correspondiente al Aho Gravable 2011:

Para quienes estén obligados a declarar o en su defecto la declaraciéon de
ingresos y patrimonio, de acuerdo a lo preceptuado en el inciso segundo
del articulo 620 del Estatuto Tributario.
En cuanto a la declaracién de renta para los proponentes extranjeros sin
domicilio en Colombia, deberd presentarse el documento equivalente
para el pais de origen. De no existir la obligacion o el organismo
competente para la expedicidon de dicho documento, el revisor fiscal o el
representante legal deberdn certificar el pago de los impuestos a que esté
obligada la empresa, atendiendo la legislacidon del pais de origen. Esta
declaracion se hard bajo la gravedad de juramento, el cual se entenderd
prestado con la presentacion del documento al CONSORCIO ALIANZA
TURISTICA - FONDO DE PROMOCION TURISTICA.

En caso de que el proponente sea un Consorcio o Unidn Temporal cada
infegrante debe presentar copia de su declaracion de renta
correspondiente al ano gravable 2011de forma individual.

d. Copia del Registro Unico Tributario (RUT): En caso de ser persona natural o
juridica extranjera, sin domicilio en Colombia, el documento equivalente en
su pais de origen, conforme a los requisitos establecidos para los
documentos expedidos en el exterior. De no existir este requerimiento,
declararlo bajo la gravedad de juramento que se entiende prestado con
la presentacién de documento ante el CONSORCIO ALIANZA TURISTICA -
FONDO DE PROMOCION TURISTICA.

e. Certificacion Bancaria: donde se indique que el proponente se encuentra
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vinculado con el nUmero de cuenta de una Entidad Financiera.

Para el caso de Consorcios o Uniones Temporales, cada uno de sus
infegrantes deberd presentar en forma independiente la cerfificacion
mencionada.

EVALUACION DE INDICADORES FINANCIEROS - (Habilitante)

Las propuestas serdn sometidas a un procedimiento de evoluqcién cyon’ri’ro’rivo
por el CONSORCIO ALIANZA TURISTICA — FONDO DE PROMOCION TURISTICA vy se
realizard de conformidad con la informacidon financiera registrada.

El proponente serd habilitado financieramente por concepto de patrimonio y
cada uno de los indices senalados en caso de que cumpla. Si realizada la
evaluacioén y por concepto de Patrimonio y de los indices financieros es menor a
los establecidos en el presente documento, serd declarada NO HABILITADA
FINANCIERAMENTE.

El proponente se,rd habilitado financieramente, si acredita: indice de Ifofrimonio
Superior al 0%, Indice de Endeudamiento: Menor o Igual al 90% e Indice de
Liquidez Mayor o Igual al 1%

PARAMETROS CONSORCIO
ALIANZA  TURISTICA -
INDICADOR FONDO DE PROMOCION
TURISTICA
iNDICE DE LIQUIDEZ
1%
Activo Corriente / Pasivo Corriente
INDICE DE ENDEUDAMIENTO
90%
Pasivo total / Activo Total
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INDICE DE PATRIMONIO 0%

CAPITULO 5 - Experiencia general del proponente: (HABILITANTE)

Experiencia general del proponente: Quedard habilitada la  Propuesta
que acredite su experiencia en el mercado en contratos ejecutados cuyo Objeto
haya sido el desarrollo de cursos de capacitacion virtuales, dirigido como
Minimo a 5.000 personas, certificado que deberd ser expedido por la entidad
Conftratante.

CAPITULO 6 - DOCUMENTACION TECNICA HABILITANTE

Los interesados en presentar propuesta en el presente proceso de contratacion,
deberdn presentar la siguiente documentacion, con el fin de verificar la
capacidad técnica y de experiencia del proponente, que permita el desarrollo
del objeto contractual, asi:

6.1 EXPERIENCIA GENERAL DEL PROPONENTE (80 PUNTOS)

Experiencia general del proponente: Corresponde a la competencia y a la
experiencia del proponente, trayectoria, facilidad e idoneidad para ejecutar
las actividades relacionadas con el objeto de esta invitacion.

El interesado en presentar propuesta debe acreditar su experiencia en el
mercado en contratos ejecutados en los Ultimos 10 anos, cuyo objeto haya
sido en soluciones de educacion virtual, produccién de cursos virtuales,
soporte a los procesos de educacion, y cuyo valor sea igual o mayor al
estimado para el presente proceso de contratacion.

La calificacion se dard segun la siguiente tabla hasta 70 puntos.
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CERTIFICACIONES PUNTAJE
De una a Tres 30 Puntos
De Cuatro a Seis 50 Puntos
Mdas de Seis 70 Puntos

Puntaje adicional: Se asignardn 10 puntos adicionales a la propuesta que
demuestre que por lo menos unos de los contratos aportados fue suscrito con
el sector publico.

Valor de la propuesta econémica: (20 puntos)

La calificacion se realizard por medio del cdlculo de la media geométrica con la
siguiente formula:

MG = \/PE; X PE; x PE;3 X ... X PE,

MG = Media Geométrica
PEi = Propuesta Econdmica de cada Oferente
n= Cantidad de Propuestas Habiles Presentadas

Se asignard el maximo puntaje de veinte (20) puntos, al oferente cuya oferta
econdmica esté mds cerca por debajo de la media geométrica.

Para el resto de propuestas se restaran de a 5 puntos en orden de cercania a la
media geométrica por debajo, agotadas las ofertas por debajo de la media
geomeétrica se confinuard restando de a 5 puntos a las que estén por encima en
orden de cercania a la media geométrica. El valor de la propuesta deberd estar
entre el 95% y 100% del presupuesto estimado para este proceso. La propuesta
que supere el valor aprobado serd rechazada de plano.

DESEMPATE DE PROPUESTAS

En caso de presentarse dos propuestas con el mismo puntaje, se procederd de la
siguiente forma:

1. Ocupard el primer orden de elegibilidad la oferta que haya obtenido el
puntaje mas alto en cuanto a la experiencia general del proponente.

2. Si persiste el empate, para dirimirlo se podrd informar via correo electronico
a los interesados el dia, hora y lugar en el que se realizaria sorteo, durante el cual
se seguird el procedimiento que se describe a continuacion:
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En presencia de los empleados del CONSORCIO ALIANZA TURISTICA - FONDO DE
PROMOCION TURISTICA, y de los Representantes Legales (o Delegados) de los
interesados, se verificard el nombre en la lista de los empatados.

a- Se recortard del listado, uno por uno el nombre de los oferentes en
empate.

b- Se doblard en dos partes cada una de las papeletas.

C- Se depositard la totalidad de papeletas en un sobre o bolsa no

transparente, y el que salga de primero serd el oferente seleccionado.
CAPITULO 7 — ASPECTOS CONTRACTUALES

Ademds de las condiciones establecidas en este documento, en las condiciones
generales de los términos de referencia y en el manual de contrataciéon del
CONSORCIO ALIANZA TURISTICA — FONDO DE PROMOCION TURISTICA los oferentes
estdn obligados a aceptar integramente aquellas que de conformidad con la Ley
deben contener los contratos.

Para la ejecucion del contrato se deberdn tener en cuenta los siguientes
aspectos:

7.1 REQUISITOS DE EJECUCION DEL CONTRATO

Dentro de los cinco (5) dias hdbiles siguientes a la fecha de la firma del contrato,
el Confratista entregard en la Subdireccion Juridica del CONSORCIO ALIANZA
TURISTICA - FONDO DE PROMOCION TURISTICA, los siguientes documentos
considerados indispensables para la ejecuciéon del mismo:

a. Garantia de cumplimiento en los términos descritos en el contrato a
celebrarse y en las condiciones generales de los términos de referencia,
junto con el respectivo comprobante de pago, si a ello hubiere lugar.

7.2. SUFICIENCIA DE LA GARANTIA. RIESGO DERIVADO DEL INCUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES CONTRACTUALES:

Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato, el
proponente seleccionado deberd constituir, con una compania de seguros
habilitada legalmente para operar en Colombia por parte de la Superintendencia
Financiera de Colombia y que cuente con cadlificacion de riesgo expedida por
una compania habilitada para tal efecto por la misma superintendencia, pdliza
de seguros, en formato para particulares, que amparen los siguientes riesgos:
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a. El cumplimiento de las obligaciones surgidas del presente contrato. La
garantia de cumplimiento deberd otorgarse por una suma equivalente al
veinte por ciento (20%) del valor del presente contrato y su vigencia
deberd ser igual al plazo de ejecucion del mismo y seis (6) meses mdas
contados a partir de la fecha de su expedicidon

b. La calidad de los bienes y materiales suministrados del presente contrato, la
garantia de calidad deberd otorgarse por una suma equivalente al quince
por ciento (15%) del valor del presente contrato y su vigencia deberd ser
igual al plazo de ejecucion del mismo y seis (6) meses mdas contados a
partir de la fecha de su expedicion

c. El buen manejo y correcta inversion del anticipo por el 100% del valor del
anticipo y con una vigencia igual a la del presente contrato y seis (6) meses
mds contados a partir de la fecha de su expedicion. (SI APLICA)

d. El pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones laborales, por
una suma igual al 5% del valor total del contrato y su vigencia deberd ser
igual al plazo de ejecucion del mismo y tres (3) anos mds, contados a partir
de la fecha de su expedicion

7.3. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

En cumplimiento del objeto descrito anteriormente, el Confratista realizard las
siguientes actividades:

a. Atender las indicaciones y orientaciones expuestas por la Supervision del
contrato en cuanto a la ejecucion del mismo y coordinar las
modificaciones pertinentes en los trabajos presentados. De ser necesario,
corregir las fallas evidenciadas y reemplazar los productos senalados
dentro del plazo solicitado para tal efecto.

b. Garantizar la oportuna, eficaz y eficiente prestacion del objeto contratado
y responder por su calidad, sin perjuicio de la respectiva garantia.

c. Mantener en forma permanente, altos niveles de eficiencia técnica vy
profesional para atender sus obligaciones, garantizando, la disponibilidad
permanente del personal para la prestacién del servicio durante la
ejecucion del contrato los cuales delben cumplir con criterios de idoneidad
y experiencia.

d. Mantener estricta reserva y confidencialidad sobre la informacién que
COoNoOzCca por causa o con ocasidn del contrato.
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e. Velar por la custodia de los documentos fisicos y/o magnéticos que le sean
entregados por la Supervision del confrato o que elabore en desarrollo y
ejecucion del confrato, garantizando que éstos reposen en la
dependencia y con el funcionario del Viceministerio correspondiente.

f. Informar por escrito a la Supervision del contrato, con minimo quince (15)
dias hdbiles de anticipacion, cualquier evento o situacion que pueda
afectar la normal ejecucién del contrato.

g. Constituir las garantias exigidas y aquellas necesarias para la legalizacion
del confrato y mantenerlas vigentes durante la vigencia del mismo,
incluidas las novedades contractuales.

h. Dar cumplimiento oportuno a los establecido en las leyes 789 de 2002, 797 y
828 de 2003, 1122 y 1150 de 2007, y en los decretos 1703 de 2002, 510 de
2003 y 4982 de 2007, relacionado con el pago de los aportes parafiscales y
del sistema de seguridad social (salud y pensién).

i. Cumplir con las demds instrucciones relacionadas con el objeto del
contrato que le sean impartidas por Supervision del mismo.

7.4 CARACTERISTICAS TECNICAS DEL CONTRATO: En desarrollo de la ejecucion
contractual, el contratista deberd desarrollar las siguientes actividades:

7.4.1 Una plataforma LMS comercial: Para uso exclusivo de la entidad con
un licenciamiento ilimitado para usuarios y nUmero de aulas. El sistema
debe contener todas las caracteristicas estdndares de un LMS de mercado
como: foros, chat, calendario, glosario, actividades, trasmision de audio y
video, evaluaciones, notas, etc. No se permitirdn plataformas de cdodigo
abierto o adaptaciones de cdédigo libre. El proveedor deberd alojar la
solucién durante un periodo de 2 anos.

7.4.2 Plataforma de comunidades de prdctica: Vinculado al LMS debe
existir una plataforma de comunidades de prdctica para desarrollar
espacios de gestiéon del conocimiento. Dicha plataforma debe asemejarse
en caracteristicas y funcionalidades a una red social empresarial que se
pueda integrar de manera dindmica con el LMS.

7.4.3 Soporte técnico, funcional y presencial: El contratista deberd contar
con un sistema de mesa de ayuda que preste soporte técnico y funcional a
los estudiantes que tomen sus cursos en la plataforma de FONTUR. Dicho
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soporte se deberd prestar via telefénica, chat, correo electrénico y deberd
estar soportado por un sistema de tiquetes. Dicho soporte deberd ser por 12
meses.

7.4.4 Elaboracion de cursos virtuales: El proponente deberd desarrollar y
virtualizar 3 cursos virtuales de hasta 200 HTMLS por curso, desarrollando
una estrategia pedagdgica que contemple la produccién virtual a partir
de la informacion entrega por FONTUR.

7.4.5 Disponibilidad del Servicio: EI proponente seleccionado, deberda
garantizar una disponibilidad del servicio en internet minimo del 98%.

Nota: La plataforma que presente el interesado debe ser comercial, no
puede ser de codigo abierto o software libre.

Nota: La plataforma que presente el interesado debe ser comercial, no puede ser
de cdédigo abierto o software libre.

7.5 SUPERVISION DEL CONTRATO

La supervision de la ejecucion del contrato resultante serd realizada por el Centro
de Investigaciéon para el Desarrollo (CID) de la Universidad Nacional de Colombia,
en cabeza del senor César Prieto.

7.6 OBLIGACIONES DEL CONSORCIO ALIANZA TURISTICA - FONDO DE PROMOCION
TURISTICA

Fl CONSORCIO ALIANZA TURISTICA - FONDO DE PROMOCION TURISTICA se obliga
para con el Confratista a:

1) Efectuar los pagos pactados en los términos y plazos convenidos en el contrato.
2) Ejercer los controles necesarios para la cabal ejecucion del confrato.

3) Prestarle toda la colaboracién al CONTRATISTA para que el objeto del contrato
se desarrolle de conformidad con los términos de referencia, las condiciones
generales de los términos de referencia y demds documentos que forme parte
integral del contrato, tales como sus aclaraciones, adendas y la oferta
presentada por EL CONTRATISTA.

4) Tener en cuenta las observaciones y recomendaciones que EL CONTRATISTA le
formule en desarrollo de la ejecucién del objeto del contrato
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7.7. FORMA DE PAGO

EL CONSORCIO ALIANZA TURISTICA - FONDO DE PROMOCION TURISTICA
cancelard al Contratista el valor del contrato asi:

a) Un primer pago correspondiente al treinta por ciento (30%) del valor
total del contrato al momento en que se realice la entrega del diseno
de la plataforma virtual, junto con la presentacién y aprobacién de
podlizas y visto bueno del Fondo Nacional del Turismo-Fontur pagaderos
dentro de los quince (15) dias siguientes a la radicaciéon de la cuenta
con todos sus soportes en la Entidad Administradora del Fondo de
Promocidn Turistica.

b) Un segundo pago correspondiente al cincuenta por ciento (50%), al
momento en que se haga enfrega de las plataformas, a la radicacién
de la cuenta de cobro con todos sus soportes en la Entidad
Administradora del Fondo de Promocidn Turistica.

c) Un pago final, correspondiente al veinte (20%) del valor del contrato, los
cuales serdn pagados una vez el supervisor realice el informe final de
ejecucion, y se haya firmado el acta de liquidacion por las partes.

Pardgrafo 1: De los citados pagos se descontardn los valores correspondientes a
retenciones, impuestos, etc., de conformidad por lo ordenado por la Ley.

7.8. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO
El plazo estimado para la ejecucion del contrato a celebrarse serd de dos

(2) anos, previa suscripcion y legalizacion del mismo y aprobacion de la
garantia.
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