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ENTRE LA FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXT! ERIOR 5.A, ~ FIDUCOLDEX, VOCERA DEL PATRIMONIO
AUTGNOMO - FONDO NACIONAL DE TURISMO Y HOTELES DE CONVENIENCIA 5.A.5

Entre los suscritos, RAQUEL GARAVITO CHAPAVAL, Identificada con Cédula de Cludadanfa Ntmera
52.420.678 expedida en Bogot4 D.C., actuando en calidad de Representante Legal de la FIDUCIARIA
COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR S.A. - FIBUCOLDEX — para los asuntos del Patimonlo
Auténomo FONDO NACIONAL DE TURISMO — FONTUR -, con NIT. 800.649.118-9, constituido a
través de Contrato de Fiducla Mercantil No. 137 del 28 de agosto de 2013, y por tanto, comprometiendo
Unica y exclusivamente la responsabilidad del citado fideicomiso, quien en adelante se denominara
FONTUR por una parte y por la otra MARIO SOTO BUITRAGO {dentificado con la Cédula de
Ciudadania No. 14.958.058 expedida en Call, Valle, en su calidad de Representante Legal de
HOTELES DE CONVENIENCIA S5.A.S. con NIT. No. 800344389-0, con establecimlients de comerclo
HOTEL GIO CARTAGENA BOCAGRANDE, qulen en adelanie se denominard EL CONTRATISTA,
hemos acordado celebrar el presente contralo, el cual se regira por las normas legales vigentes yen
especlal por las cldusulas del presente conlrato, efectuadas las siguientes:

CONSIDERACIONES:

1. la Ley 300 de 1996 cres el Fondo de Promocidn Turfstica cuyos recursos se destinaran a la
gjecucion de los planes y programas de promocién y mercadeo furlstico y a fortalecer y mejorar la
competitividad del sector, con el fin de incrementar el turismo receptivo y el turismo doméstico.,

2. Que el artleulo 40 de la Ley 1450 de 2011 establecis el Fondo de Promacién Turfstica como un
instrumento para el manejo de los recursos provenientes de ia contribucidn parafiscal para la
promoclén del turismo, el cual se ceiiirs a los lineamientos de a polftica turistica definidos por el
Ministerio de Comerclo, Industria y Turismo,

3. Queenelarticulo 21 de La Ley 1558 de 2012 modificé el nombre del Fondo de Promocién Turfstica
a Fondo Nacional de Turismo — FONTUR — y dispuso su constituclén como Patrimonio Auténomo,

4. Con fundamento en Jo establecido por el artfculo 2 del Decreto 2251 de 2012, sl Ministerio de
Comercio, Industrla y Turismo, adelants el proceso de Licitacién Publica No. 03 de 2013, para
selecclonar la entidad fiduciaria que administrarla el Patimonlo Auiénomo Fondo Nacional de
Turismo — FONTUR —. Cumplidos los requisltos legales, fue selecclonada la Fiduclarla Colombiana
de Comercio Exterior S.A. — FIDUCOLDEX, para que en calidad de vocera de! Patrimonio
Auténomo administrara el FONTUR, Yy en consecuencla se suscribld el Contrate de Flducla
Mercantil No. 137 del 28 de agosto de 2013, .

5. Que mediante el Decreto 417 del 17 de marzo de 2020 se declard el Estado de Emergencia
Econémica, Social y Ecoldgica en todo el teritorlo nacional por un término de treinta (30) dias, con
el fin de conjurar fa grave calamidad publica que afecta al pafs por causa del nuevo coronavirus
CovID-18,

6. Que dentro de las consideraciones de Decreto 417 de 17 de marzo de 2020, .en los presupuestos
fécticos, se tuvieron en cuenta los sigulentes a resaltar;

"Que el 6 de marzo de 2020 el Ministerio de Salud Y de la Proteccién Soclal dio a conocer el primer
caso de brote de enfermedad por Coronavirus — COVID-19 en el territorio naclonal.

Que el 11 de marzo 2020 la Organizaclén Mundial de Salud — OMS declaré el actual brote de
enfermedad por coronavirus ~ COVID-18 como una pandemia, esenclalmente porla velocidad de
SU propagacion y la escala trasmistén, toda vez que al 11 marzo de 2020 a la OMS se hablan
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notificado cerca de 125.000 casos de contagio en 118 palses y que a lo fargo de esas dllimas dos
semanas ef niimero de casos nofificados fuera de la Republica Popular China se habla multiplicado
en 13 veces, mleniras que el nimero de pafses afectados se habla triplicado, por o que Insté a
los palses a tomar acciones urgentes Y decididas para la Identificaclén confinacion, alslamiento y
monitoreo de los posibles casos y tratamiento de los casos confirmados”,

{--)

*Que seguin la OMS, la pandemia de! nuevo coronavirus — CO VID-18, es una emergencia sanitaria
¥y social mundial, que requiere una accion efectiva e inmadiata de los goblemos, las personas y las
empresas”,

(..)

“Que mediante Resolucion 385 del 12 de marzo de 2020, el Ministro de Sajud y Proteccién Social,
de acuerdo con lo establecido en el arifculo 69 de la Ley 1753 de 2015, declart ef estado de
emergencia sanitarla por causa del nueva coronavirus COVID-19 en tfodo el territorlo naclonal
hasta el 30 de mayo de 2020 y, en virtud de a misma, adopté una serie de medidas con objeto de
prevenir y controlar Ia propagacién del COVID-19 ¥ miligar sus efectos”,

“Que el vertiginoso escalamiento del brote de nuevo coronavirus COVID-19 hasta configurar una
pandemia representa actualmente una amenaza global a Ia salud piblica, con afectaciones al
sistema econémico, de magnitudes impredecibles e incalculables, de la cual Colombia no podra
estar exenta”

Que ante [as necesidades para atender las medidas de seguridad sanitaria y de alslamlento, las
cuales deben aplicar los trabajadores del sector salud de los centros o entidades prestadoras de
serviclos de salud donde se atienden paclentes con COVID-19, se requiere un serviclo de
alojamiento alternativo a sus hogares, buscando proteger de posibles cantagios a sus familias,
stguiendo los protocolos sanitarios que indique el Ministerio de Salud y Proteccién Social,

Asl mismo, participantes del sector Hotelero, estan en la capacidad de aportar servicios de
alojamlento, suministro de alimentacién, transporte de personas y servicios complementarios,
dentro de las categorfas de aportantes de la conlribucidn parafiscal,

Que los efeclos econdmicos negativos generados con Ja crisis del nuevo Coronavirus COVID~19
son de magnitudes Impredecibles e Incalculables para [a Industria turlstica que demandan la
adopeion de disposiciones exfraordinarias para atander las crecientes necesidades y aiiviar las
pérdidas econémicas v la fuerza laboral afectada.

Que por lo anterior, se deben buscar los mecanismos para facilitar y agilizar procesos para la
recuperacian de las capacidades laborales, soclales, productivas y financleras de las empresas,
que redunden en la planeacldn del capital de trabajo y eficlencla de los diferentes recursos de las
compaiifas para promover la industria y el comercio del pais, dentro del marco de la emergencia.

Que FONTUR con el fin de promover el blenestar de los trabajadores del sector salud involucrados
en [a atencién permanente de los pacientes con COVID ~ 18, para que estos puedan concentrar
sus esfuerzos y. tiempo en el cuidado de los pacientes, el 06 de Julio del 2020 se suscribid el
Convenlo de Cooperactén FNTC-080-2020 con e Distrite Turistico y Cultural de Cartagena de
Indias, cuyo objeto es: “E/ presente Convenlo de Cooperacién fiene como objelo *AUNAR

ESFUERZOS HUMANOS, ADMINISTRAT! VOS, FINANCIEROQS, JURIDICOS Y DE ASISTENCIA
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TECNICA PARA APOYAR A: LOS TRABAJADORES DEL SECTOR SALUD INVOLUCRADOS
EN LA ATENCION DE PACIENTES CON COVID-19 DE LOS DIFERENTES CENTROS O

Gt BAHCOLOEY

EJERCICIO DE SUS FUNGIONES, AL SER INTEGRANTES DE LA FUERZA PUBLICA
(FUERZAS MILITARES Y LA POLICIA NACIONAL) DEBAN ATENDER EL ORDEN PUBLICO EN
EL MARGO DE LA EMERGENCIA SANITARIA, POR ESTAR EN CONTACTO DIRECTO GON
PERSONAS FRENTE A QUIENES DEBEN GARANTIZAR LA SEGURIDAD Y EL
CUMPLIMIENTO DE LAS MEDIDAS QUE SEAN ADOPTADAS, CUANDO LAS CAPACIDADES
LOCALES DE LAS ESTACIONES, BATALLONES Y DEMAS ESPACIOS INSTITUCIONALES
SEA INSUFICIENTE; DE TRABAJADORES DEL INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y
CARCELARIO - INPEC — QUE GUMPLEN SULABOR EN ESTABLECIMIENTOS CARCELARIOS
Y PENITENCIARIOS CON CASOS POSITIVOS DE COVID-15, Y/O FRENTE A GRUPOS DE
POBLACIONES VULNERABLES QUE SEAN DETERMINADOS COMO BENEFICIARIOS™ por
valor de MiL. DOS MIL SETENTA Y SEIS MILLONES SESENTA MIL CIENTO DIECISEIS PESOS
M/CTE ($2.076.060.116), ‘

12. Que de acuerdo con el Decreto 571 de 2020, articulo 6, se otorgd la Facullad de destinar Ingresos

y rentas_del Presupuesto General de |3 Nacién durante la vigencia fiscal 2020 de los
Establecimlentos Publicos del orden nacional o asimilados por la ley a estos, Incluldos los fondos
espsciales y las contribuciones parafiscales que administran ios érganos que hacen parte del
Presiupuesto General de la Nacidn para hacer frente a la Emergencia decretada por el Goblerno
Nacional. . Lo T

13. Que mediante Resolucién 844 de| 26 de mayo de 2020, el Ministerio de Salud y Proteceién Social,

14,

prorrogd la emergencia sanitaria por causa del nuevo coronavirus COVID-19, en todo el territorio
nacional hasta el 31 de agosto de 2020. Dicha prérroga podra finalizar antes de la fecha aquf
sefialada cuando desaparezcan las causas que le dieron origen o, si estas persisten o se
Incrementan, el término podra prorrogarse nusvamente, - :

Que el presente. Contrato se fundamenta en el ndmeral 3.'1. literal E, del Manual de Contratacidn
de FONTUR que establece: . ’ ’

“Contratacién excepclonal por riecesidad Inminente: Se padré contratar directaments cuando
la necesidad inminente, fuerza mayor o caso fortuito, no permita solicitar ofertas o cotlzaclones
-del bien o servicios. En esle caso, ef Solichants de a Contralacln debers dejar constancias
escrita en la que Justifique y evidencla la necesidad inminente de la contratacién ydehers contar
con Ia aprobacidn del ordenador del gasto.” : . ’

15. No obstante, a la facultad de contratacién directa antes mencionada FONTUR el 9@ de jullo de 2020,

publicé en la pagina web del P.A. FONTUR y en al SECOP I, Ia oferta por necesidad inminente
No. FNTNI-020-2020 la cual tuvo por objeto: PRESTAR LOS SERVICIOS DE ALOJAMIENTO,
ALIMENTACION Y LAVANDERIA PARA "‘APOYAR A LOS TRABAJADORES DEL SECTOR
SALUD DE LA CIUDAD DE CARTAGENA INVOLUCRADOS EN LA ATENCION DE PA CIENTES
CON COVID-19 DE LOS DIFERENTES CENTROS O ENTIDADES PRESTADORAS DE
SERVICIOS DE SALUD EN DICHA CIUDAD * : -

16. Que derivada de la presente oferta FONTUR public ef 27 de jullo del 2020, Informe Final por medio

del cual se habilité al proponente HOTELES DE'CONVENIENCIA S.A.S. con establecimiento de
comercio - HOTEL GIO CARTAGENA BOCAGRANDE — representado legalmente por MARIO

Piglinadds 16
Calle 28 N" 13 A -24 '
Edificlo Museo del Parque Piso 6*y 7* ' . Fax:
Phx: (1} 327 55 00 Bogota D.C. - Colombta . , (13275500

www.fontur.comeo.



)FIDUCOLDEX ~ FONTUR (&

F1 ‘ 4 Laiomuia
CHUD BAHTOLOCK . CONTRATO £NTC f!é 2_ DE2020

ENTRE LA FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR 5.A. — FIDUCOLDEX, VOCERA DEL PATRIMONIO
AUTGNOMO ~ FONDO NACIONAL DE TURISMO Y HOTELES DE CONVENIENCIA 5.A.5

SOTO BUITRAGO el cual cumplis con todos los requisitos para la prestacién del servicio del objeto
a contratar y por esta razdn se procede adelantar la presente contratacidn,

17. Que el presente contrato cuenta con Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 33 de fecha
13 de mayo de 2020 con cargo a los recursos Fiscales y el Cerfificado de Disponibilidad
Presupuestal 23 del 7 de septiembre de 2020, expedido por la Direccién de Negocios Especiales
de FIDUCOLDEX 8.A.

18. Que de conformidad con el Articulo 40 de la Ley 1 480 de 2011, los procesos de contratacién que
adelante FONTUR se somaten ala legislacion privada.

Teniendo en cuenta los antecedentes planteados, LAS PARTES acuerdan las siguientes

CLAUSULAS:

PRIMERA, OBJETO., PRESTAR _LOS SERVICIOS DE ALOJAMIENTO, ALIMENTACION Y
LAVANDERIA PARA “APOYAR A LOS TRABAJADORES DEL SECTOR SALUD DE LA CIUDAD DE
CARTAGENA INVOLUCRADOS EN LA ATENCION DE PACIENTES CON COVID-19 DE LOS
DIFERENTES CENTROS O ENTIDADES PRESTADORAS DE SERVICIOS DE SALUD EN DICHA
CiUDAD. :

SEGUNDA. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA: En cumplimiento del Objeto el
contratista debers realizar las siguientes actividades:

1. Prestar el Serviclo de hospedaje para los trabajadores de la salud.,

2. Realizar el Servicio de aseo de la habitacién minimo cada 3 dlas.

3, Prestar el Servicio de lavanderia de uniforme diario {3 piezas),

4. Suministrar la Alimentacién; (2 comidas) serviclos diarlos segin el turno del trabajador.

5. Hacer uso de la Plataforma “Nos Cuidan” para el control y gestién del personal médico a

alojar.

6. Adoptar por parte del hotel los protocolos de bioseguridad que sean expedidos por el

Ministerio de Salud y Proteccién Social para el cumplimlento de las actividades a su cargo.

7. Facturar el paquete de los servicios ofertados por el contratista,

8. Proporcionar al personal del hote! todo el equipo de proteccidn necesario para brindar el

serviclo de manera segura: tapabocas, guantes desechables de latex y uniformes. Ademds,

debera:
* Disponer de un protocolo para la correcta ejecucién de limpieza y desinfecclén diaria
de elementos de trabajo y dreas comunes y facilitar los insumas necesarios para este
proceso de limpieza de conformidad con el protocolo expedido por el Minlsterlo de
Salud y Proteccién social para este fin.
* Establecer protocolos de desinfeccién de las zonas comunes y habitaciones de
conformidad con el protocolo expedido por el Ministerio de Salud y Proteccidn Social
para este fin,
= Definlr y promover una rutina de lavado de manos, la téenfca y duracion recomendada
(40 segundos, para el personal que estd laborando, lo cual se recomienda ejecutar
como minimo una vez cada dos horas.)

9. Coordinar con sus trabajadoras los horarios de trabajo escalonados, que eviten fa

acumulacién del personal en el ingreso y salida, comida, descansos, etc,
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10. Suministrar los insumos bésicos para la higiene del personal médico: Agua, pape! higiénico,
toallas, entre otros.

11, Cumplir con los protacolas de desinfeccién que se deben tener en cuenta al liberar una
habitacién que haya hospedado a personal médico para realizar la limpieza y desinfeccidn
pertinentes, antes de volver a asignaria, de confarmidad con el pratocolo expedido por el
Ministerio de Salud y Proteccién Sacial.

12. Procurar para el personal médico una entrada exclusiva y separada del personal que Iabora
en el hotel, y disponer de un punto pars que el personal médico pueda realizar el lavado de
manos con agua y Jabdn e higlenizar los demas elementos de proteccion evitando el contacto
con los trabajadores del hotsl,

13. Informar a todos los trabajadores de la salud que ingresen en este programa deber4n
descargar la “CoronApp" para mantenerse informados de lo publicado por parte del Instituto
Nacionai de Salud (INS} asl como de la evolucidn del Covid-18 y de diferentes mensajes dal
Goblerno Naclonal,

14. Coordinar con sus huéspedes los horarios de alimentacién para manejar un aforo méaximo
del 50% de la capacidad en la zona destinada a alimentaclén dejando una distancla de 1.5
melros enfre las mesas. No podra hacerse uso del serviclo de buffet.

15. Cumplir con los lineamientos y buenas practicas de manipulacién de alimentos definidos
por la normatividad expedida por el Ministerio de Salud y Proteccidn Social, por parte del
personal que se encarga del suministro y manipulacién de alimentos.

16. Implementar el protocolo expedido por el Ministerlo de Salud y Proteccidn Saocial en todos
los acdpites y el incumplimlento a las medidas sanitarias sers una causal de incumplimlento y
terminaclidn anticipada del Contrato, .

TERCERA. OBLIGACIONES GENERALES: El contrafista en cumplimiento def presente Contrato
debera cumplir con fas sigulentes actividades:

Ly

m N oo

Atender las indlcaclones y orientaciones expuestas por el supervisor del Contrato en cuanto a
la ejecucién del mismo y coordinar las modificaciones a que_haya lugar, De ser necesario,
corregir las fallas evidenciadas dentro del plazo solicitado para tal efecto,

Participar en las reuniones que convoque el supervisor del Contrato para la coordinacién de
actividades relaclonadas con la ejecucisn contractual vy las demds que se consideren
pertinentes.

Garantizar la oportuna, eficaz y eficiente prestacién del servicio objeto del Conirato y
responder por su calldad, mantener en forma permanente, altos niveles de eficlencla téenica
para atender sus obligaciones, garantizando, Ia disponibllidad permanente del personal
requerido para la prestacién del servicio durante la ejecucion del Contrato, los cuales deben
cumplir con criterios de Idoneldad y experiencia.

Mantener estricta reserva y confidencialidad sobre Ia informacién que conozca por causa o
con ocasidn del Contrato,

Dar cumplimiento oporturio a lo establecido en las leyes 789 de 2002, 797 y 828 de 2003, 1122
y 1150 de 2007 y en los decretos 1703 de 2002, 510 de 2003 y 4982 de 2007, relaclonados
con el pago de los aportes parafiscales y al Sistema General de Segurldad Sacial,

Constiluir las garantfas exigldas para la legalizacion del Contrato y mantenerias vigenies
durante la vigencla del mismo, incluldas las novedades contracluales.

Cumplir con las demés instrucciones relacionadas con el objeta del Contrato que le sean
Impartidas paor el Supervisor del mismo.

Velar por la custodia de los documentos fisicos y/o magnéticos que le sean entregados por el
Supervisor o que elabore en desarrollo y elecucidn del Contrato.

Informar par escrito al Supervisor, con minimo quince (15} dias hébiles de anlicipacién,

cualquier evento o situacidh que pueda afectar la normal ejecucion del Contrato,
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10. Cumplir con las demas instrucciones relaclonadas con el objeto del Contrato que le sean
Impartidas por el Supervisor del mismo.
11. Las demds que le sean encomendadas,

CUARTA. OBLIGACIONES DE FONTUR: En virtud del presente Contrato FONTUR se obliga a:

1. Efectuar el pago en los términos establecidos en el presente Cantrato,

2, Efecluar los rdmites adminisirativos necesarios para reservar los recursos para atender
adecutadamente Ia ejecucién del presente Contrato.

3. Todas aquellas que se desprendan de la naturaleza de este Contrato, necesarias para su cabal
cumplimiento.

QUINTA. COMPROMISOS ESPECIALES DEL CONTRATISTA:

1. Realizar los aportes a parafiscales de acuerdo con lo establecido en el presente Contrato.

. 2. Brindar el apoyo necesario en la ejecucion de las actividades requeridas para [a realizacion
del objeto del presente Confrato. )
3. Informar de manera oportuna e inmediata a FONTUR las fallas que afecten la comecla
ejecucién del Contrato, con el fin de que FONTUR adelantes las acciones respectivas.

SEXTA. DURACION., La duracién del presente contrato sera de dos (2) meses contados a parfirde la
suscripclon del Acta de Inicio, previa aprobacién de las garantias requeridas,

PARAGRAFO PRIMERO. E| término de ejecucién podra ser prorragable hasta por un (1} mes mas en
caso de que FONTUR considere pertinente dicha modificacion, y siempre que exista la declaratoria de
emergencla sanitaria, v los recursos estén disponlbles.

PARAGRAFO‘SEGUNDO: El proponente debe tener en cuenta que para inlciar la ejecucién del
Contrato deben cumplirse todas los requisitos establecidos en los presentes términos de referencla,

SEPTIMA. VALOR DEL CONTRATO. Para todos Jos efectos, el presente Contrato tendra un valor de
CIENTO TREINTA Y DOS MILLONES DE PESOS M/CTE ($132.000.000) exclulio IVA, distribuidos
de la sigutente manera:

» Lasuma de CIENTO CINCO MILLONES SEISCIENTOS MIL PESOS M/CTE ($105.600.000)
con'cargo al Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 33 del 13 de mayo de 2020,
recursos Fiscales.

* La suma de VEINTISEIS MILLONES CUATROCIENTOS MiL PESOS M/CTE ($26.400.000)
can cargo al Certificado de Disponibiiidad Presupuestal No. 23 de facha 7 de septiembre de
2020, recursos.de contrapartida,

PARAGRAFO PRIMERO: En virtud de lo establecldo en &l Decreto Legislativo 789 del 4 de junio de
2020, artlculo 4° “Exclusion transitoria del impussto sobre Ias ventas -IVA en la prestacion de serviclos
de holelerla y turismo. Se encuentra exclulda def Impuesto sobre fas ventas -IVA desde la vigencia de}
presente Decreto Legislativo y hasta el treinta y uno (31) de dlclembre de 2020 fa prestacion del servicio
de hoteleria y turismo,” No se causard el impueslo,

PARAGRAFO SEGUNDO. PAGOS, En virtud del presente Contrato, FONTUR sélo estard obligado a
autorizar el pago de las facluras, cuentas de cobro o demas documentos que constituyan soporie
contable y que se den como consecuencia de |a ejecucion del abjeto de este Contrato.
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PARAGRAFO TERCERO. RECURSOS ADICIONALES. El valor del Contrato podra ser adiclonado,
con [a aprobacién de las PARTES, mediants los raspectivos documentos de modificacién firmados por
los representantes legales de las PARTES.

OCTAVA. FORMA DE PAGO: FONTUR pagard al CONTRATISTA el vaior indicado en la Cléusula
Séptima da la sigulente manera:

FONTUR pagara a EL. CONTRATISTA can cortes quincenales a partlr de la suscripcién del acta de
iniclo y de acuerdo al valor fotal ofertado por EL. CONTRATISTA. Este pago se hara una vez se haya
aprobado por la supervisidn del contrato los informes entregados por EL. CONTRATISTA que den
cuenta de la gjecucion del objeto contraciual,

"PARAGRAFO PRIMERO. El valor a pagar se realizard conforme a los valores de |a propuesta
. econémica presentada por EL CONTRATISTA, la cual hace parte integral del presente contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO. Para cada uno de los pagos EL. CONTRATISTA, debera presentar con fa
factura, la certificacién del Revisor Fiscal o Representante Legal, donde indique que se encuentra al
dfa en el pago de aportes al Sistema da Seguridad Soclal, Sena, ICBF, etc. De los citados pagos se
descontaran los valores correspondientes a impuestos y retenclones, de conformidad por lo ordenado
porfa Ley.

PARAGRAFO TERCERO. Los pagos se efecluardn previos los trdmites administrativos y
prestipuestales a que haya lugar por parte de FONTUR, mediante consignacidn efectuada a la cuenta
que EL. CONTRATISTA indique mediante comunicacian dirigida a FONTUR. El Supervisor designado
deberd expedir la certificacién de cumplimiento a satisfaccion que sera requisito para el pago a efecluar
a EL. CONTRATISTA, incluyendo el informe de Supervisién con todos los soportes requeridos, E!
contratista debe radicar la factura para su Pago, con todos sus soportes una vez cumplido los quince
(15) de ejecucldn y el pago sera realizado por FONTUR a los tres (03) dfas sigulentes a la expediclén
Y entrega de tales autorizaciones y formaltos por parte del supervisor,

PARAGRAFO CUARTO. Las Partes convienen que FONTUR podra negar o aplazar el pago total o
parclal de la factura cuando se presente uno cualqulera de los sigulentes eventos:

Cuando la obligacién respectiva haya sido cancelada con anterioridad,

Cuando se cite en forma incarrecta el NIT o el nombre del obligado al pago.

Cuando el contenido de Ia factura no esté de acuerdo con las condiciones del Contrato.
Cuando la factura se radique enmendada o alterada en su contenldo original y con ello se altera
el concepto o el valor real de la misma,

Cuando se presente |a faclura por fuera de los plazos de radicacién del calendarlo tributario
unilateralmente establacido por FIDUCOLDEX, vocera del Patrimonio Auténome FONTUR, al
cual se acoge desde ahora el CONTRATISTA.

Cuando se presente la factura sin ef lleno de Jos requisltos que fije la ley o regulacién tributaria.
Cuando no se presente el original de la factura. No obstante, en casos extraordinarios el pago
podré causarse con la copla de a factura, debiendo entregar el original en el momento de]
pago. .

8. Cuando falte |a firma del emisor vendador o prestador del serviclo en la faclura,

9, Cuanda no se haya aceptado el bien o servicio por el supervisor del Confrato,

10. Cuando FONTUR o el supervisor del Contrato hayan presentado reclamo escrito sobre el blen
o servicio, dentro de los diez {10) dfas calendario siguientes a la recepcién de la factura.
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11. Cuando se pretenda el cobro de Ia faclura por un tercero distinto del emisor, que no haya
cumplida con el aviso previo o los demés requisitos de la ley 1231 de 2008. Para que la factura
pueda endosarse, el vendedar o emlsor debe haber dejada constancia expresa da su Intenclén
en el titulo y solo podrd endosarse una vez aceptado el titulo,

12. Cuando no se haya notificado al vocero del Patrimenio Auténome FONTUR el endoso o
negociacidn del titulo, para que incluya las anotaclones sobre los pagos parciales.

13. Cuando reciba orden de autoridad competente que suspenda la circulacién de la factura, o
afecte los derechos relacionados con la misma o con el negocio causal que le dio origen.

14. Cuando no existan recursos liquidos para el pago, o sean Insuficientes de acuerdo con las
disponibilidades del fidelcomiso y en su caso la prelacién de pagos establecida en la ley.

15. Cuando el CONTRATISTA no haya cumplido con las obligaciones contractuales,

16. Cuando no se acredite e] pago de los aportes al Sistema de Segurldad Soclal y Parafiscales a
que esté obligado por ley, mediante la presentacién de la respectiva certificacién.

PARAGRAFO QUINTO._La faciura deberd expedirse a_nombre de_Patrimonio Auténomo FONDO
NACIONAL DE TURISMO ~ FONTUR — NI T. 800.649.119-9.

PARAGRAFO SEXTO. Todos los pagos estén sujetos a la disponibilidad de PAC por parte de
FONTUR, sin que el alraso que se pueda presentar genere intereses de ninguna naturaleza a favor de
EL CONTRATISTA.

NOVENA. LAS GARANTIAS. EL CONTRATISTA dabera atorgar a favor del Patrimonio Auténomo
Fondo Nacional del Turismo — FONTUR con NIT. 200.649. 1 19-8, dentro de los cinco (5) dfas sigulentes
a la firma del Contrato, en una comparila de seguros legalmente establecida en el pals, en formalo de
cumplimiento para particulares, la siguiente péliza con sus respectivos amparos:

a) Cumplimianto del Contrato: Por una cuantla equivalente al velnte por clento (20%) sobra el valor

total estimado del Contrato, con una vigencia lgual a ia de éste y cuatro (4) meses mas.

b) Calidad del serviclo: Por una cuantia equivalente al diez por clento (10%) sobre el valor total
eslimado del Contrate, con una vigencla igual a la del mismo y un (1) afio mas.

£} Pago de salarios y prestaclones sociales: Por una cuantia equivalente al cinco por clento (5%)
sobre el valor total estimado del Contrato, con una vigencia igual a la de éste y tres (8) afios més.

d) Responsabilidad Civil Extracontractual: Por una cuantfa equivalente a 200 SMMLV sobre el valar

total estimado del Contrato, con una vigencia igual a la del mismo y sels {6) meses mas.

PARAGRAFO PRIMERO. En caso que la pdliza tenga algdn deducible, este sera asurnido por EL
CONTRATISTA debera reponer el valor de las garantfas cuando su valor sea afectado por razén de
sinlestros.

PARAGRAFO SEGUNDO. El CONTRATISTA deberd ajustar las pélizas autométicamente en razén a
las madificaciones contractuales a que haya lugar.

DECIMA. SUPERVISION DEL CONTRATO. La supervisidn del presente Contrato estara a cargo del
GRUPO IS COLOMBIA S.A.S por FONTUR. Seran facultades del Supervisor: 1) Exiglr y vigllar que el
Contrato se desarrolle de acuerdo con las cldusulas contractuales; 2) Atender y resolver las consultas
planteadas por cada una de las PARTES para el buen desarroflo del objeto del Contrato; 3} Velar por
el cumplimiento de las obligaciones relacionadas con las garantias exigidas y las vigencias de las

mismas; 4) Estudiar y recomendar camblos sustanciales al Contrato qQue sean convehientes o
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necesarios; 5} Decidlr sobre cambios propuestos por las PARTES al Contrato siempre que no afecten
la correcta ejecucion del objeto contratado; 6) Aprobar o rechazar, en forma deblidamente motivada, los
procedimlentos utilizados para la efecuclén del objeta contratado y rendir informes sobre el desarrollo
del objeto del mismo; 7) Suscribir las actas de inicio cuando fuere del caso y recibo definitivo
conjuntamente entre las PARTES; 8) Suscribir las actas de suspensién y reiniclo cuando fuere del caso,
conjuntamente entre las PARTES, situaciones de las cuales rendird informe a quien se delegd; 9)
Aulorizar los desembolsos de los recursos compromefidos mediante el presente Contralo, Las
instrucciones y érdenes impartidas en el glercicio de tales funciones deberdn constar por escrito. Las
dadas en forma verbal, por urgencia o necesldad inminente, deberan ratificarse por escrito; 10) Las
demas funciones que se consideren necesarias para el cabal que cumplimiento del objeto de! Contrato
o se deriven del mismo. Las instrucciones y érdenes impartidas en el ejercicio de fales funciones
deberén constar por escrito, Las dadas en forma verbal, por urgencia o necesidad inminente, deberdn
ralificarse por escrito; 11) Las demds necesarias para la correcta ejecucion del Contrato.

PARAGRAFO PRIMERO, Para ejercer las responsabilidades y funciones. especfficas del supervisor
designado por parte de FONTUR, éstas se pueden encontrar en la pagina web del Fondo Nacional de
Turismo hitp:/ffontur.com.co - link “contratacién” -link “Manual de supervisién® link “formato informe”,

PARAGRAFO SEGUNDO. FONTUR podrd cambtiar en cualquier momento a la persona que deslgne
como Supervisor, para lo cual informar4 de su decisidn al Contratista, mediante una comunleacion
escrita, .

DECIMA_PRIMERA. PROHIBICION DE_SUBCONTRATACION. EL CONTRATISTA no podra
subcontratar la totalidad del objeto contratado, No obstante lo anterior, padra subcontratar parcialmente
aclividades del alcance del objeto contractual, para lo cual se requerira de la autorizacidn de [a
supervision, En ciudades donde Iz firma no tiene oficinas ss utiliza la figura de corresponsales

En todo caso, EL CONTRATISTA respondera. por la ejecucion del clento por clento {100%) del
cumplimento del abjeto del contrato y de las actividades derivadas del mismo en los términos y
condiciones del presente contralo, en- consecuencia &l cumplimiento. del contrato no quedara
condicionado al cumplimlento de los conltratos u obligaclones convencidas entre EL CONTRATISTA Y
su subcontratista; .

DECIMA SEGUNDA. PENALIDAD POR INCUMPLIMIENTO DEL OBJETO CONTRACTUAL. En caso
de incumplimiento total o parclal, o cumplimiento defectuoso, por parte de EL CONTRATISTA: a}en la
ejecucidn de la obligacién principal, consagrada en la CLAUSULA PRIMERA, y que constituye el objeto
del presente contrato; EL CONTRATISTA pagara a FONTUR, a titulo de clausula penal con funcidn de
apremio, una pena equivalente al diez (10%) del valor dei confrato. Esta suma serd exigible
ejecutivamente con la simple demostracion: a) del incumplimiento de la obligacién contenida en la
CLAUSULA PRIMERA, que se hard mediante informe detallado de| interventor ylo supervisor del
contrato en el que se declare: a) el incumplimiento del objeto contractual.

PARAGRQFO PRIMERO. En ningtin caso el pago derivado del cobra de la obligacién contenlda en
esta clausula penal tendrd como efecto la extincion de la obligacién principal del contrato, ni de ninguna
otra obligaclén que se haya estipulado dentro del mismo. En ese entendldo, se podra exiglr por parte
de FONTUR de manera simultinea el cumplimiento de la obligacidn principal, o cualqulera otra del
contrato, y el paga de la suma de dinero estipulada en [a presante clausula penal pecuniaria,

PARAGRAFO SEGUNDO. El cobro por‘parte de FONTUR de la obllgacléﬁ contenida en esta clausula
penal pecuniaria, no. excluye. la posibilidad.que tiene FONTUR de perseguir ia indemnizacién de
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perjuiclos a que lenga derecho por el incumplimiento contractual en que haya incurido EL
CONTRATISTA, :

PARAGRAFO TERCERO, En cualquier caso FONTUR podra compensar (mediante la realizacién de
descuentos y/o deducclones), de conformidad con lo establecido por los articulos 1714 a 1723 del
Cédiga Civil, el valor de esta clausula penal, hasta la concurrencia de los valores que se adeuden a EL
CONTRATISTA por cualquler concepto, Incluso respecto de contratos diferentes al que se suscribe en
el presente documento.

PARAGRAFO CUARTO. La obligatidn contenida en la presente clausula penal presta mérito ejecutivo
una vez cumplida ia condicién de la que se supedita su nacimiento v exigibilidad, por fratarse en ese
momento de una obligacidn clara, expresa y actualmente exigible,

DECIMA TERCERA. TASACION ANTICIPADA DE PERJUICIOS POR INCUMPLIMIENTO DEL

OBJETO CONTRACTUAL. En caso de incumplimlento total o parclal, o cumplimiento-defactuoso, por
parte de EL. CONTRATISTA, en la eJecuclén de la obllgacion principal, consagrada en la CLAUSULA
PRIMERA, y que constituye el objeto del presente contrato, EL CONTRATISTA pagard a FONTUR, a
titulo de clausula penal indemnizatoria, una suma equivalente al DIEZ POR CIENTO {10%) det valor
lotal del contrato. Esla suma serd exigible ejecutivamente con la simple demostracion del
incumplimiento de la obligacién contenida en la CLAUSULA PRIMERA, que se hard mediante informe
detallado en el que se declare el incumplimiento del objeta cantractual par parte del supervisor del
contrato, y podra generar, si asf lo determina FONTUR, Ia resolucién del presente contrata, que se
Informara por medio de comunicacién simple, sin necesidad de obtener la autorizacién de un tercero,
ni ninguna resolucién judiclal, arbitral, o administrativa, y sin Incurir FONTUR en responsabilidad
alguna.

PARAGRAFO PRIMERO. La presente clausula penal no constituye una renuncia por parte de FONTUR
a la posibllidad de perseguir la indemnizacién de los perjuicios que le sean causados con ocasién del
incumplimlento por parte de EL CONTRATISTA, de las demds obligaciones del contrato, cuya
indemnizacién podra ser exigida por FONTUR mediante las acciones judiciales que la iey le confiere
para tal efecto, asi come con la afectacién de las pélizas de segure que para tal efecto se hayan
suscrito,

PARAGRAFO'SEGUNDO. La presente cléusula penal no conslituye una renuncia por parte de
FONTUR a la posibilidad de perseguir la indemnizaclon de los perjuicios que le sean causados con
ocaslén del Incumplimiento por parie de EL CONTRATISTA, de la CLAUSULA PRIMERA del eontrato,
y cuya cuantfa exceda el monto pactado en la presente cldusula a titulo de Indemnlzacién. Dicha
indemnizacién podré ser exigida por FONTUR mediante las acciones judiciales que la ley le confiere
para tal efecto, .asl como con la afectaclén de las pélizas de seguro que para tal efecto se hayan
suscrifo. . 4

PARAGRAFO TERCERO, En cualquier caso, FONTUR podra compensar {mediante la realizacién de
descuentos y/o deducclones), de conformidad con lo establecido por los articulos 1714 a 1723 del
Cédigo Civil, el valor de esta clausula penal, hasta la concurrencia de los valores que se adeuden a EL
CONTRATISTA por cualquier concepto, incluso respecto de contratos diferentes al qlte se suscribe en
el presenle documento,

PARAGRAFO CUARTO. La obligaclén contenida en la presente cldusula penal presta mérito ejecutiva
una vez cumplida la condicién de la que se supedita su nacimiento y exiglbilidad, por tratarse en ese
momento de una obligacidn clara, expresa y actualmente exigible,
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DECIMA CUARTA. MODIFICACIONES. El presente Contrato podrd ser terminado, suspendido,
modificado o prorragado, previo acuerdo entre las PARTES, conforme a las formalidades legales.

DECIMA QUINTA. CESION. La gjecucidn del presente Contrato no puede cederse a persona alguna;
no obstante, las PARTES aceptan Incondiclonalmente la cesidn que realice el administrador de
FONTUR al Ministerio de Camercio, Industria y Turismo o a [a entidad que estos designen.

DECIMA SEXTA. EXCLUSION DE RELACION LABORAL. En la efecucién del presente Contrato Ias

PARTES acluaran por su propla cuenta y con plena autonomfa; y por conslguiente, asumirén todos los
riesgas que se originen en razén de éste. Asf mismo, las PARTES expresamente reconocen que con
la suscripcién del presente Contrato no existe relacién laboral, entendiéndose que por tal hecho ni la
FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR S.A. — FIDUCOLDEX -, adminlstrador de
FONTUR adquieren obligacidn alguna de caracter laboral entre ellas, ni con las personas que cada uno
vincule para el desarrallo del Contrato, nl se genera derecho a reclamacldn alguna por prestaclones
sociales, indemnizaciones o derechos distintos a las establecidos en el presente Contrata,

DECIMA SEPTIMA. CAUSALES DE TERMINACION. EJ presente Contrato se podra dar por terminado
por cualquiera de las sigulentes causas:

1) Por vencimiento del plazo pactado.

2) Por cumplimlento total del objeto del Contrato.

3) Por Incumplimiento de las obligaclones por alguna de Jas PARTES.

4) Por mutuo acuerdo,

5} Por la imposibliidad fisica, Jurfdica o financlera que se presente para adelantar ef objeto y las
aclividades del presente Contrato.

6) Porfuerza mayor o caso fortuito que impidan la efecucién del Contrato,

7) Porlas demds causales que establezca la Ley.

8) Foragotamiento de los racursos.

DECIMA OCTAVA. SUSPENSION. De comtin acuerdo las PARTES podran suspender el presente
Contrato de comun acuerdo por escrito, en caso de fuerza mayor o caso fortullo, para cuyo efecto se
suscribiré el acta respectiva, en la que se establezcan las razones y la fecha de suspensién, as/ como
el momento en que se reanudard, previo el concepto del Supervisor,

DECIMA NOVENA. INHABILIDADES INCOMPATIBILIDADES, EL. CONTRATISTA declara bajo la
gravedad del juramento, que conace y acepta el Cédigo de Buen Gobierno Corporativo de P.A.
FONTUR, que se encuentra publicado en la pagina www.fontur.com.co, asl mismo declara no estar
incurso en ninguna catsal de inhabllidad e incompatibliidad para confratar con P.A. FONTUR, nl en
ninguna hipétesis de confliclo ni de coexistencia de interés, EI CONTRATISTA asume todas las
abllgaclanes que son de su cargo, de acuerdo con el documento al que se ha hecho referencia.

VIGESIMA. AUTORIZACION, REPORTE Y CONSULTA A g._p_; CIFIN. AUTORIZACION EXPRESA
BARA REPORTAR, CONSULTARY COMPARTIR INFORMACION CONTENIDA EN LAS BASES DE
DATOS FINANCIERA, CREDITICIA, COMERCIAL, DE SERVICIOS Y LA PROVENIENTE DE OTROS
PAISES. Las PARTES autorizan expresa e irrevocablemente a FONTUR, libre y voluntariamente, para
que reporte a CIFIN, o a cualquler olro operador legaimente establecido, toda la Informacién que refleje
su comportamiento coma cliente que se relacione con el nacimlento, ejecucién, modificacion,
liquidacidn y/o extincion da las obligaciones que se deriven del presente Contrato. La permanencia de
la informaclén estara suleta a los principlos, términos y condiclones consagrados en la Ley 1266 ds

2008, la Ley 1581 de 2012, y demds normas que la modifiquen, aclaren o reglamenten. As! mismo, las

PARTES autorizan, expresa e irrevocablemente a FONTUR, para que consulte toda la Informacidn
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financiera, crediticia, comercial, de servicios y la proveniente de otros palses, atinente a sus relaclones
comerclales que él tenga con el sistema financlero, comercial y de servicios, o de cualquler sectar, tanto
en Colombia como en el exterior, con sujeclén a los principlos, términos y condiciones consagrados en
la citada Ley y demds normas que la modifiquen, aclaren o reglamenten.

VIGESIMA PRIMERA. RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO
SARLAFT: Las PARTES declaran que tienen abligacion de prevenir y controlar el Lavado de Activos y
la Financlacion del Terrotismo y que tomaran las medidas de prevencldn y confrol correspondiente en
la relacién que surge con la suscripcidn del presente Contrato. De esta manera, cada una de las
PARTES respondera frente a la olra, indemnizandole por cuaiquler multa o perjulclo que se le cause
originado en el incumplimfento de los compromisos antes expresados,

Las PARTES manifiestan que se someten en su relacién con FIDUCOLDEX como vocera y
‘administradora del Pafrimonio Autéhomo FONTUR, al Sistema de Prevencién y lavado de Actives y
Financlacidn del Terrorismo de FIDUCOLDEX {denominado SARLAFT) cuyas pollticas se encuentran
publicadas en la pagina Web de FIDUCOLDEX y a las modificaciones que allf se incorporen.

VIGESIMA SEGUNDA, ACTUALIZACION DE INFORMACION: Las PARTES se obligan a actualizar
por lo menos una vez al aiio, la Informacicn requerida, para el cumplimlento de las disposiciones del
Sistema de Administracién de Riesgo del Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo — SARLAFT,
asl como suministrar los soportes documentales necesarios para confirmar los datos. No obstante lo
anterior, las PARTES se autarizan expresamente entre sf, medlante Ia suscripelén del presents
Contrato, para que se contrate con terceros locales o extranjeros, serviclos relacionados con el
procesamiento de datos para su utllizacién en servicios de atencidn telefénica para la actualizacién de
informacién u otras de naturaleza similar, garantizando en todo easo, la confidencialidad de [a
informacién que le asiste y a J]a que estdn obligadas las PARTES. ,

VlGéé!MA TERCERA.‘LIQUIBACI()N. Conclulda la ejecucién del objeto del presente Contrato yde

los documentos que se suscriban para la adhesién de los ADHERENTES, previo informe de los
Supervisares, se pracederd a la liquidacién del mismo con la firma de todas las PARTES intervinientes.
De acuerdo con lo anterior, el presente Contrato se liquidara en un plazo que no supere los sels (6)
meses sigulenles a [a terminacién de su plazo, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 6.6 del
Manual de Contratacién de FONTUR, '

PARAGRAFO. En todo caso, sera responsabilidad del supervisor designado por FONTUR llevar a cabo
todos los tramites de [a liquidacién del contrato, en caso de requerirse tal liquidacién,

VIGESIMA CUARTA. INDEMNIDAD., Las PARTES se comprometen a mantenerse indemnes la una a
la otra, de cualquier dafio, demanda, acclon legal, costos ¢ perjuiclos originados en reclamaciones de
lerceros y que se deriven de sus actuaclones durante la ejecucién del presente Contrato o el
cumplimiento de las obligaciones pactadas en el mismo. En caso de formularse reclamo, demanda o
accion legal en contra de las PARTES por asuntos que sean de su responsabilldad la PARTE afactada
comunicard a la olra inmediatamente para que por su cuenta adopte oporlunamente las medidas
previstas por la Ley para manténer la Indemnlidad, Los costos ocasionados por &l reclamo, demanda o
acclon legal serdn asumldos en su totalldad porla PARTE afectada, Si una vez comunicado el reclamo,
demanda o accién legal, la PARTE afectada no asumiese debida ¥ oportunamante la defensa, la olra
podra hacerlo directamente, previa comunicacion por escrito, y la PARTE afectada debera pagar todos
los gastos en -que incurra por tal molive, En caso de que asf no lo hiclera, se podra recurrir contra la
PARTE afectada, utitizando mecanlsmos como descontar sl valor de dichas erogaciones de las sumas
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que por conceplo del presente Contrato adeude o utilizar cualquler otro mecanismo que la Ley le
otorgue, :

VIGESIMA QUINTA. CONFIDENCIALIDAD, PROPIEDAD Y RESERVA: P.A. FONTUR entregara o
coordinaré la entrega al CONTRATISTA de forma oral, por escrito, o por cualquier otro medio toda la
informacién necesaria para que éste realice las aclividades objeto del presente contrato, El
CONTRATISTA y sus dependlentes se abstendran de divulgar, publicar o comunicar a terceros,
infarmacidn, documentos o fotografias, relacionados con las actividades de P.A. FONTUR o las
empresas clientes, que conozcan en virtud de la efecucién del presente contrato o por cualquier otra
causa. -

Para estos efectos, las partes convienen que toda Informacién referente a P.A. FONTUR o las
empresas clientes, que reciba el CONTRATISTA ylo sus dependientes se considera importante y
confidencial, y divulgarla o transmitirla puede leslonar los Intereses de P.A. FONTUR o su reputacion.
El CONTRATISTA y sus dependientes se abstendran igualmente de utilizar cualquier informaclén
procedente de P.A. FONTUR para cualquier fin diferente a la ejecucion del preserite contrato,

El CONTRATISTA se obliga especlaimente a guardar absoluta reserva de los documentos e
informacion que le suministre P.A. FONTUR y del desarrdllo de las actividades prapias del presente
contrato y los resultados de su gestién,

El CONTRATISTA se obliga a devolver a P.A. FONTUR cualquier ofra informacién, documento o
elemento que le haya sido entregado, una vez cese o culminen los servicios que por este documento
se pactan, dentro de las cuarenta y ocho (48) horas sigulentes a la terminacién, o a destrulrlas en caso
de que P.A. FONTUR asf lo soficite.

El CONTRATISTA Impartird Instrscciones a sus empleados, funclonarios, contralistas, etc. sobre el
manejo de la informacién de acuerdo con las estipulaciones de este contrate. En todo caso, el
CONTRATISTA responderd por cualquler violacién al deber de confidencialidad o por cualquler
revelacidn de la informacidn, realizada directa o indirectamente por sus empleadas, dependientes,
personas que actden por su cuenta o quienes la hayan obtenido directa o indirectamente del
CONTRATISTA.

El CONTRATISTA Indemnizara Integralmente todos los perjulcios que sean causados a P.A. FONTUR
o las empresas clientes, por la divulgacion, uso indebido o no autorizado, aprovechamienio, etc. de la
informacién confidenclal o por cualquler conducta violatoria sabre [a misma informacién, sea originada
.directamente por el CONTRATISTA, por cualquier persona que actie en nombre de él o que haya
obtenido la informacién del CONTRATISTA directa o indirectamente, o por cualquler otra causa
imputable al CONTRATISTA. .o

La vigencla de [as obligaciones de confidenclalidad asumidas en este documento ser4 Igual a la de este
y se mantendran con posterioridad a su terminacién, Para todos los efectos legales la informacién
entregada por P.A. FONTUR al CONTRATISTA se califica como un secreto empresarial,

Las restricclones respecto de la confidencialidad de la informacion no se aplicaran a la informacién:

» Que sea desamollada independientemente por el CONTRATISTA ¢ que sea recibida
legalmente de ofra fuente, libre de cualquier restriccién y sin violaclén de la ley y/o del presente

conirato, .
» Que esté disponible generalmente al publico, sin violacién de este documento por el
CONTRATISTA.
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» - Que sea divulgada por el CONTRATISTA para cumplir con un requerimiento legal de una
autoridad competente, siempre y cuando Informe de tal hecho a P.A. FONTUR anies de la
divulgacidn de la Informacidn, con una antelacion de cinco {5) dias habiles, de tal forma que
P.A. FONTUR fenga la oportunidad de defendera, limitarla o protegeria, y siempre y cuando el

- CONTRATISTA divulgue solamente aquella informacién que sea legalmente requerida,

» Que P.A. FONTUR informe al CONTRATISTA por escrito que la informacién esta libre de tales

restricciones,

»
VIGESIMA SEXTA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES, EL CONTRATISTA como encargado
del tratamiento, tratara por cuenta de P.A, FONTUR, responsable del tratamiento, los datos de caracter
personal necesarios para el suministro de medios y plataforma para el procesamiento y control de los
datos personales proporcionados como parte de los servicios en la hube y demds servicios anexos
objeto del presente contrato.EL. CONTRATISTA como encargado del Tratamiento daeberd cumplir los
siguientes deberes, sin perjuicio de las demas disposiciones previstas en la ley 1581 de 2012y en otras
que rijan su aclividad: : )

= Cumplird la Polilica de Proteccitn de dalos de P.A. FONTUR, publicada en la pagina

hitp:/fwww.P.A. FONTUR.com.co/seccion/, olilica-de-tratamiento-da-datos-nersonales.

* Realizara el tratamlento de la informacidn conforme a los requisitos definidos, a las Paliticas de

Proteccién de Datos Personales desamolladas por P.A. FONTUR ¥ a las finalidades del
tratamlento autorizadas por el Titular, .
Garanlizara al Titular, en todo tiempo, &l pleno y efectivo gjercicio del deracho de habeas data,
Adoptar e implementar medidas de seguridad, necesarias y eficientes, que permitan mantener
la Informacién resguardada bajo un amblente de control fisico y légico que asegure que sélo
podré tener aceeso a dicha informacidn el personal autorizado. Se deberdn tomar medidas
necesarias y razonables de seguridad sobre Ja informacién que repose en sopories fislcos, asf
como de la informacién electronica.

* Conservaré la Informacidn bajo las condiciones de seguridad necesarias para Impedir su
adulteracidn, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizade o fraudulento.

* Realizard oportunamente la actualizaclén, reclificacion o supreslon de los datos en los términos
de la mencionada ley.

* Aclualizard la informacién reporiada por P.A. FONTUR como responsable del tratamiento
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes contados a partir de su recibo,

* Garanlizard la existencia de politicas sobre Tratamiento de la informacion de conformidad con
lo previsto en el Art, 18 de la Ley 1581 de 2012.

* Adoptard un manual interno de polfticas y pracedimientos para garantizar e| adecuado
cumplimiento de la ley y, en especlal, para la atencin de consultas y reclamos por parte de los
Titulares, de manera que garantice la oportunidad y la calidad de las respuestas de acuerdo
con lo establecido en la Lay 1581 de 2012,

* En el caso que resulte aplicable, registrara en ia base de datos fa leyenda “reclamo en tramite”
en {a forma en que se regula en la mencionada Ley.

« En el caso que resulte aplicable, insertars en la base de datos Ja leyenda “informacién en
discusidn judicial® una vez natificado por parte de la autoridad competente sobre procesos
Judiciales relaclonados con la calidad de] dato personal. .

* Seabstendra de clrcularinformacién que esté slendo controvertida por el Titular y cuyo blogueo
haya sido ordenado por la Superintendencta de Industria y Comerclo,

» Pemnilird el acceso a la informacién Gnicamente a las personas que en desarrollo de sus
funciones y responsabilidades def cargo lo requieran.

» Garantizard que el personal que tenga acceso a la Informaclén de P.A. FONTUR se encuentra
informado de:
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Su calidad de encargado de la informacién de P.A. FONTUR.

Los requisitos de seguridad de la informacidn del presente Contrato,

Las polfticas de proteccién de datos personales de P.A. FONTUR, las cuales se encuentran
publicadas en la pagina web hitpdwww.P.A. FONTUR.com.cofseccion/politica-de-
{ratamiento-de-datos-personales,

v Las medidas de seguridad fisicas y electrénicas que se adoptardn sobre la informacién
suministrada por P.A. FONTUR,

AR

* Garantizard que todos los empleados y colaboradores que se encuentren Involucrados en el
Tratamlento de la informacién tengan conacimiento de las obligaclones que en malterla de
proteccién deben asumir, En consecuencia, sus empleados y colaboradoras deben suscriblr
cldusulas de confidencialidad y Tratamiento adecuado de Ia Informacién

« Se abstendrd de revelar la informaclén de [a entidad, de clientes o de personas nafurales que
le haya sido entregada para el cumplimiento de este contrato a terceros no autarizados.

*» Se abstendra de utilizar Ia informacién para una finalidad distinta a las autorizadas por P.A.
FONTUR para el cumplimlento del presente Contrato y por fuera de los pardmetlros y

+ procedimlentos establecidos por este, ‘ )

» Informaré de forma oportuna a la Superintendencia de Industria y Comercio ya P.A, FONTUR
comno responsable del tratamiento cuando se presenten violaciones a los codigos de seguridad
y existan riesgos en la administracidn de la informacion de los titulares que puedan presentar
¥ que afecten o amenacen la integridad, disponibilidad y confidencialidad de la Informacién

* Cumplird las instrucclones y requerimientos que Imparta la Superintendencia de Industria y
Comerclo, , ) :

* En el evento en que el confrallsta sea requerido .por una autorldad, para el suministro de
informacidn de R.A. FONTUR, incluyendo la informacién de personas naturales suministrada
por la entidad, deberd Informar inmediatamente a P.A. FONTUR a fin de que este pueda
adoptar o establecer las medidas necesarias para garantizar la confidencialidad de la
Informaclion ante el requerimiento de las autoridades,

Una vez finalice el presente contrato, EL. CONTRATISTA como encargado del tratamiento se abstendrd
de continuar efectuando cualquier tipo de tratamiento de [a informaclén suminlstrada por P.A.FONTUR,
en consecuencla, el CONTRATISTA deberé suprimir y/o devolver a P.A. FONTUR como responsable
ylo devolver a ofro encargado que designe P.A: FONTUR los datos personales y suprimir cualquler
copla que esté en su poder en virtud de este Contrato, )

EL CONTRATISTA como encargado del tratamiento entiends y acepta.que ol uso Indebido de 1a
informacién suministrada por P.A. FONTUR puede llegar a tener implicaciones penales, acarrear
sanclones administrativas por parte de la Superintendencia de Industria y Comercio, en su calidad de
Autoridad en materia de proteccién de datos personales y en materia de reserva bancaria por parte de
la Superintendencia Financlera de Colembia; sera responsable por cualquier perjulcio que cause a los
titulares como consecuencla directa o indiracta del incumplimlento de cualqulera de las obligaciones
que se desprenden de lo aqui establecido,

Sin perjuicio de las previsiones contractuales especificas en materia de confidencialidad, el
CONTRATISTA debera tomar las medidas de custodia adecuadas que permitan conservar el caracler
confidencial de la informaci6n y evitar que ésta sea visualizada, modificada o sustralda por personal no
autorizado. La informacién de la que el CONTRATISTA tenga conocimiento en virtud del presente
contrato no podré ser compartida con terceros, salvo que medie autorizaclén expresa de P.A, FONTUR
o que deba hacerlo con ocasién de la prestacién del serviclo contratado y en los términos del contrato
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suscrito con éste. E| CONTRATISTA Informar4 a la Fiduclaria las caracter{sticas y candiciones de esta
subcontratacidn y garantizara de igual forma, la proteccién de la informacién personal a la que fendra
aceeso.

VIGESIMA SEPTIMA. PERFEGCIONAMIENTO Y EJECUCION DEL CONTRATO. E presente
Contrato se entenderd perfeccionado con la firma de las PARTES, aprobacidn de las garantfas y
suscripeldn del acta de inlcla,

VIGESIMA OCTAVA. LEGISLACION APLICABLE. El presente Contrato se rige por las normas civiles
y comerciales colombianas,

VIGESIMA NOVENA, DOMICILIO CONTRACTUAL Y LUGAR DE EJECUCION. Para todos los
efectos de! presente Contrato, las PARTES acuerdan fijar como domicilie contractual la ciudad de
Bogota, D.C. y la eJecucidn del Contrato se llevara a cabo en el Distrito de Cartagena.

IRIGESIMA. DOCUMENTOS DEL CONTRATO. Se consideran documentos del Contrato y hacen
parte integral del mismo los siguientes:

1. Certificados de Disponibilidad Presupuestal de FONTUR No. 33 e 13 de mayo de 2020,

2. Certificados de Disponibilidad Presupuestal de FONTUR No. 23 del 7 de septiembre de 2020,
3. Oferta Necesldad Inminente de Holel Glo Cartagena Bocagrande.

4. Documentos de representacién legal de EL. CONTRATISTA.

TRIGESIMA PRIMERA. NOTIFICACIONES, Cualquier notificacion o comunicaclén que deban remitir
las PARTES ser4 dirigida a las siguientes direcclones:

FONTUR: Calle 28 No, 13A - 24, Edificio Museo del Parque, piso 8, Bagota, D.C., Colombia.

EL CONTRATISTA: Bocagrande C 7 No 7-171 - Cartagena — Bollvar Teléfono: (1) 6000802 ~
(6) 6655531 Contacto: Luisa Fernanda Jiménez — Gerente, Celular; 3153748660 Comeo electrénico;
f.imenez@3cholels.com

Cualquier cambio de direccién para efecto de notificaclones deberd ser comunicado por las PARTES
en forma escrita, .

En constancia se firma, el 16 ~Sep-L020

Y

s

/
FONTUR . EL CONTRATISTA
ARAVITO CHAPAVAL MARIO SOTO BUITRAGO
Presidgnite del P.A. FONTUR Representante Legal

Proyeetd: Hoylecn Bustillo Pofisranda — Profosianal Jutldico Diraceidn Legal P.A, FONTUR,
Revist; Mariha Milldn Cérdoba. Profesional Jutfdica Sanlor Direccidn legal, P.A FONTUR
VaBo: Rafael Negrata Quintero ~ Diroclor Lagal BLA, FONTUR,
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