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FONTUR E FIDUCOLDEX

COLOMBIA GRUPO BANCOLDEX

INVITACION ABIERTA FNTIA-018-2020
“EJECUTAR LAS OBRAS CORRESPONDIENTES A LAS ETAPAS 4 Y 5 DEL PROYECTO CENTRO DE DANZA Y
COREOGRAFiA DEL VALLE DEL CAUCA.”

OBSERVACIONES EXTEMPORANEAS

Observacién 1:

De: licitaciones civitarq <licitaciones@civitarg.com>

Enviado: lunes, 6 de julio de 2020 9:11 a. m.

Para: Diego Fernando Lopez Romero <dlopez@fontur.com.co>
Asunto: observacion al proceso FNTIA-018-2020

Por medio de la presente, hacemos observacidn al proceso de invitacién publica FNTIA-018-

2020, ya que vemos con mucha preocupacion que la entidad no estd dando respuesta a muchas
observaciones de cardcter técnico y econdmico de la propuesta.

Como primera medida, vemos que en el presupuesto no se han realizado las respectivas
modificaciones con respecto a la emergencia sanitaria que se estd presentando en el pais, con lo
respectivo al tema de Bioseguridad de la obra.

Adicional a esto, el presupuesto aportado junto con las cantidades y los precios del mercado no es
razonable con la obra a realizar.

Solicitamos a la entidad revisar nuevamente y dar respuesta de lo anterior.

Respuesta:

Los costos derivados en el desarrollo y ejecucidn del contrato deben ser asumidos por el contratista
dentro de su presupuesto, tal como se indica en la invitacion en su numeral 4.4. Propuesta Econdmica.

Los documentos técnicos se encuentran disponibles para consulta por parte de los interesados en la
siguiente direccion electrénica:

Calle 28 N. 13A — 24, Edificio Museo del Parque, Torre B, piso 6 — Bogota D.C.
PBX: 327 55 00 o Linea Gratuita Nacional 01 8000 124211
fiducoldex@fiducoldex.com.co
www.fiducoldex.com.co

"Defensor del Consumidor Financiero de la FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR S.A. - FIDUCOLDEX - Dra. Liliana Otero Alvarez (Principal) y Dra. Sara
Mercedes Garcés Rodriguez (Suplente) ubicadas en la Calle 62 # 9A - 80 Oficina 817 Edificio Lourdes Center de la ciudad de Bogotd D.C. PBX (571) 9260801. e-mail:
defensorfiducoldex@umoabogados.com; Horario de atencion: de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. de lunes a viernes en jornada continua. Si Usted requiere informacién adicional
acerca de la Defensorfa del Consumidor Financiero de FIDUCOLDEX S.A., consultenos de forma telefonica al teléfono 3275500, dirfjase directamente a nuestras oficinas
ubicadas en la Calle 28 No. 13A- 24 Piso 6, en la ciudad de Bogota D.C., o al correo electronico fiducoldex@fiducoldex.com.co. Las funciones del Defensor del Consumidor
son las que corresponden al articulo 13 de la Ley 1328 de 2009, y demas normas que la reglamentan y que se relacionan a continuacion: 1.- Atender de manera oportuna y
efectiva a los consumidores financieros de las entidades correspondientes. 2.- Conocer y resolver en forma objetiva y gratuita para los consumidores, las quejas que éstos
le presenten; 3.- Actuar como conciliador entre los consumidores financieros y la respectiva entidad vigilada en los términos indicados en la Ley 640 de 2001, su
reglamentacion, o en las normas que la modifiquen o sustituyan; 4.- Ser vocero de los consumidores financieros ante la respectiva entidad vigilada. 5.- Efectuar
recomendaciones a la entidad vigilada relacionadas con los servicios y la atenciéon al consumidor financiero, y en general en materias enmarcadas en el ambito de su
actividad; 6.- Proponer a las autoridades competentes las modificaciones normativas que resulten convenientes para la mejor proteccién de los derechos de los consumidores
financieros; y, 7.- Las demas que le asigne el Gobierno Nacional y que tengan como proposito el adecuado, desarrollo del SAC.”
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Por lo anterior esta solicitud no se acepta, ya que las exigencias se encuentran acorde a lo
proyectado por la entidad.

06 de julio de 2020
COMITE EVALUADOR
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