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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS ENTRE LA FIDUCIARIA COLOMBIANA DE
COMERCIO EXTERIOR ~ S.A. FIDUCOLDEX VOCERA DEL PATRIMONIO AUTONOMO -
FONDO NACIONAL DE TURISMO-FONTUR Y GRM COLOMBIA S.A S

Entre los suscritos, ILVA RESTREPO ARIAS, identificada con Cédula de Ciudadania Nimero 51.962.295,
expedida en Bogota D.C., actuando en su calidad de Cuarto Suplente del Presidente de la FIDUCIARIA
COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR S.A.- FIDUCOLDEX - actuando como vocera y
administradora del Patrimonio AutSnomo FONDO NACIONAL DE TURISMO — FONTUR, con NIT
900.649.118-9, conslituido a fravés de Contrato de Fiducia Mercantil No. 137 del 28 de agosto de 2013, y
por tanto, comprometiendo Unica y exclusivamente la responsabilidad del citado fideicomiso, quien en
adelante se denominara FONTUR por una parte y por la ofra, DIEGO ALEJANDRO GAJST, identificado
con Cédula de Extranjeria Namero. 518000, quien actia en calidad de Representante Legal de la Sociedad
GRM COLOMBIA S.A.S, con NIT. 800.233.801-5 tal y como costa en el Cerlificado de Existencia y
Representacion Legal expedido por la Camara de Comercio de Bogota D.C., quien en adelante se
denominara EL CONTRATISTA, hemos acordado celebrar el presente contrato, el cual se regira por las
nommas legales vigentes y en especial por las clausulas conlenidas en este documento, previas las
siguientes:

CONSIDERACIONES

PRIMERA, Que la Ley 300 de 1996 cred el Fondo de Promocidn Turistica cuyos recursos se destinaran a
la ejecucion de los planes y programas de promocidn y mercadeo turistico y a fortalecer y mejorar |a
competitividad del subsector, con el fin de incrementar ef turismo receptivo y el turismo doméstico.

SEGUNDA. El articulo 40 de la Ley 1450 de 2011, establecit el Fondo de Promocion Turistica, como un
instrumento para el manejo de los recursos provenientes de la confribucién parafiscal para la promocitn
del turismo, el cual se cefiirg a los lineamientos de la poliica turistica definidos por el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo.

TERCERA. Que el articulo 21 de la Ley 1558 de 2012 cambid el nombre del Fondo de Promaocion Turislica
a FONDO NACIONAL DE TURISMO — FONTUR y dispuso su constitucién como Patrimonio Auténomo.

CUARTA. Que con fundamento en lo establecido por el articulo 2 del Decreto 2251 de 2012, el Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo, adelant6 proceso de Licitacion Pablica N°. 03 de 2013, para seleccionar
la entidad fiduciaria que administre el Patimonio Auténomo Fondo Macional de Turismo - FONTUR.
Cumplidos los requisitos legales, fue seleccionada la Fiduciada Colombiana de Comercio Exterior S.A. —
FIDUCOLDEX, para que en calidad de vocera del Patrimonio Auténomo administre el FONDO NACIONAL
DE TURISMO - FONTUR, y en consecuencia suscribié el Contrato de Fiducia Mercantil N®. 137 el 28 de

agosto de 2013.

QUINTA, Que FONTUR requiere garantizar la prestacion del servicio de gestién documental mediante la
contratacidn del servicio de almacenamiento, custodia, administracién vy transporte de documentos en
soportes fisicos, oplicos, electronicos ylo magnélicos, activo e inactivo, titulos valores, asesoria y
elaboracion de los instrumentos archivisticos del P.A. FONTUR.

Que mediante acta de comité de compras No. 4, en sesion realizada de forma virtlual — comreo
electronico— del 27 al 31 de marzo de 2020, se aprobé la contratacion del archivo para el P.A. FONTUR.

SEPTIMA. Que en cumplimiento al Manual de Contratacién de FONTUR, la Vicepresidenta de Negocios
Especiales de Fiducoldex S.A., mediante comunicacion radicada en la Direccién Juridica, solicitd adelantar
la contratacion directa de la sociedad GRM COLOMBIA SAS de conformidad a lo establecido en el
numeral 3.1 literal D, del Manual de Contratacion de Fontur: “Cuando no haya sido posible la escogencia
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de un contratista luego de un proceso de seleccion declarado deslerto”. Lo anterior teniendo en cuenta la
siguiente justificacion:

“En el marco de los procesos de afineacion de contratacion administrativa, durante el afo 2018 se
adelantaron varios procesos de invitacién de contratos administrativos conjuntos con el propdsito de
obtener mejores condiciones para las enlidades del Grupo Bancoldex, bajo los criterios de eficiencia
operativa, economias de escala y unidad en la adminisiracion del servicio. En eslos procesos se vincularon
los Negocios Fiduciarios Especiales, entre eflos Fontur.

En el caso particular de Geslibn Documental, en el afio 2018 el Grupo Bancoldex adelanit el proceso de
invitacién No.767 para la contratacion de los servicios de custodia, administracion y transporte de
documentos de archivo fisico aclivo e inactivo, medios magnéficos y titulos valores, para las enlidades de!
grupo vy los negocios especiales. Este proceso fue declarado desierto por cuanlo los proponentes no
cumplieron la tolalidad de los requisifos exigidos en la invilacicn.

Como consecuencia de la declaratoria desierta el proceso, las entidades del grupo y los patrimonios
autdnomos prorrogaron los contratos vigentes hasta ef 31 de diciembre de 2019 y se decidid que durante
el afio 2019 se adefantaria el proceso de invilacion conjunta para las siguientes vigencias.

En ef mes de abril de 2019 se acordd realizar un nuevo proceso de invilacién para el grupo, no cbstants,
en el mes de septiembre de 2019, dada la coyuntura de las entidades relacionada con la creacion del
holding financiero del Estado, Bancoldex indicd que el proceso podria realizarse de manera conjunta o
independients, segln las necesidades de cada enlidad. Bancdidex y Arco prorogaron sus contralos
aciuales y Fiducofdex decidié abrr un nuevo proceso de invitacion para la fiduciaria y los negocios
especiales, entre elfos Fontur.

El 3 de diciembre de 2(H9 se publict la invitacién No. 587 para la contrafacién de esfe servicio para
Fiducoldex v los Negocios Fiduciarios Especiales, éntre ellos Fontur. El proceso de invitacidn se hizo por
un valor de $1.222 millones para un periodo de dos (2) afios, de los cuales $352,5 milfones correspondian
a presupuesto del P.A Fontur.

En & marco de la Invitacién No. 587 presentaron ofertas las sociedades GRM Colombia SAS, MT! y
Datafile. El mencionado proceso de contratacion fue declarado desierta el 20 de diciembre de 2019 por
cuanto los proponentes no cumplieron fa tofalidad de los requisitos.

Posteriormente, &l 14 de febrero de 2020 la Fiduciaria publict fa invitacion No. 604 para la contratacion del
servicio de Gestién Documental tanfo para Fiducoldex como para los Negocios Especiales, entre ellos
Fontur: en ef curso del proceso se presentaron propuestas por las sociedades GRM Colombia SAS, y
Almarchivos S.A., no obstante, ef proceso fue deciarado desierto el 16 de marzo de 2020, por cuanto los
proponentes no cumplieron la totalidad de los requisitos. Es de anotar que GRM presentd la propuesta mas
favorable econdmicamente, sin embargo, fue rechazada su propuesta debido a que la aseguradora no
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cormiglo adecuadamente los ndmeros de NIT en la pdliza de seriedad de la oferta y no completé la
informacién exigida en el cuadro de seguridad de la informacion.

Al declararse desiertos los tres procesos de invitacion se solicitt aprobacion ante el Comité Compras de
Fontur, para suscribir directamente un contrato con la sociedad GRM Colombia S.A.S.

Se decidid contratar al proveedor actual GRM por un periodo de seis (6) meses por valor de § §2.420.000
Incluido IVA, dada la necesidad de garantizer la prestacion del servicio, mientras se adelaniz un nuevo
proceso de invitacion abierta para la conlratacion del servicio de almacenamiento, custodia, administracion
y transporte de documentos, en sopories fisicos, dplicos, elecirdnicos y/o magnéticos, activo e inactivo,
titulos valores, asesoria y elaboracién de los instrumentos archivisticos para el patrimonio FONTUR",

OCTAVA, Que el CONTRATISTA, presentd oferta formal LB-2020-015 a FIDUCOLDEX S.A, como vocera
del patimonio auvldnomo FONTUR el dia 30 de abrl de 2020, para la prestacion de servicios de
almacenamiento, custodia, administracion y transporle de documentos en soportes fisicos, dpticos,
electronicos ylo magneticos, activo e inactivo, tilules valores, asesoria y elaboracicn de los instrumentos
archivisticos del P.A. FONTUR. La anterior oferta fue evaluada y aprobada por la Vicepresidencia de
Operaciones.

Que mediante los Cerlificados de Disponibilidad Presupuestal Nos.133 del 28 de Abril de 2020
y 143 del 4 de mayo de 2020, la Direccidn de Negocios Especiales de FONTUR |, otorgd la disponibilidad
de los recursos para el presente contrato con cargo a fos recursos parafiscales.

DECIMA. Que de conformidad con el articulo 40 de la Ley 1450 de 2011, los procesos de contratacion que
adelante la entidad adminiztradora del Fondo Macienal de Turismo se rigen por la legislacidn privada.

Efectuadas las anteriores consideraciones, las paries acuerdan celebrar el presente confrato, que se regira

por las siguientes:
CLAUSULAS
PRIMERA. Objeto. Prestar el servicio de almacenamiento, custodia, administracion y transporte de

documentos, en soportes fisicos, oplicos, electrénicos yfo magnéticos, active e inactivo, titulos valores,
asesoria y elaboracion de los instrumentos archivisticos del P.A. FONTUR.

. El confratista en cumplimiento del presente

contrato debera cumpllr mn Ias smremﬂs amr :

1) Cumplir con el objeto del contrato de acuerdo con los términos descritos en las cldusulas de objeto
y obligaciones especificas.

2) Adender las indicaciones y orientaciones expuestas por la supervision, en cuanto a la ejecucion del
mismo y coordinar las modificaciones pertinentes en metodologla v trabajos presentados. De ser
necesario corregir las fallas evidenciadas dentro del plazo indicado para tal efecto.

3) Garantizar la oportuna, eficaz v eficiente prestacion del servicio contratado v responder por su
calidad.
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4) Mantener en forma permanente, altos niveles de eficlencia técnica y profesional para atender sus
obligaciones, garantizando los criterios de idoneidad y experiencia.

8) Velar por la custodia de los documentos fisicos yfo magnéticos que le sean entregados por la
supervision o que elabore en ejecucién del presente contrato v devolverlos a la terminacion de la
actividad contratada.

6) Informar por escrito a la supervisién con minimo quince dias (15) corrientes de anticipacion,
cualguier evento o situacidn que pueda afectar la normal ejecucitn del contrato.

7) Presentar al supervisor del conlralo informes mensuales y dentro de los 5 dias siguientes a la
terminacion del mismo, un informe final de actividades respecto de Ia evolucion del objeto contractual
y sus alcances,

8) Mantener y garantizar la afiliacién al Sistema de Seguridad Social en Salud y Pensitn y estar al dia
en el pago de parafiscales, en caso de estar obligado por las leyes vigentes.

8) Disponer de lo necesario para recibir de los anteriores proveedores, el archivo documental (fisico y
magnetico).

10) Desarrollar las aclividades contratadas, de conformidad con lo establecido en el contrato y en sus
documentos anexos.

11) Recibir las unidades documentales que contienen los documentos impresos, copias yiu originales
que conforman ef fondo documental del P.A. FONTUR, en la forma y en el tiempo convenidos,

12) Conservar y custodiar las unidades documentales que contienen los documentos impresos y
magnéticos que conforman el fondo documental del P.A. FONTUR, en los términos acordados,
Tales condiciones no podran ser variadas por el CONTRATISTA sino mediante acuerdo mutuo con
el P.A. FONTUR, previo aviso escrito, excepto cuando se presenten circunstancias urgentes, que
no sean imputables al CONTRATISTA, que lo obliguen a efectuar la custodia en forma distinta, en
cuyo caso el CONTRATISTA avisara al P.A. FONTUR, dentro de las veinticuatro (24) horas
siguientes al evento,

13) Abstenerse de usar las unidades documentales que contienen los documentos impresos y
magnéticos que conforman el fondo documental del PA. FONTUR para propdsitos diferentes a los
pactados en el presente contrato.

14) Cumplir con las condiclones de seguridad, privacidad y confidencialidad de la informacién entregada
en el archivo de acuerdo con la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013,

15) Cumplir con los requisitos minimos de seguridad definidos por la Superintendencia Financiera de
Colombia en la Circular Basica Juridica (Circular Externa 029 de 2014).

16) Archivar, almacenar, custodiar y transportar los CD’s, USB, discos duros que le sean entregados
por el P.A. FONTUR.

17) En caso de hurto, extravio o deterioro de los CD's, USB, discos duros objeto del contrato, el
CONTRATISTA debera dar aviso a P.A. FONTUR. por escrito, dentro de las 24 horas siguientes al
suceso.

18) La penalizacion establece sl montoc mensual a pagar al CONTRATISTA teniendo en cuenta los
descuentos que el P.A. FONTUR podra realizar en cada una de las mensualidades de acuerdo con
el porcentaje de cumplimiento mensual y de las obligaciones a su cargo gue hacen parte del
contrato, conforme al siguiente esquema de calculo;

Nivel de Cumplimiento % de penalizacion % a facturar
98% al 100% 0% 100%
54% al 87.9% 5% 95%
90% al 93.9% 15% - 85%
Menos del 89.9% 30% 70%

19} Cumplir con las especificaciones técnicas y demas requisitos sefialados en el Acuerdo No. 008 del
31 de octubre de 2014, y demas disposiciones que lo adicionen, modifiguen o deroguen, emitido por
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el Archivo General de la Nacién, respecto a los senvicios de depdsito y custodia de documentos de
archivo,

20) Desarrollar y aplicar de acuerdo a las politicas de Fiducoldex los instrumentos de gestion documental
(Programa de Gestion Documental - PGD, Plan Institucional de Archivo - PINAR, Sistema Integrado
de Conservacion - SIC, Tablas de Retencion Documental — TRD, Tablas de Valoracion Documental
— TVD, Manual de Gestion Documental y los demés manuales de procedimientos incorporados al
Sistema Integrado de Gestidn - SIG), Sistema de Gestidn de Documentos Electrénicos Archivo -
SGDEA y las normas legales vigentes del Archivo General de la Nacion.

21} ldentificar los documentos dentro de fa carpeta correspondiente.

22) Las carpetas con informacién comercial serdn almacenadas en estanteria en open file en bodegas
cerradas con detectores de incendios y elementos propics para protegerios de la humedad y otros
faclores ambientales que puedan deteriorarlo de acuerdo con la certificacion del CONTRATISTA.

23) Preslar el servicio de traslado de Unidades Documentales en la ciudad de Bogota D.C. en las
instalaciones de ambas parles, o a los lugares que indiquen el P.A. FONTUR dentro del perimetro
urbano de la mencionada ciudad.

24) Analizar las posibles pérdidas accidentales de carpetas o cajas que pueda sufrir Fiducoldex ylo sus
patrimonios autdnomos, emitiendo propuesta para el manejo adecuado de dichos riesgos, con la
correspondiente juslificacion técnica y econdmica dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al
acta de inicio del contrato.

25) Asesorar y acompafiar las aclividades necesarias para el manejo, desamollo & implementacion ylo
actualizacion de los instrumentos archivisticos exigidos por el Archivo General de la Nacion (PGD,
Pinar, TRD, TVD, Sistema de Gestion de Decumentos Electrénicos Archivo - SGDEA) y su
convalidacion ante el AGN, fijando un cronograma de actividades el cual debe ser revisado por el
drea de gestion documental para FONTUR.

26) Realizar y entregar un cronograma de trabajo que contenga andlisis v control de las actividades
levadas a cabo durante la implementacion de los instrumentos v programas de gestion documental,
el cual sera revisado mensualmente entre el contratista y el P.A Fontur.

27) Realizar la asesoria a FONTUR en relacion con los requerimientos que el AGN realice sobre asuntos
de gestion documental,

28) Contar y asignar los recursos suficientes (humanos, tecnaldgicos y de infraestructura) para atender
&l programa de Gestién Documental de FONTUR.

29) Dar cumplimiento a las demas obligaciones inherentes al objeto del contrato que se encuentren
sefialadas en el mismo.

ecificas, Para la ejecucidn del objeto deil CONTRATO, el CONTRATISTA

CIONes SSPE

otras las siguientes actividades, sin perjuicio de las demas que puedan sefialarse

ERCERA. Obligs
obliga a realizar
mas adelante:

1. Cumplir con las especificaciones técnicas y demdas requisitos sefialados en el Acuerdo 008 de
2014 del 31 de octubre de 2014, emitido por el Archivo General de la Nacién, respecto a las
especificaciones técnicas y los requisitos para la prestacion de los servicios de depésito, custodia,
organizacion, reprografia y conservacién de documentos de archivo y demés procesos de la
funcidn archivistica en desarrofio de los articulos 13° y 14” y sus paragrafos 1° y 3° de la Ley 594
de 2000, correspondiente, pero sin imitarse a:

s Descripcion de la Infraestructura - Edificacidn.

Ubicacion.

Aspectos estructurales.

Descripcion de las areas de depdsito o almacenamiento de los documentos en distintos

soportes (papel, cajas, microfilm, medios magnéticos).

L

i Pagina 5 de 31 i
| Calle 28 N 13a -24 Edificio Museo del Parque Pso 7° | Fax:
Pha: (1) 327 5500 1 Bogata D.C. — Colombia { {1} 327 55 00
1

.I wnsse i or cerm Sa

=,
FIDUCOLDEX



£,
FIDUCOLDEX
FNTC- 076 -2020

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS ENTRE LA FIDUCIARIA COLOMBIANA DE
COMERCIO EXTERIOR - S.A. FIDUCOLDEX VOCERA DEL PATRIMONIO AUTONOMO —
FONDO NACIONAL DE TURISMO-FONTUR Y GRM COLOMBIA 5.A.5

o Distribucion de las areas,

2, Contar en sus instalaciones, con la capacidad de almacenamiento necesaria para la ejecucién de
las actividades del presente contrato (estanteria, mobiliario, unidades de conservacion).

3. Contar con condiciones ambientales v técnicas de conservacion de documentos en distintos
soportes (papel, cajas, microfiim, medios magnéticos), tales como humedad refativa y temperatura,
ventilacion, filtrado de aire, iluminacidn, seguridad, limpieza y mantenimiento, de conformidad con
Ias normas establecidas en la materia.

4. Enfregar al area de gestion documental del P A.FONTUR, la descripcidn del modelo operativo para
la administracion de expedientes que se encuentran en etapa activa o archivo de Gestian,

6. Contar con la certificacion de buenas practicas en sistemas de Gestién: 13S0 28001-2015.

6. Atender y desarrollar sus obligaciones conforme el volumen de documentos a administrar, de
acuerdo con lo establecido en el presente contrato,

7. Elaborar y entregar el analisis sobre las posibles pérdidas accidentales de campetas o cajas que
pueda sufrir FONTUR, emitiendo propuesta para el manejo adecuado de dichos riesgos, con la
correspondiente justificacion técnica y econdmica dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al
acta de inicio del presente contrato.

8. Brindar el asesoramiento y acompafiamiento en las actividades necesarias para el manejo,
desarrolio e implementacion y actualizacidn de los instrumentos archivisticos exigidos por el
Archivo General de la Macién (PGD, Pinar, TRD, TVD, Sistema de Gestidn de Documentos
Electronicos Archivo - SGDEA) y su convalidacion ante el AGN.

9. Construir, desarrollar, implementar y aplicar de acuerdo con las politicas del P.A. FONTUR, los
instrumentos y programas de gestion documental (Programa de Gestion Documental - PGD,
Plan Institucional de Archivo - PINAR, Sistema Integrado de Conservacitn - SIC, Tablas de
Retencion Documental — TRD, Tablas de Valoracion Documental — TVD, Manual de Gestion
Documental y Control de Registros y los demas manuales de procedimientos incorporados al
Sistema Integrado de Gestitn - SIG), Sistema de Gestidn de Documentos Electrénicos Archivo
- SGDEA y las normas legales vigentes del Archivo General de la Nacian.

10. Realizar y entregar un cronograma de trabajo que contenga andlisis y control de las actividades
levadas a cabo durante la implementacién de los instrumentos y programas de gestitn
documental, el cual serd revisado mensualmente entre las partes.

11. Realizar la asesoria correspondiente a P.A.FONTUR en relacién con los requerimientos que el
Archive General de la Nacidn realice sobre asuntos de gestién documental,

12. Suministrar los recursos suficientes (humanos, tecnolégicos y de infraestructura) para atender
el programa de gestion documental del P.A.FONTUR.

13. Contar con herramientas o aplicatives tecnoldgicos para el manejo de cajas v carpetas de P.A.
FONTUR, que permita el adecuada y oportuna ubicacian v consulta de informacion.

14. Cantar con: (i) el personal idoneo (Profesionales yo Tecndlogos yio Técnicos ylo y Auxiliares),
{ii) los recursos técnicos (software, hardware, elementos de consumo de oficina) y (iii) la
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infraestructura necesaria para adelantar el proceso de consultas y préstamos, digitalizacién de
documentas, verificacién, recepcion y transporte de documentos desde y hacia las bodegas del
archivo central,

15. Asegurar el cumplimiento del marco normativo vigente en materia de archive, y deméas normas
concorantes:

a)
b)
c)
d)
€)

0

g)

h)

il

k)

m)

n)

o)

Pba: (1) 327 5500 i

Decreto 2527 de 1950 “Por el cual se auloriza el procedimiento de microfilm en los archivos
y se concede valor probatorio a las copias folostéticas de los documentos microfimados™
Ley B0 de 1989 "Por la cual se crea el Archivo General de la Nacidn y se dictan otras
disposiciones”;

Decreto 2620 de 1993 "Por el cual se reglamenta el procedimiento para la utilizacién de
medios técnicos adecuados para conservar los archives de los comerciantes™

Acuerdo 11 de 1836 de la Junta Directiva del Archivo General de la Nacién “Por el cual se
establecen criterios de conservacion y organizacion de documentos™

Ley 534 de 2000 "Por medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan otras
disposiciones”;

Acuerdo 048 de 2000 del Consejo Direclivo del Archivo General de la Nacién "Por el cual
se desarrolla el articulo 59 del capitulo 7-conservacion de documentos-, del reglamento
general de archivos sobre conservacion preventiva, conservacion y restauracion
documental”;

Acuerdo 048 de 2000 del Consejo Directivo del Archivo General de la Nacién *Por el cual
se desarrolla el articulo del Capitulo 7 “Conservacion de Documentos” del Reglamento
General de Archivos sobre "condiciones de edificios y locales destinados a archivos™
Acuerdo 050 de 2000 del Consejo Directiva del Archivo General de la Nacién "Por ef cual
se desarrolla el arliculo 84 del tilulo VII "conservacién de documento”, del Reglamento
general de archivos sobre "Prevencion de deterioro de los documentos de archivo y
situaciones de riesgo”;

Acuerdo 042 de 2002 del Consejo Directivo del Archive General de la Nacion "Por el cual
se establecen los criterios para la organizacion de los archivos de gestion en las entidades
puablicas y las privadas que cumplen funciones pdblicas y se regula el Inventario Unico
Documental y se desarrollan los articulos 21, 22, 23 y 26 de la Ley General de Archivos 594
de 20007

Acuerdo 037 de 2002 del Consejo Direclivo del Archive General de la Nacion “Por el cual
se establecen las especificaciones técnicas y los requisitos para la contratacion de los
servicios de depdsito, custodia, organizacion, reprografia v conservacion de documentos de
archivo en desarrallo de los articulos 13 v 14 v sus Paragrafos 1 v 3 de Ia Ley General de
Archivos 584 de 20007,

Mini-Manual de Tablas de retencién y transferencias documentales v Mini- Manual de
Archivamiento Web expedido por el Archivo General de la Nacidn;

Acuerdo 002 de 2004 del Consejo Directivo del Archivo General de la Nacién “Por el cual
se establecen los lineamientos basicos para la organizacién de fondos acumulados™

Ley 1581 de 2012 “Por la cual se dictan dispesiciones generales para la proteccion de datos
personales™;

Decreto 2578 de 2012 "Por el cual se reglamenta el Sisterna Nacional de Archivos, se
establece la Red Nacional de Archivos, se deroga el Decreto nimero 4124 de 2004 y se
dictan otras disposiciones relativas a la administracion de los archivos del Estado™
Decreto 2609 de 2012 "Por el cual se reglamenta el Titulo V de la Ley 594 de 2000,
parcialmente los articulos 58 y 58 de Ia Ley 1437 de 2011 y se dictan ofras disposiciones
en materia de Gestion Documental para todas las Entidades del Estado"™
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Decreto 1515 de 2013 "Por el cual se reglamenta la Ley 80 de 1989 en lo concemiente a
las transferencias secundarias y de documentos de valor histérico al Archivo General de la
Nacian, a los archivos generales de los entes territordales, se derogan los decretos 1382 de
1885 y 898 de 1997 y se dictan otras disposiciones™;

Acuerdo 05 de 2013 del Consejo Directivo del Archivo General de la Nacion “Por el cual se
establecen los criterios basicos paro la clasificacion, ordenacién vy descripcion de los
archivos en las entidades pablicas y privadas que cumplen funciones pablicas y se dictan
ofras disposiciones”;

Acuerdo 002 de 2014 del Consejo Directivo del Archivo General de la Nacion “Por medio
del cual se establecen los crilerios basicos para creacion, conformacién, organizacion,
control y consulla de los expedientes de archivo y se dictan olras disposiciones™

Acuerdo 006 de 2014 del Consejo Directivo del Archivo General de la Nacian “Por medio
del cual se desarrollan los articulos 46, 47 y 48 del Titulo X1 “Conservacion de Documentos”
de la Ley 594 de 2000";

Acuerdo 007 de 2014 del Consejo Direclivo del Archivo General de la Nacidn “Por medio
del cual se establecen los lineamientos para la reconstruccion de expedientes y se dictan
ofras disposiciones”,

Acuerdo 008 de 2014 del Consejo Directivo del Archivo General de la Nacién “Por el cual
se establecen las especificaciones técnicas y los requisitos para la prestacion de los
servicios de depdsito, custodia, organizacion, reprografia y conservacion de documentos de
archivo y demds procesos de fa funcién archivistica en desarrolio de los articulos 13° y 14°
y sus paragralos 1° y 3° de la Ley 584 de 2000™;

Decreto 025 de 2015 "Por medio del cual se reglamenta el proceso de entrega yio
transferencia de los archives pablicos de las entidades gue se suprimen, fusionen, privaticen
o liquiden; se desarrolla el articulo 20 de la Ley 534 de 2000 y el articulo 39 del Decrelo Ley
254 de 2000 y se dictan otras disposiciones™; -

Decreto 1080 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector Cultura™;

Acuerdo 004 de 2015 del Consgejo Directivo del Archivo General de la Nacion "Por el cual
se reglamenta la administracion integral, control, conservacion, posesion, custodia y
aseguramiento de los documentos pdblicos relativos a los Derechos Humanos y el Derecho
Internacional Humanitario que se conservan en archivos de entidades del Estado”,

Junto con todas las demés normas legal es vigentes y politicas intermas de gestidn documental.
3.1. CONDICIONES DE SERVICIO:

Los requerimientos de servicio de almacenamiento, custodia, administracion y transporte de documentos,
medios magnéticos y titulos valores, deberan cumplir con;

3.1.1 CONSULTA Y PRESTAMO: Las modalidades de consulta y préstamos de cajas, carpetas y
expedientes se realizaran mediante solicitud via correo electrénico por parte del P.A. FONTUR yilo la
Herramienta {software) ofrecida por e CONTRATISTA para tal fin, estas se clasifican asi:

Por regla general las solicitudes deberan ser atendidas en forma normal, es decir, se de
tender en un témino no superior a dos (02) dias habiles a partir de la recepcién de
Normal icitud. En caso de requerir més iempo, se debe informar tanto al supervisor del presen
i ntrato como al sclicitante las causales de demora en la atencidn v las acciones que
n.
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Para el caso de las solicitudes que no se atiendan en el plazo maximo a dos 02) diasg
dbiles, tendrén cualro (4) horas adicionales para la entrepga de dicha documentacisn,
situacion que no podrd superar el dos por ciento (2%) de las solicitudes requeridas dentro
de un mes de gjecucion del contrato so pena de sancidn,

odo lo que supere eslos plazos, se acogera a los porcentajes de las j
evisias en el numeral 18 de la dausula anterior.

D mhﬂamdﬂusn“nrquﬁnwmmm@@imﬂﬂﬂﬂ%ﬂsm.m

e probados.

Wmhmm cuando el funcionano solicitante manifieste en
nsulta que es de importancia alla o de cardcter urgente, estas consultas deben
atendidas por el CONTRATISTA en un término no superior a seis (6) horas hébiles a parti
de la radicacion de la solicitud. Para realizar el proceso de facturacion se debe verificar
soporte de la fecha y hora de la solicitud y el formato de préstamo con la fecha y hora
antrega al usuario.

el evento que esla solicitud no sea atendida por el CONTRATISTA en el témino
superion a seis (6) horas habiles, se fachurara como normal.

aﬂm:ﬁnh&math&y&hmd&mhmﬂadcmhspm‘mﬂaﬁs
ENa previsios

Modalidad

Consulta digital

Corresponde a las respuestas en que el CONTRATISTA debe remitir via la herramienta
tecnoldgica wo comeo electrdnico,

El cobro se realizars por imagen digital {ambas caras de un documento), sin embargo, no
permitira el cobro de imagenes digitales en blanco.

CONTRATISTA no podré cobrar dos veces una misma imagen que ya ha sido
para tal caso, el cobro se realizard Unicamente para el primer envio realizado
r correo elecirdnico.

Consulta por folio
fisico original

muuwdhﬁmm&fﬁm%dnﬂfdmmm
rmrpeta
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Consulta por [<OTesponde a las solicitudes de documentos que deben ser entregados como copia fisica
POF Yno original) al solicitante.
folocopia | cobro se realizars por cada folio fisico entregado.
[El cobro de la consulta se debe realizar por cada carpeta prestada.
(Cuando la consulta coresponde a soliciiudes por unidad documental (expediente) en fisico,
Co cobrard como una (nica consulta.
sula por ndo la solicitud de consuita de una misma unidad documental exceda las 15 carpetas,
tendra en cuenta como una consulta adicional,
Por ejemplo: SlIamlaassubreunexpedmdelammunidadﬂnwnmmﬂlyesﬁ
conformado por 33 carpelas, se cobrard como tres consulias.
o - ICorresponde a las solicitudes por unidad de almacenamiento (caja) que no requiere
zmmfa busqueda puntual de expedientes. El cobro se debe reslizar por cada caja prestada. Est
caja presenta las sigquientes medidas: 21 em de ancho, 40 an de alto y 25 cm de largo.
Consalls colos & Waﬁﬂdﬁﬂmwumﬂa&ﬂmm{mmmmm
Smm“ busqueda puntual de expedientes. Bl cobro se debe realizar por cada caja prestada.
caja presenta las siquientes medidas: 30 em de ancho, 27 an de allo y 39 cm de largo.
Wmammmdmmmm[me}maﬁn
werificar los estados de préstamo de la documentacion.
debe suministrar minimo diez (10} usuarios concurrentes y méximo veinte (20) usuari
Panaiits sisiena et ylo los links, de acceso para realizar las consultas que requerird el PLA.
informacion ey sistema de informacion debe proveer informes de acuerdo con o establecido en el iterm
e eniregables, (Base de datos), consultas (en fisico v digital) devoluciones, transferencias,
nserciones realizadas y las acciones relacionadas con gestién del servicio brindado a P.A.
ONTUR.

as sclicitudes de consultas digitales, ya sea de cardcter ordinario o urgente, deber
mdm@mmnmwmmmm

gitalizacién independiente por cada folio, imagen, expediente o carpeta consultada.
o seran validos los folios en blanco.

ndidad de bit: escala de grises a 8 bits por pixel para el formato pdf.

R8s ucm‘.':n Zﬂﬂ 3ﬂﬂdp|

mmmmmm@mmmm
digitalizados en el proceso de consulta, los cuales deben ser almacenados

por el contratista y podran ser consultados por el P.A. FONTUR o por su administrador,
cada vez que se requiera conforme lo establecido en las modalidades de cada consulta)
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Para la atencion de las solicitudes se debera llevar estriclos controles de préstamos
menmmmmwdmﬁmmmmw
|.'r:. {e mﬁmw%gﬂmdpﬂmﬂwwmm 8

Seguridad tode momento el contratista debe disponer de las carpetas de custodia de los
ormatos del proceso de control de préstamo debidamente organizadas y almacenadas
e forma segura con el fin de prevenir pérdidas o fugas de la informacién contenida e
as mismas; asi mismo, debe disponer de una Unica base de datos que controle de forma
nt*ahzada las consullas y préstamos que se realicen, dicha base debe esta
actualizada en tiempo real en todos los campos que la compongan v no se permite
mmommm&mmmmmmrﬁwgm
igenciamiento, el PAFONTUR o su administrador, reporfard tal situacidn a3

atista, mmmmmmwwymmmm
adas a cabo para su correccion en el tlérmino de cinco (5) dias habiles al reporie.

Entrega efectiva |Toda sclicitud se entendera surfida con la entrega efectiva ya sea via correo electrdnico
o fisica del requerimiento.

Todo documenta fisico solicitado no debe superar el limite de quince (15) dias h

de los archivos cenfrales, pwqudm;tahﬂadebemﬂwmmmmﬂua
Devolucion de dwdumdamdmnmmymmdemmﬁmm

préstamos lm HPAWGMMMWMWWEWMEM

iacitn, la cual debe constar en comreo elecirdnico y serd registrada en la base d
duplﬁmrmﬂwadapnr

El contratista deberd recibir, trasladar, valider y cuslodiar las cajas, expedientes)
Traslado y transporte jcarpelas y demas documentos entregados en fisico para consulta del contratante
conforme lo establezca el PAFONTUR o su administrador para la ciudad de Bogoté,

Conirol de calidad [El confratista deberd realizar control de calidad a las imagenes digitalizadas previo al
de imagenes digitalesjenvio final de la imagen digital a la Fiduciaria y sus patrimonios.

todo momento el contratista debe martener una base de datos con la informacion
Archiva de formatos |actualizada de los formatos de control de préstamo.

Bogota D.C. — Colombia

s frurda e moe e

de control de archivo de formatos de control de préstamos serd entregado al el P.AFONTUR d
préstamo administrador, una vez se finalice el conirato en soportes originales o cuando el
isor lo solicite.
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3.1.2 CUSTODIA, ALMACENAMIENTO Y ADMINISTRACION DEL ARCHIVO,

Se debe proveer las inslalaciones adecuadas de conformidad con el Acuerde 037 de 2002
del Archivo General de la Nacion para la custodia de soportes como:
i i = Papel (tamafios carla, oficio, planos din a1).

Sopo = CD

ml m!d: « Pendrive

" ient « HDD

= S58D.

:sinﬂm.mmmpmel Iﬁmmmamwmmmmmsﬂmymﬂﬁl
300.

contratista entrante debe coordinar con Fiducoldex S.A y el proveedor saliente, el
le recepcion del archivo central e inactivo. La documentacion total de cajas »-200 y x—3
serd recibidas por el contratista entrante a nivel de unidad de almacenamiento (caja) par
efecto el proponente seleccionado debera verificar el contenido de estas

o obstante, lo anterior, se dispone de un plazo maximo de un (1) mes calendario para las
abores de empalme, conlado a pariir de la firma de inicio del contrato.

Recepcidn mmﬂmamapﬂmyﬂMmdewmm
{(empalme) del fecepcidn y traslado de la documentacion, carpetas y cajas de FONTUR para el emp
facervo documentalicon ef contratista saliente, v el costo serd asumido en su totafidad por el contratista entrants,
del archivo central jncluyendo Iadmalarmm inventario, ransporte y recurso humano, vy deberd garantizar el
aslado tolal

contratista entrante sera responsable de la administracién y custodia total del archivo v del
as nuevas iransferencias, a partir de ka suscripcidn del acta de inicio.

Horarios de E prestacién del servicio tanto para administracion de archivo como para custadia yl
je deberd tener una disponibifidad de lunes a viemnes de 8:00 am. a 5:00 p.m.

{a bodega donde el CONTRATISTA disponga la custodia del acervo documental del archivo
central debe cumplir con lo estipulado en la siguiente normatividad:

Decreto 2527 de 1950,
Decreto 2620 de 1993,
Acuerdo 11 de 1996,

Acuerdo 048 de 2000,
Acuerdo 042 de 2000,
Acuerdo 050 de 2000.
Acuerdo 037 de 2002.

a4 & & 8 & ° @
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Condiciones » Decreto 2609 de 2012.
técnicas de e Acuerdo 06 de 2014.
almacenamiento y s Acuerdo 08 de 2014
cuslodia » Decreto 1080 de 2015,
L]

Acuerdo 004 de 2015.

Depoasitos conlrolados que garanticen la permanente conservacion de la informacidn de|
Boentes tales como:

Fuego

Humedad

Robo

lnundaciones

Campos magnéticos
Temperatura y humedad.

Espacios ambientaimente controlados para el almacenamiento de archivo por periodos
da tiempo.

Las bodegas deben contar con sensores y actuadores de temperatura y humedad los cual
mantendran la temperatura dentro de los rangos estipulados en la nomatividad archivistica)
para cada tipo de soporte.

Eaemanymhddndeinmdbmﬂbadagadebemmnsensnmsdahwnuluﬁcualaﬁ
e accionan de manera inmediata, al detectar algin conato de incendio.

las de seguridad indusirial: Sistemas de exdincidn de incendios, plan para establecer v
apacitar brigadas de emergencia, planes de emergencia acorde al riesgo, sefializacion,
tas de evacuacion. Cada bodega debe tener sistemas automdticos de aspersidn v
axtintores con solkaflam o agentes secos.

evencion y delencién de roedores e insectos: Para el control de roedores e inseclos,
res (03) meses se debe fumigar, esta fumigacidn se debe tener contratada a fravés de
compafiia experta y externa la cual debera estar certificada para esta labor. De esta activid
dabwammdmnmmspmﬂmrmpﬂdehmﬂmmmwm
asente conlrato,

evencian y delencidén de hongos: Para los hongos, se debe tener un control muy pu
sobre la temperalura, la humedad y el sistema de ventilacion, pues técnicamente los hongo
mmmmmmmmmmsma
ebidamente. Ademds, deberd contar con estanterfas adecuadas v resistentes que
con las condiciones exigidas de acuerdo con la norma aplicable.
mddmmmhdmhﬁmaadmymmmmrdmNTRﬁﬂST&
Traslado, ismo debe disponer del recurso de transporte necesario para Bevar a cabo dichas
transferencia de jconsulta, préstamo, bransferencias primarias desde b sede cenfral, devolucion d
cajas carpetas y documentos, recepcion de la documentacicn al proveedor anterior),

organizacion de
expadientes, contar con estanterias adecuadas y resistentes gue cumplan con las
carpelas y cajas lexigidas de acuerdo con la norma aplicable en el acuerdo No. 037 de 2002, del Archi
eral De la Nacion
i Pagina 13 de 31 |
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3.1.3. OTROS
Costos del proceso de nie el proceso de recepcion del archivo documental las consultas que
recepcion como consecuencia de la administracidn del archivo serdn asumi

&l conlralista entrante para lo cual debera flegar a un acuerdo entre
saliente, conlratista entrante y Fiducoldex S.A. vocera

ora ded patrimonio Fontur.

Suministro de insumos Bl confratista debera dotar al personal de los insumos necesarios para Hevar al
cabo la labor de custodia y almacenamiento:
Eementos de proleccion personal.

Tapabocas
Guantes
Batas
Formatos de inventario dnico el procedimiento de fransferencia o traslado se debe solicitar al productor,
documental de las copias fisicas del inventario, una de las cuales, se devolvers al producton
transferencias. bidaments firmada (junto con la fecha y nombre claro de quien recibe y quien

irega) en caso de quedar acepiada la fransferencia, y una copia digital en
Excel.

Base de datos del inventario En todo momento el contratista debe contar con una dnica base de datos en
general del archivo central |gue reposen de forma unificada todos los inventarios de transferencia
ealizados por las dependencias de Fontur, de forma independiente; a esta b
datos se deben almacenar cada uno de los inventarios allegados por

actualizacion del inventario sistematizado no podra ser mayor a cinco (05)
, @ partir de la fecha de recibo de la transferencia.

ofra parte, s& debera asignar la ubicacion topografica del archivo a cada
las cajas y carpetas que ingresen al depdsito del proveador en donde
archivo central de Fonlur.

CUARTA. Propiedad Intelectual. Las partes entienden y aceptan que todas las obras protegidas por el
derecho de autor que sean creadas en ejecucion del presente Contrato, de conformidad con lo descrito en
|a clausula TERCERA, Obligaciones Especificas de EL CONTRATISTA, a saber, los disefios, producciones
diagramaciones, producciones y ediciones audiovisuales, obras literarias (articulos, guiones, crénicas,
contenidos editoriales), material audiovisual y fotografico en bruto, fotografias, desarrolics y programas de
software, piezas publicitarias y fotografias, son obras por encargo, de conformidad con lo previsto en el
articulo 20 de la Ley 23 de 1982. Por lo tanto, en virtud del Contrato, EL CONTRATISTA cedera a favor de
FONTUR Iz ftolalidad de los derechos patrimoniales de autor sobre las mencionadas obras, sin
remuneracion adicional a la pactada en el presente Confrato, para todos los paises del mundo, y por el
término de la profeccidn de dichas obras,

EL CONTRATISTA se obliga a oblener de terceros, personas naturales, que participen en las actividades
necesarias para la ejecucion del presente Confrato, las cesiones, autorizaciones y releases necesarios
para asegurar la cesion a FONTUR de cualquier derecho intelectual que le pueda corresponder sobre las
obras producidas o creadas que resulten de la ejecucion del presente Conirato.
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Las obras cienlificas, artisticas y literarias (enfre estas los programas informéticos o software), asi como
los signos distintivos, patentes y disefios industriales que hayan sido creados con anterioridad por parte
de EL CONTRATISTA, seran de su exclusiva titularidad. Las obras cientificas, artisticas, y lterarias, asi
como los signos dislintivos y nuevas creaciones que hayan sido disefiados o creados por FONTUR, y que
sean expuestos con ocasion de este contrato, serén de su exclusiva titularidad. En consecuencia, ninguna
de las parles podra reproducir, comunicar, alterar, y en general usar las obras y creaciones prolegidas por
derechos de Propiedad Intelectual o Industrial de la ofra, por fuera de los términos del contrato, sin previa
aulorizacion.

PARAGRAFO, EL CONTRATISTA declara que entiende y consiente que FONTUR podra disponer libre &
indefinidamente de todos y cada uno de los derechos patimoniales de autor de que tratan los articulos 12
y 76 de la Ley 23 de 1982 y demas nommas concordantes contenidas en la Decisidn 351, teniendo como
tnico limite los derechos morales que la ley le reconoce a los autores de obras protegidas por el derecho
de autor y, en todo caso, con sujecién al principio de buena fe contractual v a la prohibicion de abuso del
derecho, de que tratan los articulos 871 y 830 del Codigo de Comercio, respectivamente. De este modo, EL
CONTRATISTA declara que entiende y acepla que FONTUR gueda facultado, indefinidaments v sin
limitacion alguna, para efectuar sobre Las Obras, si a bien Io tiene, cuslquier modificacién, sjuste, mejora
¥, en general, cualquier transformacion que comesponda con la normal explotacién de Las Obras y los
derechos gue sobre las mismas se adquieren a través de este Contrato.

Por su parte, FONTUR observara rigurosamente los derechos morales de autor y la propiedad intelectual
del contratista, los cuales son imenunciables, de acuerdo con lo consagrado en el articulo 61 de la
Constitucién Politica de Colombia y en las leyes 23 de 1982 y 44 de 1993, asi como en lo dispuesto en los
articulos 271 y 272 del Cédigo Penal Colombiano.

R: En virtud del presente contrato FONTUR se obliga a:

1. Efectuar el pago en los términos establecidos en el presente contrato.

2. Entregar al CONTRATISTA las unidades documentales que contienen los documentos impresos vy
magnéticos que conforman el fondo documental del P.A. FONTUR en los tiempos convenidos.

3. Cooperar con el CONTRATISTA para el normal desarrollo del Contrato.

4. Entregar al CONTRATISTA el material & informacion con la que cuente y sea susceptible de entregar
para efectos del desamollo del objeto del Contrato.

SEXTA. Término de Ejecucién. El término de ejecucion del presente contrato es de seis (6) meses
contados a partir de la suscripcion del acta de inicio entre el contratista v el supervisor, previa aprobacidn
de la péliza requerida.

PARAGRAFO PRIMERO. En el evento que EL CONTRATISTA cumpla con el objeto del mismo, antes de
vencerse el plazo estipulado, conjuntamente con el Supervisor, suscribira un documento en el que conste
esta situacion, v este dltimo podra solicitar a FONTUR Iz terminacion anticipada y el inicio del tramite de
liquidacion.

PARAGRAFO SEGUNDO. EL CONTRATISTA debe tener en cuenta que para iniciar la ejecucion del
contrato debe cumplirse con todos los requisitos establecidos en el presente contrato,

Pégina 15 de 31

Calle 28 N® 13a -24 Edificio Museo del Parque Piso 7* Fax:
Bogota D.C. — Colombia ! (1) 327 55 00

wwnanar frurdor com e

Phx: (1) 327 55 00



FNTC- 076 -2020
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS ENTRE LA FIDUCIARIA COLOMBIANA DE
COMERCIO EXTERIOR ~ S.A. FIDUCOLDEX VOCERA DEL PATRIMONIO AUTONOMO —
FONDO NACIONAL DE TURISMO-FONTUR Y GRM COLOMBIA S.A.S

Presente Contrato. Para todos los efectos legales el valor del presente contrato es
hasta pnr Ia suma ﬂﬂ OCHENTA Y DOS MILLONES CUATROCIENTOS VEINTE MIL PESOS MICTE
($82.420.000) IVA INCLUIDO, con cargo a los siguientes Certificados de Disponibilidad Presupuestal
fuente parafiscal, los cuales se distribuyen asi:

+ CDP 133 funcionamiento 2020, por valor de $57.420,000
- CDP 143 funcionamiento 2020, por valor de $25.000.000

PARAGRAFO PRIMERO. Si durante el plazo de sjecucién del contrato, EL CONTRATISTA, presenta un
cambio en su Regimen Tributario, lo deberd informar al Supervisor, y allegar los soportes respectivos,
dentro de los diez (10) dias siguientes a la idenlificacion de este cambio.

PARAGRAFO SEGUNDO: Todos los impuestos, tasas, retenciones, coslos financieros y demés gastos
que se generen por la ejecucion del presente conlralo estaran a cargo del CONTRATISTAL

OCTAVA. Forma de Pago. FONTUR pagara al CONTRATISTA el valor indicado en la Cldusula Séptima
de la siguiente manera:

. Pagosnmﬂmdeawmmnhsmuusafecm"mmpmﬁm previa aprebacion por parte
del supervisor del contrato del informe de ejecucion mensual con las actividades discriminadas y
conforme a los valores unitarios descritos a continuacion:

ﬁﬂ.‘-ﬁﬂ-‘.__ﬂ...g_%

TARIFAS
Servicio Conceplo Unidad Valor en
pesos
Suminisiro de Cajas X-200 | valor de cada una de las cajas Unidad $3.150
Suministro de Cajas X-300 | valor de cada una de las cajas Unidad § 3,200
Suministro de Carpetas Yute tamanio oficio plastificada Unidad $1.250
Suministro de bolsas plasticas Bolza con Ciere Hermiédtico Unidad % 800
heméticas Transparente calibre 3
Suministro para Titulos Precintos de segunidad, tula, Unidad 5310
Valores bolsa de seguridad
Préstamo y Consulta Fisica Recuperacion o Re archivo de Caja 1,100
caja Emergencia
| Pagina 16 de 31
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Recuperacidn o Re archivo % 1,000
Ordinario/N .
Préstamo y Consulla Fisica Recuperacion o Re archivo de Carpeta $ 1,100
carpelas Emergencia
Recuperacion o Re archivo $1,000
Ordinario/MNormal
Chequeo Documental Se debe realizar la recepcidn de | Unidad Documental % 1,800
la documentacion por medio de
un punteo y almacenamiento de
unidades.
Insercidn Documental Actualizacion e insercién de Unidad Documental $ 1,350
tipos documentales (este
senvicio debe Incluir of valor la
recuperacion y re archivo de la
carpeta)
Transporte de expedientes Transporte Nomal recuperacion Viaje % 19,000
o recoleccion de expedientes
Transporte de Urgente $ 24,000
Transporie de Medios Transporte Nomal Vigje $ 18,900
Magnéticos
Transporte de Urgente $ 25,000
Almacenamiento y Custodia de Custodia de cajas x-200 Caja 5 450
Archivo
Custodia de cajas x-300 $490
Almacenamiento y Custodia de | CD, USB, Discos opticos, cintas Unidad $ 230
Medios Magnéticos magneticas, planos, disco durg,
[=iie8
Almacenamiento y Custodia de | Almacenamiento y Custodia de Unidad Documental %105
Carpetas OpenFile carpetas Open File
Almacenamiento y Custodia de Titulos valores Unidad Documental $105
Titulos Valores
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Microfiimacion,

Unidad

§240

Almacenamiento y Custodia de
Rollos de Microfimacian

Valor/Unidad

$80

Digitalizacion de Imagenes

Digitalizacion de imagenes

Valor/Unidad

$ 150

Consulta por folocopia

Valor/Unidad

$ 800,000

Instrumentos Archivisticos -

AGN

implementacion, convalidacion y

actualizacion de las TRD

$ 2,800,000

Produccion, desarrolio,
implementacion, convalidacidn y
actualizacion de las TVD

$ 1,730,000

Produccitn, desarrollo,
implementacién, convalidacidn y
actualizacion de las PGD

Valor/Unidad

$ 1,400,000

Produccion, desarroflo,
ot o jidacion y

actualizacion de las Pinar

Valor/Unidad

% 10,000,000

Produccion, desamolio,
ok 5 facion y

actuafizacion de las SGDEA

Valor/Unidad

$ 860

Monte del almacenamiento y
custodia de archivos, medios
magnélicos y titules valores

Almacenamiento de archivos,

§B70

Desmonte de las cajas

Las cajas deben ser
desmontadas y puestas o
entregadas en la direccidn

determinada por el contratante

al finalizar &l contrato - el cobro
del desmonte se realiza por
carpeta confenida en la caja

% 1,980,000

adelantar la labor

Aundliar de archivo: bachiller
con al menos 1 afio de
experigncia en actividades de
archivo

Phee: (1) 327 55 00
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Técnico de archivo: Técnico o
tecndlogo en archivistica o
gestién documental, o
estudiante profesional en
cameras afines con al menos 4
semesires cursados, con
experiencia en actividades de
archivo de al menos 2 affos

unidad/ mensualidad $ 2,300,000

Herramienta fecnolagica

El conlralista debera garantizar
un sistema elecirénico de
control centralizado que

y guarde histérico y trazabilidad

de estas, el mismo debe poseer

funcionalidades: 1=
Alertas de préstamo de
documentos que exceden el
tiempo maximo establecido por

Fiducoldax S.A, el cual es de

quince (15) dias habiles. 2-

Debe permitir conocer el drea y

funcionario solicitante de la

documentacitn en calidad de
préstamo o consulls de
imagines digitalizadas.

3 Realizar inventario de la
documentacion que se
encuentra en custodia del
contratista con &l fin de conocer
su ubicacion (estante — caja -
carpeta).

unidad/ mensualidad 50

Lo anterior sin perjuicio de las eslipulaciones contenidas en el numeral 18 de la clausula segunda del

presente contrato.

PARAGRAFO PRIMERO. Para cada uno de los pagos EL CONTRATISTA, debera presentar con la
factura, la certificacion del Revisor Fiscal o del Representante Legal, segin le aplique; donde se indique
que el contratista se encuentra al dia en el pago de aportes al Sistema de Seguridad Social, Sena, ICBF,
etc. De los citados pagos se descontaran los valores comespondientes a impuestos y retenciones, de
conformidad por lo ordenado por la Ley.

PARAGRAFO SEGUNDO. Los pagos se efectuaran previos los tramites administrativos ¥ presupuestales
a que haya lugar por parte de FONTUR, mediante consignacién efectuada a la cuenta que EL
CONTRATISTA indique mediante comunicacion dirigida a FONTUR. El Supervisor designado debera

|
|
|
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expedir la certificacion de cumplimiento a satisfaccién que serd requisito para el pago a efectuar a EL
CONTRATISTA, incluyendo el informe de supervision con todos los soportes requeridos. El contratista
debe radicar la factura para su pago, con todos sus soportes, dentro de los cinco (5) dias siguientes a la
expedicién y entrega de tales autorizaciones y formatos por parte del supervisor.

PARAGRAFO TERCERO. Las Partes convienen que FONTUR podra negar o aplazar el pago total o parcial
de la factura cuando se presente uno cualquiera de los siguientes eventos:

Cuando la obligacion respectiva haya sido cancelada con anierioridad,

Cuando s& cite en forma incomecta el NIT o el nombre del obligade al pago.

Cuando el contenido de la factura no esté de acuerdo con las condiciones del Confrato.

Cuando la faclura se radique enmendada o allerada en su contenido original y con ello se altera

el conceplo o el valor real de la misma.

Cuando se presente la factura por fuera de los plazos de radicacion del calendario tributario

unilateralmente establecido por FIDUCOLDEX, vocera del Patrimonio Auténomo FONTUR, al cual

se acoge desde shora el CONTRATISTA.

Cuando se presents la factura sin el lleno de los requisitos que fije la ley o regulacion tributaria,

Cuando no se presente el original de la factura. Mo obslanle, en casos exiraondinarios el pago

podra causarse con la copia de la faclura, debiendo entregar el original en el momento del pago.

Cuando falte la firma del emisor vendedor o prestador del servicio en la factura.

Cuando no se haya aceptado el bien o servicio por el supervisor del Contrato,

Cuando FONTUR o el supervisor del Contrato hayan presentado reclamo escrito sobre el bign o

servicio, dentro de los diez (10) dias calendario siguientes a la recepcidn de Ia factura.

k. Cuando se pratenda el cobro de Ia factura por un tercero distinto del emisor, que no haya cumplido
con el aviso previo o los demas requisitos de la ley 1231 de 2008, Para que la factura pueda
endosarse, el vendedor o emisor debe haber dejado constancia expresa de su intencidn en el titulo
y solo podra endosarse una vez aceplado el titulo.

l. Cuando no ze haya nolificado al vocerc del Patrimonio Auténomo FONTUR el endoso o
negociacion del titulo, para que incluya las anotaciones sobre los pagos parciales.

m. Cuando reciba orden de autoridad competente que suspenda la circulacién de la factura, o afecte
los derechos relacionados con la misma o con el negocio causal que e dio origen.

n. Cuando no existan recursos liquidos para el pago, o sean insuficientes de acuerdo con las
disponibilidades del fideicomiso y en su caso la prelacién de pagos establecida en la ley.

o. Cuando el CONTRATISTA no haya cumplido con las obligaciones contractuales.

p. Cuando no se acredite el pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social y Parafiscales a que

esté obligado por ley, mediante la presentacion de la respectiva certificacion,

apom

e -
; :

PARAGRAFO CUARTO. La factura o
NACIONAL DE TURISMO- FONTUR — NTFQBGEBHBE.

PARAGRAFO QUINTO. Todos los pagos estan sujetos a la disponibilidad de PAC por parte de FONTUR,
sin gue el atraso que se pueda presentar por esta situacion genere intereses de ninguna naturaleza a favor
de EL CONTRATISTA.

MOVENA. Autorizacién de Pagos. Para la realizacion de los pagos el contratista debera observar:

a) Que el pago esté precedido de la certificacion de cumplimiento expedida por el supervisor del contrato,
previa presentacion del informe cormespondiente.
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b) Que con la factura, se presente constancia suscrita por Revisor Fiscal de estar al dia con el cumplimiento
del pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y aportes parafiscales a que este obligado

por ley.
) Que con la factura, se debe presentar los documentos requeridos para los pagos.

d) Si la faclura, no es radicada dentro de los primercs 23 dias del mes o presenta inconsistencias, ésta
sera devuelta a EL CONTRATISTA vy los términos para el pago sélo empezardn a contarse desde la fecha
en que se radigue la factura segdn aplique corregida.

e) Que lodas las demoras que se presenten por estos conceplos seran de responsabilidad de EL
CONTRATISTA, quien no tendra derecho al pago de inlereses o compensacidn de ninguna naturalaza.

EL CONTRATISTA debera olorgar a favor del patrimonio auténomo Fondo
Macional del Turismo — FONTUR con NIT 900.645.119-3, en una compafia de seguros legalmente
establecida en el pais, en formato de cumplimiento para particulares, la siguiente pdliza con sus respectivos
amparos:

Pdliza de seguro de cumplimiento a favor de particulares que cuente con los siguientes amparos:

a) Cumplimiento del contrato: El valor de la garantia que ampare el cumplimiento de las
obligaciones surgidas del contrato sera igual al veinte por treinta (30%) del valor del contrato. EL
CONTRATISTA deberd otorgarla con una vigencia igual al plazo de ejecucion del contrato y cuatro
(4) meses mas.

b) Calidad de los servicios: El valor de la garantia que ampare la calidad del servicio prestado en
virtud del contrato seré del diez por ciento (10%) del valor del contrato. EL CONTRATISTA deberd
otorgaria con una vigencia igual al plazo de ejecucién del contrato y un (1) afic més

c) Pago de Salarios prestaciones sociales e indemnizaciones: El valor de la garantia que ampare
el pago de salarios, prestaciones sociales & indemnizaciones del personal, por un valor asegurado
correspondiente al cinco (5%) por ciento del valor del contrato, con una vigencia igual a la del plazo
del contrato y tres (3) afios mas.

PARAGRAFO PRIMERO. En caso que la pdliza tenga algin deducible, este serd asumido por EL
CONTRATISTA debera reponer e valor de las garantias cuando su valor sea afectado por razdn de
siniestros.

PARAGRAFO SEGUNDO. Las pdlizas deberdn entregarse con el recibo de pago de la prima o su
equivalente, asi como con fas condiciones generales de la misma,

PARAGRAFO TERCERO. El CONTRATISTA deberd ajustar las pdlizas automaticamente en razén a las
modificaciones contractuales a que haya lugar.

PARAGRAFO CUARTO. FONTUR aprobar las pdlizas si las encuentra ajustadas a lo especificado, en
caso contrario, requerira al CONTRATISTA para que dentro del plazo que FONTUR le sefiale, haga las
modificaciones y aclaraciones necesarias.

ate. De comin acuerdo las partes, FONTUR y EL
GGHTRATIS‘I'A podrén mpender Ia ejemclﬂn del presente contrato, previc visto bueno del Supervisor
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del mismo, para lo cual suscribiran un acta donde se indicara la razdn de la suspensién del contrato; el
término de duracidn de la misma y la fecha de su reanudacion,

DEC MNDA. B Fe i ] I. Dentro de la relacidn contractual las partes se
comprometen actuar de acuerdo a los postulados de buena fe y lealtad negodial. Las partes no podran
limitar este deber de caracter imperalivo.

: ste Relaci aboral. Enfre EL CONTRATISTA, las personas que éste
an‘@lae para el desan‘db del um‘rlmb:- y FOHTUR no existe disponibilidad de cardcter permanenie o
continuada, ni subordinacion ni dependencia alguna, lldmese ésta técnica, personal, econdmica o
simplemente juridica y asi lo dedlaran y estipulan las paries.

DECIMA CUARTA. Cesién del Contrato. EL CONTRATISTA NO podré ceder el presente contrato salvo
autorizacion expresa y previa de FONTUR. EL CONTRATISTA acepta incondicionalmente |a cesidn del
presente contrato que FONTUR deba realizar al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo o la entidad
que éste designe.

QL A inaci de . El presente contrato podrd darse por terminado en

r:ualqu-ara de h::s siguiantas warnlns

a) Por disolucidn de EL CONTRATISTA.

b) Por muluo acuerdo de las partes.

c) Por incumplimiento de las obligaciones de EL CONTRATISTA, previa evaluacion del supervisor
del contrato.

d) Cuando la ejecucion de las obligaciones contenidas en el presente contrato se desarrofie en forma
tal que no garantice razonablemente la comecta ejecucién de su objeto.

e) Por vencimiento del témino inicialmente pactado.

fi Por cumplimiento del objeto contractual.

g) Porlas deméas causales establecidas en el presente contrato.

ato. Si el presente confrato se ejecuta en forma parcial, el
vﬂudelweaentenmaramﬁ!numﬂmenpmpcmﬁnalapmeefmﬁmmemeepwmda

jento del Objeto Contractual. En caso de incumplimiento
total o parc::al ocumphmer'ltﬂ defactuusu por parte de EL CONTRATISTA en la ejecucion de la obligacidn
principal, consagrada en la CLAUSULA PRIMERA, y que constituye el objeto del presente contrato, EL
CONTRATISTA pagara a FONTUR, a titulo de cldusula penal con funcién de apremio, una pena
equivalente al TREINTA POR CIENTO (30%) del valer total del contrato. Esta suma serd exigible
ejecutivamente con la simple demostracidn del incumplimiento de la obligacién contenida en la CLAUSULA
PRIMERA, para lo cual deberdn observarse los siguientes pasos:

1.- El supervisor del contrato, segun comresponda, emitird informe detallado explicando los hechos y
razones que sustentan el incumplimiento del contratista. Este informe debera ser puesto en conocimiento
del contratista y de FONTUR, dejando constancia del mismo y otorgando un plazo prudencial de cinco (05)
dias habiles para que el contratista se pronuncie, y si lo estima conveniente, plantee formulas de
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subsanacidn del incumplimiento. La notificacidn de este informe constituye en mora al Contratista en
relacién con la obligacion incumplida, si ello no hubiere ocurrido antes por advenimiento de un término.

2.- En los confralos en los que no exista supervisor, FONTUR emitira directamente el informe al que se
reflere el numeral anterior y lo pondra en conocimiento del contratista para por el mismo término y para los
mismos fines. La nofificacion de este informe constifuye en mora al CONTRATISTA en relacion con la
obligacion incumplida, si ello no hubiere ocurrido antes por advenimiento de un témino.

3.- Una vez recibida la respuesta del CONTRATISTA, FONTUR podra imponer la multa de que trata esta
clausula si lo considera conveniente, y asi debera nofificarlo al contratista explicando detalladamente en
qué consiste el incumplimiento.

PARAGRAFO PRIMERO. En ningin caso el pago de la obligacién contenida en esta clausula penal tendra
como efecto la extincién de la obligacién principal del contrate, ni de ninguna otra obligacién que se haya
estipulado dentro del mismo. En ese entendido, se podra exigir por parte de FONTUR de manera
simultanea el cumplimiento de la obligacion principal, o cuslguiera ofra del contrato, y el pago de la suma
de dinero estipulada en la presente clausula penal pecuniaria.

PARAGRAFO SEGUNDO. El cobro por parte de FONTUR de Ia obligacién contenida en esta clausula
penal pecuniaria no excluye la posibilidad que tiene FONTUR de perseguir la indemnizacitn de perjuicios
a que tenga derecho por el incumplimiento confractual en que haya incurride EL CONTRATISTA. En ese
entendido, el cobro ejecutivo de la obligacion contenida en la presente cldusula penal pecuniaria, no
excluye de ninguna manera, la aplicacién de la CLAUSULA PENAL INDEMNIZATORIA contenida en el
presente contrato.

PARAGRAFO TERCERO. En cualquier caso FONTUR podra compensar (mediante la realizacién de
descuentos yfo deducciones), de conformidad con lo establecido por los articulos 1714 a 1723 del Cadigo
Civil, el valor de esta cldusula penal, hasta la concumencia de los valores que se adeuden a EL
CONTRATISTA por cualquier concepto, incluso respecto de contratos diferentes al que se suscribe en el
presante documento.

PARAGRAFO CUARTO. La obligacién contenida en la presente clausula penal presta mérito ejecutivo.

DECIMA O . Tass Anticipada de Per] 00 plimianto D ~ontractual
En caso de incumplimiento total o parcial, o cumplimiento defectuoso, parte de EL CONTRATISTA, en
la ejecucion de la obligacion principal, consagrada en fa CLAUSULA PRIMERA, y que constituye el objeto
del presente contrato, EL CONTRATISTA pagara a FONTUR, a titulo de clausula penal indemnizatoria,
una suma equivalente al TREINTA POR CIENTO (30%) dei valor total del contrato. Esta suma sera exigible
ejecutivamente con la simple demostracién del incumplimiento de la obligacidn contenida en ta CLAUSULA
PRIMERA, que se hard mediante informe detallado en el que se declare el incumplimiento del objeto
contractual por parte del supervisor del contrato, y podrd generar, si asilo determina FONTUR, la resolucidn
del presente contrato, que se informara por medio de comunicacion simple, sin necesidad de obtener la
autorizacidn de un tercero, ni ninguna reselucion judicial, arbitral, o administrativa, v sin incumr FONTUR
en responsabilidad alguna.

PARAGRAFO PRIMERO. La presente clausula penal no constituye una renuncia por parte de FONTUR a
la posibilidad de perseguir la indemnizacion de los perjuicios que le sean causados con ocasion del
incumplimiento por parte de EL CONTRATISTA, de las demas obligaciones del contrato, cuya
indemnizacion podra ser exigida por FONTUR mediante las acciones judiciales que la ley le confiere para
tal efecto, asi como con la afectacidn de las pdlizas de seguro que para tal efecto se hayan suscrito.
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PARAGRAFO SEGUNDO. La presente cldusula penal no constituye una renuncia por parte de FONTUR
a la posibilidad de perseguir la indemnizacion de los uicios que le sean causados con ocasion del
incumplimiento por parte de EL CONTRATISTA, de la USULA PRIMERA del contrato, y cuya cuantia
exceda el monto pactado en la presente clausula a titulo de indemnizacion. Dicha indemnizacién podra ser
exigida por FONTUR mediante las acciones judiciales que la ley le confiere para tal efecto, asf como con
la afectacidn de las pdlizas de seguro que para tal efecto se hayan suscrito.

PARAGRAFO TERCERO. En cualquier caso, FONTUR podra compensar {mediante la realizacion de
descuentos yfo deducciones), de conformidad con lo establecido por los articulos 1714 a 1723 del Cadigo
Civil, el valor de esla cldusula penal, hasta la concumencia de los valores que se adeuden a EL
CONTRATISTA por cualquier conceplo, incluso respecto de conlratos diferentes al que se suscribe en el
presente documento,

PARAGRAFO CUARTO. La obligacién contenida en la presente clausula penal presta mérilo ejecutivo una
vez cumplida la condicion de la que se supedita su nacimiento y exigibilidad, por tratarse en ese momento
i exigible.

i i aises,- ELCGHTRATISTAautuﬁzaaxpmsaa
1rremmblemnte a F'DHTUH, i|hm ymluntﬂﬂamante para que reporte a CIFIN, o a cualquier otro operador
legalmente establecido, toda la informacion que refleje su comportamiento como cliente que se relacione
con el nacimiento, efecucion, modificacion, liquidacion ylo extincion de las obligaciones que se deriven del
presente Convenio. La permanencia de la informacién estara sujeta a los principios, términos v condiciones
consagrados en la Ley 1266 de 2008, Ley 1581 de 2012 y demas normas que la maodifiquen, aclaren o
reglamenten. Asi mismo, EL CONTRATISTA autoriza, expresa e imevocablemente a FONTUR, para que
consulte toda la informacidn financiera, crediticia, comercial, de servicios y la proveniente de otros paises,
atinente a sus relaciones comerciales que €l tenga con ¢l sistema financiero, comercial y de servicios, o de
cualquier sector, tanto en Colombia como en el exterior, con sujecién a los principios, términos y
condiciones consagrados en la citada Ley y demas normas que la modifiquen, aclaren o reglamenten.

GESIM ies ancia urorismo SARLAFT: El CONTRATISTA
dedaraquaalafacmaesuwmmmlpmsenﬁa Cunu-am mnmludmmmueneinumeral 5) del
capitulo X de la Circular Basica Juridica expedida por la Superintendencia de Sociedades y declara que
de enconfrarse en alguno de los supuestos de que tratan los literales A} al H) del mencionado numeral 5)
y particularmente en &l literal G} esto es, que el valor de sus ingresos totales a 31 de diciembre del afo
inmediatamente anterior, sean jguales o superiores a Ciento Sesenta Mil (160.000) salarios minimos
mensuales, ha realizado el anélisis de su exposicién al riesgo de LA/FT y ha establecido su propio sistema
de autogestion de este riesgo, de conformidad con lo previsto en el numeral 4° de la citada Circular Basica
Juridica,

En caso de no encontrarse en los supuestos de que trata el numeral 5) el CONTRATISTA declara que ha
tenide en cuenta la recomendacion prevista en el difimo pérrafo del numeral 6° de Ia citada Circular. De
esta manera, el CONTRATISTA respondera a FIDUCOLDEX como vocera vy administradora del Patrimonio
Auténome FONTUR, indemnizandole por cualquier multa o perjuicio que se le cause originado en el
incumplimiento de los compromisos antes expresados.
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El CONTRATISTA manifiesta que se conoce el Sistema de Prevencion del Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo de FIDUCOLDEX (denominado SARLAFT), como vocera y administradora del
Patrimonio Autdnomo FONTUR, cuyas politicas se encuenfran publicadas en la pagina web de
FIDUCOLDEX, y a las modificaciones que alli se incorporen.

En consecuencia, cuando se presente cualquiera de las causales gue se enumeran a continuacion,
FIDUCOLDEX como vocera y administradora del Patimonio Auténomo FONTUR, mediante comunicacién
motivada dirigida al CONTRATISTA a su ditima direccién regisirada, estara facultada para dar por
terminado y liquidar unilatersimente el presente contrato, procediendo de igual forma a dar por vencidas
lodas las obligaciones a carge del CONTRATISTA, por la sola ocurrencia de la respectiva causal, Asi
mismo, eslara facullada para suspender todos o algunos de los pagos si a ello hay lugar.

Las causales que podrén generar la terminacion ylo liquidacion del presente contrato seran:

a. Reporte o coincidencia en la lista de Consejo de Seguridad de Naciones Unidas ONU y la denominada
lista OFAC de cualquiera de las paries, sus administradores o socios, o empresas vinculadas en
cualquiera de los eventos de los articulos 26, 27 y 28 de la Ley 222 de 1895, o las normas legales que
determinen reglas sobre vinculacidn econdmica;

b. Denuncias o pliegos de cargos penales, fiscales, o disciplinarios, sobre incumplimientos o violaciones

de normas relacionadas con el Lavado de Actives o Financiacion al Terrorismo confra cualquiera de

los mencionados en el literal anterior; y/o con fallo o senlencia en firme debidamente ejecutoriada.

Se encuentre vinculado en una investigacion penal con formulacion de acusacion,

Cuando existan faclores de exposicion al riesgo tales como: referencias negativas, ausencia de

documentacion, o la existencia de alertas definidas en los anexos del Manual SARLAFT: v

e. La presentacién de dos o méas de las alerias enumeradas en los anexos del Manual o politicas
SARLAFT, en relacidn con las personas enumeradas en los literales anteriores,

ap

PARAGRAFO PRIMERO: FIDUCOLDEX ejercers estas facultades de acuerdo con su manual y politicas
de riesgos, estas Gltimas se encuentran publicadas en la pagina web www fiducgldex.com.co, lo cual es
aceptado por el CONTRATISTA. La decision sobre el ejercicio de estas facultades debera ser dada a
conocer al CONTRATISTA mediante comunicacion motivada dirigida a su Gliima direccién registrada, para
efectos de publicidad.

PARAGRAFO SEGUNDO: EI CONTRATISTA declara que sus recursos no provienen de ninguna actividad
flicita contemplada en el Cadige Penal Colombiano o en cualquier otra norma que lo modifique o adicione.
Por ofro lado, dedlara que ni &, ni sus gestores, accionistas, representantes o directivos, se encuentran

incluidos dentro de alguna de las listas de personas sospechosas por lavado de activos y Financiacion del
Terrorismo o vinculos con el narcotrafico v terrorismo.

il i ién. El Contratista se obliga a actualizar por lo menos
una vez al afio, la mfnn‘namﬁn r&qmnda pcr La Fldmm para &l cumplimiento de las disposiciones del
Sistema de Administracién de Riesgo del Lavado de Activos y Financiacién del Termmorismo — SARLAFT,
asi como suministrar los soportes documentales necesarios para confirmar los datos. No cbstante lo
anterior, EL CONTRATISTA autoriza expresamente a la fiduciaria mediante la suscripcion del presente
contrato, para que ésta contrate con terceros locales o extranjercs, servicios relacionados con el
procesamiento de datos para su utilizacidn en senvicios de atencion telefdnica para la actualizacion de
informacion u olras de naturaleza similar, garantizande en todo case, la confidencialidad de la informacion
que le asiste y a la que esta obligada la Fiduciaria.
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VIGESIMA SEGUNDA. inhabilidades. Incs -onflictos de Interés. El CONTRATISTA
declara bajo la gravedad del juramento, que conoce y acepta el Cddigo de Buen Gobiemao Corporative de
FIDUCOLDEX como vocera del patrimonio auténomo FONTUR, que se encuentra publicado en la pagina
www fiducoldex.com.co, asl mismo declara no estar incurso en ninguna causal de inhabilidad e
incompatibilidad para contratar con FIDUCOLDEX - FONTUR, ni en ninguna hip6tesis de conflicto ni de

coexistencla de Interes.

9 HHO 208

VIGESIMA TERCERA. Solucién de Controversias, Las partes convienen resolver de manera directa y
de comin acuerdo cualquier diferencia que surja enire ellas con ocasion de la ejecucion, la interpretacion
y el alcance del contrato. En caso de no lograrse resclver la confroversia de manera directa, las partes
pedran acordar mediante documento debidamente suscrito, el mecanismo escogido para la resolucion de
las controversias contracluales y los gastos que ello genere, serén sufragados en su totalidad por la parte
que resulle vencida, sin perjuicio de la facultad que tiene FONTUR, de declarar el incumplimiento del
contrato cuando asi lo determine.

VIGESIMA CUARTA. Clausula de Indemnidad. EL CONTRATISTA mantendrs indemne al a FONTUR
de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones de terceros y que se deriven de sus actuaciones
o de las de los subcontratistas o de la de sus dependientes, de conformidad con la normatividad vigente.

VIGESIMA QUINTA. Supervisién. El seguimiento sn la ejecucion del presente contrato sera ejercida por
&l — Coordinador de Gestion Documental Corporativa Fiducoldex S.A. (Carlos Alberto Nifio Medina), o la
persona designada por el Presidente de FONTUR.

Son facultades del supervisor del contrato, ias que se desprenden del Manual para la contratacion de
recursos y presentacion de proyectos, las del contralo y siguientes:

Colaborar con EL. CONTRATISTA, para una cabal ejecucion del presente contrato.

Exigir y vigilar que el contrato se desarrolle de acuerdo con las clausulas contractuales.

Atender y resolver las consultas planteadas por EL CONTRATISTA para el buen desamollo del
objeto del contrato.

Comunicar con la debida oportunidad cualquier situacion que afecte la normal ejecucion del objeto
contractual.

Velar y exigir al CONTRATISTA que dé cumplimiento a la expedicidn de las modificaciones
requeridas de las pdlizas que fueron exigidas en el presente contrato, en especial en lo referente
a los procedimientos de cesion que sufra el contrato.

6. Coeriificar que EL CONTRATISTA cumplié con las obligaciones contenidas en la Clausula de
Obligaciones de EL CONTRATISTA del presente contrato.

7. Estudiar y recomendar cambios sustanciales al proyecto presentado que sean convenientes o
necesarios.

8. Decidir sobre cambios propuestos por EL CONTRATISTA al prayecto, siempre que no afecten la
g

L

]

correcta ejecucion del objeto contratado.
Aprobar o rechazar, en forma debidamente motivada, los procedimientos utilizados para la
gjecucion del objeto contratado y rendir informes sobre el desamolic del objeto del mismo.

10. Suscribir las actas de inicio ¥ recibo definitivo que se exijan en el contrato, conjuntamente con EL
CONTRATISTA.

11. Suscribir las actas de suspensién y reinicic cuando fuere del caso, conjuntaments con EL
CONTRATISTA, situaciones de las cuales rendira informe a FONTUR.
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12. Ala finalizacién del objeto contractual el supervisor del contrato debera presentar un informe sobre
la ejecucion y cumplimiento del confrato. La presentacién del informe del supervisor es requisito
indispensable para el pago a EL CONTRATISTA.

13. Las demas funciones que se consideren necesarias para el cabal cumplimiento del objeto del
contrato o que se deriven del mismo.

PARAGRAFO PRIMERO: Las instrucciones impartidas en el ejercicio de tales funciones deberan constar
por escrito. Las dadas en forma verbal, por urgencia o necesidad inminente, deberan ratificarse por escrito.

La presentacion del informe del supervisor es requisito indispensable para realizar los pagos a EL
CONTRATISTA.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para ejercer Las responsabilidades y funciones especificas del supervisor,
estas se pueden enconirar en la pagina web del Fondo Nacional de Turismo hitp:fffontur.com.co - link
“contratacion” -link “Manual de supervision” link “formato informe”.

PARAGRAFO TERCERO: FONTUR podré designar un supervisor diferente al citado en la presente
Clausula, lo cual seré comunicado al mismo y al CONTRATISTA, sin que este hecho requiera modificacidn
del Contrato.

rohibi e la Subcontratacién. EL CONTRATISTA no podra subcontratar la
totalidad det objelo del contrato. No obstante o anterior, podréd subcontratar parcialmente actividades del
alcance del objeto contractual, para lo cual se requerira de la autorizacion de la supervision.
En todo caso, EL CONTRATISTA respenderd por la ejecucién del cien por ciento (100%) del cumplimiento
del objeto del contrato y delas aclividades derivadas del mismo en los términos y condiciones del presente
contrato, en consecuencia el cumplimiento del confrato no quedara condicionado al cumplimiento de los
contratos u obligaciones convenidas entre el CONTRATISTA y su subcontratista,

SIMA R i licable. En atencion al régimen juridico de FONTUR, previsto en &
ammln 45 da la Le_v 1450 de 2(}11 el presente acuerdo de voluntades se rige por el derecho civil v
comercial colombiano, sin perjuicio de dar cumplimiento a los principios de la funcion administrativa v de la
gestion fiscal de que tratan los articulos 209 y 267 de la Constitucién Politica, v al régimen de inhabilidades
e incompatibilidades previsto legalmente para la contratacién estatal. Asi como las politicas definidas para
el conocimiento de terceros y todo lo dispuesto en el Manual SARLAFT de la Fiduciaria Colombiana de
Comercio Exterior Fiducoldex S.A. vocera del Patrimonio Autdnomo Fondo Nacional de Turismo —
FONTUR. El presente Confrato se regird en todos sus aspectos por las leyes sustanciales y procesales de
Colombia.

es. Cualquier modificacién al presente contrato debera constar en
ducumentu escrito ﬁmmdu purlas partes contratantes, y presentadas a través del supervisor del Contrato.

Caso Fortuite. En caso de que se presenten eventos que
configuren fuerza mayor o caso fortuito, al tenor de Ias disposiciones legales colombianas, las partes
podran suspender o terminar el presente confrato sin que haya lugar a la imposicion de la déusula penal.

TRIGESIMA. Mérito Ejecutivo. El presente contrato presta mérito ejecutivo por ser una obligacién clara,
expresa y exigible para las paries.
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TR PRIMERA. in. De conformidad a lo establecido en el Manual de Contratacién de
FONTUR, el presente contrato se liquidara dentro de los seis (6) meses siguientes a la terminacién de las

. d Prop serva. P.A. FONTUR enfregara o coordinard
la entrﬂga ai CﬂHTRﬂﬂETA de forma c-fai por escritu o por cualguier olro medio toda la informacidn
necesaria para que éste realice las aclividades objeto ckal presente contrato. El CONTRATISTA y sus
dependientes se abstendran de divulgar, publicar o comunicar a terceros, informacion, documentos o
folografias, relacionados con las aclividades de P.A. FONTUR o las empresas clientes, que conozcan en
virtud de la ejecucion del presente contrato o por cualguier ofra causa.

Para estos efeclos, las parles convienen gue toda informacidn referente a P.A. FONTUR o las empresas
clientes, que reciba el CONTRATISTA y/o sus dependientes se considera importante y confidencial, y
divulgaria o transmitida puede lesionar los intereses de P.A. FONTUR o su reputacion. El CONTRATISTA
y sus dependienies se abslendran igualmente de utilizar cualquier informacion procedente de P.A.
FONTUR para cualguier fin diferenta a la ejecucion del presente contrato,

El CONTRATISTA se obliga especialmente a guardar absoluta reserva de los documentos e informacién
que le suministre P.A. FONTUR y del desarrollo de las actividades propias del presente contrato v los
resultados de su gestion.

El CONTRATISTA se obliga a devolver a P.A. FONTUR cualquier otra informacion, documento o elemento
que le haya sido eniregado, una vez cese o culminen los servicios que por este documento se pactan,
dentro de las cuarenta y ocho (48} horas siguientes a la terminacidn, o a desiruirlas en caso de que P.A.
FONTUR asi lo solicite.

El! CONTRATISTA impartira instrucciones a sus empleados, funcionarios, confratistas, etc. sobre el manejo
de la informacion de acuerdo con las estipulaciones de este contrato. En todo caso, el CONTRATISTA
responderd por cualguier violacion al deber de confidencialidad o por cualquier revelacion de la informacion,
realizada directa o indirectamente por sus empleados, dependientes, personas que actlen por su cuenta
o quienes la hayan obtenido directa o indirectamente del CONTRATISTA.

El CONTRATISTA indemnizard integralments todos los perjuicios que sean causados a P.A. FONTUR o
las empresas clientes, por la divulgacion, uso indebido o no autorizado, aprovechamiento, etc. de la
informacién confidencial o por cualquier conducta violatoria sobre la misma informacion, sea originada
directamente por el CONTRATISTA, por cualquier persona que actiie en nombre de é] o que hayva obtenido
la informacion del CONTRATISTA directa o indirectamente, o por cualquier ofra causa imputable al
CONTRATISTA.

La vigencia de las obligaciones de confidencialidad asumidas en este documento serd igual ala de esta y
se mantendran con posterioridad a su terminacion. Para todos los efectos legales la informacion entregada
por P.A. FONTUR al CONTRATISTA se califica como un secreto empresarial.

Las restricciones respecto de la confidencialidad de la informacidn no se aplicarén a la informacion:

s (Que sea desarrollada independientemente por el CONTRATISTA ¢ que sea recibida legalmente de
otra fuente, libre de cualquier restriccion y sin violacion de la ley ylo del presente contrato.
Que esté disponible generalmentes al piblico, sin viclacion de este documento por el CONTRATISTA.
Que sea divuigada por el CONTRATISTA para cumplir con un requerimiento legal de una autoridad
competente, siempre y cuando informe de tal hecho a P.A. FONTUR antes de la divulgacion de la
informacion, con una antelacién de cinco (5) dias hébiles, de tal forma que P.A. FONTUR tenga la
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oportunidad de defendeda, limitarla o protegera, y slempre y cuando el CONTRATISTA divulgue
solamente aquella informacion que sea legalmente requerida.

« Que P.A. FONTUR informe al CONTRATISTA por escrito que la informacién esta libre de tales
restricciones,

: iGn o es. EL CONTRATISTA como encargado del
tralan‘nenmen!apmemdndedarm pnrmenmdelF.A.FﬂHfuR.ﬂrae!mspumaMedai
tratamiento de la informacion de los datos de caracler personal necesarios en el suministro de medios y
plataforma para el procesamiento y control de los datos personales proporcionados como parte de los
servicios en la nube y demas servicios anexos objeto del presente contrato.

EL CONTRATISTA como encargado del Tralamiento debera cumplir los siguientes deberes, sin perjuicio
de las demas disposiciones previstas en la ley 1581 de 2012 y en ofras que rijan su actividad:

s Cumplira la Pd:‘uma de Pmtemﬁn de datos de FIDUGDLDEX, pubﬁcada en la pagina

a Garant:zaré al 'ﬁlular en tadn hempu, el plem}y afecﬁvo ajermcm dei deraschn da habeas data.

= Adoptar e implementar medidas de sequridad, necesarias y eficienles, que permitan mantener la
informacién resguardada bajo un ambiente de control fisico y l6gico que asegure que sé6lo podra tener
acceso a dicha informacion el personal autorizado. Se deberan lomar medidas necesaras y
razonables de seguridad sobre la informacion que repose en soportes fisicos, asi como de la
informacién electrénica.

= Conservara la informacién bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su adulteracion,
pérdida, consulta, uso 0 acceso no autorizado o fraudulento,

+ Realizara oportunamente la actualizacion, rectificacion o supresion de los datos en los téminos de la
mencionada ley.

s Actualizara la informacion reportada por P.A. FONTUR como responsable del tratamiento de la
informacion dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes contados a partir de su reciba,

= Garantizara la existencia de politicas sobre Tratamiento de ia informacion de conformidad con lo
previsto en &l Art. 18 de la Ley 1581 de 2012,

= Adoptara un manual interno de politicas y procedimientos para garantizar el adecuado cumplimiento
de la ley y, en especial, para la atencion de consultas y reclamos por parte de los Titulares, de manera
que garantice a oportunidad y la calidad de las respuestas de acuerdo con lo establecido en Ia Ley
1581 de 2012,

= En el caso que resulte aplicable, registrara en la base de datos la leyenda "reclamo en tramite” en la
forma en que se regula en la mencionada Ley,

= En el caso que resulte aplicable, insertard en la base de datos la leyenda "informacién en discusién
judicial® una vez notificado por parte de la autoridad competente sobre procesos judiciales
relacionados con la calidad del dato personal.

= Se abslendra de circular informacion que esté siendo confrovertida por el Titular y cuyo blogueo haya
sido ordenado por la Superintendencia de industria y Comercio,

» Permitira el acceso a la informacion Gnicaments a las personas que en desarrollo de sus funciones y
responsabilidades del cargo lo requieran.

= Garantizara que el personal que tenga acceso a la Informacidn de P.A. FONTUR se encuentre
informado de:
=  Su calidad de Encargado de la informacion de P.A. FONTUR.
~  Los requisitos de seguridad de la informacion del presente Conirato,
- Las politicas de proteccion de datos personalas de Fir.iuc:uldax las cuales 58 &nmﬂmn

publicadas en la pagina web A oldex, politica-de-irata
datos-personales.
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FNTC- 076 -2020
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS ENTRE LA FIDUCIARIA COLOMBIANA DE
COMERCIO EXTERIOR — S.A. FIDUCOLDEX VOCERA DEL PATRIMONIO AUTONOMO -
FONDO NACIONAL DE TURISMO-FONTUR Y GRM COLOMBIA 5.A.5

» Garantizara que todos los empleados y colaboradores que se encuentren involucrados en el
Tratamiento de la informacién tengan conocimiento de las obligaciones que en materia de proteccidn
deben asumir, En consecuencia, sus empleados y colaboradores deben suscribir clausulas de
confidencialidad y Tratamiento adecuado de la informacién.

= Se abstendra de revelar la informacion de la entidad, de clientes o de personas naturales que le haya
sido entregada para el cumplimiento de este confrato a terceros no autorizados.

= Se abstendra de utilizar la informacidn para una finalidad distinta a las aulorizadas por P.A. FONTUR
para el cumplimiento del presente Confralo y por fuera de los pardmetros y procedimientos
establecidos por este.

= Informara de forma oporiuna a la Superintendencia de Industria y Comercio y a P.A. FONTUR como
responsable del tratamiento cuando se presenten violaciones a los codigos de seguridad y existan
riesgos en la administraci6n de la informacion de los fitulares que puedan presentar y que afecten o
amenacen la integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacion.

Cumpilira las instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia de Industria y Comercio.
En el evento en que el conlratista sea requerido por una autoridad, para el suministro de informacion
de P.A. FONTUR, incluyendo la informacidn de personas naturales suministrada por la entidad, debera
informar inmediatamente a P.A. FONTUR a fin de que este pueda adoptar o establecer las medidas
necesarias para garantizar la cenfidencialidad de la informacidn ante el requerimiento de las
autoridades.

Una vez finalice el presente conirato, EL CONTRATISTA como encargado del tratamiento se abstendra
de continuar efectuando cualquier tipo de tratamiento de la informacién suministrada por P.A. FONTUR,
en consecuencia, el CONTRATISTA debera suprimir y/o devolver a P.A. FONTUR come responsable yio
devolver a olro encargado que designe P.A. FONTUR los datos personales y suprimir cualquier copia que
esté en su poder en virtud de este Contrato,

EL CONTRATISTA como encargado del tratamiento enliende v acepta que el uso indebido de la
informacidn suministrada por P.A. FONTUR puede llegar a tener implicaciones penales, acamear sanciones
administralivas por parte de la Superintendencia de Industria y Comercio, en su calidad de Autoridad en
materia de proteccion de datos personales y en materia de reserva bancaria por parte de la
Superintendencia Financiera de Colombia; sera responsable por cualquier perjuicio que cause a los
litulares como consecuencia directa o indirecta de! incumplimiento de cualquiera de las obligaciones que
se desprenden de lo aqui establecido.

Sin perjuicio de las previsiones contractuales especificas en materia de confidencialidad, el
CONTRATISTA debera tomar las medidas de custodia adecuadas que permitan conservar el cardcter
confidencial de la informacion y evitar que ésta sea visualizada, modificada o sustraida por personal no
autorizado. La informacion de la que el CONTRATISTA tenga conocimiento en virtud del presente contrato
no podra ser compartida con terceros, salvo que medie autorizacién expresa de P.A. FONTUR o que deba
hacerlo con ocasion de la prestacion del servicio contratado ¥ en los términos del contrato suscrito con
éste. E| CONTRATISTA informara a la Fiduciaria las caracteristicas y condiciones de esta subcontratacian
y garantizara de igual forma, la proteccion de la informacién personal a la que tendra acceso.

LRIGESIA CUAKT A, Documen
integral del mismo los siguientes:
a} Acta de Comité de Compras
b} Certificados de Disponibilidad Presupuestal No.133 y 143 de 2020
¢} Solicitud de contratacion
d} Documentos del CONTRATISTA

cs del Contrato. Se consideran documentos del contrato y hacen parte
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FNTC- (76 -2020
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS ENTRE LA FIDUCIARIA COLOMBIANA DE
COMERCIO EXTERIOR — S.A. FIDUCOLDEX VOCERA DEL PATRIMONIO AUTONOMO -
FONDO NACIONAL DE TURISMO-FONTUR Y GRM COLOMBIA S.A.S

T TA. N . Cualquier notificacion o comunicacién que deban remitirse las
partes sera dirigida a las siguientes direcciones:

FONTUR: Calle 28 No 13 A — 24, Edificio Museo del Parque piso 6, Bogota, D.C., Colombia, Teléfono 571-
3275500.

EL CONTRA hutu Medellin Km 2.4 Complejo Logistico Industdal y Comercial Cl - Cota
Cundinamarca — Téi>**34980, Correo electrénico: _diegog@armdocument.com

Cualquier cambio de direccion para efectos de nofificaciones debera ser comunicada por las partes en
forma escrita

13 ejecucién. Las partes convienen en sefialar como
domicilio contractual s y lugar de e;euumm la mudad da Bognta D.C.

ontrato. El presente contrato se perfecciona con la fima

En constancia se firma, en la ciudad de Bogota D.C, en dos ejemplares del mismo tenor y validez ol
26 de junio de 2020

" J

/.

ILVA RESTREPO ARIAS DIEEG&L%ANDRD GAJST

Representante Legal Fiducoldex S.A. g I-Ilepresenlmte Legal
Vocera P.A FONTUR GGNTH&TlSTA

'

Luts Fomasdo Tomes Famina: - Director Juridico PA FONTUR. U
iten Diocuamintal Corporatia
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