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Bogotd D.C., 13 de abril de 2020

Sefores:

PROPONENTES E INTERESADOS PROCESO DE CONTRATACION FNTCC No. 021 de 2020

ASUNTO: Respuesta a observaciones presentadas al Informe Preliminar de evaluacién de la
comparacién de cotizaciones FNTCC-021-2020

Cordial saludo;

EL FONDO NACIONAL DE TURISMO- FONTUR, en atencién al proceso de Comparacién de Cotizaciones
nimero FNTCC No.021 de 2020 cuyo objeto es: “Realizar adecuacién de pintura de muros, instalacién
de piso en porcelanato y resane y pintura de Techo en drywall existente del piso 11 del edificio UGI,
ubicado en la calle 40 A N° 13-09”. cumpliendo con el cronograma previsto para el proceso, da

respuesta a las observaciones presentadas al Informe preliminar de evaluacién de la comparacién de
cotizaciones FNTCC-021-2020, recibidas hasta las 05:00 p.m. del martes 21 de abril de 2020:

1. COINGECON INTEGRAL S.A.S - martes 21 de abril de 2020 08:01 a. m.

Como oferente al proceso de la referencia y estando dentro de los términos establecidos para realizar las
respectivas observaciones al informe de evaluacién realizada por el comité asesor y evaluador del
respectivo proceso, me permito manifestar y observar lo siguiente:

1. Reconocemos que el proceso de la referencia estd enmarcado como presentacién de
cotizaciones, donde el factor de escogencia es el precio de menor valor, siempre y cuando
cumpla con los requisitos técnicos de la presente invitacién, pero la entidad no puede pasar en
alto en salvaguardar el cumplimiento de la ejecucién del contrato en una oferta con un precio
artificialmente bajo, Por esta razén solicitamos a la entidad contratante analizar la oferta
presentada por PARQUE DE MAQUINARIA S.A.S. y considerarla como un valor econémico bajo
estando un 46% debaijo del presupuesto oficial, poniendo en riesgo el cumplimiento del mismo.

2. De acuerdo a lo anterior, solicitamos a la entidad contratante tener en cuenta la siguiente guia “
GUIA PARA EL MANEJO DE OFERTAS ARTIFICIALMENTE BAJAS EN PROCESOS DE
CONTRATACION ESTATAL”, en donde se menciona en el punto Il y Il “ Herramientas para

identificar ofertas que pueden ser artificialmente bajas” donde claramente indica lo siguiente:
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II. ASPECTOS GENERALES

Una oferta es artificialmente baja cuando, a criterio de la Entidad Estatal, el precio no parece
suficiente para garantizar una correcta ejecucién del contrato, de acuerdo a la informacién
recogida durante la etapa de planeacién y particularmente durante el Estudio del Sector

Las ofertas artificialmente bajas llevan a: (a) los sobrecostos en que pueden incurrir las Entidades
Estatales pues deben invertir tiempo y dinero adicional para gestionar el bajo desempeno del
contratista con ocasién del precio artificialmente bajo o para encontrar un nuevo proveedor que
entregue los bienes o servicios requeridos; y (b) distorsiones del mercado.

Hay tres explicaciones iniciales para una oferta artificialmente baja: (i) el proponente desconoce
los costos e ingresos verdaderos del contrato; (i) el proponente utiliza su oferta como parte de
una estrategia colusoria o (iii) pretende debilitar a otros proponentes durante el proceso de
seleccion.

lIl. HERRAMIENTAS PARA IDENTIFICAR OFERTAS QUE PUEDEN SER ARTIFICIALMENTE BAJAS
La Entidad Estatal debe tener como insumos para el andlisis la siguiente informacién:
Promedio del valor de las ofertas.
Mediana del valor las ofertas.
Desviacién estandar del valor de las ofertas.
Diferencia entre el costo estimado del contrato y el promedio o mediana del valor de las
ofertas.
Diferencia entre el valor de la oferta que puede ser artificialmente baja y el promedio del
valor de las
ofertas.
Diferencia entre el valor de la oferta que puede ser artificialmente baja y el costo estimado
del contrato.
Informacién histérica de ofertas y contratos del objeto del Proceso de Contratacién

Las siguientes herramientas ayudan a identificar ofertas que pueden ser artificialmente bajas: (i)
comparacién absoluta; y (b) comparacién relativa.

En la comparacién absoluta la Entidad Estatal contrasta el valor de cada oferta con el costo
estimado de la provisién del bien o servicio de acuerdo con en el Estudio del Sector elaborado
por la Entidad Estatal.

Cuando la Entidad Estatal recibe menos de 5 ofertas debe solicitar aclaracién a los proponentes
cuyas ofertas sean menores en un 20%, o un mayor porcentaje, al costo total estimado por la
Entidad Estatal.

En la comparacién relativa la Entidad Estatal debe contrastar cada oferta con las demds ofertas
presentadas.
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Estas herramientas suponen que las ofertas son independientes y competitivas. Por esto, la Entidad
Estatal debe tener en cuenta la historia de colusién entre los proponentes o en el sector, antes de
aplicar estas herramientas para identificar ofertas que pueden ser artificialmente bajas.
Se presenta la siguiente metodologia como sugerencia para que las Entidades Estatales
identifiquen la posibilidad de precios artificialmente bajos cuando hay més de 5 ofertas en un
Proceso de Contratacién. La Entidad Estatal puede:

Tomar el conjunto de ofertas a evaluar.

Calcular la mediana, o dependiendo de la dispersién de los datos el promedio, del valor

de cada oferta o de cada item dentro de la oferta.

Calcular la desviacién estadndar del conjunto.

Determinar el valor minimo aceptable para la Entidad Estatal de acuerdo con la

metodologia explicada a continuacién.

Para calcular la mediana, la Entidad Estatal debe ordenar los valores de mayor a menor y tomar
el valor de la oferta en la mitad de la lista. Si el nimero de ofertas es par, debe tomar los dos
valores de la mitad, sumarlos y dividirlos en dos.

La desviacién esténdar es el resultado de aplicar la siguiente férmula:

/

Desviacion estandar : 0 = \," Y1 (Valor de la oferta-Promedio de los valores de las ofertas)
n

Donde n es el nimero de ofertas.

El valor minimo aceptable es igual a la mediana menos una (1) desviacion estandar:

Valor Minimo Aceptable = Mediana - Desviacion Estandar

La Entidad puede fijar un valor minimo aceptable distinto de acuerdo con la informacién que
tenga disponible y dependiendo de los datos que esté analizando. La Entidad puede identificar
como posibles ofertas artificialmente bajas a todas las ofertas que cuenten con valores por debajo
del valor minimo aceptable. La Entidad debe incorporar en la resolucién de adjudicacién una
explicacién detallada y completa de la metodologia que utilizé para identificar posibles ofertas
artificialmente bajas en el proceso de Contratacién. En los eventos en que el proceso de seleccién
de contratista no contemple resolucién de adjudicacién, la Entidad se realizaré esa explicacién
antes de aceptar la oferta mds favorable.
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3. Finalmente solicitamos a la entidad contratante, No habilitar técnicamente a los oferentes que
estén por debajo del valor minimo aceptable de las ofertas, una vez aplicada la férmula como
lo establece la guia mencionada, con relacién a las propuestas con precios artificialmente bajos,
calculado con los valores reales de las propuestas econémicas relacionadas en el informe de
evaluacién.

Una vez andlizadas y revisadas las observaciones realizadas al proceso FNTCC-
021-2020 me permito dar respuesta a sus observaciones de la siguiente manera:

|. Naturaleza Juridica del P.A. FONTUR y Régimen Juridico

El articulo 42 de la Ley 300 de 1996 creé el Fondo de Promocién Turistica como un instrumento
para el manejo de los recursos provenientes de la Contribucién Parafiscal para la Promocién del
Turismo, cuyos recursos serdn destinados exclusivamente a la ejecucién de los planes de
promocién y mercadeo turistico y a fortalecer y mejorar la competitividad del sector turistico para
incrementar el turismo receptivo y el turismo doméstico.

Por otra parte, el articulo 42 de la Ley 300 de 1996, modificado por el articulo 40 de la Ley
1450 de 2011, establece que los procesos de contratacién que lleve a cabo FONTUR, a través
de su entidad administradora se adelantaran de conformidad con el derecho privado, es decir
las normas civiles, comerciales y el manual de contratacién de FONTUR.

Con la entrada en vigencia de la ley 1558 de 2012 la naturaleza del Fondo de Promocién
Turistica se modificd, pues en su articulo 21 se ordend su constitucién como como un patrimonio
auténomo' cuya denominacién se cambié por la de Fondo Nacional del Turismo - FONTUR.

Con fundamento en lo establecido por el articulo 2 del Decreto 2251 de 2012, el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, adelanté proceso de licitacién piblica No. 03 de 2013, para
seleccionar la entidad fiduciaria que administrara el Patrimonio Auténomo Fondo Nacional de
Turismo (FONTUR). Cumplidos los requisitos legales, fue seleccionada la Fiduciaria Colombiana

de Comercio Exterior S.A. - FIDUCOLDEX S.A., para que en calidad de vocera del Patrimonio

1Suprema de Justicia. Sala de Casacidn Civil. M. P. Silvio Fernando Trejos Bueno. Sentencia del 3 de agosto de 2005. Expediente 1909.
Sintesis: El patrimonio auténomo no es persona natural ni juridica y por ello, en los términos del articulo 44 de C. de P. Civil, no tiene
capacidad para ser parte en un proceso. El fiduciario, lleva la personeria para la proteccion y defensa de los bienes fideicomitidos. Los
bienes que recibe el fiduciario a ese titulo no se integran a su propio patrimonio y Gnicamente garantizan las obligaciones contraidas en
cumplimiento de la finalidad perseguida, de ahi que obre la separacion entre tales patrimonios y los provenientes de otros negocios
fiduciarios, segtin lo que se desprende de los articulos 1226 a 1233 del Cédigo de Comercio.
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Auténomo administre el FONDO NACIONAL DE TURISMO - FONTUR, y en consecuencia
suscribi6 el Contrato de fiducia mercantil No. 137 el 28 de agosto de 2013.

II. Respuesta observacién

De conformidad con lo dispuesto en la invitacién a presentar cotizaciones FNTCC-021-2020, el
proceso de seleccién que nos ocupa cuenta con un régimen de contratacion de caracter privado
y se disciplina y rige por nuestro Manual de Contratacién, entre otras disposiciones, en cuyo
numeral “3.3 comparacién de cotizaciones, se establece que “la seleccién se haré teniendo en
cuenta que la cotizacién presentada cumpla con los aspectos técnicos exigidos y presente el
menor precio”.

Por lo anterior la solicitud del proponente no procede y FONTUR considera que se dio
cumplimiento a los principios de transparencia, publicidad y debido proceso y que no se
presentaron vicios en el desarrollo de la invitacién a presentar cotizaciones FNTCC-021-2020.

Atentamente,

DOCUMENTO ORIGINAL FIRMADO

Calle 28 N. 13A - 24, Edificio Museo del Parque, Torre B, pisos 6 - Bogota D.C.
PBX: 327 55 00 o Linea Gratuita Nacional 01 8000 124211
fiducoldex@fiducoldex.com.co
www.fiducoldex.com.co

“Defensor del Consumidor Financiero de la Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A. FIDUCOLDEX- Dr. Carlos Mario Serna Jaramillo en calidad de Principal y la Dra. Sonia Elizabeth Rojas |zaquita en
calidad de Suplente. Ubicados en la Avenida Calle 72 No. 6-30 Piso 18 de la ciudad de Bogota. D.C. teléfonos: (1) 609 2013 — 4673768 - 4673769, Fax: 4673768. E-mail: defensoria@skol-serna.net. Horario de
atencion: de 8:30 AM A 5:30PM de lunes a viernes en jornada continua. Si usted requiere informacion adicional acerca de la Defensoria del Consumidor Financiero de FIDUCOLDEX, constltenos de forma
telefénica al teléfono 3275500, dirijase directamente a nuestras oficinas ubicadas en la Calle 28 No. 13A- 24 Piso 6, en la ciudad de Bogota, o al correo electrénico fiducoldex@fiducoldex.com.co. Las funciones
del Defensor del Consumidor son las que corresponden al articulo 13 de la Ley 1328 de 2009, y deméas normas que la reglamentan: 1.- Atender de manera oportuna y efectiva a los consumidores financieros de
las entidades correspondientes. 2.- Conocer y resolver en forma objetiva y gratuita para los consumidores, las quejas que éstos le presenten; 3.- Actuar como conciliador entre los consumidores financieros y la
respectiva entidad vigilada en los términos indicados en la Ley 640 de 2001, su reglamentacion, o en las normas que la modifiquen o sustituyan; 4.- Ser vocero de los consumidores financieros ante la respectiva
entidad vigilada. 5.- Efectuar recomendaciones a la entidad vigilada relacionadas con los servicios y la atencién al consumidor financiero, y en general en materias enmarcadas en el dmbito de su actividad; 6.-
Proponer a las autoridades competentes las modificaciones normativas que resulten convenientes para la mejor proteccion de los derechos de los consumidores financieros; y, 7.- Las deméas que le asigne el
Gobierno Nacional y que tengan como propoésito el adecuado, desarrollo del SAC.”



http://www.fiducoldex.com.co/

