FONTUR (.

FIDUCOLDEX COLOMBIA

GRUPO BANCOLDEX

COMPARACION DE COTIZACIONES FNTCC-017-2020
OBJETO: REALIZAR EL DIPLOMADO EN GESTION INTEGRAL DE TURISMO PARA EL
MUNICIPIO DE JAMUNDI

RESPUESTA A LAS OBSERVACIONES A LOS TERMINOS DE LA INVITACION
Del 20 AL 24 DE MARZO DE 2020

PON'!'lFlClA UNlVERSlDAD JAVERIANA CALI.
ROMAN ANDRES LOZANO - Oficina de Promocién Institucional
(Martes), 24 de marzo de 2020 Hora: 4:48 p. m.

OBSERVACION No.1.

1. EXPERIENCIA DEL PROPONENTE

La entidad requiere:

8. Experiencia del proponente

Los proponente deben acreditar la experiencia mediante la presentacion de tres (3) certificaciones
de contratos yfo convenios ejecutados y terminados y/o liquidados o copias de contratos ylo
convenios ejecutados y/o terminados y/o liquidados acompanados de acta de recibo final o acta de
terminacion o acta de liquidacion cuyo objeto o alcance contemple la realizacion de las actividades

abajo sefaladas:
DIPLOMADO EN TEMAS DE ADMINISTRACION Y/O GERENCIA PARA ORGANIZACIONES,
La experiencia acreditada debera haber sido ejecutada dentro de los Ultimos 3 anos contados a

partir de la fecha de cierre de |a presente invitacion.

Se solicita a la entidad aclarar si para tomar la unidad de medida se basa en la “fecha de
culminacion del contrato” es decir, ¢ servirian los contratos que hayan culminado posterior
al 1 de abril de 2017, pero cuya fecha de inicio es previa?

RESPUESTA No. 1.

FONTUR se permite aclarar que en atencién al numeral nimero 8. EXPERIENCIA DEL
PROPONENTE" solicitada en la Comparacién de Cotizaciones FNTCC - 017- 2020; la

experiencia requerida es :
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“la experiencia acreditada deberd haber sido ejecutada dentro de los dltimos 3
arios contados a partir de la fecha de cierre de la presente invitacién”,

Esta experiencia abarca contratos en ejecucidén al 1 de abril de 2017, es decir que hayan
iniciado previo al 1 de abril de 2017, pero que a la fecha 1 de abril de 2017 se encuentren en
ejecucién; por lo anterior la unidad de medida se basard en que la fecha de culminacién sea
igual o superior al 1 de abril de 2017.

OBSERVACION No.2.

2. EXPERIENCIA EQUIPO DE TRABAJO
La entidad requiere:

9. Experiencia del Equipo de trabajo

El proponente debera aportar en la propuesta la relacion del personal requerido en el presente

numeral:

PERFIL

NIVEL EDUCATIVO

EXPERIENCIA

Capacitador 1

Titulo de
Universitario.

pregrado: profesional

Titulo de posgrado: nivel de especializacion
universitaria, maesfria, doctorado o

Experiencia certificada de 2 anos en
maximo 4 certificaciones de contratos en

ejecucion o terminados ylo liguidados o
copia de contratos ejecutados y terminado
ylo liguidados acompafados de acta de
liguidados o acta de terminacion o acta de
recibo final cuyo objeto o alcance
contemple la ejecucion de las actividades
abajo sefialadas en el cargo de docente ylo
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capacitador yfo consultor en temas de:

ADMINISTRACION Y/O GERENCIA EN
ORGANIZACIONES.

Mota: La experiencia acreditada sera
contada a partir de la fecha de obtencion
de titulo de pregrado.

FIDUCOLDEX

GRUPO BANCOLDEX
postdoctorado

Capacitador 2 | 1,10 de pregrado: profesional Universitario

¥
Certificado como coach expedido por una
entidad que tenga minimo 3 afos de
trayectoria de formacion en coaching.

Experiencia certificada de 2 anos en

maximo 4 certificaciones de contratos en

ejecucion o terminados yfo liquidados o
copia de contratos ejecutados y terminado
ylo liquidados acompanados de acta de
liguidados o acta de terminacion o acta de
recibo final cuyo objeto o alcance
contemple la ejecucion de las actividades
abajo senaladas:

COACHING ORGANIZACIONAL
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Titulo de pregrado:

Profesional en cameras universitanas de
turismo catalogadas en el SNIES dentro del
area de conocimiento “Economia,
administracion, contaduria y afines® O
profesional universitario con posgrado en
nivel de especializacion, maestria,
doctorado o posdoctorados en temas

Experiencia certificada de 2 anos en
maximo 4 certificaciones de contratos en
ejecucion o terminados yfo liquidados o
copia de contratos ejecutados y terminado
y/o liquidados acompanados de acta de
liquidados o acta de terminacion o acta de
recibo final cuyo objeto o alcance
contemple la realizacion de las actividades

Capacitador 3 | turisticos catalogadas en el SNIES dentro | abajo sefaladas, en el cargo de docente
del area de conocimiento *“Economia, | y/o capacitador y/o consultor en temas de:
administracion, contaduria y afines.

. PLANIFICACION TURISTICA
Titulo de posgrado: nivel de especializacion
universitaria, maestria, doctorado o
posidociorado Nota: La experiencia acreditada sera
contada a partir de la fecha de obtencion
de titulo de pregrado.
El interesado debe presentar por cada integrante del equipo, para considerarse habilitado la
!ig!lign!g -mm[m !E-!Q‘n.

Fotocopia de los titulos de estudio de pregrado
Fotocopia de los titulos de postgrado (cuando se requiera)

Si el profesional es extranjero o el titulo que presenta es obtenido en el exterior el
profesional presentado debera aportar la convalidacion del titulo expedido por el Ministerio
de Educacion o autorizacion para ejercer la profesion en Colombia por ente competente.

* Carta de compromiso de participacion del profesional en el proyecto. No se permitiran la
presentacion de un profesional o profesionales en mas de una propuesta, de presentarse
esta situacion las propuestas seran rechazadas.

* Tarjeta profesional o matricula profesional para el ejercicio de la profesion de acuerdo a la
legislacion vigente para el ejercicio de la profesion que se pretende acreditar.
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Los documentos gue se alleguen para la acreditacion del eguipo de trabajo ¥ gue hayan sido
idos en otro pais, deben entarse en traduccion simple idioma espanol y debidamente
apostillado.

A pesar de que el proponente puede vincular al proyecto cuantas personas considere pertinentes y
del nivel educativo que considere mas apropiado para el proyecto, sin embargo, es importante
aclarar que para efectos de la verificacién del personal del equipo de trabajo. solo se tendrd en
cuenta el numero de perfiles referidos para cada uno de los os exigidos anteriormente.

El proponente debera indicar en su propuesta cual es el profesional gue propone para cada uno de
los cargos. Si el proponente no lo aclara o no lo indica se entenderén en orden de foliacion. Si el
proponente llega a presentar mas de un perfil para cualquiera de los cargos requeridos, 26lo se
tendra en cuenta la primera hoja de vida de acuerdo con el orden de folios de la propuesta y las
demas no seran objeto de verificacion yio evaluacion.

Cuando el proponente presente cerfificaciones para la acreditacion de la experiencia de los
profesionales del equipo de irabajo, estas deberan ser expedidas por la entidad contratante y
debera contener la siguiente informacion:

a) Nombre o razén social de la Empresa o Persona Natural contratante, asi como su nimero de
identificacion (NIT o CC).

b) Nombre del profesional y nimero del documento de identidad

c) Cargo o Nombre del proyecto en el cual trabajo

d) Funciones ylo actividades desarrolladas.

&) Fecha de inicio y fecha de terminacion en el cargo o proyecto.

f) La certificacion debe estar debidamente suscrita por quien la expide.

g) NO SE ACEPTAN AUTO CERTIFICACIONES.

En caso de que la informacion suministrada para hacer valer al profesional sea inexacta, el
proponente serd descalificado y su propuesta no sera tenida en cuenta.

Si alguna certificacion incluye varios contratos, para la verificacion de la cantidad minima y
maxima requerida, se verificara cada contrato por separado y segun el orden de relacion,
cumpliendo con todos los requisitos solicitados para la verificacion de las certificaciones,
considerando cada contrato certificado como una acreditacién de experiencia. .
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Referente al literal “g) NO SE ACEPTAN AUTOCERTIFICACIONES” nos permitimos manifestar
lo siguiente: Los oferentes invitados somos todos UNIVERSIDADES, las cuales en su equipo
de trabajo seguramente presentaran a los docentes que hacen parte de su planta de
profesores y que cuentan con la experiencia para llevar a cabo el proceso de formacion, sin
embargo, éste literal limitaria la participacion de sus docentes de planta, ya que desde cierta
interpretacion es la UNIVERSIDAD QUIEN DEBE EMITIR EL CERTIFICADO DE EXPERIENCIA.
Por lo anterior se solicita a la entidad aclarar si pueden ser expedidas certificaciones por
parte de la UNIVERSIDAD como vinculante de los docentes que conforman el equipo,
igualmente se solicita que para el equipo de trabajo también pueda ser valida la experiencia
que tienen como DOCENTES EN PREGRADO, POSGRADO Y EDUCACION CONTINUA al
interior de la Universidad en temas relacionados con cada uno de los roles planteados en la
convocatoria.

RESPUESTA No. 2.

FONTUR se permite aclarar que por “Autocertificacién” se entiende, aquella certificacién de
experiencia expedida por la misma persona natural o juridica para acreditar su propia
experiencia, lo cual no opera cuando es emitida por el ente contratante, es decir, cuando es un
tercero quien la expide; en este caso la Universidad como ente contratante, La Universidad si
puede certificar la experiencia de sus docentes.

Asimismo, FONTUR se permite aclarar que en el numeral 9. “EXPERIENCIA DEL EQUIPO DE
TRABAJO”, cuando se solicita para el capacitador 1 y capacitador 3 “ Experiencia en el cargo
de docente” no se excluye si debe ser docente de “pregrado, posgrado o educacién continuada”,
siempre y cuando su experiencia como docente esté relacionado con los temas solicitados en el
numeral 9.

OBSERVACION No.3

3. OBLIACIONES DEL CONTRATISTA
En relacion al apartado 1.1. “contenido del diplomado” se solicita aclarar la distribucion de
las horas de capacitacidn que tendra cada modulo, y el numero de sesiones presenciales. La
duda se genera puesto que el documento plantea que se realizaran 12 horas tedricas
presenciales y 12 horas de practica; sin embargo, no se entiende si esta es la distribucion de
horas por cada madulo.
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1. Obligaciones especificas del contratista:
1.1 Contenido del diplomado

o Se desarrollaran 5 modulos de capacitacion de 24 horas de formacion cada uno, para un total
de 120 horas para hasta 30 personas*.
* 30 participantes, 2 participantes por empresa, 15 empresas vinculadas al sector turistico.

o Las horas de capacitacion se distribuiran de la siguiente manera:

- 12 horas tedricas presencial (viemes 8 horas y 4 horas los sabados).

- 12 horas de practica que se distribuiran enfre los grupos de empresarios en donde se realizara
acompafiamiento a las empresas participantes en grupos por sector (ejemplo. hospedaije,
transporte, operadores); 3 horas por grupo segun previa planeacion que se tenga en cuenta la
disponibilidad de dichos empresarios.

RESPUESTA No. 3.

FONTUR se permite aclarar que como lo menciona en el numeral 1.1 “CONTENIDO DEL
DIPLOMADQ", serdn “5 médulos de capacitacién de 24 horas de formacién cada médulo, para
un total de ciento veinte (120) horas el diplomado”, doce (12) horas teéricas presenciales y doce
(12) horas practicas por modulo.

OBSERVACION No. 4
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4. OBLIACIONES DEL CONTRATISTA

En el apartado 1.1. “contenido del Diplomado” se plantea: “El desarrollo final del contenido
de los maédulos del diplomado se estructurara mediante mesas de trabajo en Bogota entre
la Universidad contratada, Fontur, supervision y alcaldia de Jamundi con el fin de definir el
contenido de las tematicas a desarrollar en el diplomado”. Se solicita precisar si el ejecutor
del contrato debe costear los gastos de viaje del equipo de la Alcaldia de Jamundi designado
para esta actividad y a la supervision para esta actividad.

o Eldesarrollo final del contenido de los moduloes del diplomado se estructurara mediante mesas
de trabajo en Bogota entre la Universidad contratada, Fontur, supervision y alcaldia de
Jamundi con el fin de definir el contenido de las tematicas a desarrollar en el diplomado. Sin
embargo, el contratista debe incluir en su propuesta metodologica como minimo contenido
relacionados con las siguientes fuentes bibliograficas y la inclusién minima de los siguientes
temas por modulo:

RESPUESTA No. 4

FONTUR se permite aclarar que el contratista seleccionado no debe costear los gastos de viaje
del equipo de trabajo de la Alcaldia de Jamundi, ni de la supervisién, ni de FONTUR; en caso
dado de que las partes no puedan reunirse presencialmente en un lugar determinado, se
utilizaran las herramientas tecnoldgicas para llevar a cabo las mesas de trabajo establecidas.

OBSERVACION No. 5

5. OBLIACIONES DEL CONTRATISTA

En la “NOTA" del apartado 1.2. “Capacitar hasta a 30 personas a través del desarrollo del
diplomado en gestion integral del turismo” se plantea que la convocatoria estara a cargo de
la Alcaldia de Jamundi.

NOTA La convocatoria esiara liderada directamente por la Alcaldia de Jamundi, por lo cual a
traves de la Secretaria de Tunsmo de Jamundi sera entregada al confratista la lista de
participantes.

Al respecto se consulta a la entidad: {Los 15 establecimientos a los cuales estara dirigida la
formacién actualmente se encuentran preinscritos? En caso de que no estén preinscritos, ¢ cuanto
tiempo se tomara la Alcaldia del Municipio de Jamundi en entregar la lista de participantes? Lo

Pagina 8 de 12
) Calle 28 N° 13a -24 Edificio Museo del Parque Piso 6° Fax:
Pbx: (1) 327 55 00 Bogotd D.C. — Colombia (1) 327 55 00


http://www.fontur.com.co/

FONTUR (7%

FIDUCOLDEX COLOMBIA

GRUPO BANCOLDEX

anterior para poder plantear la duracion de esta actividad en el cronograma de trabajo y evaluar si
es factible ejecutar el contrato en 9 meses, segln lo planteado por la entidad.

RESPUESTA No. 5

FONTUR se permite aclarar que la ALCALDIA DE JAMUNDI, actualmente se encuentra trabajando
en esta actividad se tiene presupuestado entregar el listado preliminar de inscritos una vez se
suscriba el acta de inicio.

OBSERVACION No. 6

6. EL CONTRATISTA DEBE PROVEER

En la del apartado 1.2. “el proveedor debe incluir” se plantea que el ejecutor del contrato
debe proveer el transporte. Al respecto se solicita aclarar si por transporte se refiere a
proveer el transporte terrestre a los participantes (30 personas). En caso de ser asi, se
solicita un listado de los sitios de donde provienen los participantes, lo anterior teniendo en
cuenta que el municipio de Jamundi principalmente tiene zona rural.

= El contratista debe proveer

- Un (1) salon para hasta 30 personas en el municipio de Jamundi, este debe ser tipo “escuela”
(mesas y sillas) y como requisitos minimos debe contar con: aire acondicionado, iluminacién
suficiente para garantizar la prestacidn del servicio, sistema de emergencia que garantice la
prestacion del servicio de energia, baterias de bafio en el lugar, aislamiento aclstico y area
para refrigerio.

-Ayudas audiovisuales gue se requieran para el desamollo de los modulos teniendo en cuenta la
metodologia presentada.

-Refrigerio para las 12 horas tedricas presenciales para hasta 30 personas, gque contenga como
minimo: bebida y snack con proteina empacados en materiales ecologicos.

-Encargo de la logistica de los capacitadores (alimentacion, alojamiento, transporte ellos requieran).

RESPUESTA No.6
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FONTUR se permite aclarar que el transporte que se menciona en el numeral 1.2 “Capacitar
hasta a 30 personas a través del desarrollo del diplomado en gestién integral del turismo”, se
refiere solamente al transporte de los capacitadores (equipo de trabajo del contratista).

OBSERVACION No. 7

7. PLAZO ENTREGA

Referente a éste punto la entidad plantea:

ResFuaa.ilu nbmchrc.mes.o 10 de marzo de 2020 Enviada a ccfra-cl::-eleclrdmco de los
los términos de la invitacidn invitados
POR MEDIO de CORREC
- ELECTRONICO:
Cierre y entrega de 1 de abril de 2020
shetoncur@fontur com.co
= &

Teniendo en cuenta la coyuntura mundial generada por el COVID-19, solicitamos a la
entidad considerar ampliar el plazo de entrega de la propuesta.

RESPUESTA No. 7

FONTUR ha establecido un cronograma dentro de la Comparacién de Cotizaciones FNTCC-017
- 2020, el cual se fij6 el cierre y envié de propuestas, teniendo en cuenta que la radicacién de
las propuestas no se quiere que sea de manera fisica sino electrénica, FONTUR no considera
procedente ampliar el plazo establecido para la entrega de la propuesta ya que no requiere el
desplazamiento fisico de los proponentes para radicar documentacién.

Pbx: (1) 327 55 00
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OBSERVACION No. 8

8. DERECHOS DE AUTOR Y PROPIEDAD INTELECTUAL

La entidad refiere:

NOTA: LOS DERECHOS DE AUTOR Y PROPIEDAD INTELECTUAL: El contratista debera
aceptar que su intencion es que todas las obras protegidas por el derecho de autor que sean
creadas en ejecucion de la contratacion, de conformidad con lo descrito en el numeral 1.
Obligaciones Especificas del Confratista, a saber, los disefios, producciones diagramaciones y
ediciones audiovisuales, obras literarias (articulos, guiones, cronicas, cartilas y contenidos
editoriales), material académico, audiovisual y fotografico en bruto, fotografias, piezas publicitarias,
estudios, analisis, informes, documentos, aplicaciones informaticas, bases de datos, desarrolios y
programas de software, y son obras por encargo, de conformidad con lo previsto en el articulo 20
de la Ley 23 de 1982. Por lo anterior, EL CONTRATISTA cedera a favor de FONTUR la totalidad
de los derechos patrimoniales de autor sobre las mencionadas obras, sin remuneracion adicional a
la pactada en el contrato, para todos los paises del mundo, y por el término de la proteccion de
dichas obras.

Atentamente se solicita a la entidad, adicionar, modificar o aclarar en las
“Caracteristicas Técnicas de la Cotizacion — Numeral 1 - Obligaciones especificas del
contratista - NOTA: LOS DERECHOS DE AUTOR Y PROPIEDAD INTELECTUAL”Y que
los Derechos Patrimoniales de la Propiedad Intelectual que surjan como resultado
del acompafiamiento técnico perteneceran a LA ENTIDAD, sin embargo los
contenidos académicos atinentes a las capacitaciones del diplomado a realizar, son
propiedad exclusiva del PROPOMNENTE o FUTURO CONTRATISTA. EL PROPOMNENTE o
FUTURO CONTRATISTA conservara la facultad de utilizar para trabajos o en
desarrollos futuros sus metodologias, contenidos académicos, reglas, planes,
contenido conceptual, Know How, algoritmos, software, bases de datos,
aplicaciones vy rutinas utilizadas en el presente PROYECTO vy que han sido
desarrolladas de manera independiente con anterioridad a la suscripcion del mismo.

RESPUESTA No. 8

FONTUR se permite aclarar que la cldusula de propiedad intelectual, derechos de autor y
derechos patrimoniales serd incluida dentro de la minuta del contrato del proponente
seleccionado, adicionando a lo mencionado en la nota del numeral 1.1 CONTENIDO DEL
DIPLOMADO, “Las obras cientificas, artisticas y literarias (entre estas los programas informdticos o
software), asi como lo signos distintivos, patentes y disefios industriales que hayan sido creados con
anterioridad por parte de EL CONTRATISTA, serdn de su exclusiva titularidad. Las obras cientificas,
artisticas, y literarias, asi como los signos distintivos y nuevas creaciones que hayan sido disefiados o
creados por FONTUR, y que sean expuestos con ocasion de este contrato, serdn de su exclusiva
titularidad. En consecuencia, ninguna de las partes podrd reproducir, comunicar, alterar, y en general usar
las obras y creaciones protegidas por derechos de Propiedad Intelectual o Industrial de la otra, por fuera
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de los términos del contrato, sin previa autorizacién”. “EL CONTRATISTA declara que entiende y consiente
que FONTUR podré disponer libre e indefinidamente de todos y cada uno de los derechos patrimoniales
de autor de que tratan los articulos 12y 76 de la Ley 23 de 1982 y demds normas concordantes contenidas
en la Decisién 351, teniendo como Gnico limite los derechos morales que la ley le reconoce a los autores
de obras protegidas por el derecho de autor y, en todo caso, con sujecién al principio de buena fe
contractual y a la prohibicién de abuso del derecho, de que tratan los articulos 871 y 830 del Cédigo de
Comercio, respectivamente. De este modo, EL CONTRATISTA declara que entiende y acepta que FONTUR
queda facultado, indefinidamente y sin limitacién alguna, para efectuar sobre Las Obras, si a bien lo tiene,
cualquier modificacién, ajuste, mejora y, en general, cualquier transformacién que corresponda con la
normal explotacién de Las Obras y los derechos que sobre las mismas se adquieren a través de este
Contrato”

COMITE TECNICO
Bogotd D.C; treinta (30) de marzo de 2020
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