FONTUR o FIDUCOLDEX

COLOMBIA § GRUPO BANCOLDEX

INVITACION PRIVADA FNTIP-010-2020
ADENDA N°. 01

El Patrimonio Auténomo FONDO NACIONAL DEL TURISMO - FONTUR, se permite informar a los
interesados en el proceso de seleccién bajo la modalidad de Invitacién Privada N° FNTIP-01 0-2020 cuyo
objeto corresponde a:” CAPACITAR Y SENSIBILIZAR A LOS PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS EN
DIECISEIS (16) CIUDADES DEL PAIS, EN TURISMO ACCESIBLE Y SUS COMPONENTES; CON EL FIN DE
FORTALECER EL PROCESO DE INCLUSION LABORAL EN LA ACTIVIDAD TURISTICA Y LAS COMPETENCIAS DE LOS

EMPRESARIOS DEL SECTOR”; en ese sentido se procede a modificar el cronograma del proceso de la
referencia asi:

PRIMERO. Se modifica el numeral “2.2 CRONOGRAMA” asi:

ACTIVIDAD FECHA DE FECHA FINAL | LUGAR
INICIO
Enviada a correo elecirénico de los invitados
Publicada en los siguientes portales
Publicacién  Invitacién, y 03 de marzo de 2020 hitps:// .co|omb|c?icomDrcz.aov.co/secop
anexos https:/ /fontur.com.co/informacion-de-
contratacion/contratacion/é5

Solicitud de aclaracién a
los términos de la
Invitacién

04 de marzo 05 de marzo Al correo del proceso de contrafacién:
Nota: No se recibirdn de 2020 de 2020 lcardenas@fontur.com.co
solicitudes de aclaracién
con posterioridad a esta
fecha.
Resp’ues.ra observaciones a 11 de marzo de 2020 Enviada al correo electrénico de los invitados
los términos y oferentes aceptados

..:Ciérfe_:yi R e 2020 pen.mmg; Sgcl)cgsggpgt:Apo.gN:.

A e e Calle28No13A-24

Calle 28 N. 13A - 24, Edificio Museo del Parque, Torre B, piso 6 - Bogota D.C.
PBX: 327 55 00 o Linea Gratuita Nacional 01 8000 124211
fiducoldex@fiducoldex.com.co
www.fiducoldex.com.co

*Defensor del Consumidor Financiero de la FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR SA. - FIDUCOLDEX - Dra. Liliana Otero Alvarez (Principal) y Dra. Sara Mercedes
Garcés Rodriguez (Suplente) ubicadas en la Calle 62 # SA - 80 Oficina 817 Edificio Lourdes Center de la ciudad de Bogotd D.C. PBX (571) 9260801, e-mail:
defensorfiducoldex@umoabogades.com; Horario de atencién: de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. de lunes a viernes en jornada continua. $i Usted requiere informacion adicional acerca de
2 Defensaria del Consumidor Financiero de FIDUCOLDEX S.A., consltenos de farma telefonica al teléfono 3275500, dirfjase directamente a nuestras oficinas ubicadas en Ja Calle
28 No. 13A- 24 Piso 6, en la ciudad de Bogoté D.C, o al correo electrénico fiducoldex@fiducoldex.com.co. Las funciones del Defensor del Consumidor son Jas que corresponden
al articulo 13 de la Ley 1328 de 2009, y demés normas que la reglamentan y que se relacionan a continuacion: 1.- Atender de manera oportuna y efectiva a los consumidores
financieros de las entidades correspondientes, 2,- Conocer y resclver en forma objetiva y gratuita para los consumidores, las quejas que éstos le presenten; 3.- Actuar como
conciliadar entre los consumidores financieros y la respectiva entidad vigilada en los términos indicados en la Ley 640 de 2001, su reglamentacion, o en las nermas que la modifiquen
o sustituyan; 4.- Ser vocero de los consumidores financieros ante la respectiva entidad vigilada. 5.- Efectuar recomendaciones a la entidad vigilada relacionadas con los servicios y
la atencian al consumidor financiero, y en general en materias enmarcadas en el dmbito de su actividad; 6.- Proponer a las autoridades competentes las modificaciones normativas
que resulten convenientes para la mejor proteccidn de los derechos de los cansumidores financieros; y, 7.- Las demas que le asigne el Gobierno Nacional ¥ que tengan como
propésito el adecuado, desarrollo del SAC.*
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 Museo del Parque piso 6
~ Bogoté D.C.

Publicacién Informe de
Verificacién de Requisitos
Habilitantes y Preliminar de
Evaluacién (Previo a este
informe  se  solicitaran
documentos subsanables)

Enviada a correo electrénico de los invitados
y oferentes.

30 de marzo de 2020
Documentos subsanables:

Al correo del proceso de contratacién:
lcardenas@fontur.com.co

Dirigide al correo  elecirénico:

Observaciones Informe de lcardenas@fontur.com.co
Verificacién de Requisitos FIDUCOLDEX
Habilitantes y Preliminar de 91.ds mdizeds | 1 dedbssld VOCERA DEL PATRIMONIO
Evaluacién Sea0 5020 | AUTONOMO FONTUR
Calle 28 No. 13 A-24. Piso 6° Torre B,
Edificio Museo del Parque. Ciudad de
Bogota D.C.
www.colombiacompra.gov.co
www.fontur.com.co
Traslado de las Los propeonentes sélo dispondran de
observaciones presentadas éste dia para pronunciarse sobre las
al informe preliminar 2 de abril de 2020 observaciones. Las cudles se deberéan
comunicar al correo
lcardenas@fontur.com.co
FIDUCOLDEX
VOCERA DEL PATRIMONIO
Verificacién de Referencias AUTONOMO FONTUR
Comerciales 2 ; Calle 28 No. 13 A-24. Piso 6° Torre B,
eusiatrilal /ge bl desiia0 Edificio Museo del Parque. Ciudad de
Bogota D.C.
Respuesta a las

observaciones presentadas
al Informe de Verificacién
de Requisitos Habilitantes y
Preliminar de Evaluacion.

. " | .
14 de abril de 2020 correo electrénico de los invitados e
interesados
Publicacién de Informe
Final de Evaluacidn.

Calle 28 N. 13A - 24, Edificio Museo del Parque, Torre B, piso 6 — Bogota D.C.
PBX: 327 55 00 o Linea Gratuita Nacional 01 8000 124211
fiducoldex@fiducoldex.com.co
www.fiducoldex.com.co

“Defensor del Consumidor Financiere de la FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR S.A, - FIDUCOLDEX - Dra. Liliana Otero Alvarez (Principal) y Dra. Sara Mercedes
Garcés Rodriguez (Suplente) ubicadas en la Calle 62 # 9A - B0 Oficina 817 Edificio Lourdes Center de la ciudad de Bogotd D.C. PBX (571) 9260801, e-mail
defensorfiducoldex@umoabogados.com; Horario de atencidn: de 8:00 a.m. & 5:00 p.m. de lunes a viernes en jornada continua. Si Usted requiere informacién adicional acerca de
la Defensoria del Consumidor Financiero de FIDUCOLDEX S.A., constltenos de forma telefénica al teléfono 3275500, dirflase directamente a nuestras oficinas ubicadas en la Calle
28 No. 13A- 24 Piso 6, en la ciudad de Bogoté D.C., o al correo electrénico fiducoldex@fiducoldex.com.co. Las funciones del Defensor del Consumidor son las que corresponden
al articulo 13 de la Ley 1328 de 2009, y demas normas que la reglamentan y que se relacionan a continuacién: 1.- Atender de manera oportuna y efectiva a los consumidores
financieros de las entidades correspondientes. 2.- Conocer y resolver en forma objetiva y gratuita para los consumidores, las quejas que éstos le presenten; 3.- Actuar como
conciliador entre los cansumidares financieros y la respectiva entidad vigilada en los términos indicados en la Ley 640 de 2001, su reglamentacidn, o en las normas que la modifiquen
o sustituyan; 4.- Ser vocero de los consumidores financiercs ante la respectiva entidad vigilada. 5.- Efectuar recomendaciones a la entidad vigilada relacionadas con los servicios y
|a atencién al consumidor financiero, y en general en materias enmarcadas en el dmbito de su actividad; 6.- Proponer a las autoridades competentes las modificaciones normativas
que resulten convenienites para la mejor proteccion de los derechos de los consumidores financieros; y, 7.- Las demds que le asigne el Gobierno Nacional y que tengan como
propésito el adecuado, desarrollo del SAC.”
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www.colombiacompra.gov.co

www.fontur.com.co
correo electrénico de los invitados e
interesados

Seleccién del contratista 14 de abril de 2020

Direccién Juridica

FONDO NACIONAL DEL TURISMO
Calle 28 N° 13 A-24

Edificio Museo del Parque piso 6
Bogotd D.C

Suscripcidn de Contrato A partir del 15 de abril de 2020

SEGUNDO. Los términos y condiciones que no se hayan modificado en la presente adenda permanecen
incélumes.

Dado en Bogotd D.C., el cuatro (04) de marzo de 2020

Proyectd: Liliana Maria Cdrdenas Vésquez- Pr

Calle 28 N. 13A~ 24, Edificio Museo del Parque, Torre B, piso 6 — Bogots D.C.
PBX: 327 55 00 o Linea Gratuita Nacional 01 8000 124211
fiducoldex@fiducoldex.com.co
www.fiducoldex.com.co

‘Defensor del Consumidor Financiero de la FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR S.A. - FIDUCOLDEX - Dra. Liliana Otero Alvarez (Principal) y Dra. Sara Mercedes
Garcés Rodriguez (Suplente) ubicadas en la Calle 62 # 9A - 80 Oficina 817 Edificio Lourdes Center de la ciudad de Bogotd D.C. PBX (571) 9260801. e-mail:
defensorfiducoldex@umoabogados.com; Horario de atencién: de 8:00 a.m. 2 5:00 p.m. de lunes a viernes en jornada continua. Si Usted requiere informacidn adicional acerca de
la Defensoria del Consumidor Financiero de FIDUCOLDEX S.A, constltenos de forma telefénica al teléfono 3275500, dirfjase directamente a nuestras oficinas ubicadas en la Calle
28 No. 13A- 24 Piso 6, en |a ciudad de Bogota D.C, o al correo electrénico fiducoldex@fiducoldex.com.co, Las funciones del Defensor del Consumidor son las que corresponden
al articulo 13 de la Ley 1328 de 2009, y demés normas que la reglamentan y que se relacionan a continuacién: 1.- Atender de manera oportuna y efectiva a los consumidores
financieros de las entidades correspondientes. 2.- Conocer y resolver en forma objetiva y gratuita para los cansumidores, las quejas que éstos le presenten; 3.- Actuar como
conciliador entre los consumidores financieros y |a respectiva entidad vigilada en los términes indicados en la Ley 640 de 2001, su reglamentacién, o en las normas que la modifiquen
O sustituyan; 4.- Ser vocero de los consumidores financieros ante la respectiva entidad vigilada. 5.- Efectuar recomendaciones a 2 entidad vigilada relacionadas con los servicios y
la atencién al consumidor financiero, y en general en materias enmarcadas en el smbito de su actividad; 6.- Propener a las autoridades competentes las modificaciones normativas
que resulten convenientes para la mejor proteccién de los derechos de los consumidores financieros; y, 7.- Las demés que le asigne el Gobierno Nacional y que tengan como
propésito el adecuado, desarrallo del SAC."






