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INVITACION ABIERTA FNTIA-029 DE 2019
ADENDA No. 03

El Patrimonio Auténomo FONDO NACIONAL DEL TURISMO - FONTUR, se permite informar a los
interesados en el Proceso de Invitacién Abierta FNTIA029 de 2019 cuyo objeto es “CONSTRUCCION Y
ADECUACION DEL CORREDOR GASTRONOMICO Y ARTESANAL PLAZA NUEVA EN EL MUNICIPIO
DE LA TEBAIDA, QUINDIO”, que se procede a modificar los términos de la invitacién, en razén a la
solicitud de Subsanables o Aclaratorios SARLAFT dentro del proceso asi:

PRIMERO. Se modifica el numeral “2.9 Cronograma” asi:

(..)

FECHA DE FECHA

ACTIVIDAD INICIO FINAL LUGAR

Conocimiento de No
Cliente EN MEDIO FisICO
En esta etapa se 19 de Direccién Juridica

solicitaran documentos iembre d 03 de diciembre FONDO NACIONAL DEL TURISMO

subsanables o novn;g] (;e © de 2019 Calle 28 No 13 A - 24

aclaratorios Edificio Museo del Parque piso &

Bogota D.C.

Respuesta a las
observaciones
presentadas al Informe
de Verificacién de
Requisitos Habilitantes y lombi
Preliminar de Evaluacién, 06 de diciembre de 2019 Hhdca O”;- 1aCompra.gov.co

www._tontur.com.co
Resultado de
Conocimiento de No
Cliente
Publicacién de Informe
Final de Evaluacién

;- .. .colombi pra.gov.
Seleccién del contratista 06 de diciembre de 2019 voww.colombidcompra.gov.co
www fontur.com.co

Direccién Juridica
FONDO NACIONAL DEL TURISMO

Suscripcién de Contrato | A partir del 9 de diciembre de Calle 28 No 13 A-24
2019 Edificio Museo del Parque piso &
Bogota D.C

Calle 28 N. 13A - 24, Edificio Museo del Parque, Torre B, piso 6 — Bogoté D.C.
PBX: 327 55 00 o Linea Gratuita Nacional 01 8000 124211
fiducoldex@fiducoldex.com.co
www.fiducoldex.com.co

“Defensor del Consumidor Financiero de la FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR S.A. - FIDUCOLDEX - Dra. Liliana Otero Alvarez (Principal) y Dra. Sara Mercedes
Garcés Rodriguez (Suplente) ubicadas en la Calle 62 # 9A - BO Oficina 817 Edificio Lourdes Center de la ciudad de Bogotd D.C. PBX (571) 9260801. e-mail:
defensorfiducoldex@umoabogades.com; Horario de atencion: de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. de lunes a viernes en jornada continua. Si Usted requiere informacién adicional acerca de
la Defensoria del Consumidor Financiero de FIDUCOLDEX S.A, constiltenos de forma telefénica al teléfono 3275500, dirflase directamente a nuestras oficinas ubicadas en la Calle
28 No. 13A- 24 Piso 6, en la ciudad de Bogota D.C, o al correo electrénico fiducoldex@fiducoldex.com.co. Las funciones del Defensor del Consumidor son las que corresponden
al articulo 13 de la Ley 1328 de 2009, y demds riormas que la reglamentan y que se relacionan a continuacion: 1.- Atender de manera oportuna y efectiva a los consumidores
financieros de las entidades correspondientes. 2.- Conacer y resolver en forma objetiva y gratuita para los consumidores, las quejas que éstos le presenten; 3.- Actuar comao
conciliador entre los cansumidores financieros y la respectiva entidad vigilada en los términos indicados en la Ley 640 de 2001, su reglamentacién, o en las normas que la modifiquen
0 sustituyan; 4.- Ser vocero de los consumnidores financieros ante la respectiva entidad vigilada. 5.- Efectuar recomendaciones a la entidad vigilada relacionadas con los servicios ¥
la atencién al consumidor financiero, ¥y en general en materias enmarcadas en el 4mbito de su actividad; 6.- Proponer a las autoridades competentes las modificaciones normativas

Que resulten convenientes para la mejor proteccidn de los derechos de los consumidores financieros; y, 7.- Las demas que le asigne el Gobierno Nacional y que tengan como
propasito el adecuado, desarrollo del SAC.”
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SEGUNDO. Los términos y condiciones que no se hayan modificado en la presente adenda permanecen
incélumes.

Dado en Bogotd D.C., el veintinueve (29) de noviembre de 2019.

Calle 28 N. 13A - 24, Edificio Museo del Parque, Torre B, piso 6 — Bogotd D.C.
PBX: 327 55 00 o Linea Gratuita Nacional 018000 124211
fiducoldex@fiduccldex.com.co
www.fiducoldex.com.co

“Defensor del Consumidor Financiero de la FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR S.A. - FIDUCOLDEX - Dra, Liliana Otero Alvarez ({Principal) y Dra. Sara Mercedes
Garcés Rodriguez (Suplente) ubicadas en la Calle 62 # 9A - B0 Oficina 817 Edificio Lourdes Center de la ciudad de Bogotd D.C. PBX (571) 9260801. e-mail:
defensorfiducoldex@umoabogados.com; Horario de atencién: de 8:00 a.m. a 5:00 p.m. de lunes a viernes en jornada continua. Si Usted requiere informacion adicional acerca de
la Defensoria del Consumidor Financiero de FIDUCOLDEX S.A, constiltenos de forma telefénica al teléfono 3275500, dirfjase directamente a nuestras oficinas ubicadas en la Calle
28 No. 13A- 24 Piso 6, en la ciudad de Bogot4 D.C., o al correo electrénico fiducoldex@fiducoldex.com.co. Las funciones del Defensor del Consumidor son las que corresponden
al articulo 13 de la Ley 1328 de 2009, y demas normas que la reglamentan y que se relacionan a continuacién: 1.- Atender de manera oportuna y efectiva a los consumidores
financieros de las entidades correspondientes. 2.- Conocer y resolver en forma cbjetiva y gratuita para los consumidores, las quejas que éstos le presenten; 3.- Actuar como
conciliader entre los consumidores financieros y la respectiva entidad vigilada en los términos indicados en la Ley 640 de 2001, su reglamentacién, o en las normas que la modifiquen
o sustituyan; 4.- Ser vocero de los consumidores financieros ante la respectiva entidad vigilada, 5.- Efectuar recomendaciones 2 la entidad vigilada relacionadas con los servicios y
a atencién al consumidor financiero, y en general en materias enmarcadas en el dmbito de su actividad; 6.- Proponer a las autoridades competentes las modificaciones normativas
que resulten convenientes para la mejor proteccién de los derechos de los consumidores financieros; y, 7.- Las demas que le asigne el Gobierno Nacional y que tengan como
proposito el adecuado, desarrollo del SAC.”



