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RESPUESTAS A OBSERVACIONES A EVALUACION

INVITACION ABIERTA A PRESENTAR OFERTAS FPT-057-2013

OBJETO:

“Prestar los servicios de asesoria e implementacion de las normas
técnicas sectoriales NTS, para asesorar agencias de viajes, en
desarrollo del proyecto denominado “certificacién en normas técnicas

sectoriales para las agencias de viaje en Colombia
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Por medio del presente escrito, el Fondo Nacional de Turismo, da a conocer las
respuestas a las observaciones a las evaluaciones de la Invitacién Abierta a Presentar
Ofertas FPT-057-2013, transcrita como sigue:

Proponente ASSER S.A.S. Oficio recibido el 2 de diciembre de 2013:

Cédigo: No aplica

Pbx: (1) 287 01 44

Medeliin. Diciembre 2 de 2013

Sefiores
FONDO NACIONAL DE TURISMC
Bogota D C

ASUNTC OBSERVACIONES AL INFORME DE EVALUACION DE LA
INVITACION ABIERTA A PRESENTAR OFERTAS N° FPT-057-2013

A conhnuacion descrnbo la informacion necesana, para que por favor
revisen = puntgje que se asignd a ASSER comespondiente a la
exparencia especifica

Er la documentacion enviada para soportar ias cedificaciones iogradas. se
encuentra un certificado de ANATO (folio 48 de la propuesta enviada)
socbre la e@ecucion de proyectos de normas técnicas sectonales en el cual
hacen constar la elaboracion de 2 contratos entre ANATO., FONTUR Y
ASSER para bnndar la asesoria necesana para la certificacion de &0 y 25
agencias de viaje respectivamente

En el mismo documente hacen constar que en el pnmer contrato se
certificaron 47 agencias de wiaje y en e segundo 24, con valores de 8
270 C00.000 y § 132 000 QOO0 respectivamente, habiéndose lievado a cabo
estos proyectos en los afios 2010 y 2012

Comc soporte a ias cerficaciones se enmvaron adcionaimente 19
documentos 17 documentos (folios del 49 al 65) de las diferentes agencias
de wiaje que participaron en dos proyectos mencionados

Agradezco la atencion a la presente
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Gerente

Versién 02
COPIA CONTROLADA

Carrera 13 N° 28 -01 Piso 8° Edif Palma Real
Bogotd D.C. - Colombia

www.fontur.com.co

Pégina 1 de 3

Fax:

(1) 287 01 44 ext: 109



FONTUR .

COLOMBIA |

RESPUESTA:

De acuerdo a los términos de referencia de la invitacién abierta a presentar ofertas
no. 057 de 2013 que tiene por objeto: “Prestar los servicios de asesoria e
implementacién de las normas técnicas sectoriales NTS, para asesorar agencias de
viajes, en desarrollo del proyecto denominado “certificacién en normas técnicas
sectoriales para las agencias de viaje en Colombia””, la experiencia especifica se
acreditaria de la siguiente manera:

“Para la acreditacién de la Experiencia Especifica Requerida el proponente deberd
cumplir los siguientes requisitos:

Acreditar la experiencia mediante la presentacién de minimo dos (2) y mdximo once
(11) contratos ejecutados y terminados durante los vltimos seis (6] afios
anteriores a la fecha de cierre de la presente Invitacién donde conste recomendacidn
realizada por agencias de viaje, mediante la cual se pueda verificar que la empresa
interesada en la presente contratacién realizé el acompafamiento en la
implementacién de normas técnicas sectoriales, y que producto de ese
acompariamiento lograron la certificacién.

La experiencia deberd ser acreditada mediante certificaciones o el contrato
acompariado del Acta de Liquidacién y/o acta de recibo final del
mismo. La certificacién deberd ser suscrita por la entidad contratante. En todo caso
FONTUR podré solicitar aclaraciones de la informacién registrada en el acta o la
documentacién que el comité evaluador considere necesaria para validar la
experiencia...”

De acuerdo a lo anterior, solo se podrén tener en cuenta las certificaciones de
contratos ejecutados y terminados que cumplan con los requisitos solicitados a
continuacion:

“...Las certificaciones o los contratos y actas de liquidacién que acrediten la
experiencia general deberdn reunir los siguientes requisitos:

Nombre o razén social del contratante.
Nombre o razén social del contratista.
Objeto del contrato.

Valor del contrato.
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5. Contratos ejecutados y terminados. (Para lo cual se debe tener fecha de inicio

y fecha de terminacidn).
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La certificacién debe estar debidamente suscrita por quien la expide.
En caso que la certificacién sea expedida a un consorcio o unién temporal, en

la misma debe identificarse el porcentaje de participacién de cada uno de sus

integrantes.

8. Si la certificaciéon incluye varios contratos, se debe identificar en
forma precisa si son contratos adicionales al principal o son
contratos nuevos, indicando en cada uno de ellos sus objetos,
plazos, valor y calificacién individualmente...”

Por lo tanto, de acuerdo a la propuesta presentada por la empresa ASSER y tal como
se menciona en la comunicacién de asunto: “OBSERVACIONES AL INFORME DE
EVALUACION DE LA INVITACION ABIERTA A PRESENTAR OFERTAS No FPT-057-
2013" de fecha Diciembre 2 de 2013, solo se adjunté una constancia de dos

contratos ejecutados y finalizados entre ANATO, FONTUR Y ASSER.

Es necesario hacer énfasis en que se da puntaje por cada certificacién de contrato
ejecutado y terminado, mas no por cada una de las empresas certificadas dentro del

desarrollo del objeto de estos contratos.

Por lo tanto, como se presentaron dos certificaciones de contratos ejecutados y
terminados, se evalué dando el menor puntaje, correspondiente al primer rango de

la siguiente tabla:

Numero de certificaciones Puntaje
2 a 6 Certificaciones 20 Puntos x
6 a 10 Certificaciones 40 Puntos
Mds de N certificaciones 60 Puntos
/
/ :
Espgrando haber/ aclarado las observaciones presentadas,
Co t]H almente, /
A'thurd omero Aranda
Director de Competitividad
]
Elaborado por: Lina Fernanda Prado Rodriguez«;‘éy'
Revisado por: Arturo Romero Aranda
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