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INFORME DE SUPERVISION

Numero de Informe 14
Clase de Informe PARCIAL FINAL X
Negocio Juridico CTO CV OTX No. OTFNT-054-2018
Contratista / Cooperante PILAR TAMAYO PATINO

Periodo al que Corresponde el Informe | 15 DE MARZO DE 2019

DATOS GENERALES DEL NEGOCIO JURIDICO

Objeto “EL CONTRATISTA SE OBLIGA CON EL FONTUR A
PRESTAR SERVICIOS DE CAPACITACION". TODO DE
CONFORMIDAD CON EL PROYECTO “PLAN DE
CAPACITACIONES 2018-2020(FASE 1)”

Fecha de suscripcion 06 DE JULIO DE 2018
Valor inicial $ 37.440.000
Término de ejecucion nueve (9) meses
Garantia de cumplimiento (inicial) suramericana
Fecha de aprobacién garantia (inicial) 19 de julio de 2018
Fecha de inicio 06 de julio de 2018
Fecha de terminacion 06 de abril 2019
Supervisor Nombre SCAIN Administracion e Ingenieria SAS
Cargo Supervisor
Area Externo
Terminado X
Estado actual del negocio juridico En ejecucion
Suspendido
Porcentaje avance fisico* 100%
Porcentaje avance financiero** 100%

*A la fecha del presente informe el contrato presenta un 100% de avance fisico correspondiente al desarrollo de la décima

cuarta capacitacion.
** A la fecha del presente informe el contrato presenta un 100% de avance financiero de acuerdo a la forma de pago

establecida.
INFORME DE ACTIVIDADES DESARROLLADAS EN EL PERIODO REPORTADO
DESCRIPCION DEL AVANCE / Soporte
N IGACION
° QBLISACIO OBSERVACIONES Documental

ALCANCE AL OBJETO: EL CONTRATISTA se compromete a

1. Parala tematica “gestion por objetivos en empresas de la hospitalidad”

Dictar dos (2) cursos de dieciocho (18) horas cada uno, durante la actividad académica que se
llevara a cabo dentro del marco del proyecto titulado “Plan de capacitaciones 2018-2020 (fase [)",
de la asociacion Hotelera de Colombia — COTELCO.

2. Para la tematica “estandarizacion y control de los procesos en las empresas de
hospitalidad”

Dictar cuatro (4) cursos de dieciocho (18) horas cada uno, durante la actividad académica que se

llevara a cabo dentro del marco del proyecto titulado “Plan de capacitaciones 2018-2020 (fase I)”,

de la asociacion Hotelera de Colombia — COTELCO.

3. Para la teméatica “Herramientas de marketing y operacién para los segmentos de
reuniones incentivos, convenciones & exposiciones (MICE)”

Dictar tres (3) cursos de doce (12) horas cada uno, durante la actividad académica que se llevara a

cabo dentro del marco del proyecto titulado “Plan de capacitaciones 2018-2020 (fase l)*, de la

asociacion Hotelera de Colombia — COTELCO.

4. Para la tematica “las cinco técnicas claves de entrenamiento y supervision”
Dictar cinco (5) cursos de dieciocho (18) horas cada uno, durante la actividad académica que se
llevara a cabo dentro del marco del proyecto titulado “Plan de capacitaciones 2018-2020 (fase [)”,
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de la asociacién Hotelera de Colombia — COTELCO.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS: en cumplimiento del objeto, el contratista debera realizar las

siguientes actividades:

Realizar vy

presentar

un

programa para el desarrollo de
los talleres o cursos de acuerdo
al plan de Capacitacion de

Cotelco

el contratista cumpli6 100% con la actividad
presentando el programa para el desarrollo de
los talleres de acuerdo al plan de capacitacion
de Cotelco, para la tematica “estandarizacion y
control de los procesos en las empresas de
hospitalidad” las capacitaciones se realizaron
en las ciudades San Andrés, Paipa, Pasto y
Santa Marta el programa presentado para la
tematica fue

Primer Eje: Marco conceptual

Las tendecias y el cliente

Segundo Eje: Plataforma del sistema
de gestion por procesos

Clases de gestion

El libreto — los procesos

Paso No 01 crear el equipo de trabajo
Paso No 02 definir la politica de
calidad y sus objetivos

Definir los objetivos de calidad

Tercer eje: herramientas para la
creacion de un sistema de gestion pro
procesos

e Paso No 04 disefar y construir

e Paso No 05 identificar los procesos

e Paso No 06 crear el sistema de mejora
continua

e o o @ Noe

w e

el contratista cumpli6 100% con la actividad
presentando el programa para el desarrollo de
los talleres de acuerdo al plan de capacitacion
de Cotelco, para la tematica “las cinco técnicas
claves de entrenamiento y supervision” las
capacitaciones se realizaron en las ciudades
Ibagué, Barranquilla, Bucaramanga, Valledupar
y Culcuta el programa presentado para la
tematica fue

1. Primer Eje: Marco conceptual

e La experiencia del cliente

e Las 5 técnicas claves de
entrenamiento y supervision

2. Segundo Eje: los cimientos de un
buen entrenamiento

e Clavel. EI entrenamiento en el
proceso de recursos humanos

e Clave 2. Una politica definida de
entrenamiento y desarrollo

e Clave 3. La importancia del disefio de
la induccién

e Clave 4. La creacion del plan de
entrenamiento y su implementacion.

3. Tercer Eje: supervision y

los informes de

actividades  fueron
anexos de los
informes de
supervision No
9,11,12,y 13

se adjunta informe
de actividades No 14
en fisico del dltimo
curso dictado de la
tematica las cinco
técnicas claves de
entrenamiento y
supervision

los informes de
actividades  fueron
anexos en fisico de
los informes de
supervision No
3,4,6,10
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acompainamiento
e Clave 5. Una
seguimiento

estructura de

el contratista cumplié 100% con la actividad
presentando el programa para el desarrollo de
los talleres de acuerdo al plan de capacitacion
de Cotelco, para la tematica “gestion por
objetivos en empresas de la hospitalidad” las
capacitaciones se realizaron en las ciudades
Melgar y Santa Marta el programa presentado
para la teméatica fue

1. Primer Eje: Objetivo, La experiencia
del cliente
2. Segundo Eje: Objetivo. La gestion por
procesos
e Los procesos
e Los cinco pasos en la
creacion.
e Elciclo de mejora.

3. Tercer Eje: Objetivo. El entrenamiento
como actividad central en la vida de
las empresas

4. Una politica definida de entrenamiento

y desarrollo

e El procedimiento de entrenamiento y
desarrollo

e Retroalimentacion, coach y revision de
desempefio

el contratista cumplié 100% con la actividad
presentando el programa para el desarrollo de
los talleres de acuerdo al plan de capacitacion
de Cotelco, para la tematica “Herramientas de
Marketing y Operacion para los segmentos de
reuniones incentivos, convenciones &
exposiciones - MICE" las capacitaciones se
realizaron en las ciudades Cali, Medellin y
Barranquilla el programa presentado para la
tematica fue

1. Primer Eje: Marco Conceptual.

e El Planificador o Coordinador de
Eventos.

e« La Industria MICE o de Eventos.

e Las Tendencias de la Industria MICE o
de Eventos.

2. Segundo Eje: Mercados de la Industria
MICE.

e Caracteristicas de los Mercados
Naturales de la Industria MICE.

e El Perfil Demografico

3. Tercer Eje: Marketing y Operacion en
la Industria de Eventos-MICE.

e Conozca su Empresa, Producto,

los informes de
actividades fueron
anexos en fisico de
los informes de
supervisibn No2y 8

los informes de
actividades  fueron
anexos en fisico de
los informes de
supervision No 1, 5y
7
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Destino y ¢ Cual es su Oferta?

Las 5 Ws y la H en el Mercadeo con
Enfoque al Cliente.
Las 6 Ps del Mercadeo de la Industria

de Eventos

Entregar el listado de asistencia
de cada una de las jornadas
realizadas por curso realizado

El contratista cumplié con la actividad 100%
entregando los listados de asistencia de las 14
jornadas de capacitaciones como se relacionan
a continuacion:

ITEM

LISTAS DE
ASISTENCIA
ENTREGADAS

TEMA

CIUDAD

julio 12 Y 13 de
2018

Herramientas
de Marketing y
Operacién para
los segmentos
de reuniones
incentivos,
convenciones &
exposiciones -
MICE

Cali

del 14 al 16 de
agosto de 2018

gestion por
objetivos en
empresas de la
hospitalidad

Melgar

del 21 al 23 de
agosto de 2018

las cinco
técnicas claves
de
entrenamiento
y supervisién”

Ibagué

del 28 al 30 de
agosto de 2018

las cinco
técnicas claves
de
entrenamiento
y supervision”

Barranquil
la

septiembre 6 y 7
de 2018

Herramientas
de Marketing y
Operacién para
los segmentos
de reuniones
incentivos,
convenciones &
exposiciones -
MICE

Medellin

Del 11 al 13 de
septiembre de
2018

las cinco
técnicas claves
de
entrenamiento
Yy supervisién

Bucarama
nga

septiembre 20 y
21 de 2018

Herramientas
de Marketing vy
Operacién para
los segmentos
de reuniones
incentivos,
convenciones &
exposiciones -

Barranquil
la

se adjunta informe
de actividades No 14
y listados de
asistencia en fisico
del dltimo curso
dictado de la
tematica las cinco
técnicas claves de
entrenamiento y
supervision
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MICE
gestién por
8 E;;tiglrjnbar:e 28 g: objetivos en | Santa
2018 empresas de la | Marta
hospitalidad
estandarizacion
y control de los
9 ggt!ubgre?ile ;:dee procesos en las iﬁgrés
empresas de
hospitalidad
las cinco
10 | del 16 al 18 de| NS claves | yalledupa
octubre de 2018 entreraitigrite. | T
Y supervision
estandarizacion
octubre 30, 31y 1 | y control de los
11 noviembre de | procesos en las | Paipa
2018 empresas de
hospitalidad
estandarizacion
del 13 al 15|y control de los
12 noviembre de | procesos en las | Pasto
2018 empresas de
hospitalidad
estandarizacion
del 27 al 29|y control de los Santa
13 noviembre de | procesos en las Marta
2018 empresas de
hospitalidad
las cinco
1a | del 13 al 15 de ;é‘:"icas dlaves |
marzo de 2018 9 . ticuta
entrenamiento
y supervisién

Realizar informe de ejecucion
de cada uno de los talleres o
cursos realizados, acompariado
de las listas de asistencia y
fotografias de los mismos

El contratista cumplio

realizando y entregando
ejecucion de cada uno de los cursos realizados
acompafados de listas de asistencia y registros

con la obligaciéon 100%
informes de

14

fotograficos como se relacionan a continuacion:

ITEM

FECHA DE
REALIZACION
CAPACITACION

TEMA

CIUDAD

julio 12 Y 13 de
2018

Herramientas
de Marketing y
Operacién para
los segmentos
de reuniones
incentivos,
convenciones &
exposiciones -
MICE

Cali

del 14 al 16 de
agosto de 2018

gestion por
objetivos en
empresas de la
hospitalidad

Melgar

del 21 al 23 de
agosto de 2018

las cinco
técnicas claves
de
entrenamiento
Y supervision”

Ibagué

del 28 al 30 de
agosto de 2018

las cinco
técnicas claves
de
entrenamiento

y supervision”

Barranquil
la

septiembre 6 y 7
de 2018

Herramientas

de Marketing y
Operacién para
los _segmentos

Medellin

se adjunta informe
de actividades No 14
con listados de
asistencia y registro
fotografico en fisico
del dltimo curso
dictado de la
tematica las cinco
técnicas claves de
entrenamiento y
supervision
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de reuniones
incentivos,
convenciones &
exposiciones -
MICE

Del 11 al 13 de
6 septiembre de
2018

las cinco
técnicas claves
de
entrenamiento
y supervisién

Bucarama
nga

septiembre 20 y
21 de 2018

Herramientas
de Marketing y
Operacion para
los segmentos
de  reuniones
incentivos,
convenciones &
exposiciones -
MICE

Barranquil
la

Del 25 al 26 de
8 septiembre  de
2018

gestion por
objetivos en
empresas de la
hospitalidad

Santa
Marta

del 9 al 11 de
octubre de 2018

estandarizacion
y control de los
procesos en las
empresas de
hospitalidad

San
Andrés

del 16 al 18 de

10| octubre de 2018

las cinco
técnicas claves
de
entrenamiento

y supervision

Valledupa
r

octubre 30, 31 y 1
11 noviembre de
2018

estandarizacion
y control de los
procesos en las
empresas de
hospitalidad

Paipa

del 13 al 15
12 noviembre de
2018

estandarizacion
y control de los
procesos en las
empresas de
hospitalidad

Pasto

del 27 al 29
13 noviembre de
2018

estandarizacién
y control de los
procesos en las
empresas de
hospitalidad

Santa
Marta

del 13 al 15 de

14 marzo de 2018

las cinco
técnicas claves
de
entrenamiento
Yy supervision

Clcuta

PRODUCTOS ENTREGABLES

para la tematica “gestion por
objetivos en empresas de la
hospitalidad”

El contratista cumplié con la actividad 100%
realizando y entregando 2 informes para la
tematica gestion por objetivos en empresas de

la hospitalidad

los

informes  de

actividades para la
tematica gestién por

dos (2) informes de realizacion objetivos en
de los cursos, uno por cada FECHA DE empresas de Ia
a |curso, acompafiados de las| | ITEM ciiﬂ-é#:é?& TEMA CIUDAD | | hogpitalidad ~fueron
fotografias de constancia de gestion  por anexos de los
cada uno de los talleres ylo 4 del 14 al 16 de | objetivos en |, informes de
cursos agosto de 2018 | empresas de la | o 9o supervision No 2 y 8
hospitalidad
listados de asistencia, por dia, Del 25 al 26 de | So5BN  POT|
por taller y/o curso realizado 2 ;gﬁ’gembre 4| empresas de la | Marta
hospitalidad
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El contratista cumplié con la actividad 100%
realizando y entregando 4 informes para la

tematica estandarizacion y control de los|los informes de
procesos en las empresas de hospitalidad actividades para la
tematica
estandarizacion y
control de |los
procesos en las
P [ temati empresas de
“ar? s S etme; |§a hospitalidad fueron
Ies andarizacion y contro : e SHEY0E . lo&
os procesos  en | as FECHA DE iiifotines de
empresas de hospitalidad ITEM | REALIZACION TEMA CIUDAD
supervision No 9,
CAPACITACION 11,12y 13
cuatro (4) informes de 3523‘3:?;?2(}?;"5' '
realizacion de los cursos, uno| |4 del 9 al 11 de| oocns enlas | 520
por cada curso, acompafiados octubre de 2018 | o ecas e | ANrES
de las fotografias de constancia “Otsap’tda"‘?ad N
estanaarizacion
de cada uno de los talleres y/o octubre 30, 31y 1 | y control de los
Ccursos 2 noviembre  de | procesos en las | Paipa
2018 empresas de
listados de asistencia, por dia, ngaﬁifa"g::d_
- on
por taller y/o curso realizado del 13 al 15|y control de los
3 noviembre de | procesos en las | Pasto
2018 empresas de
hospitalidad
estandarizacion
del 27 al 29|y control de los Santa
4 noviembre de | procesos en las Marta
2018 empresas de
hospitalidad
El contratista cumplié con la actividad 100%
realizando y entregando 3 informes para la|los informes de

tematica

“Herramientas
Operacion para los segmentos de reuniones

de

Marketing y

actividades para la
tematica

incentivos, convenciones & exposiciones —|Herramientas de

Para la tematica | MICE”™: Marketing y
“Herramientas de marketing Operacion para los
y  operacion para los FECHA DE segmentos de
egmentos de reunione ITEM | REALIZACION TEMA CIUDAD ;
segme : e CAPACITACION reuniones
incentivos, convenciones & P incentivos,
exposiciones (MICE)” de Marketing y convenciones &

Operacion para exposiciones =
tres (3) informes de realizacion | |, julio 12 Y 13 de L";‘ ngu";;"r}gz Gail MICE fueron anexos
de los cursos, uno por cada 2018 incentivos, de los informes de
curso, acompafados de las convenciones & supervision No 1, 5y
fotografias de constancia de ;’n’%’;ido”es » 7
cada uno de los talleres y/o Tp————
Cursos de Marketing y

Operacion para
li i i i ; los segmentos
Ista;:!c])ls d? aSIStenma‘[. pcz;‘ dig, 2 zzp;&rr;bre 8Y7|de reuniones | Medellin
por taller y/o curso realizado incentives,

convenciones &

exposiciones -

MICE

3 septiembre 20 y :eerﬁ;nr;?giﬁz y Barranquil
2190 2078 Operacién para | '
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los segmentos
de reuniones
incentivos,
convenciones &
exposiciones -
MICE

tematica

El contratista cumplié con la actividad 100%
realizando y entregando 5 informes para la
“las cinco técnicas claves de

se adjunta informe

entrenamiento y supervisién™:

de actividades No 14
en fisico del dltimo
curso dictado de la

—_ R;ESZIAEE tematica las cinco
ACION TEMA CIUDAD 5 i
Para la tematica “las cinco CAPACITACION tectnlcas .CEE;VGS de
técnicas claves de las  cinco eL’ ":r"\"?";"éii” ) y
entrenamiento y supervision” | |, del 21 al 23 de :ﬁ:"'cas chves baqué supenvis
agosto de 2018 . 9
. . entrenamiento
cinco (5) informes de Y supervision”
realizacion de los cursos, uno {Zf:n'cas cgngo oy nbrines 4
= I Ves
d por cada curso, acompanadc_)s 2 del 28 al 30 de | de Barranquil actividades para la
de las fotografias de constancia agosto de 2018 | entrenamiento | la e ;
g e tematica_las cinco
de cada uno de los talleres y/o y supervisién elbel
cUrsos técnicas claves de
las cinco entrenamiento y
. . . Del 11 al 13 de | técnicas claves isid
listados de asistencia, por dia, | |3 septiembre  de | de Bucarama supemsmz fuerlon
por taller y/o curso realizado 2018 entrenamiento nae aroxon € os
y supervision informes de
las cinco supervision No 3, 4,
. del 16 al 18 de ‘g“‘c""s claves | \rajiedupa | |6y 10
octubre de 2018 entrahasiants r
y supervision
las cinco
del 13 al 15 de técnicas claves ]
s marzo de 2018 | 8¢ Cicuta
entrenamiento
y supervision

ACCIONES TOMADAS

PARA GARANTIZAR EL CUMPLIMIENTO DE LA EJECUCION CONTRACTUAL

Problema identificado que afecta
la ejecucién contractual

Justificacion

Acciones implementadas
para solucionar los
problemas identificados

NA NA NA
NA NA NA
FORMA DE PAGO Y/O DESEMBOLSO DE APORTES
DESCRIPCION VALOR DESCRIPCION
DOS (2) PAGOS para la temaética “gestion por objetivos en empresas de la
IGUALES hospitalidad” se realizaran dos (2) pagos iguales por valor
de DOS MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA MIL
por valor de $2.880.000 |$ 5.760.000 PESOS M/CTE ($2.880.0000), una vez EL CONTRATISTA
cada informes entregue el informe soportado con lista de asistencia y
fotografias por curso a la supervision quien aprobara y dara
visto bueno para el pago
CUATRO (4) PAGOS Para la tematica “estandarizacion y control de los
IGUALES $11.520.000 procesos en las empresas de hospitalidad” se realizaran
U cuatro (4) pagos iguales por valor de DOS MILLONES
por valor de $ 2.880.000 OCHOCIENTOS OCHENTA MIL PESOS M/CTE
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cl/u

($2.880.0000), una vez EL CONTRATISTA entregue el
informe soportado con lista de asistencia y fotografias por
curso a la supervision quien aprobara y dara visto bueno
para el pago

TRES (3) PAGOS
IGUALES

Para la tematica “Herramientas de marketing y operacion
para los segmentos de reuniones incentivos,
convenciones & exposiciones (MICE)” se realizaran tres
(3) pagos iguales por valor de MILLON NOVECIENTOS

e ualon s 4 HA000 $5.760,000 VEINTE MIL PESOS M/CTE ($1.920.000), una vez EL
i e CONTRATISTA entregue el informe soportado con lista de
asistencia y fotografias por curso a la supervisién quien

aprobara y dara visto bueno para el pago
Para la tematica “las cinco técnicas claves de
entrenamiento y supervision” se realizaran cinco (5)
CIN?(GJJ%)L?;GOS pagos iguales por valor de DOS MILLONES
OCHOCIENTOS OCHENTA MIL PESOS M/CTE

por valor de $ 2.880.000

$14.400.000

($2.880.0000), una vez EL CONTRATISTA entregue el
informe soportado con lista de asistencia y fotografias por

clu PG ; E
curso a la supervision quien aprobara y daréd visto bueno
para el pago
REPORTE DE PAGOS REALIZADOS
FECHA VALOR

APROBACION APROBADO

DESCRIPCION DEL PAGO APROBADO

21 de agosto de
2018

$1.920.000

un pago por un valor de MILLON NOVECIENTOS VEINTE MIL
PESOS M/CTE ($1.920.000) a la entrega del primer informe
correspondiente a la  tematica “Herramientas de marketing y
operacion para los segmentos de reuniones incentivos,
convenciones & exposiciones (MICE)”

de acuerdo a la FORMA DE PAGO

Para la tematica “Herramientas de marketing y operaciéon para los
segmentos de reuniones incentivos, convenciones & exposiciones
(MICE)” se realizaran tres (3) pagos iguales por valor de MILLON
NOVECIENTOS VEINTE MIL PESOS M/CTE ($1.920.000), una vez EL
CONTRATISTA entregue el informe soportado con lista de asistencia y
fotografias por curso a la supervisién quien aprobara y dara visto bueno
para el pago

22 de agosto de

un pago por valor de DOS MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA
MIL PESOS M/CTE ($2.880.0000), a la entrega del primer informe
correspondiente a la tematica “gestion por objetivos en empresas de
la hospitalidad”

de acuerdo a la FORMA DE PAGO

2018 $2.880.000
para la tematica “gestion por objetivos en empresas de la
hospitalidad” se realizaran dos (2) pagos iguales por valor de DOS
MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA MIL PESOS M/CTE
($2.880.0000), una vez EL CONTRATISTA entregue el informe
soportado con lista de asistencia y fotografias por curso a la supervisién
quien aprobara y dara visto bueno para el pago
un pago por valor de DOS MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA
MIL PESOS M/CTE ($2.880.0000), a la entrega del informe
correspondiente a la tematica “las cinco técnicas claves de
03 de septiembre entrenamiento y supervision”
de 2018 $2.880.000

de acuerdo a la FORMA DE PAGO

Para la tematica “las cinco técnicas claves de entrenamiento y
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supervisién” se realizaran cinco (5) pagos iguales por valor de DOS
MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA MIL PESOS M/CTE
($2.880.0000), una vez EL CONTRATISTA entregue el informe
soportado con lista de asistencia y fotografias por curso a la supervision
quien aprobara y dara visto bueno para el pago

13 de septiembre
de 2018

$2.880.000

un pago por valor de DOS MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA
MIL PESOS M/CTE ($2.880.0000), a la entrega del segundo informe
correspondiente a la tematica “las cinco técnicas claves de
entrenamiento y supervision”

de acuerdo a la FORMA DE PAGO

Para la tematica “las cinco técnicas claves de entrenamiento y
supervision” se realizaran cinco (5) pagos iguales por valor de DOS
MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA MIL PESOS M/CTE
($2.880.0000), una vez EL CONTRATISTA entregue el informe
soportado con lista de asistencia y fotografias por curso a la supervision
quien aprobara y dara visto bueno para el pago

13 de septiembre
de 2018

$1.920.000

un pago por un valor de MILLON NOVECIENTOS VEINTE MIL
PESOS M/CTE ($1.920.000) a la entrega del segundo informe
correspondiente a la tematica “Herramientas de marketing y
operacion para los segmentos de reuniones incentivos,
convenciones & exposiciones (MICE)”

de acuerdo a la FORMA DE PAGO

Para la temética “Herramientas de marketing y operacion para los
segmentos de reuniones incentivos, convenciones & exposiciones
(MICE)” se realizaran tres (3) pagos iguales por valor de MILLON
NOVECIENTOS VEINTE MIL PESOS M/CTE ($1.920.000), una vez EL
CONTRATISTA entregue el informe soportado con lista de asistencia y
fotografias por curso a la supervision quien aprobara y dara visto bueno
para el pago

13 de septiembre
de 2018

$2.880.000

un pago por valor de DOS MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA
MIL PESOS M/CTE ($2.880.0000), a la entrega del tercer informe
correspondiente a la tematica “las cinco técnicas claves de
entrenamiento y supervision”

de acuerdo a la FORMA DE PAGO

Para la tematica “las cinco técnicas claves de entrenamiento y
supervision” se realizaran cinco (5) pagos iguales por valor de DOS
MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA MIL PESOS M/CTE
($2.880.0000), una vez EL CONTRATISTA entregue el informe
soportado con lista de asistencia y fotografias por curso a la supervision
quien aprobara y dara visto bueno para el pago

27 de septiembre
de 2018

$1.920.000

un pago por valor de UN MILLON NOVECIENTOS MIL PESOS
M/CTE ($1.920.000), a la entrega del tercer informe correspondiente a
la tematica Herramientas de marketing y operacién para los
segmentos de reuniones incentivos, convenciones & exposiciones
(MICE)”

de acuerdo a la FORMA DE PAGO

Para la tematica “Herramientas de marketing y operacién para los
segmentos de reuniones incentivos, convenciones & exposiciones
(MICE)” se realizaran tres (3) pagos iguales por valor de MILLON
NOVECIENTOS VEINTE MIL PESOS M/CTE ($1.920.000), una vez EL
CONTRATISTA entregue el informe soportado con lista de asistencia y
fotografias por curso a la supervisién quien aprobara y dara visto bueno
para el pago

02 de octubre de

$2.880.000

un_ pago por valor de DOS MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA
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2018 MIL PESOS M/CTE ($2.880.0000), a la entrega del segundo informe

correspondiente a la tematica “gestién por objetivos en empresas de
la hospitalidad”

de acuerdo a la FORMA DE PAGO

para la tematica “gestion por objetivos en empresas de Ia
hospitalidad” se realizaran dos (2) pagos iguales por valor de DOS
MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA MIL PESOS M/CTE
($2.880.0000), una vez EL CONTRATISTA entregue el informe
soportado con lista de asistencia y fotografias por curso a la supervision
quien aprobara y dara visto bueno para el pago

17 de octubre de
2018

$2.880.000

un pago por valor de DOS MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA
MIL PESOS M/CTE ($2.880.0000), a la entrega del primer informe
correspondiente a la tematica “estandarizacion y control de los
procesos en las empresas de hospitalidad”

de acuerdo a la FORMA DE PAGO

Para la tematica “estandarizacién y control de los procesos en las
empresas de hospitalidad” se realizaran cuatro (4) pagos iguales por
valor de DOS MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA MIL PESOS
M/CTE ($2.880.0000), una vez EL CONTRATISTA entregue el informe
soportado con lista de asistencia y fotografias por curso a la supervision
quien aprobara y dara visto bueno para el pago

23 de octubre de
2018

$2.880.000

un pago por valor de DOS MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA
MIL PESOS M/CTE ($2.880.0000), a la entrega del cuarto informe
correspondiente a la tematica “las cinco técnicas claves de
entrenamiento y supervisién”

de acuerdo a la FORMA DE PAGO

Para la tematica “las cinco técnicas claves de entrenamiento y
supervision” se realizaran cinco (5) pagos iguales por valor de DOS
MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA MIL PESOS MI/CTE
($2.880.0000), una vez EL CONTRATISTA entregue el informe
soportado con lista de asistencia y fotografias por curso a la supervision
quien aprobara y dara visto bueno para el pago

7 de noviembre de
2018

$2.880.000

un pago por valor de DOS MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA
MIL PESOS M/CTE ($2.880.0000), a la entrega del segundo informe
correspondiente a la tematica “estandarizaciéon y control de los
procesos en las empresas de hospitalidad”

de acuerdo a la FORMA DE PAGO

Para la tematica “estandarizacion y control de los procesos en las
empresas de hospitalidad” se realizaran cuatro (4) pagos iguales por
valor de DOS MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA MIL PESOS
M/CTE ($2.880.0000), una vez EL CONTRATISTA entregue el informe
soportado con lista de asistencia y fotografias por curso a la supervisién
quien aprobara y dard visto bueno para el pago

3 de diciembre de
2018

$2.880.000

un pago por valor de DOS MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA
MIL PESOS M/CTE ($2.880.0000), a la entrega del tercer informe
correspondiente a la tematica “estandarizacién y control de los
procesos en las empresas de hospitalidad”

de acuerdo a la FORMA DE PAGO

Para la tematica “estandarizacién y control de los procesos en las
empresas de hospitalidad” se realizaran cuatro (4) pagos iguales por
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valor de DOS MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA MIL PESOS
M/CTE ($2.880.0000), una vez EL CONTRATISTA entregue el informe
soportado con lista de asistencia y fotografias por curso a la supervisiéon
quien aprobara y dara visto bueno para el pago

un pago por valor de DOS MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA
MIL PESOS M/CTE ($2.880.0000), a la entrega del cuarto informe
correspondiente a la tematica “estandarizacién y control de los
procesos en las empresas de hospitalidad”

4. de diSianiBre.ds de acuerdo a la FORMA DE PAGO

2018 $2.880.000
Para la tematica “estandarizacion y control de los procesos en las
empresas de hospitalidad” se realizaran cuatro (4) pagos iguales por
valor de DOS MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA MIL PESOS
M/CTE ($2.880.0000), una vez EL CONTRATISTA entregue el informe
soportado con lista de asistencia y fotografias por curso a la supervision

quien aprobara y dara visto bueno para el pago
TOTAL $34.560.000
BALANCE FINANCIERO

Valor inicial $37.440.000
Valor adiciones $0
Valor total $37.440.000
Valor pagado $34.560.000
Valor autorizado para pago $2.880.000
Saldo por pagar $0

RECOMENDACIONES

el contratista cumplid 100% con las obligaciones por lo anterior la Supervisién recomienda realizar un
pago por valor de DOS MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA MIL PESOS M/CTE ($2.880.0000), a la
entrega del quinto informe correspondiente a la temaética “las cinco técnicas claves de entrenamiento y
supervision”

de acuerdo a la FORMA DE PAGO

Para la temética “las cinco técnicas claves de entrenamiento y supervision” se realizaran cinco (5)
pagos iguales por valor de DOS MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA MIL PESOS M/CTE ($2.880.0000),
una vez EL. CONTRATISTA entregue el informe soportado con lista de asistencia y fotografias por curso a la
supervision quien aprobara y dara visto bueno para el pago

La presente orden de servicios no requiere liguidacion.

Supervisor del Negocio Juridico
SCAIN ADMINISTRACION E INGENIERIA SAS
NIT: 900.188.602-6

Fecha del Informe: 28 de marzo de 2019

MIREZ MAE&%TE?L‘% (OJ

de Supervision Coordinador de Contratos
SCAIN
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