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SOLICITANTE ASOCIACION CONTRATANTE PATRIMONIO AUTONOMO FONDO
COLOMBIANA DE AGENCIA NACIONAL DE TURISMO-FONTUR
DE VYIAIES Y TURISMO -
ANATO

JUSTIFICACION: Que la Ley 300 de 1994 cred el Fondo de Promocién Turislica cuyos recursos se deslinardn a la ejecucién de los planes
y programas de promocién y mercadeo furistico y a fortalecer y mejoror la competitividad del sector, con el fin de incrementar el turismo
receptivo y el turismo doméstico.

Que el articulo 40 de la Ley 1450 de 2011, establecis el Fondo de Promecidn Turistica, come un instrumente para el manejo de los recursos
provenientes de la contribucion parafiscal para la promocién del turismo, el cual se ceiiird o los lineamientos de la polltice turistica definidos
por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

Que de conformidad con ef Articulo 40 de lo ley 1450 de 2011, los procesos de contratecion que adelente lo entidad adminisiradora del
Fondo Nacional de Turismo, se someten a la legislacién privada.

Que la ley 1558 de 2012, establecis en su orticulo 21 que el Fondo de Promocicn Turlslico en adelante llevard el nombre de Fondo
Necional de Turismo FONTUR y ordend su constitucién como patrimonie cuténome.

Qe con fundomento en lo establecido por el articulo 2 del Decreto 2251 de 2012, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, adelants
proceso de licitacién piblica No. 03 de 2013, para seleccionar lo entidad fiducioria que administre el Patrimonio Auténome Fondo Nacional
de Turismo (FONTUR}. Cumplidos los requisitos legales, fue seleccionada la Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A. — FIDUCOLDEX
S.A, para que en calidad de vocera del Patrimonio Aulénomeo administre el FONDO NACIONAL DE TURISMO - FONTUR, y en consecuencio
suscribié el contrato de fiducia mercontil No. 137 del 13 el 28 de agosto de 2013,

Que de conformided con el Articulo 40 de lo Ley 1450 de 2011, los procesos de contratacién que adelante o entidad administradera del
Fondo MNacional de Turismo, se someten o la legislacién privada.

El Plon Indicative de Formacién en Turismo del MinCIT, expresa que “debe tenerse en cuenta que en Colombic los prestadores de servicios
turisticos son principalmente micro, pequefias y medianas empresos, que requieren de apoye pora dlcanzar esténdares de cafidad
adecucdos en los servicios que prestan”. Paralelamente, el documento CONPES 3397, incluye la necesided de copacitacién y Farmacién
de Jos prestadores de servicios turisticos, que o la letra dice: )

"Realizor con la coordinacidn del MinCIT y con cargo al Fondo Nacional de Turismo, programes de formacisn de los empresarios en temos
administrativos y gerenciales que les permilan conocer los tendencias internacionales en materia de gestién y de comportamiento del saclor
turisma’”.

Consecventements, los gremios, especificomente lo Asaciocidn Colombiona de Agencias de Vigjes y Turisme - ANATO trabgjo
constantemente por mejorar la compelitividad del sector de las AGV, razén por la cual el plan esirotégico de la Asociacion considera como
uno de sus ejes de mayor importoncia *lo capacitacién y espacios comerciales”, en este, se plantean diferentes iniciativas que contribuyen
cumplir con este objetivo, una de ellas es llevar a cabo una misidn académico en el exterior de una semana en Distrito Federal - México,
con el fin de desarrollor sesiones académicas experienciales, asi como intercambios comerciales entre los Agencias de Vicjes receptivas
parficipantes y los mayoristas de la regién, esto con el apoya de PROCOLOMBIA,

ANATO en el afio 2016 creé el Comité Receptive Nacional, en este se fijoron estrategias para el fortalecimiento de las Agencias de
Viajes del pais, unc de ells era buscar un pofs que fuera referents del turismo, asi como también encontrar una universidad que brindara
un programa hecho a lo medida frente o lo innovacién y megatendencios globales con enfoque en turismo receplivo; es por esto, que en
conjunto con diferentes Agencias de Viajes y con ef apoyo de Procolombia se selecciond como pais destino o México porque hoy ocupa el
|_noveno sitio entre los més visitados dei mundo, para el desarrollo de un seminario dirigido o Agencias de Visjes, dado que es un mercodo
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clave para Calombia, pues es uno de los principales paises emisares, ingresando al pafs en el 2018 186.006 viajeros mexicanos, un
crecimiento del 5,7%; crecimiento marcado, pues en 2012 Colombia recibia 80.858 mexicanos, lo que he llevado @ un erecimiento entre
el 2012 - 2018 en un 130%.

En este escenario y feniendo en cuentc la trayectoria y experiencin del Institute Tecnolégico y de Estudios Superiorss de
Monterrey, el proponente del proyecto considerd realizar dicha experiencia en esta insfitucién, la cual cred un contenido académico a la
medida de los necesidades y objetivos del gremio.

Finalmente, y de acuerdo al trabojo académico desarrallads por el Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterray de lo mono
del proponente del proyecto, es necesario realizar una contratacién que garantice el desarrollo de los contenidos académicos en los términos
establecidos y disefiados en el programa acodémico. Todo ello de conformidad a las calidades Henicas y experiencia de la inshiucién
educativa.

Que en sesidn realizada el 25 de enero de 2019 el Comité Directive de FONTUR aprobé a la Asociocién Colombiona de Agencias de
Vigjes y Turismo ANATO, el proyecto FINTP-200-2018, fitulado * MISION ACADEMICA EN MEXICO ESPECILIAZADA PARA AGENCIA DE
VIAJES RECEPTIVAS “LA EXPLOSION DE LA INNOVACION EN LAS MEGATENDENCIAS TURISTICAS GLOBALES® hasta por la suma de
CIENTO VEINTIOCHO MILLONES DOSCIENTOS CUATRO Mit NOVECIENTOS OCHENTA Y CINCO PESOS [$128.204.985) M/cte.,
con cargo a los recursos parofiscales ~ Linea Mejoramiento de la Competitividad Turistica.

Que mediante el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 50 del 31 de enero de 2019, lo Direccién de Negocios Especiales de
FIDUCOLDEX S.A, cerlificé la disponibilidad de los recursos, para la presente arden de servicios.

Que la Gerente de Competitividod y Apoyo a las Regianes de FONTUR mediante solicitud de coniratocién recibida en la Direccidn Juridico
de FONTUR, solicité contrator ol INSTITUTO TECNOLOGICO Y DE ESTUDIOS SUPERIORES DE MONTERREY, con fundamento en
el literal A, del numercl 3.1 del Manual de Contratacién de FONTUR *Confratos Intuito Personce”, lo anterior justificado en que el Instituto
Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey se identificé como una universidad con gron experiencia, con mas de 70 anes en el
sector, tiene presencia en todo México a fravés de 26 compus y 18 sedes y oficinas internacionales en el mundo, adicionalmente el
Tecnolégico dentro de sus programas cuenta con maestrias, diplemados y seminarios, cuyos titulos tienen validez en el territorio nacional
de Colombia, México y en todos los pafses del Tratado de la Haya,

Asi mismo, la Universidad creé en el afio 2018 pora ANATO un seminario hecho o lo medida para el cumplimiento de las metas planteados
por el Comité Receplivo Nocional. Para el seminaria, incorporé temdlicas que buscan suplir fas necesidodes de innovacién y tendencios
en turismo, considerando en el programa académico los requisitos y las problemdticos que hon presentado los Agencias de Viajes
Recsplivas en Colombio, con el fin de brindar suficientes herramientas acodémicas tadricas y préciicas, para asi legror un mayer impacto
en los participontes, incorporando clases magistrales, visitas de campe e intercambio comercioles; actividades complemeniadas con un
encuentro entre Agencias de Yiajes Colombianas y Agencias Mayoristas de Ciudad de México con la participocién y apoyo de Procalombia.

Que de conformided cen ef Articulo 40 de la Ley 1450 de 2011, los procesos de coniratacién que adelants el Fondo Nacional de
Turismo, se someten a la legislacién privada.

OBJETO: DESARROLUAR EL SEMINARIO LA EXPLOSION DE LA INNOVACION EN LAS MEGATENDENCIAS TURISTICAS GLOBAIES
ENFOQUE RECEPTIVO",

ALCANCE DEL OBJETO: El seminerio se llevard a cabo como parte integral de la misién ol exterior en la civdad de México dirigida pora
hasta para 15 agentes de vigjes.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA Y PRODUCTOS ENTREGABLES:

1. OBUGACIONES ESPECIFICAS: En desarrollo del abjeto, el cantrafistc deberd realizar las siguientes actividades:
1.1 Realizar un cronogramo y metodologio para el desarrollo del seminario hosta para quince {15} agentes de vigjes.

Paragrafo 1: El nimero minimo requerido para el desarrolio de [a misidn serd de diez {10] agentes de viojes.

Paragrafo 2 Lo convocaloria serd realizada por el proponente del proyecto, es decir por la Asociacién Colombiona de Agencias de
Viajes y Turismo = ANATO.

Pagina 2 de 8
Calle 28 N° 13a -24 Edificio Musco del Parque Piso 6°
Bogoti D.C. - Colombia
www, fontur.com.co

Fox:

Pbx: (1) 3275500 (1) 327 55 00



& FONTUR

FIDUCOLDEX coLommin Do

GRUPO BANCOLDEX [r 6
s

ORDEN DE SERVICIOS FNTC No. DE 2019 ENTRE LA FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR - S.A.-
FIDUCOLDEX VOCERA DEL PATRIMONIO AUTONOMO ~ FONDO NACIONAL DE TURISMO-FONTUR Y INSTITUTO TECNOLOGICO
Y DE ESTUDIOS SUPERIORES DE MONTERREY

Pardgrafo 3: En consideracién al programa ecodémico desarollado y las actividades planteadas para la misién, el cronograme seria
el que se relaciona o continuacion:

Dia 1: Desplazamiento de los empresarios a Distrito Federal - México

DIA 2: AM: Recorrido, presentacién del curso, entrega del matericl y desarrollo temario (4 horas)
PM: Visita técnica {4 horas).

DIA 33 Encuentro enire [os agentes de viajes receptivas con Agencias Mayorisios de Distrito Federal.

DIA 4; AM: Desarrollo del temario - contenido acodémice {5 horas)
PM: Visita empresarial (3 horas).

DIA 5: AM: Desarrollo del temario — contenido académico |5 horas) ;
PM: Visita o empresa "Conferencia" {3 horas).

DIA 6 AM: Conferencia {2 heras),
PM: Desarrollo de femorio ~ contenido académice {3 horas) y cierre, conclusiones, evaluacién y clausura,

1.2 Impariir el seminarlo de acverdo @ los siguientes temdticos desarrolladas por el lnstitulo Tecnolégico y de Estudios Superiores de
Monierrey pora ANATQ con cinco instructores internocionales, en el marco del proyecto FNTP-200-2018:

a. Tendencias globales actuales,

b.  Tendencias tecnolégicas turisticas contempordneas.

c.  Las nuevos exigencias del turisio internacional,

d.  Aplicecién de los nuevas tecnologias al sector eturismo y meturismo.

. Nuevas segmentaciones del mercado o oftender por ofinidades, nacionalidades o generaciones,

f.  Conciencia ética y de sustentchilidad incrementada en la decisién de compra,

g. ElPasado ol Servicio del Fuluro. Viajes problemas y nuevas soluciones.

h.  Servicie Turlstice: sAlia tecnologia o centocto humano? la innovacion lecnolégica dirija a los viajeros en lo era de la explosion

digital.
Historias de éxito relacionadas,
Acciones a implementar: campafios, encvestas, contrasiacién, estrategia de contenidos, ekc.

1.3 Coordinar y desarrallar la fogistica necesaria pora o ejecucién de los salidas préclicas pedagdgicos.

1.4 Proporcionar las avles de close con las condiciones adscuadas paro el desarrallo de las actividades académicas hasta para quince
{15} ageates de viojes.
1.5 Proporcionar el materiol didéclico necesario pare el desorrollo de los actividades del seminario.
1.6 Suminisirar los desplozamientos para hasta quince {15) agentes participantes del seminario, asi: Hotel ~ Universidad — Hotel,
1.7 Suminisirar los almuerzos de lunes a sébado para heste quince {15) agentes participantes.
1.8 Entregar hasta quince {15) certificados de asistencio al seminario para los participantes.

2. PRODUCTOS ENTREGABLES:

2.1. Cronograma y metodologia.

2.2 Programa académico a desarrallar durante ol seminario.

2.3 Peril profesional de los cinco instructores a desarrollar los teméticas.

2.4 Lista de asistencia y evidencia fologrdfica de los porticipontes del seminario de las actividades de presentacion del curse, entrega del
material, primera vista técnica y recorrido programade pera el primer dia del seminario.

2.5 Hasta quince [15) certificados de asistencia para los participantes del seminario,

2.6 Informe final que confenga registro de los parficipontes en ef seminario, asi como fodos los demds soportes que den cuento de la

prestacion de la folalidad de los servicios [listos de asistencia, fotografias, entre olros).
<
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OBLIGACIONES GEMERALES DEL CONTRATISTA: a) Cumplir con el objeto de lo presente orden de servicios; b) Afender las
indicaciones y orientaciones expuestas por la Supervisién, en cuanto a lo efecucién de la misma; ¢) Garantizor la oporiuna, eficaz y eficiente
prestacién del servicio contralado y responder por su calidad; d) Mantener en forma permanente, allos niveles de eficiencic técnice y
profesional para atender sus obligociones, garantizando los eriterios de idoneidad y experiencio; e} Velar por lo custodia de los documentos
fisicos y/o maugnéticos que le sean entregados por la Supervision o que elobore en ejecucidn del presente dacumento; y devolverlos a la
terminacidn de lo actividad controtada; ) Informar por escrito a la supervisién, con minimo quince {15) dias hébiles de onlicipacidn,
cualquier evenic o situocién que pueda afectar lo normal ejecucion de la orden de servicio; g} Manejar con el debido respeto v
confidenciclidad la informacién o la que tenga occeso en desarrollo de sus actividades o con ocasién de la presente orden de servicio; h)
Resolver las consulias scbre el desorrollo de la orden de servicio a suscribir con la mayor celeridad y precision posible; i) Asistir a las
reuniones a las que sea convocado por el Supervisar. ) Colaborar con FONTUR para el adecuado cumplimiento de la presente orden de
servicio; k) Mantenerse afiliode y pager de manera oportuna los oportes ol sistema de seguridad Social en Salud y Pensidn de todos los
integrantes dal equipo técnice de frabajo si a ello hubiere lugar; 1) Presentar al Supervisor un informe final que contenga coda una de los
actividades desarrolladas en ejecucién de lo orden de sarvicio; m) Cbrar con diligencia en los asuntos a ella encomendados; n) Ofrecer
bienes y/o servicios que protejan y conserven la diversided e infegridad del medio ambiente y los recursos naturales renovables; o) Prasentar
al Supervisor de lo orden de servicio dentro de los cinco (5) dios siguientes o la terminacién del mismo, informe final de ectividodes respecio
de lo evolucién del objets confractual y sus alcances; g) Alender las indicaciones y orientaciones expuestas por el supervisor de la orden
de servicio en cuonto a lo ejecucién del mismo; g) Colaborar con FONTUR pora el adecuado cumplimiente de la orden de servicio a
suscribir; Colaborar con FONTUR paro el cdecuade cumplimiente de la orden de servicio a suscribir. r) Montener achualizada su direccidn
para la remision de correspondencia durante la vigencia de la orden de servicio y presentarse en FONTUR o en el lugar en que este indique,
para la suscripcién de la correspondiente acta de Liquidacién de lo orden de servicio y en el momento en que sea requerido por el mismo;
s) Todas las demds que se desprendan de la naturaleza de |o orden de servicio a suscribir,

VALOR DE LA ORDEN: Para todos los efectos legales el valor de la presente orden de servicios es hasta por la suma de SETENTA
MILLONES OCHOCIENTOS MIL PESOS M/CTE [$ 70.800.000] con cargo al Certificado de Disponibilidad Presupuestal No 50
del 31 de enero 2019,

PARAGRAFO 1: FONTUR asumiré los gostos bancarios que se deriven del giro da los recursos al exterior y de GMF del 4 x 1000 sobra
el valor total de la operacion.

PARAGRAFC 2. De conformided con el literal ¢} del articulo 420 del Estotuto Tributario y conforme af conceplo némero 0323 de 2018,
emifido por la DIAN, el presente servicio no es gravado con YA y su page no estd sujeto a retencién en la fuente de IVA, Lo anterier leniendo
en cuenta que el contrato se ejecvlord en México.

PARAGRAFO 3. Si durante el plazo de ejecucitn de la orden de servicio, EL CONTRATISTA, presenta un cambio en su Régimen
Tributarie, lo deberd informar al Superviser, y ollegoré los soportes respectivos, denlro de los diez {10] dias siguientes o la identificacién de
este cambio.

FORMA DE PAGO: FONTUR pagard ol CONTRATISTA el volor indicado en la orden, de lo siguiente manera:

s Un Unico pago del cien por ciento [100%) del valer de la presente orden de servicios a la enirega por parte del confralista y
aprobacion por parte del superviser de los productos entregables, anfes descrilos.

PARAGRAFO PRIMERO. El pogo aqul seficlado estd sujete a los trémites administrativos o que hubiera lugor. PARAGRAFO
SEGUNDO. Como requisito para realizar el pago af contratista éste deberd adjuntar @ lo fociura el recibido a satisfaccién expedido por
el supervisor de la presente orden de servicio. El tltimo pago esld sujeto a que las parfes suscriban previamente el acta de liquidacién.
PARAGRAFO TERCERO: las Partes convienen que FONTUR podrd negor o aplazar el pego total o poreiol de la factura cuando se
presents uno cualquiera de los siguientes evenios: a. Cuondo la obligacién respectiva haya side cancelada con anterioridad, b. Cuande
se cite en forma incorrecta el NIT o el nombre del obligade ol pago, ¢. Cuando el contenido de o faciura no esté de acuerdo con las
condiciones de la orden de servicio, d. Cuando la cuenta de cobro se radique enmendada o alterada en su contenido originel y con ello
se altere el concepto o el valor recl de [a misma, e. Cuando se presente la cuenta de cobro por fuera de los plazos de radicacién del
calendario fributario unilateralmente establecido par FIDUCOLDEX, vocera del Parrimonio Auténomo FONTUR, al cual se acoge desde
ohora EL CONTRATISTA, £. Cuando se presente la faciura sin el lleno de los requisitos que fije la ley o regulacién fributaria, g. Cuando
no se presente el original de la foclura, No obstante, en casos extracrdinarios el pogo padrd causarse con la copic de la factura, debiendo
entragar el original en el momento del page, h. Cuando folte la firma del emisor vendedor o presiador del servicio en lo facturo, 1, Cuando
no se haya aceptado el bien o servicio por el supervisor de la orden de servicio, {» Cuando FONTUR o el supervisor de lo arden de setvicio
hayan presentado reclamo escrit sobre ol bien o servicio, dentro de los diez {10} dias colendorie siguientes a la recepcién de la cuento de
cobro, k. Cuando se pretenda el cobro de la foctura por ua tercero distinto del emisor, que no haya cumplido con el aviso pravio o los
demés requisitos de fa ley 1231 de 2008. Para que lo faciura pueda endosarse, el vendedor o emisor debe haber dejado constancio
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expresa de su infencion en el filulo y solo podré endosarse una vez aceplado el fitvlo, I, Cuando no se haya notfificado al vocero del
Patrimonio Auténomo FONTUR el endoso o negociacisn del fitulo, pare que incluya las anolaciones sobre los pagos parcicles, m, Cusndo
reciba orden de autoridad competente que suspendo la circulacién de la facture, o ofecte los derechos relacionados con la misma o con el
negocio causal que le dio origen, n. Cuando no existon recursos liquidos pora el poago, o sean insuficientes de acuerdo con las
disponibilidades del fideicomiso y en s caso la prelacién de pagos establecida en la ley. En este coso el pago se aplozaré. o« Cuando el
CONTRATISTA no hoya cumplido con los obligaciones contractucles y p. Cuando no se acredite el pago de los aportes ol Sistemao de
Seguridad Sacial y Parafiscales a que este obligado por ley, si o ello hubiere lugar, medionte la presentacién de la respective certificacién.
PARAGRAFO CUARTO: Todos los pages estén sujetos a la disponibili e PAC por parte de FONTUR, sin gue el

Siraso gGuUE pUeaa presenia g = erese =[= - = Qlez0 o & - 2

QUINTO: La factura o cuenta de cobro deberd expedirse a nombre de PATRIMONIO AUTONOMO FONDO NACIONAL
DE TURISMO- FONTUR - NIT 900.649.119.9. PARAGRAFQO SEXTO: De acverdo a lo establecide en numeral 1 del
numeral 6.6 del Manual de Contratacién de FONTUR, esta orden de servicio no requiere Acta de Liguidacién.

TERMING DE EJECUCION: El iérmino de ejecucién de la presente orden de servicios es de un {1) mes, contado o portir de le suscripcién
de la orden de servicio.

GARANTIA: Teniendo en cuenta el numeral 7.3, litercl o}, del Manual de Contratacién de Fontur, que estoblece que pedran auterizorse
olras medidas de gorantia del contrato diferentes o lo constitucién de pélizas, para lo presente ordan de servicio no se suscribirén pélizas ,
en otencién a que el CONTRATISTA recibird un dnico pago una vez cumpla con el objeto del presente controto y exista recibo o satistaccidn
del servicio que se contrala, lo que garantiza el cumplimiento de los obligaciones que se establecen en el presente documento,

PROPIEDAD INTELECTUAL. Las creaciones cienfificas, arfisticas y literarias y en especiol oquellas que se encuentran protegidas por lo
prapiedad intelectuol derivada del seminaric “LA EXPLOSION DE LA INNOVACION EN LAS MEGATENDENCIAS TURISTICAS GLOBALES
ENFOQUE RECEPTIVO*, asi como los signos distinfivos, patentes y disefios industricles que hayan sido creados por porte del
CONTRATISTA, serdn de su exclusiva titularidod. Igualmente, las obras cienfificas, arfisticas y literarias, asf como los signos distintivos, y
nuevos creaciones que hayan sido disefiados o reclizades por FONTUR, y que sean expuesios con ocasion de aste conirato, serdn de su
exclusivo titularidad. En consecuencia, ninguna de los parles podrd reproducir, comunicar, allerar, y en general usor los obras y creaciones

protegidus por derechos de propiedad intelectual © industrial de la olra, por fuera de los términos del contrato, sin previa autorizacién,
x ACIO REPOR DNSUL 3 R PRESA PARA REPORTA JAR Y

N AENLAS BASES DI NA RA AL L RVICIOS
Y LA PROVENIENTE DE OTROS PAISES. EL CONTRATISTA auleriza expresa e irrevocablemente o FONTUR, libre y voluntariamente,
para que reporte a CIFIN, o a cualquier oo operador legalmente establecido, toda lo informacién que refleje su comportamiento como
cliente que se relacione con el nacimlento, ejecucién, modificacion, liquidacién y/o exfincidn de las obligaciones que se deriven de lo
presente Orden do servicic. Lo permanencia de lo informacién estard sueta a los principios, términes y condiciones consagrados en la ley
1266 de 2008, ley 1581 de 2012 y demds normas que la medifiquen, aclaren o reglamenten. Asl mismo, EL CONTRATISTA aulorize,
expresa e irrevocablemente o FONTUR, para que consulte foda la informacién financlera, crediticic, comercial, de servicios y la proveniente
de ofras paises, alinente a sus relociones comercioles que él tenga con el sistema financiero, comercial y de servicios, o de cualquier sector,
tanto en Colombia como en e exterlor, con sujecidn a los principios, términos y condiciones consagrados en la cilado Ley y demds normos

que la modifiguen, aclaren o reglamenten.
RIESGO DE LA ANCIACION DE ‘ SARLAFT. EL CONTRATISTA declara que a la feche de
suscripcion de la presente orden de servicio, conoce lo dispuesto en el numeral 5) del capitulo X de la Circulor Bésica Juridica expedida
por la Superintendencia de Sociedades y declora que de enconirorse en alguno de los supuestos de que kalan los literales A) al Hj del
mencionade numera! 5] y particularmente en el liferal G) esto es, que el valor de sus ingresos lolales o 31 de diciembre del afio
inmediatomente anterior, sean iguales o superiores a Clento Sesenta Mil {160.000) salarios minimos mensuales, ha realizado el andlisis de
su exposicion al riesgo de LA/FT y ha establecido su propio sistema de cufogestién de este riesgo, de conformidad con [o previsto en el
numeral 4° de la citada Circular Bdsica Juridica.

En caso de no enconlrarse en los supuestos de que fralo el numeral 5) el CONTRATISTA declara que ha tenida en cuenta la recomendacidn
prevista en el dltimo pdrrafo del numeral é° de lo citada Circular. De esta manera, ol CONTRATISTA responderd a FIDUCOLDEX como
vocero y administradora del Patrimonio Auténomo FONTUR indemnizdndole por cuolquier multa o perjuicio que se le couse originado en
& incumplimiente de los compromisos antes expresados.

EL CONTRATISTA manifiesta que se conoce el Sistema de Prevenclén del Lavede de Aclives y Financiacién del Terrorismo de
FIDUCOLDEX (denominado SARLAFT), como vocera y administredora del Patrimonio Auldnemo FONTUR, cuyas politicas se encueniran
publicodas en lo pégina web de FIDUCOLDEX, y a los medificaciones que alli se incorporen.

En consecuencia, cuande se presente cuclquiero de los causales que sa enumeron a confinuacién, FIDUCOLDEX como vecera y
administradora de! Patrimonio Auténomo FONTUR, mediante comunicacidn motivada dirigida of CONTRATISTA a su dlima direccidn
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registrado, eslard facultado para dar por terminado y liquidar unilateralmente la presente orden de servicio, procediendo de igual forma o
dar por vencidas tedos los abligaciones a cargo del CONTRATISTA, por la sola ocurrencio de lo respectiva causal. Asi mismo, estaré
focultado para suspender todos o algunos de los pagos si a ello hay lugar.

Los causcles que podrén generar la terminacidn y/o liquidacion de la presente orden de servicio serén:

a.  Reports o coincidencia en le lista da Consejo de Seguridad de Naciones Unidas ONU y la denomineda listo OFAC de cualquiera de
las partes, sus odministradores o socios, o empresas vinculados en cualquiera de los eventos de las articulos 26, 27 y 28 de la Ley
222 de 1995, o las normas legales que determinen reglas sobre vinculocién econdmica;

b.  Denuncias o pliegos de corgos penales, fiscales, o disciplinarios, sobre incumplimientos o violaciones de narmas relacionadas con sl

lavado de Aclives o Financiacién ol Terrorismo conlra cualquiera de los mencionedos en el literal anterior; y/o con fallo o sentencia

en firme debidamente ejecutoriada,

Se encuentre vinculode en una investigacion penal con formulacién de ocusacion.

Cuando existon factores de exposicién al riesgo toles como: referencias negativas, ousencia de documentacian, o la existencia de

alerfas definidas en los anexos del Monuol SARLAFT; y

e.  lapreseniacién de dos o més de los alertas enumeradas en los anexos del Manual o politicas SARLAFT, en relacién con las personas
enumeradas en los literales anteriores.

oo

PARAGRAFO PRIMERO. FIDUCOLDEX ejerceré estas facultades de ocuerdo con su manual y politicas de riesgos, estas tlfimas se
encuentran publicadas en la pagina wab www fiducoldex.com.co, lo cual s aceplado por EL CONTRATISTA. Lo decisidn sobre el ejercicio
de estas facultades deberd ser doda a conocer ol CONTRATISTA mediante comunicacién motivada dirigida o su Glima direceidn
registrado, paro efectas de publicidad.

PARAGRAFO SEGUNDO. El CONTRATISTA declora que sus recursos no provienen de ninguna activided ilicita contemplada en el
Cédigo Pencl Colombiano o en cualquier otra narma que lo modifique o adicione. Per ofro lado, declera que ni él, ni sus gestores,
accionistas, representantes o directivos, se encuentran incluidos dentro de alguna de las listas de parsonas sospechosas por lavade de aclivos
y Financiacién del Terrorismo o vinculos con el narcotréfico v terrorismo.

PENALIDAD POR _INCUMPLIMIENTO DEL OBJETO CONTRACTUAL. En caso de incumplimiento total o parcial, o cumplimiento
defectuoso, por parte de EL CONTRATISTA en la ejecucion de la obligacién principol, consagrada en la CLAUSULA CBIETO, y que
constituye el objeto del presante contrato, EL CONTRATISTA pagard a FONTUR, o filulo de cléusula penol con funcidn de opremio, una
pena equivalente o la suma de CATORCE MILLONES CIENTO SESENTA MIL PESOS M/CTE ($14.160.000). Esta suma serd exigible
ejecutivamente con la simple demostracin del incumplimiento de lo obligacién contenido en lo CLAUSULA OBJETO, que se horé medianta
informe delallado del interventor y/o supervisor del contrato en el que se declare el incumplimiento del objeto contraetual.

PARAGRAFO PRIMERO. En ningdin caso el pago derivado del cobro de la obligacién contenida en esta cléusula penal tendré como
efecto la extincion de la obligacién principal del contrato, ni de ninguna ofra obligacién que se haya estipulado dentro del mismo. En ese
entendido, se podrd exigir por parte de FONTUR de manera simulidnea el cumplimiento de lo obligacién principal, o cvalquiera otra del
contrale, y el pago de la sumo de dinero estipulada en lo presente clausula penal pecuniaria.

PARAGRAFO SEGUNDO. El cobro por parte de FONTUR de la obligacién contenida en esta cldusule penal pecuniaria, no excluye la
posibilidad que tiene FONTUR de perseguir la indemnizacidn de perjuicios a que tenga derecho por el incumplimiento contraclucl en que
haya incurrida EL CONTRATISTA. En ese entendido, el cobro coaclivo de la obligacién contenida en lo presente clausula penal pecuniaria,
no excluys de ninguna monero, la aplicocién de lo CLAUSULA PENAL INDEMNIZATORIA contenido en lo CLAUSULA VIGESIMA del presente

confrato.

PARAGRAFO TERCERO. En cualquier caso FONTUR podré compansar medionte lo realizacién de descuentos y/o deducciones), de
confermidad con lo establecido por los articulos 1714 o 1723 del Cédige Civil, el volor de esla cldusula penal, hasta le concurrencia de
los volores que se adauden o EL CONTRATISTA por cualquier concepto, incluso respecio de confratos diferentes ol que se suscribe en el
presente documento.

PARAGRAFO CUARTO. Lo obligacién contenida en la presente clausula penal presta mérilo efecutive una vez cumplida la condicidn de
la que se supedita su nacimiento y exigibilidad, por tratarse en ese momento de uno cbligacién clora, expresa y actuolmente exigible.

TASACION ANTICIPADA DE PERJUICIOS POR INCUMPLIMIENTO DEL OBJETO CONTRACTUAL. En caso de incumplimiento total
o parcial, o cumplimiento defectuoso, por parte de EL CONTRATISTA, en la ejecucién de la obligacién principal, consagrada en la
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CLAUSULA CBIETO, y que constiluye el objeto del presente contrato, EL CONTRATISTA pogard a FONTUR, o titulo da cléusula penal
indemnizatoria, lo suma de CATORCE MILLONES CIENTO SESENTA MIL PESOS M/CTE ($14.160.000). Esta sumo serd exigible
ejecutivamenta con la simple demostrocién del incumplimiento de la obligocién contenida en la CLAUSULA ORJETO, que se hard mediante
informe detallado en el que se declare el incumplimiento del objeto contractual por parte del interventor y/o supervisor del contrato, y podré
generar, si asf lo determina FONTUR, lo resolucién del prasente controto, qus se informard por medio de comunicacién simple, sin necesidad
de obtener la autorizacidn de un tercero, ni ninguna resolucién judiciol, arbitral, o administrativa, y sin incurrir FONTUR en responsabilidad
alguna.

PARAGRAFO PRIMERO. Lo presente clausulo penal no consfituye una renuncia por parte de FONTUR a la pasibilidad de perseguir lo
indemnizacion de los perjuicios que le sean causados con ocasién del incumplimienio por parte de EL CONTRATISTA, de las demds
obligaciones del contralo, cuya indemnizocion padrd ser exigida por FONTUR mediante las acciones [udiciales que la ley le confiere paro
tol efecto, asf como con la afectacién de los pélizas de segure que pora fal efecio se hoyan suserito.

PARAGRAFO SEGUNDO. Lo presente cldusula penal no constituye una renuncia por parte de FONTUR o la posibilidad de perseguir lo
indemnizacién de los perjuicios que le sean causados con ecasién del incumplimiento por parte de EL CONT RATISTA, de lo CLAUSULA
OBIETO del contrato, y cuya cuantia excado el monto pactodo en la presente cldusula o titulo de indemnizacién, Dicha indemnizacian
podrd ser exigida por FONTUR mediante las acciones judiciales que la ley le confiere pora tal efecto, ast como con la ofectacién de las
polizas de seguro que para tol efecto se hoyen suscrite,

PARAGRAFO TERCERO, En cualquier caso FONTUR podrd compensar {mediante la realizacién de descuenlos y/o deducciones), de
conformidad con lo establecido por los arficulos 1714 o 1723 del Cadigo Civil, el valor de este clausula penal, hasta lo concurrencia de
los valores que se adeuden o EL CONTRATISTA por cualquier concepte, incluso respecto de contratos diferentes al que se suscribe en el
presente documento,

PARAGRAFO CUARTQ, La obligacion contenida en la presente cléusula penal presia mérito ejecutivo una vez cumplida Ja condicién de
lo que se supedita su nacimiento y exigibilidod, por tratarse en ese momento de una obligacién clara, expresa y aclualmente exigible.

SUPERVISION DE LA ORDEN: La supervision de lo ejecucion de la presente orden, estord o corgo de lo profesional Luisa Fernonda
Bejarano Alonso, Profesioncl de lo Gerencia de Campetitividad y Apoyo @ las Regiones de FONTUR quien deberd entregar un informe
final ol ejecutarse el objeto de lo presente orden de servicios. No obstante lo anterior, lo supervisién de la presente orden podrd ser
modificada medianta comunicacién que no afeclard el contenido del presents ceuerdo de voluntades.

DOCUMENTOS QUE HACEN PARTE DE LA ORDEN: ¢] Ficha del proyecio FNTP 200201 8; b} Sclicitud de Contratacidn; cjPropuesta
del contratista; d] Documentos que acreditan la Idoneidad del contratiste: e} Cerlificado de Disponibilidad Presupuestal No, 50 del 31 de
enero de 2019.; f) Fotacopia Pasaporte del Apoderado del controlista; g) Escritura Péblica Némero 73,157; h] Consulta Centinelo; i)
Antecedentes fiscales, disciplinarios y judicioles del confratisto; ) Inscripcién en el R.F.C : k| Formatos FIDUCOLDEX,

MODIFICACION: Cualquier medificacién o lo presente orden de servicios debera canstor en documento eserite firmado por las partes
confratantes, y presentadas a ravés del supervisor de la orden de servicios.

TERMINACION: La presente orden de servicios podrd darse por terminado en cuclquiera de los siguientes eventos: a) Por cumplimiento
del objelo da la presente orden; b} Per disolucién del contratista; ¢} Por mutue acverdo de las partes; d} Por incumplimiento de las obligaciones
del contratista; e) Cuando la ejecucién de las obligaciones confenidos en lo presents arden de servicios se desorrolle en forma ial que no
gorantice razenablemente el cumplimienta del objeto; e} Por las demds cousales establecidas en la presente orden de servicios y f} Por
vencimiento del término inicialmente paciado.

PRGHIBICION DE SUBCONTRATACION. EL CONTRATISTA no podra subconfratar Jo aiolidad del objeto de la orden de servicios,
No obstanite lo anterior, padré subcontratar parciolmente aclividades del alcance del objelo contractual, paro lo cual se requerir de lo
autorizacién de la supervisién,

En todo caso, EL CONTRATISTA responderé por la sjecucidn del cien por cienfo {100%) del cumplimiento del objefo de la orden de
servicios y de las actividodes derivadas del mismo en los términes y condiciones de lo presents orden de servicios, en consecvencia el
cumplimiento de la orden de servicios no quedard condicionado ol cumplimiento de los ordenes de servicios u obligaciones convenidas
enire el CONTRATISTA v su subconiratisia.

CESION DE LA ORDEN DE SERVICIOS EL CONTRATISTA NO podré ceder el presente ORDEN DE SERVICIOS sclve cuterizacion
expresa y previa de FONTUR. EL CONTRATISTA acepia incondicionalmente la cesién que realice el administredor del FONTUR o el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo o la enfided que designen.

INHABILIDADES, INCOMPATIBILIDADES Y CONFLICTOS DE INTERES. E| CONTRATISTA declora bajo la gravedad del juramento, qus
conoce y acepla el Codigo de Buen Gobierno Corporalive de FIDUCOLDEX come vocera del patrimonio auténome FONTUR, que se

¥
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encuenira publicado en la pégina www fidusoldex.com.ca, asi mismo declara no estar incurso en ninguna causal de inhabilidad o
incompatibilidod para conkeatar con FIDUCOLDEX - FONTUR, ni en ningune hipdlesis de conflicto ni de coexistencia de interés.

ACTUALIZACION DE INFORMACION: EL CONTRATISTA se obliga a actualizar por lo menos una vez al afo, Ja informacion requerida
por La Fiduciaria pora el cumplimiento de las disposiciones del Sistema de Adminisiracién de Riesgo del Lavade de Actives y Financiacin
del Terrorismo — SARLAFT, asfi como suministrar los saportes documentales necesarios para confirmar los dotos. No obslante lo anterior, EL
CONTRATISTA autoriza expresomente @ la fiduciaria mediante la suscripeidn del presente orden da servicios, para que ésta contrate con
terceros locales o extranjeros, servicios relacionados con el procesamiento de dotos para su utilizacién en servicios de atencién telefsnico
pora la actualizacién de informacidn u ofras de naturaleza similar, garantizando en todo caso, la confidencialidad de la informacién que
le asiste y a la que estd obligada la Fiduciaria.

AUTORIZACION DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL CONTRATISTA. Con la firma de la presente Orden de Servicias,
EL CONTRATISTA autoriza de manero voluntaria, previa, explicito, infermada e inequivoca o FONTUR, para trator sus datos persanales,
de acuerdo con la Politica de Tralomiento de Datos Personales y por tonto, se oblige a conocer el oviso de privacided y la politica
mencionads disponibles en la pagina de FIDUCOLDEX (hiips://www fiducoldex.com.co/seccion/politica-de-ratomiento-dedatos:
persongles}, lo anterior como vecero del patrimonio outénoma FONTUR.
EL CONTRATISTA autorizo o FONTUR pora que madifique o actudlice el confenido relacionado con el Tratamiento de Dates Personales
a fin de atender reformas legislativas o polificas internas, dendo aviso previo por medio de la pégina web de FIDUCOLDEX o por correo
electrénico.
Se le informo a EL CONTRATISTA que FIDUCOLDEX, como vocero del patrimonio cuténomo FONTUR, actuard como ef Responsable
del Tratamiento de Dalos Personales y que por esta razén EL CONTRATISTA eontaré con los derechos de conocimiento, acceso,
rectificacién, actualizacién, revocatoria de la autorizacién y supresidn sobre los datos personoles no piblicos o los que se dard tratamiento.
Los cucles podré ejercerd ravés de los siguientes canales de comunicacion:

¢ Llinea de ofencidn telefénica; (57+1] 616 60 44 y (57+1) 3275500

s Correo electrdnico; fiducoldex@fiducoldex.com.ca v contoclenos@fontur,com.co

«  Alencidn de personal en las oficinos ubicadas en fa colle 28 N® 13A -24 Torre 8, Edificio Museo del Parque Piso 6° en la ciudad

de Bogotd D.C., con horario de ctencidn entre las 8:30 a.m. y los 4:30 p.m.

Asf mismo se le comunica a EL CONTRATISTA que sus dafos serdn tratados para fines preconiracuales, contractuales, pos<ontractuales,
comerciales, de afencién ol cliente y mercadeo, procesomiento, investigacién, capacitacién, acreditacidn, consolidacién, arganizocién,
actualizacién, reporte, estadistica, encuestas, otencién y tramitacién entre ofros.
Que sus derechos como fitular de los dalos son los previstos en la Constitucién y lo ley, especialmente los establecidos en lo Ley Estatutaria
1581 de 2012, Decreto 1377 de 2013, y el Decreto 1074 de 2015, o en ofras disposiciones que rijon o lleguen a regir lo materio, por
medio de los cuales se dictan disposiciones generales para la proteccidn de datos personales.
Que con |o firma de la presente Orden de Servicios, EL CONTRATISTA autoriza que los datos sean ulilizodos para los fines para los cuales
fueron suministrados y de canformidad con lo polifica de proteccion de datos y asi mismo sean conservados durante el iempo establecido
legolmente por las normas que regulen esta materia.

MERITO EJECUTIVO: Lo presents orden de servicios prasta mérito ejecutivo por ser una obligacién clara, expresa y exigible para los
partes.

EL CONTRATISTA DECLARA BAIQ LA GRAVEDAD DE JURAMENTO QUE NO SE ENCUENTRA INCURSO EN LAS INHABILIDADES E
INCOMPATIBILIDADES CONSAGRADAS EN LA LEY.
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RAQUEL GARAVITO CHAPAVAL
APODERADA GENERAL DE FID
ASUNTOS DEL P.A. FONTUR

-
JORGE GOCHER ENRIQUEZ -/
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Proyecis: Sondra Verdnica Belancur Restrepa ~ Profesional Juridico =1
Revisd ; Caroling Mirendo Escondén- Profasionol Juridico Samise
Aprobé: Andrea Moroles Sanchez- Director Juridico [ E )
¥8: Uno Farnanda Prado Romirez « Geregle de Compatitivided y Apoyo o s Regiones {E]. Lina Natalio Ramirez Rodriguegi= frofesicnul Sonior da Compotitividad.- Luisa Femanda
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