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ANALISIS COMPARACION DE COTIZACIONES

CONTRATAR UNA PERSONA JURIDICA O NATURAL PARA QUE DESARROLLE
OCHO TALLERES ENFOCADOS EN ATENCION DE EVENTOS Y SERVICIO AL
CLIENTE.

El dia 11 de enero de 2019 se solicitd cotizacion para la ejecucién del objeto antes
descritos.

En la fecha fijada 18 de enero de 2019 para la entrega de cotizaciones se recibieron las
siguientes:

1. GARCIA CASTRO JAIME ENRIQUE
2. ALGOAP SAS
3. ASOCIACION INTERNACIONAL DE CONSULTORIA S.A.S

A continuacién se presentan las novedades derivadas del estudio de cada una de las
cotizaciones:

EXPERIENCIA DEL PROPONENTE:

Los proponentes deberan acreditar la experiencia mediante maximo dos (02)
certificaciones de contratos y/o convenios ejecutados y terminados y/o liquidados o copias
de contratos y/o convenios ejecutados y terminados y/o liquidados acompariados de acta
de recibo final o acta de terminacién o acta de liquidacion cuyo objeto o alcance
contemple:

REALIZACION DE DIPLOMADOS O CURSOS O SEMINARIOS O FOROS O
TALLERES ACADEMICOS EN LAS SIGUIENTES TEMATICAS:
1. MEDICION DE LA SATISFACCION DEL CLIENTE O DISENO CICLO DE
EXPERIENCIA DEL CLIENTE O ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE O
PROTOCOLO DE ATENCION DE EVENTOS O ORGANIZACION DE EVENTOS

2. PLAN DE MERCADEO

En caso que el proponente presente un nimero de certificaciones superior al solicitado,
solo sera tenida en cuenta para valer la propuesta, las dos (02) primeras acreditaciones
de experiencia presentadas segun el orden de foliacion.

El proponente podré acreditar el desarrollo de las actividades 1 y 2, requeridas para el
cumplimiento de los requisitos técnicos en una misma certificacion o en dos
certificaciones diferentes.

Si alguna certificacion incluye varios contratos, para la verificacidén de la cantidad minima
y maxima requerida, se verificara cada contrato por separado y segun el orden de
relacion, cumpliendo con todos los requisitos solicitados para la verificacion de las
certificaciones, considerando cada contrato certificado como una acreditacién __de

experiencia.

REVISION:



FONTUR

COLOMBIA

FTGJUO6

Versién 1 — Aprobada: 28/04/2016

PROPONENTE

CERTIFICACION DE EXPERIENCIA

VERIFICACION

GARCIA CASTRO
JAIME ENRIQUE

EXPERIENCIA 01:

Una (01) copia de certificacién suscrita por John Pulido
Vasquez, Representante Legal de la empresa La Otra
Calle SAS, en la que se acredita que “Realiz6 el disefio y
la ejecucion del Taller “La_estrategia del Servicio” [...]
Cuyo objetivo consisti6 en la sensibilizacién sobre
fidelizacion de clientes usando gamificacién en
empresarios del Atlantico”.

Fecha de terminacion: 30 de agosto de 2017.

EXPERIENCIA 02:

Una (01) copia de certificacion suscrita por John Pulido
Vasquez, Representante Legal de la empresa La Otra
Calle SAS, en la que se acredita que Realiz6 el disefio y la
ejecucion del Taller “Estrategia para identificar nuevos
mercados” [...] Cuyo objetivo consistio en la induccién a
empresarios del Atlantico en el disefio de planes de
mercadeo’.

Fecha de terminacion: 30 de mayo de 2017

CUMPLE

ALGOAP SAS

EXPERIENCIA 01:

Una (01) copia de certificacion suscrita por Nelson Andrés
Mejia Narvaez, Coordinador Grupo de Ejecucion
Liquidacion Contractual del Ministerio de Salud vy
Proteccidén Social, en la que se acredita la ejecucion del
contrato cuyo objeto fue “Realizar capacitacion no formal a
servicios publicos para el trabajo y el desarrollo humano,
con el fin de fortalecer y desarrollar competencias,
habilidades y capacidades para cualificar el servicio al
ciudadano en el MSPS”.

Fecha de terminacion: 30 de julio de 2018.

No presenta

Copia del contrato en el que se evidencien los temas
tratados en la capacitacion no formal acreditada de la
experiencia, cuyo objeto es “Realizar capacitacion no
formal a servidores publicos para el trabajo y el desarrollo
humano, con el fin de fortalecer y desarrollar
competencias, habilidades y capacidades para cualificar el
servicio al ciudadano en el MSPS”, acreditada en la
certificacion suscrita por el Ministerio de Salud vy

NO CUMPLE
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Proteccion Social.

No Presenta

Copia del Acta de liquidacién del contrato para verificar el
Valor Ejecutado final, cuyo objeto es “Realizar
capacitacion no formal a servidores publicos para el
trabajo y el desarrollo humano, con el fin de fortalecer y
desarrollar competencias, habilidades y capacidades para
cualificar el servicio al ciudadano en el MSPS", acreditada
en la certificacion suscrita por el Ministerio de Salud y
Protecciéon Social.

ASOCIACION
INTERNACIONAL
DE
CONSULTORIA
SAS

EXPERIENCIA 01:

Una (01) copia de contrato de prestacion de servicios
profesionales suscrita por el teniente Coronel (RA) Juan
Carlos Lara Lombana — Subdirector Administrativo de la
Caja de Retiro de las Fuerzas Militares, cuyo objeto fue
‘Prestar los servicios profesionales con el objeto de
desarrollar y ejecutar, el plan integral de Capacitaciones
2018 para los servidores publicos de la Caja de Retiro de
las Fuerzas Militares”. En la copia del contrato se
evidencia el desarrollo del Seminario “Taller Protocolo de
Servicio al Cliente” [...] , cuyo alcance fue Identificar y
aplicar mecanismos que permitan prestar un servicio al
cliente de calidad, brindando herramientas de etiqueta y
protocolo en la atencién que permitan fortalecer la cultura
organizacional de la entidad y el Seminario “Taller curso
basico de mercadeo” [...] , cuyo alcance fue Potencializar
las habilidades en los servidores publicos, con el fin de
planear actividades de mercadeo que respondan a las
necesidades y expectativas de los clientes y a los
objetivos de Cremi. .

Fecha de terminacion: 10 de diciembre de 2018.

EXPERIENCIA 02:

Una (01) copia de certificacién suscrita por Luz Etelvina
Lozano Soto, Directora de Talento Humano, de la
Universidad de Cundinamarca, cuyo objeto fue la
realizacién del seminario taller “Gerencia del Servicio” en
la Universidad de Cundinamarca en las sedes de
Fusagasuga, Soacha, Girardot, Ubaté, Chia, Facatativa,
Zipaquira y Bogota, para un total de 210 persona, cada
jornada con refrigerio incluido.

Fecha de terminacion: 26 de noviembre de 2016

CUMPLE

A continuacién se presentan las novedades derivadas del estudio del equipo de trabajo:
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El proponente debera aportar en la propuesta la relacion del personal minimo obligatorio y

requerido.
Experiencia para
Perfil Nivel educativo equivalencia de Experiencia especifica
posgrado
Profesional  universitario  en | Experiencia de 2 _afios
ADMINISTRACION DE | en maximo cuatro (04) | Experiencia de 1__afio en
EMPRESAS TURISTICAS Y | certificaciones de | maximo cuatro (04)
HOTELERAS, ; O | contratos en gjecucion o | certificaciones de contratos en
ADMINISTRACION TURISTICA | torminados y/o | ejecucion o terminados y/o
Y HOTgLERA= O TURISMO, O liguidados o copia de | liquidados o copia de contratos
administracién, contaduria vy liquidados acom.pan_ardas a°°”.‘pa'??das del acta de
afines de conformidad con el | 48l acta de terminacion o | terminacion o acta  de
Sistema Nacional de Informacién | @cta de liquidacion o | liquidacién o acta  de
Docente A | de Educacion Superior SNIES: acta de terminacion cuyo | terminacion cuyo objeto o
O _profesional universitario con | objeto 0 alcance | alcance contemple: DOCENTE
posgrado en nivel de | contemple: O CONFERENCISTA
especializacion universitaria, | CONSULTORIA
maestria, doctorado 0 | TURISMO
postdoctorado en TURISMO
contenidos en el area de
conocimiento economia,
administracion, contaduria vy
afines de conformidad con el
Sistema Nacional de Informacién
de Educacién Superior SNIES.
Profesional  universitario en Experiencia de 1__afio en
Comunicacién social o} maximo cuatro (04)
periodismo del nucleo basico de certificaciones de contratos en
conocimiento (NBC) de gjecucion o terminados y/o
comunicacion sociales, liquidados o copia de contratos
periodismo o afines  de terminados  y/o  liquidados
conformidad con el Sistema acompanadas del acta de
Docente B Nacional de Informacién de N/A terminacibn o acta de
Educacion Superior SNIES O liquidacion o} acta de
publicidad del nucleo basico de terminacion cuyo objeto o
conocimiento (NBC) de alcance contemple:
publicidad y  afines de ORGANIZACION DE
conformidad con el Sistema EVENTOS
Nacional de Informacion de
Educacion Superior SNIES O
disefiador grafico del nucleo
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basico de conocimiento (NBC)
de disefio de conformidad con el
Sistema Nacional de Informacion
de Educacién Superior SNIES

Nota: Para la verificacion de la experiencia especifica presentada por el proponente como
equivalencia para el titulo de posgrado no se tendra en cuenta el tiempo de experiencia
que se presente ejecutada de manera simultanea o traslapada.

El interesado debe presentar por cada integrante del equipo la siguiente
informacion:

= Fotocopia de los titulos de estudio (pregrado y postgrado) y los contratos (juntos
con las actas indicadas) y/o las certificaciones de experiencia que pretende hacer
valer como equivalencia del titulo de posgrado.

= Matricula o tarjeta profesional para el ejercicio de la profesién de conformidad con
la normativa vigente para dicha profesion.

= Si el profesional presentado para conformar el equipo de trabajo es extranjero
debera aportar autorizacién expedida por el ente competente para ejercer la
profesion en Colombia.

= En caso de que los titulos presentados hayan sido obtenidos en el exterior debera
presentar la convalidacién del titulo profesional de posgrado y/o pregrado
expedido por el Ministerio de Educaciéon Nacional.

= Carta de compromiso de participacion del profesional propuesto, firmada en la que
se especifique el cargo a desempefiar. No se permitiran la presentacién de un
profesional o profesionales en mas de una propuesta, de presentarse esta
situacion las propuestas en las que este profesional sea propuesto seran
rechazadas, salvo que en una de las propuestas el integrante del equipo de
trabajo haya suscrito carta de intencién de participar con este proponente.
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PROPONENTE EQUIPO DE TRABAJO VERIFICACION
DOCENTE A:
Nombre : Beatriz Helena Diaz Solano
Titulo de pregrado: Administrador Hotelero y de
Turismo.
Titulo de posgrado: No requiere
Carta de compromiso: Presenta
Experiencia especifica:
Una copia de certificacién suscrita por Carmelita
Amador Diaz, Directora de Talento Humano de la
Universidad Auténoma del Caribe en la que acredita
que Beatriz Helena Diaz Solano se encuentra vinculada
a la instituciéon desde el 01 de febrero de 2012, con un
contrato a término indefinido desempenandose como
“‘Docente investigador del programa de administracion
de empresas Turistica y Hoteleras en la Universidad
Autonoma del Caribe”.
Fecha de inicio: 01 de febrero de 2016
GARCIA CASTRO Fecha de terminacién: 23 de noviembre de 2018
JAIME ENRIQUE Tiempo acreditado: 6 afios, 9 meses, 3 CUMPLE
semanas, 1 dia.
DOCENTE B:
Nombre : Boris José Zambrano Menco
Titulo de pregrado: Comunicador social — Periodista.
Carta de compromiso: Presenta
Experiencia especifica:
Una copia de certificacion suscrita por Claudia Patricia
Sanjuan Vides, Recursos Humanos de GICA de
Colombia en la que acredita que Boris José Zambrano
Menco se encuentra vinculado a la instituciéon desde el
07 de febrero de 2017, con un contrato de prestacion
de servicios desempefiandose como “Director de
Comunicacién y Logistico de eventos” en GICA de
Colombia.
Fecha de inicio: 07 de febrero de 2017
Fecha de terminacion: 14 de enero de 2019
Tiempo acreditado: 1 afo, 11 meses, 1
semana.
DOCENTE A: NO CUMPLE

ALGOAP SAS

Nombre : Jhon Jairo Junca Paredes
Titulo de pregrado: Economista
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Titulo de posgrado: Magister en Economia Aplicada.
Carta de compromiso: No presenta

Experiencia para equivalencia de posgrado:

No presenta experiencia de 2 afios en maximo cuatro
(04) certificaciones de contratos en ejecucion o
terminados y/o liquidados o copia de contratos
terminados y/o liquidados acompafiadas del acta de
terminacién o acta de liquidacién o acta de terminacion
cuyo objeto o alcance contemple: CONSULTORIA
TURISMO.

Experiencia especifica:

Una copia de certificacién suscrita por Edwin Gonzalez
Kerguelen, Representante Legal de la Sociedad
Comercial ALGOAP SAS en la que acredita que Jhon
Jairo Junca Paredes se encuentra vinculado a la
institucion desde el 30 de enero de 2010,
desempefiandose como “Docente y Capacitador’ en
ALGOAP SAS.

Fecha de inicio: 30 de enero de 2010

Fecha de terminacion: 17 de enero de 2019

Tiempo acreditado: 8 afios, 11 meses, 2 semanas, 4
dias

DOCENTE B:

Nombre : Karen Johanna Saavedra Segura
Titulo de pregrado: Comunicadora social
Carta de compromiso: No presenta

Experiencia especifica:

Una copia de certificacion suscrita por Edwin Gonzalez
Kerguelen, Representante Legal de la Sociedad
Comercial ALGOAP SAS en la que acredita que Karen
Johanna Saavedra Segura se encuentra vinculada a la
institucién desde el 30 de julio de 2014,
desempefandose como “Profesional en
Comunicaciones” en ALGOAP SAS.

Fecha de inicio: 30 de julio de 2014

Fecha de terminacién: 17 de enero de 2019

Tiempo acreditado: 4 afios, 5 meses, 2 semanas, 4
dias.
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No presenta Experiencia de 1_afio en maximo cuatro
(04) certificaciones de contratos en ejecucidon o
terminados y/o liquidados o copia de contratos
terminados y/o liquidados acompanadas del acta de
terminacion o acta de liquidacion o acta de terminacion
cuyo objeto o alcance contemple: ORGANIZACION DE
EVENTOS.

ASOCIACION
INTERNACIONAL DE
CONSULTORIA SAS

DOCENTE A:

Nombre : Maria Inés Lizarazo Davila

Titulo de pregrado: Administrador Turistico y Hotelero
Titulo de posgrado:No requiere

Carta de compromiso: Presenta

Experiencia especifica:

Una copia de certificacion suscrita por Johana Astrid
Medina Pefia, Directora del SENA Regional Casanare
en la que acredita que Maria Inés Lizarazo Davila,
suscribié el contrato de prestaciones de servicios
personales numero 289 del 9 de agosto de 2018. Como
instructor de formacién profesional integral y formacién
complementaria en la formacién regular del Centro [...],
en el SENA Regional Casanare.

Fecha de inicio: 28 de agosto de 2018
Fecha de terminacién: 27 de noviembre de 2018
Tiempo acreditado: 2 meses, 4 semanas, 2 dias

Una copia de certificacion suscrita por Johana Astrid
Medina Pefia, Directora del SENA Regional Casanare
en la que acredita que Maria Inés Lizarazo Davila,
suscribié el contrato de prestaciones de servicios
personales niimero 146 del 24 de enero de 2018. Como
Instructor de formacion profesional integral y formacion
complementaria en la formacién regular del Centro [...],
en el SENA Regional Casanare.

Fecha de inicio: 1 de febrero de 2018
Fecha de terminacion: 30 de abril de 2018
Tiempo acreditado: 2 meses, 4 semanas, 1 dia.

Una copia de certificacion suscrita por Johana Astrid
Medina Pefia, Directora del SENA Regional Casanare
en la que acredita que Maria Inés Lizarazo Davila,
suscribio el contrato de prestaciones de servicios

CUMPLE
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personales numero 326 del 8 de agosto de 2017. Como
Instructor técnico y de apoyo a la gestion del
emprendimiento rural [...], en el SENA Regional
Casanare.

Fecha de inicio: 9 de agosto de 2017
Fecha de terminacion: 15 de diciembre de 2017
Tiempo acreditado: 4 meses, 6 dias

Una copia de certificacion suscrita por Carlos Enrique
Hilarion Avila, Representante Legal de la Asociacion
Internacional de Consultoria en la que acredita que
Maria Inés Lizarazo Davila, suscribid el contrato de
prestaciones de servicios numero OPS 02022015,

como profesional especializado [...], para que en
representacion de AIC SAS realice conferencias vy
capacitaciones en temas [...], en la Asociacién

Internacional de Consultoria.

Fecha de inicio: 2 de febrero de 2015
Fecha de terminacion: 2 de junio de 2015
Tiempo acreditado: 4 meses

DOCENTE B:

Nombre : Ana Sonia Toro Murcia

Titulo de pregrado: Comunicadora social — Periodista
Carta de compromiso: Presenta

Experiencia especifica:

Una copia de certificacion suscrita por Carlos Enrique
Hilarién Avila, Representante Legal de Selltecsa SAS
en la que acredita que Ana Sonia Toro Murcia, laboré
como Coordinador y Organizador de Eventos [...], en
Selltecsa SAS.

Fecha de inicio: 1 de febrero de 2011
Fecha de terminacién: 1 de agosto de 2012
Tiempo acreditado: 1 afio, 6 meses

Una copia del contrato de Prestaciones de Servicios
No. 00716 de 2012 suscrito por Jaime Ramén Gémez
Pascuali, Secretario General del SENA, cuyo objeto es
prestar los servicios personales de caracter temporal,
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para apoyar la comunicacién y el posicionamiento en
los distintos grupos de interés internos y externos,
locales, regionales y nacionales, asi como a la
ciudadania y opinién publica aquellas actividades y
proyectos que realiza la Direccion de Planeacion vy
direccionamiento Corporativo del SENA[...].

Fecha de inicio: 8 de agosto de 2012
Fecha de terminacién: 31 de agosto de 2012
Tiempo acreditado:4 meses, 3 semanas, 2 dias

Una copia del contrato de Prestaciones de Servicios
No. 00312 de 2013 suscrito por Jaime Ramon Gémez
Pascuali, Secretario General del SENA, cuyo objeto es

Prestacién temporal de servicios profesionales apoyar
la realizacién, investigacion y reporteria de contenidos,
asistiendo en la pre, pro y postproduccion de los
programas y contenidos audiovisuales del Centro de
Comunicaciones SENA.

Fecha de inicio: 11 de enero de 2013
Fecha de terminacion: 31 de enero de 2013
Tiempo acreditado: 11 meses, 1 semana, 4 dias

Una copia de certificacién suscrita por Benjamin
Losada Posada, Director de Promotions &
Repressentations Internacional E.U, en la que acredita
que Ana Sonia Toro Murcia labord para el noticiero
Cablenoticias que se emitia a ftravés del [..],
desempefiando el cargo de Periodista y coordinadora
fines de semana.

Fecha de inicio: 1 de febrero de 2003
Fecha de terminacién: 1 de agosto de 2003
Tiempo acreditado: 6 meses
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ASOCIACION
AR e, AME ALGOAP SAS INTERNACIONAL DE
CONSULTORIA SAS
No cumple con las
Cumple con las | caracteristicas técnicas | Cumple con las

caracteristicas técnicas
indicadas en la solicitud de
cotizacion

indicadas en la solicitud de
cotizacion, debido a que no
presentd respuesta a solicitud
de subsanables y aclaratorios.

caracteristicas técnicas
indicadas en la solicitud de
cotizacién

A continuacion se presentan el cuadro de precios de cada cotizacion y sus analisis:

PROPONENTE

ITEM

VALOR
UNITARIO

VALOR SIN IVA

VALOR TOTAL
CON IVA

GARCIA CASTRO
JAIME ENRIQUE.
(Persona natural
régimen Comun)

Kit de estudio por
persona $ 5.000
para hasta 320
personas

$ 1.600.000

Certificado de
asistencia a los
talleres por
persona $ 1.000
para hasta 320
personas

$ 320.000

8 Talleres por 152
horas para hasta
320 personas

$ 30.000.000

$31.920.000

$ 37.984.800

ASOCIACION
INTERNACIONAL
DE CONSULTORIA
SAS
(Régimen Comuin)

Kit de estudio por
persona $ 2.861
para hasta 320
personas

$9156.630

Certificado de
asistencia a los
talleres por
persona $ 500
para hasta 320
personas

$ 160.000

8 Talleres por 152
horas para hasta
320 personas

$ 28.342.857

$29.418.487

$ 35.008.000
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En cumplimiento de lo.establecido en el Manual de Contratacién, en el Numeral 3.3, se
solicitara contratar ASOCIACION INTERNACIONAL DE CONSULTORIA SAS pues la
cotizacion presentada cumple las condiciones técnicas exigidas y presenta el menor valor
correspondiente a: $ 35.008.000 incluido IVA.

C

BEATRIZ HELENA PEREZ ROSAS
Gerente de Competitividad y Apoyo a las Regiones

Elaboro: Diana Perafan Velasquez, Profesional de Competitividad
Reviso: Lina Natalia Ramirez, Profesional Senior de Competitividadi),«
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