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FONDO NACIONAL DE TURISMO
ADENDA No. 001
Invitacién privada a presentar ofertas No. FNTIA -038 de 2018

El FONDO NACIONAL DE TURISMO, se permite informar a los interesados en el proceso de invitacién abierta No.
FNTIA-038 de 2018, cuyo objeto es: “REALIZAR CAPACITACIONES EN EL IDIOMA INGLES PARA
PROFESORES DE LOS COLEGIOS AMIGOS DEL TURISMO, MEDIANTE UN PROGRAMA DE INMERSION
CON FORMADORES NATIVOS” que de conformidad con la respuesta a observaciones a los términos procede a

realizar las siguientes modificaciones:

1. Que el numeral 2.7. “Cronograma”, queda de la siguiente manera:

ACTIVIDAD FECHA DE INICIO I FECHA FINAL LUGAR
FIDUCOLDEX S.A.
Cierre y entrega de 13 de agosto de 2018 Calle 28 No 13 A- 24
propuestas Hora: 10:00 a.m. Edificio Museo del Parque piso 6
Bogota D.C.

Solicitud de Documentos

Subsanables o Aclaratorios wwy.colombiacompra.gov.co

21 de agosto de 2018 www.fontur.com.co

EN MEDIO FISICO
Término para presentar 24 de agosto de Direccién Juridica
documentos subsanables o 22 de agosto de 209{ 8 FONDO NACIONAL DEL TURISMO
aclaratorios 2018 Calle 28 No 13 A - 24
Hasta las o .
4:00 p.m. Edificio Museo del Parque piso 6
£20 p-m. Bogota D.C.
Publicacién Informe de
Verificacién de Requisitos www.colombiacompra.gov.co
Habilitantes y Prelir:inor de STvels agisiciele 20Ta www.fontur.com.co
Evaluacién
Observaciones Informe de EN MEDIO FISICO
Verificacién de Requisitos Direccién Juridica
Habilitantes y Preliminar de 3 de septiembre de 5 de septiembre FONDO NACIONAL DEL TURISMO
Evaluacién 2018 de 2018 Calle 28 No 13 A-24
Edificio Museo del Parque piso 6
Bogotd D.C

Calle 28 N. 13A - 24, Edificio Museo del Parque, Torre B, pisos 6 - Bogota D.C.
PBX: 327 55 00 o Linea Gratuita Nacional 01 8000 124211
fiducoldex@fiducoldex.com.co
www.fiducoldex.com.co

“Defensor del Consumidor Financiero de la Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A. FIDUCOLDEX- Dr. Carlos Mario Serna Jaramillo en calidad de Principal y la Dra. Sonia Elizabeth Rojas |zaquita en

calidad de Suplente. Ubicados en la Avenida Calle 72 No. 6-30 Piso 18 de la ciudad de Bogota. D.C. teléfonos: (1) 609 2013 - 4673768 - 4673769, Fax: 4673768. E-mail: defensoria@skol-serna.net. Horario de
atencion: de 8:30 AM A 5:30PM de lunes a viernes en jornada continua. Si usted requiere informacion adicional acerca de la Defensoria del Consumidor Financiero de FIDUCOLDEX, consultenos de forma
telefonica al teléfono 3275500, dirijase directamente a nuestras oficinas ubicadas en la Calle 28 No. 13A- 24 Piso 6, en la ciudad de Bogotd, o al correo electronico fiducoldex@fiducoldex.com.co. Las funciones
del Defensor del Consumidor son las que corresponden al articulo 13 de la Ley 1328 de 2009, y demés normas que la reglamentan: 1.- Atender de manera oportuna y efectiva a los consumidores financieros de
Jas entidades correspondientes. 2.- Conocer y resolver en forma objefiva y gratuita para los consumidores, las quejas que éstos le presenten; 3.- Actuar como conciliador entre los consumidores financieros y la
respectiva entidad vigilada en los términos indicados en la Ley 640 de 2001, su reglamentacion, o en las normas que la modifiquen o sustituyan; 4.- Ser vocero de los consumidores financieros ante la respectiva
entidad vigilada. 5.- Efectuar recomendaciones a la entidad vigilada relacionadas con los servicios y la atencion al consumidor financiero, y en general en materias enmarcadas en el ambito de su actividad; 6.-
Proponer a las autoridades competentes las modificaciones normativas que resulten convenientes para la mejor proteccion de los derechos de los consumidores financieros; y, 7.- Las demas que le asigne el
Gobierno Nacional y que tengan como proposito el adecuado, desarrollo del SAC.”
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Conocimiento de No Cliente
En esta etapa se solicitaran
documentos subsanables o

31 de agosto de

EN MEDIO FISICO
Direccién Juridica

12 de septiembre de FONDO NACIONAL DEL TURISMO

aclaraforios 2018 2018 Calle 28 No 13 A-24
Edificio Museo del Parque piso 6
Bogotd D.C.
Respuesta a las observaciones
presentadas al Informe de
Verificacién de Requisitos
Hobiliforétesly Pr.e,hmmar o www.colombiacompra.gov.co
Gy 13 septiembre de 2018 www.fontur.com.co
Resultado de Conocimiento de
No Cliente
Publicacién de Informe Final de
Evaluacion
www.colombiacompra.gov.co
Seleccién del contratista 13 de septiembre de 2018 www.fontur.com.co

Suscripcién de Contrato

A partir del 14 de septiembre de 2018

Direccién Juridica
FONDO NACIONAL DEL TURISMO
Calle 28 No 13 A-24
Edificio Museo del Parque piso 6
Bogotd D.C

2. El numeral 3.6.2 “EQUIPO DE TRABAJO PERFILES Y NIVEL EDUCATIVO (HABILITANTE)”, en
adelante queda de la siguiente manera:

a. PERSONAL MIiNIMO REQUERIDO A PRESENTAR EN LA OFERTA:
El proponente deberd aportar en la propuesta la relacién del personal minimo obligatorio y requerido en el

presente numeral, relacionado en el FORMULARIO - EQUIPO DE TRABAJO MINIMO (ANEXO 7).

Perfil Cantidad

Criterio Descripcién

Docente idioma

ingles 5

Nivel de

El personal presentado deberd certificar un nivel minimo de
inglés C1, acreditable mediante la presentacién del examen
vigente, de conformidad a los exdmenes descritos y los rangos
dominio de ingles | de referencia de la Resolucién 12730 de junio 28 de 2017
del Ministerio de Educacién Naciénal.

El personal presentado deberd acreditar mediante pasaporte
o registro civil de nacimiento o el que haga sus veces el lugar
de nacimiento de alguno de los siguientes paises: Antigua y

Calle 28 N. 13A - 24, Edificio Museo del Parque, Torre B, pisos 6 - Bogota D.C.

PBX: 327 5500 o

Linea Gratuita Nacional 01 8000 124211

fiducoldex@fiducoldex.com.co
www.fiducoldex.com.co

“Defensor del Consumidor Financiero de la Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A. FIDUCOLDEX~ Dr. Carlos Mario Serna Jaramillo en calidad de Principal y la Dra. Sonia Elizabeth Rojas |zaquita en
calidad de Suplente. Ubicados en la Avenida Calle 72 No. 6-30 Piso 18 de la ciudad de Bogota. D.C. teléfonos: (1) 609 2013 — 4673768 - 4673769, Fax: 4673768. E-mail: defensoria@skol-serna.net. Horario de
atencion: de 8:30 AM A 5:30PM de lunes a viernes en jornada continua. Si usted requiere informacion adicional acerca de la Defensoria del Consumidor Financiero de FIDUCOLDEX, consiiltenos de forma
telefonica al teléfono 3275500, dirijase directamente a nuestras oficinas ubicadas en la Calle 28 No. 13A- 24 Piso 6, en la ciudad de Bogot4, o al correo electronico fiducoldex@fiducoldex.com.co. Las funciones
del Defensor del Consumidor son las que corresponden al articulo 13 de la Ley 1328 de 2009, y demas normas que la reglamentan: 1.- Atender de manera oportuna y efectiva a los consumidores financieros de
las entidades correspondientes. 2.- Conocer y resolver en forma objetiva y gratuita para los consumidores, las quejas que éstos le presenten; 3.- Actuar como conciliador entre los consumidores financieros y la
respectiva entidad vigilada en los términos indicados en la Ley 640 de 2001, su reglamentacion, o en las normas que la modifiquen o sustituyan; 4.- Ser vocero de los consumidores financieros ante la respectiva
entidad vigilada. 5.- Efectuar recomendaciones a la entidad vigilada relacionadas con los servicios y la atencion al consumidor financiero, y en general en materias enmarcadas en el ambito de su actividad; 6.-
Proponer a las autoridades competentes las modificaciones normativas que resulten convenientes para la mejor proteccion de los derechos de los consumidores financieros; y, 7.- Las demas que le asigne el
Gobierno Nacional y que tengan como propésito el adecuado, desarrollo del SAC.”
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Barbuda, Australia, las Bahamas, Barbados, Belice, Canada,
Acreditacién de lengua Dominica, Granado, Guyana, Irlanda, Jamaica, Nueva

madre Zelanda, San Cristobal y Nieves, Santa Lucia, San Vicente y
Nativos 17 Las Granadinas, Trinidad y Tobago, Reino Unido y Estados
Unidos.

El personal presentado deberd acreditar mediante certificacién
Nivel académico o copia de diploma, ser profesional en cualquier carrera:
universitaria.

El interesado debe presentar por cada integrante del equipo, para considerarse habilitado la
siguiente informacién:

e Fotocopia del documento de identificacién, que deberd coincidir con el documento relacionado en el
examen presentado para la acreditacién del nivel de dominio del idioma acreditada.

e Copia legible del examen vigente de acuerdo al idioma que se pretende acreditar.

e Carta de compromiso de participacién del profesional propuesto firmada en la que se especifique el cargo
a desempeiiar. No se permitirdn la presentacién de un profesional o profesionales en més de una propuesta,
de presentarse esta situacién las propuestas en las que este profesional sea propuesto serdn rechazadas.

Nota: el proponente al cual sea adjudicado el contrato deberd presentar por cada persona del equipo de trabajo
que sea exiranjero, autorizacién expedida por el ente competente para desarrollar actividades remuneradas en
territorio colombiano, previo a suscribir el acta de inicio.

Los documentos que se alleguen para la acreditacién del equipo de trabajo y que hayan sido
expedidos en otro pais, deben presentarse en traduccién simple idioma espaiiol y, para el
proponente seleccionado, deberd presentar los documentos debidamente apostillados o
consularizado previamente a la firma del acta de inicio.

A pesar de que el proponente puede vincular al proyecto cuantas personas considere pertinentes y del nivel educativo
que considere mds apropiado para el proyecto, sin embargo, es importante aclarar que para efectos de la verificacién
del personal del equipo de trabajo, solo se tendré en cuenta el nimero de perfiles referidos para cada uno de los
cargos exigidos anteriormente.

El proponente deberd indicar en su propuesta cual es el profesional que propone para cada uno de los cargos. Si el
proponente no lo aclara o no lo indica se entenderdn en orden de foliacién. Si el proponente llega a presentar mds
de un perfil para cualquiera de los cargos requeridos, sélo se tendrd en cuenta la primera hoja de vida de acuerdo
con el orden de folios de la propuesta y las demds no serdn objeto de verificacién y/o evaluacién.

‘3. Numeral 4.2. EQUIPO DE TRABAJO MiNIMO REQUERIDO EXPERIENCIA ESPECIFICA (30
puntos).

_Se le otorgard hasta un méximo de treinta (30) puntos a los proponentes que acrediten una Certificacién internacional

Bde ensefianza del idioma ingles (tipo TEFL) a los 5 docentes presentados en el numeral 3.6.2

Calle 28 N. 13A - 24, Edificio Museo del Parque, Torre B, pisos 6 - Bogota D.C.
PBX: 327 55 00 o Linea Gratuita Nacional 01 8000 124211
fiducoldex@fiducoldex.com.co
www.fiducoldex.com.co

“Defensor del Consumidor Financiero de la Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A. FIDUCOLDEX- Dr. Carlos Mario Serna Jaramillo en calidad de Principal y la Dra. Sonia Elizabeth Rojas Izaquita en
calidad de Suplente. Ubicados en la Avenida Calle 72 No. 6-30 Piso 18 de la ciudad de Bogota. D.C. teléfonos: (1) 609 2013 — 4673768 - 4673769, Fax: 4673768. E-mail: defensoria@skol-serna.net. Horario de
atencion: de 8:30 AM A 5:30PM de lunes a viernes en jornada continua. Si usted requiere informacion adicional acerca de la Defensoria del Consumidor Financiero de FIDUCOLDEX, consiltenos de forma
telefonica al teléfono 3275500, dirijase directamente a nuestras oficinas ubicadas en la Calle 28 No. 13A- 24 Piso 6, en la ciudad de Bogota, o al correo electronico fiducoldex@fiducoldex.com.co. Las funciones
del Defensor del Consumidor son las que corresponden al articulo 13 de la Ley 1328 de 2009, y demés normas que la reglamentan: 1.- Atender de manera oportuna y efectiva a los consumidores financieros de
las entidades correspondientes. 2.- Conocer y resolver en forma objetiva y gratuita para los consumidores, las quejas que éstos le presenten; 3.- Actuar como conciliador entre los consumidores financieros y la
respectiva entidad vigilada en los términos indicados en la Ley 640 de 2001, su feglamentacion, o en las normas que la modifiquen o sustituyan; 4.- Ser vocero de los consumidores financieros ante la respectiva
entidad vigilada. 5.- Efectuar recomendaciones a la entidad vigilada relacionadas con los servicios y la atencion al consumidor financiero, y en general en materias enmarcadas en el ambito de su actividad; 6.-
Proponer a las autoridades competentes las modificaciones normativas que resulten convenientes para la mejor proteccion de los derechos de los consumidores financieros; y, 7.- Las demas que le asigne el
Gobierno Nacional y que tengan como propésito el adecuado, desarrollo del SAC.”
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Docente idioma inglés - El puntaje méaximo es de 30 puntos

Certificacion internacional de ensefianza del idioma ingles (tipo TEFL)
CRITERIO PUNTAJE

Cero (0) docentes certificados 0 puntos

Dos (02) docentes certificados 10 puntos

Tres (03) docentes certificados 20 puntos

Cinco (05) docentes certificados 30 puntos

4. Numeral 4.5. CRITERIOS DE DESEMPATE en adelante queda de la siguiente manera:
4.5. CRITERIOS DE DESEMPATE

De presentarse empate en el puntaje de evaluacién de dos o més proponentes, FONTUR, utilizaré como criferio de
desempate, en su orden, los siguientes:
o El proponente que acredite condicién de MIPYME o PYME y cuyo domicilio principal, de conformidad con

el certificado de existencia y representacién legal, corresponde a la regién (Quindio) donde se ejecutard el
contrato. En caso de consorcios y uniones temporales bastard con que uno de los infegrantes cumpla con
las anteriores condiciones para aplicar este criterio de desempate.

o De persistir el empate se escogerd al proponente cuyo domicilio principal, de conformidad con el certificado
de existencia y representacion legal, corresponde a la regién (Quindio) donde se ejecutard el contrato.

e En caso de consorcios y uniones temporales bastaré con que uno de los integrantes cumpla con esta
condicién para aplicar este criterio de desempate.

« De persistir el empate se escogerd al proponente que acredite en su némina de trabajadores personal en
condicién de discapacidad, para cumplir este requisito se deberd allegar certificacién suscrita por
representante legal, contador y/o revisor fiscal este Gltimo en los casos que aplique.

o En caso de persistir el empate se realizard sorteo por balotas. Para esto FONTUR convocard por cualquier
medio a los proponentes empatados para que asistan al sorteo, en caso que algin proponente no asista,
FONTUR adelantard el sorteo con presencia del Delegado de la Oficina de Control Interno. El orden para
sacar la balota se determinard de acuerdo al orden de radicacién de propuestas, conforme a la fecha y
hora de radicacién, de acuerdo a lo anterior, quien radique de primero su propuesta tendrd el derecho al
primer orden para sacar la balota y asi sucesivamente.

Dado en BogotarD.C 1 arigs deis [6) dias del mes@?g\l sto de 2018.

SAN SMEVA

IRECTORA JURIDICA
FONDO NACIONAL DE TURISMO

Proyecté: Maria Paola Rodriguez.
Revisé: Carolina Miranda E.
Aprobé: Paola Santos V LQQ(
Calle 28 N. 13A - 24, Edificio Museo del Parque, Torre B, pisos 6 - Bogota D.C.
PBX: 327 55 00 o Linea Gratuita Nacional 01 8000 124211

fiducoldex@fiducoldex.com.co
www.fiducoldex.com.co

“Defensor del Consumidor Financiero de la Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A. FIDUCOLDEX- Dr. Carlos Mario Serna Jaramillo en calidad de Principal y la Dra. Sonia Elizabeth Rojas |zaquita en
calidad de Suplente. Ubicados en la Avenida Calle 72 No. 6-30 Piso 18 de la ciudad de Bogota. D.C. teléfonos: (1) 609 2013 — 4673768 - 4673769, Fax: 4673768. E-mail: defensoria@skol-serna.net. Horario de
atencion: de 8:30 AM A 5:30PM de lunes a viernes en jornada continua. Si usted requiere informacion adicional acerca de la Defensoria del Consumidor Financiero de FIDUCOLDEX, consultenos de forma
telefonica al teléfono 3275500; dirijase directamente a nuestras oficinas ubicadas en la Calle 28 No. 13A- 24 Piso 6, en la ciudad de Bogota, o al correo electronico fiducoldex@fiducoldex.com.co. Las funciones
del Defensor del Consumidor son las que corresponden al articulo 13 de la Ley 1328 de 2009, y demas normas que la reglamentan: 1.- Atender de manera oportuna y efectiva a los consumidores financieros de
las entidades correspondientes. 2.- Conocer y resolver en forma objetiva y gratuita para los consumidores, las quejas que éstos le presenten; 3.- Actuar como iliador entre los cc id financieros y la
respectiva entidad vigilada en los términos indicados en la Ley 640 de 2001, su reglamentacion, o en las normas que la modifiquen o susfituyan; 4.- Ser vocero de los idores financieros ante la respecti
entidad vigilada. 5.- Efectuar recomendaciones a la entidad vigilada relacionadas con los servicios y la atencion al consumidor financiero, y en general en materias enmarcadas en el ambito de su actividad; 6.-
Proponer a las autoridades competentes las modificaciones normativas que resulten convenientes para la mejor proteccion de los derechos de los consumidores financieros; y, 7.- Las demas que le asigne el
Gobierno Nacional y que tengan como propésito el adecuado, desarrollo del SAC.”




