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JUSTIFICACION: Que la Ley 300 de 1996 creé el Fondo de Promocién Turistica cuyos recursos se destinarén a lo
ejecucién de los planes y programas de promocién y mercadeo turistico y a fortalecer y mejorar la competitividad del
sector, con el fin de incrementar el turismo receptivo y el turismo doméstico.

Que el articulo 40 de la Ley 1450 de 2011, establecié el Fondo de Promocién Turistica, como un instrumento para el
manejo de los recursos provenientes de la contribucién pardfiscal para la promocién del turismo, el cual se cefird a los
lineamientos de la politica turistica definidos por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

Que de conformidad con el Articulo 40 de la Ley 1450 de 2011, los procesos de contratacién que adelante la entidad
administradora del Fondo Nacional de Turismo, se someten a la legislacién privada.

Que la ley 1558 de 2012, establecié en su articulo 21 que el Fondo de Promocién Turistica en adelante llevarg el
nombre de Fondo Nacional de Turismo FONTUR y ordené su constitucién como patrimonio auténomo.

Que con fundamento en lo establecido por el articulo 2 del Decreto 2251 de 2012, el Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo, adelanté proceso de licitacidn piblica No. 03 de 2013, para seleccionar la entidad fiduciaria que administre
el Patrimonio Auténomo Fondo Nacional de Turismo (FONTUR).Cumplidos los requisitos legales, fue seleccionada la
Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A. — FIDUCOLDEX, para que en calidad de vocera del Patrimonio
Auténomo adminisire el FONDO NACIONAL DE TURISMO - FONTUR, y en consecuencia suscribié el contrato de fiducia
mercantil No. 137 del 13 el 28 de agosto de 2013.

Que el Comité de compras del Fondo Nacional de Turismo, en sesién virtual realizada 1 de marzo de 2018 aprobé los
recursos para la suscripcién anual {12 meses) del Tenant de Office 365 Business Essentials en modelo CSP.

Que mediante Certificado de Disponibilidad Presupuestal No 126 del 9 de marzo de 2018, expedido por la Direccion
de Negocios Especiales de FONTUR, se certificé la disponibilidad presupuestal para el citado proyecto.

Que dando cumplimiento a lo establecido en el Manual de Contratacién, el Director de Competifividad y Apoyo a las
Regiones, preseni6 solicitud a la Direccidn Juridica de FONTUR, para redlizar la contratacién para Adquirir el
licenciamiento en modalidad de suscripcién a un afio de Office 365 para suplir las necesidades de Fontur en lo
relacionado con herramientas ofiméticas, almacenamiento y comunicaciones unificadas en la nube y la coniratacién de

la consultoria para la implementacién de los nuevos servicios.

Que FONTUR con fundamento en lo establecido. en’.el numeral 3.3 del Manual de Contratacién, adelantéd la
comparacién de cotizaciones FNTCC-012 de 2018 en la cual participaron los siguientes proponentes: VISION
SOFWARE 5.A4.5. LINALCA INFORMATICA S.A., COMERCIALIZADORA TECHNILEATHERS LTDA,

Q(:? CONTROLES EMPRESARIALES LTDA Y NIMBUTECH S.A.S, siendo esta iltima la empresa que cumple con las
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exigencias técnicas requeridas y presentd el menor valor en su propuesta, informacién que consta en el cuadro de
comparacién de cofizaciones que hace parte integral de este documento.

Por las consideraciones antes expuestas El Fondo Nacional de Turismo procede a realizar la presente contratacién con
fundamento en el Numeral 3.3. del Manual de Contratacién del Fondo Nacional del Turismo, que establece:

3.3 COMPARACION DE COTIZACIONES.

Este proceso de contratacion se llevard a cabo en aquellos eventos en los cuales ef presupuesio estimado para el pago
de los servicios requerido o adquisicidn de bienes objeto de contratacion o la ejecucidn de obras, sea mayor a cinco (5]

salorios minimos mensuoles legales vigentes y menor o iguol a cien [100) salarios minimos leaales vigentes, incluido IVA.

de Micresoft Office 365 para el PA FONTUR.

OBJETO: Adquirir la suscripcién anual de ficenciamiento, implementacion, configuracién y soporte técnico del Tenant

OBLIGACIONES ESPECIFICAS: EI proveedor se compromete a ejecutar las siguientes especificaciones técnicas del
servicio:

1. Actividades a desarrollar
¢ Licenciamiento de Office 365
Suministrar el licenciomiento de Office 365 relacionado a continvacion:
15 licencias de Office 365 Enterprise £3 en modelo CSP [Con todas sus caracteristicas fécnicas).
- 146 licencias Office 365 Business Essentials en modefo CSP (Con todas sus caracteristicas técnicas).
Nota: El ndmero de estas licencias puede varior durante ef tiempo dle ejecucion del controto.

¢ Implementacién de Office 365
Realizar todlas las actividades necesarias para lo implementacicn, configuracién y puesta en funcionamiento
de /o solucion, de acuerdo con la propuesta técnica del proveedor y que formard parte integral del presente
confrafo.

¢ Planificacién del proyecto.
Elaborar e/ plon de trabajo para el proyecio de implementacicn Y configuracion de acverdo o las
actividades establecidos en lo propuesta técnica.

e Migracién y Configuracién.
Realizar la migracién en 33 cuentas de la informacién de correo electdnico (drive, correo, contactos,
calendario, listas de distribucidn, AD Federado y lo que se considere necesario para que el servicio quede
operando correctamente.) desde la actual plataforma Google Apps a la nveva plataforma de Office 365,
garontizando la mayor transparencia para el vsuario final.

*  Nota: £/ provesdor deberd garantizar en un 99,9% de la informacion (Drive y Bandejas entrade,

enviados y eliminados). En el ejercicio de la migracidn de acuerdo a lo herramienta mds adecvade
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para esta farea. El proovedor apoyara af equipo de IT de FONTUR en e/ proceso de migracién de
los cuentas restantes. '
¢ Gestién de cambio.
Compara de expectativa y comunicacion o usuarios, divida en sesiones.
Capacitacion en herromientas de comunicacion (3 sesiones/ y herramientas de colaboracisn (3 sesiones/.
Capacitacion en administracisn para el Tenant del Office 365 (i sesidn).
¢ Soporte técnico.
Asistencia técnica 5 x 8 Para o configuracién y adminisiracicn del Tenont de office 385 con todos sus
componentes.

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA: a) Cumplir con el objeto de la presente orden, de conformidad
con su alcance y la propuesta presentada; b) Eemplear los logos y realizar las menciones del FONDO NACIONAL DE
TURISMO y del MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO dentro de todos los productos que resulten de la
ejecucion de la presente orden de trabajo; €) Atender las indicaciones y orientaciones de la supervisién, en cuanto a la
ejecucién de la presente orden de trabajo y concertar con el supervisor las modificaciones pertinentes en metodologia y
trabajos presentados. De ser necesario, corregir las fallas evidenciadas dentro del plazo estipulado por el supervisor; d)
Participar en las reuniones que convoque el supervisor del contrato para la coordinacién de actividades relacionadas
con el desarrollo del proceso y las demds que se consideren perfinentes; ) Garantizar la oportuna, eficaz y eficiente
prestacién del servicio contratado y responder por su calidad; f) Mantener en forma permanente, altos niveles de
eficiencia técnica y profesional para atender sus obligaciones, garantizando los criterios de idoneidad y experiencia; g}
Mantener estricta reserva y confidencialidad sobre la informacian que conozca y a la que tenga acceso en desarrollo de
sus actividades o con ocasién de la presente orden: h) Velar por la custodia de los documentos fisicos y/o magnéticos
que le sean entregados por la supervision o que elabore en ejecucién de la presente orden de servicios; y devolverlos a
la terminacién de la actividad contratada; i} informar por escrito a la supervisién, con minimo quince {15) dias hébiles
de anticipacién, cualquier evento o situacion que pueda afectar la normal ejecucién de la orden de servicios; {} Obror
con diligencia en los asuntos a ella encomendados; k) Presentar al Supervisor de la orden de servicios dentro de los
cinco (5] dias siguientes a la terminacién de ésta, informe final de actividades respecto de la ejecucién del objeto
contractual; I} Mantener y garantizar la ofiliacién ol Sistema de Seguridad Social en Salud y Pensién, y ARL, estar al dia
en el pago de pardfiscales, en caso de estar obligado por las leyes vigentes; m) Asumir todos los gastos de viaje,
desplazamientos, vidticos y manutencién de su personal en la civdad donde se deberén prestar los servicios: n} Resolver
las consultas sobre el desarrollo del contrato con la mayor celeridad y precisién posible; ©) Asistir a las reuniones a las
que sea convocado por el supervisor; p)Todas las demés que se desprendan de la naturaleza de esta orden Y que sean

necesarias para su cumplimiento.

VALOR DE LA ORDEN: Para todos los efectos legales el valor de la presente orden de servicios es hasta por la suma
de TREINTA Y CUATRO MILLONES SEISCIENTOS SESENTA Y SEIS MIL CINCUENTA Y CUATRO
PESOS M/CTE $34.666.054 con cargo al Cerfificado de Disponibilidad Presupuestal No. 126 del 9 de marzo

de 2018, fuente parafiscal discriminado asi:

a} La Suma de TREINTA Y UN MILLONES TRESCIENTOS DIEZ MIL DIECISEIS PESOS ($3].310.016)
EXCLUIDO IVA Excluido de IVA, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 24 del arficulo 476 del
Estatuto Tributario, modificado por el 187 de la ley 1819 de 2016

b) La Suma de TRES MILLONES TRESCIENTOS CINCUENTA Y SEIS MIL TREINTA Y OCHO PESOS

($3.356.038) INCLUIDO IVA

PARAGRAFO PRIMERO. Si durante el plazo de ejecucién de la orden de servicio, EL CONTRATISTA, presenfa un
cambio en su Régimen Tributario, lo deberd informar al Supervisor, y allegaré los soportes respectivos, dentro de los diez
(10) dias siguientes a la identificacién de este cambio.
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FORMA DE PAGO: FONTUR pagaré ol CONTRATISTA el valor indicado en la orden, de la siguiente manera:

1. Servicio de implementacién, migracién, capacitacién y gestién del cambio:

o} 50% del costo del servicio de implementacién, migracién, capacifacién y gestidn del cambio
equivalente a la suma de $1.678.019 pesos/moneda corriente {IVA Incluido), @ la aprobacién del
documento de planificacién del proyecto, por parte de la supervisién del contrato.

bl 50% del costo del servicio de implementacién, migracién, capacitacion y gestion del cambio
equivalente a la suma de $1.678.019 pesos/ moneda corriente ({IVA Incluido), a la finalizacién y
aprobacién de los servicios de implementacién, migracién, capacitacién y gestién del cambio, por
parte de la supervisién del contrato.

2. Servicio de suscripcién de licenciamiento: facturacién mes vencido de acuerdo a la canfidad de
licencias utilizadas durante el periodo y previa aprobacién del informe de gestién del periodo facturado por
parte de la supervision del contrato. El costo unitario de cada licencia es el siguiente:

a)  licencias Office 365 Business Essentials: $12.685 pesos/moneda corriente {Excluido de IVA)

b} licencia Office 365 Enterprise E3: $50.740 pesos, moneda corriente {Excluido de IVA)

Nota: El nimero de estas licencias puede variar de forma mensual, durante el tiempo de ejecucion del contrato.

PARAGRAFO PRIMERO: EI pago aqui sefialado estd svjeto o los tramites administrativos a que hubiera lugar.
PARAGRAFO SEGUNDO: Como requisito para realizar el pago al coniratista éste deberd adjuntar a la factura el
recibido a safisfaccién expedido por el supervisor de la presente orden de trabajo. La presente orden no requiere acta
de liquidacién. Como requisito para realizar el pago al contratista éste deberd adjuntar a la factura el recibido o
satisfaccion expedido por el supervisor de la presente orden de servicio El contratista debe radicar la factura para su
pago, con todos sus soportes, dentro de los cinco [5) dias siguientes a la expedicién y entrega de tales autorizaciones y
formatos por parte del supervisor.
PARAGRAFO TERCERO: Las Partes convienen que FONTUR podré negar o aplazar el pago fotal o parcial de la
factura cuando se presente uno cualquiera de los siguientes eventos: @. Cuando la obligacién respectiva haya sido
cancelada con anterioridad, b. Cuando se cite en forma incorrecta el NIT o el nombre del obligado al pago, €. Cuando
el contenido de la factura no esté de acuverdo con las condiciones de la orden de trabajo, d. Cuando la factura se
radique enmendada o alterada en su contenido original y con ello se altera el concepto o el valor real de la misma, €.
Cuando se presente la factura por fuera de los plazos de radicacién del calendario fributario unilateralmente establecido
por FIDUCOLDEX, vocera del Patrimonio Auténomo FONTUR, of cudl se acoge desde ahora EL CONTRATISTA, f.
Cuando se presente la factura sin el lleno de los requisitos que fije la ley o regulacién tributaria, g. Cuando no se
presente el original de la factura. No obstante, en casos extraordinarios el pago podré causarse con la copia de la
factura, debiendo entregar el original en el momento del pago, h. Cuando falte la firma del emisor vendedor o prestador
del servicio en la factura, i. Cuando no se haya aceptado el bien o servicio por el supervisor de la orden de trabaijo, j.
( Cuando FONTUR o el supervisor de la orden de trabajo hayan presentado reclamo escrito sobre el bien o servicio,
\ dentro de los diez (10} dias calendario siguientes a la recepcidn de la factura, k. Cuando se pretenda el cobro de la
factura por un tercero distinto del emisor, que no haya cumplido con el aviso previo o los demds requisitos de la ley
1231 de 2008. Para que la factura pueda endosarse, el vendedor o emisor debe haber dejado constancia expresa de
su intencidn en el titulo y solo podré endosarse una vez aceptado el titulo, I. Cuando no se haya notificado al vocero del
Patrimonio Auténomo FONTUR el endoso o negociacién del titulo, para que incluya las anotaciones sobre los pagos
parciales, m. Cuando reciba orden de auforidad competente que suspenda la circulacién de la factura, o afecte los
= derechos relacionados con la misma o con el negocio causal que le dio origen, n. Cuando no existan recursos liquidos
Q, para el page, o sean insuficientes de acuerdo con las disponibilidades del fideicomiso y en su caso la prelacién de
pagos establecida en la ley. En este caso el pago se aplazaré. 0, Cuando el CONTRATISTA no haya cumplido con las
obligaciones contractuales y p. Cuando no se acredite el pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social y
Pardfiscales a que este obligado por ley, mediante la presentacién de la respectiva certificacién.
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PARAGRAF.O CUARTO:; Todos los Pagos estdn sujetos a la dispenibilidad de PAC por parte de
FONTUR, sin que el afraso ue uveda presentar genere intereses de ninquna naturaleza a favor
del CONTRATISTA.

PARAGRAFO QUINTO: La factura o cuenta de cobro debera expedirse a nombre de PATRIMONIO
AUTONOMO FONDO NACIONAL DE TURISMO- FONTUR - NIT 900.649.119,9

TERMINO DE EJECUCION: El término de ejecucion es de doce {12] meses, contados a partir de la suscripcién del acta
de inicio enfre CONTRATISTA y el Supervisor, previa aprobacién de las garantias.

GARANTIAS. EL CONTRATISTA deberd otorgar a favor del patrimonio auténomo Fondo Nacional del Turismo —
FONTUR con NIT 900.649.1 199, dentro de los cinco (5) dias siguientes a la firma del contrato, en una compaiia de
seguros legalmente establecida en el pais, en formato de cumplimiento para particulares, la siguiente pdliza con sus
respectivos amparos:

Péliza de seguro de cumplimiento a favor de particulares que cuente con los siguientes amparos:

a) Cumplimiento del contrato: El valor de la garantia que ampare el cumplimiento de las obligaciones surgidas del
confrato seré igual ol veinte por ciento (20%) del valor del contrato. EL CONTRATISTA deberd otorgarla
con una vigencia igual al plazo de ejecucién del contrato y cuatro (4} meses mds.

b) Cdlidad de los servicios: El valor de la garantia que ampare la colidad del servicio prestado en virtud del
confrato seré del veinte por ciento (20%) del valor del confrato, EL CONTRATISTA deberd otorgarla con
una vigencia igual ol plazo de ejecucisn del contrato y cuatro {4] meses mds

€} Pago de Salarios prestaciones sociales e indemnizaciones: El valor de la gorantio que ampare el pago de
salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones del personal, por un valor asegurado correspondiente al diez
por ciento (10%) por ciento del valor del confrato, con una vigencia igual a la del plazo del contrato y tres
{3) ofios mds.

PARAGRAFO PRIMERO, En caso que la péliza tenga algin deducible, este serd asumido por EL CONTRATISTA
deberd reponer el valor de las garantias cuando su valor sea afectado por razén de siniestros.

PARAGRAFO SEGUNDO. (as pélizas deberdn entregarse con el recibo de pago de la prima o su equivalente, asi
como con las condiciones generales de la misma.

PARAGRAFO TERCERO. El CONTRATISTA deberd ajustar las pélizas automdticamente en razén a los modificaciones
contractuales a que haya lugar.

PARAGRAFO CUARTO. FONTUR aprobard las pélizas si las encuentra ajustadas a lo especificado, en caso
contrario, requerird ol CONTRATISTA para que dentro del plazo que FONTUR le sefiale, haga las modificaciones y

aclaraciones necesarias

AUTORIZACION, REPORTE Y CONSULTA A LA CIFIN. AUTORIZACION EXPRESA PARA REPORTAR,
CONSULTAR Y COMPARTIR INFORMACION CONTENIDA EN LAS BASES DE DATOS FINANCIERA,
CREDITICIA, COMERCIAL, DE SERVICIOS Y LA PROVENIENTE DE OTROS PAISES, EL CONTRATISTA autoriza
expresa e irrevocablemente  FONTUR, libre y voluntariamente, para gue reporte a CifIN, o a cualquier ofro operador
legalmente establecido, toda la informacién que refleje su comportamiento como cliente que se relacione con el

nacimiento, ejecucién, modificacién, liquidacidn y/o extincién de las obligaciones que se deriven de la presente Orden
Iie Trabajo. La permanencia de la informacién estard sujeta a los principios, términos y condiciones consagrados en la
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ley 1266 de 2008, ley 1581 de 2012 y demés normas que la modifiquen, aclaren o reglamenten. Asi mismo, EL
CONTRATISTA autoriza, expresa e irrevocablemente a FONTUR, para que consulte toda la informacién financiera,
crediticia, comercial, de servicios y la proveniente de ofros paises, afinente a sus relaciones comerciales que él tenga con
el sistema financiero, comercial y de servicios, o de cualquier sector, tanto en Colombia como en el exterior, con sujecién
a los principios, términos y condiciones consagrados en la citada ley y demds normas que la modifiquen, aclaren o

reglamenten.

RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO SARLAFT. EL CONTRATISTA
declara que @ la fecha de suscripcidn del presente Contrato, conoce lo dispuesto en el numeral 5) del capitulo X de la
Circular Basica Juridica expedida por la Superintendencia de Sociedades y declara que de encontrarse en alguno de los
supuestos de que iratan los literales A} al H} del mencionado numeral 5] y particularmente en el literal G} esto es, que el
valor de sus ingresos fotales a 31 de diciembre del afio inmediatamente anterior, sean iguales o superiores a Ciento
Sesenta Mil (160.000) salarios minimos mensuales, ha realizado el andlisis de su exposicién al riesgo de LA/FT y ha
establecido su propio sistema de autogestién de este riesgo, de conformidad con lo previsto en el numeral 4° de la
citada Circular Bésica Juridica.

En caso de no encontrarse en los supuestos de que trata el numeral 5) el CONTRATISTA declara que ha fenido en
cuenta la recomendacién prevista en el limo pérrafo del numeral 6° de la citada Circular. De esta manera, el
CONTRATISTA responderé a FIDUCOLDEX como vocera y administradora del Patrimonio Auténomo FONTUR
indemnizandole por cualquier multa o perjuicio que se le cause originado en el incumplimiento de los compromisos antes
expresados.

EL CONTRATISTA manifiesta que se conoce el Sistema de Prevencidn del lavado de Activos y Financiacién del
Terrorismo de FIDUCOLDEX (denominado SARLAFT), como vocera y administradora del Patrimonio  Auténomo
FONTUR, cuyas politicas se encuentran publicadas en la pagina web de FIDUCOLDEX, y a las modificaciones que alli
se incorporen.

En consecuencia, cuando se presente cualquiera de las causales que se enumeran a continuacién, FIDUCOLDEX como
vocera y administradora del Patrimonio Auténomo FONTUR, mediante comunicacién motivada dirigida ol
CONTRATISTA a su iltima direccién registirada, estard facultada para dar por ferminado y liquidar unilateralmente el
presenie contrato, procediendo de igual forma a dar por vencidas todas las obligaciones a cargo del CONTRATISTA,
por la sola ocurrencia de la respectiva causal. Asi mismo, estard facultada para suspender todos o algunos de los pagos
si a ello hay lugar.

Las causales que podrdn generar la terminacién y/ liquidacién del presente contrato serén:

a.  Reporte o coincidencia en la lista de Consejo de Seguridad de Naciones Unidas ONU y la denominada lista
OFAC de cualquiera de las partes, sus administradores o socios, o empresas vinculadas en cualquiera de los
eventos de los articulos 26, 27 y 28 de la Ley 222 de 1995, o las normas legales que determinen reglas sobre
vinculacién econdmica;

b.  Denuncias o pliegos de cargos pendles, fiscales, o disciplinarios, sobre incumplimientos o violaciones de normas
relacionadas con el Lavado de Activos o Financiacién al Terrorismo contra cualquiera de los mencionados en el
literal anterior; y/o con fallo o sentencia en firme debidamente ejecutoriada.

c. Se encuentre vinculado en una investigacién penal con formulacion de acusacion.

QO d. Cuando existan factores de exposicién al riesgo tales como: referencias negativas, ausencia de documentacidn, o
la existencia de alertas definidas en los anexos del Manual SARLAFT Ty )

e. Lo presentacién de dos o mds de las dlertas enumeradas en los anexos del Manual o politicas SARLAFT, en

relacién con las personas enumeradas en los literales anteriores.
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PARAGRAFO SEGI.’INDO. El CONTRATISTA declora que sus recursos no provienen de ninguna actividad ilicita
contemplada en el Cédigo Penal Colombiano o en cualquier ofra norma que lo modifique o adicione. Por ofro lado,

Andres Sanchez Guerra Profesiona

SUPERVISION DE LA ORDEN: Lo supervision de Ia ejecucion de la presente orden, serd realizada por Hernoj
1T i

DOCUMENTOS QUE HACEN PARTE DE LA ORDEN: a) Certificado de Disponibilidad Presupuestal No 126 del ©
de marzo de 2018 b} Solicitud de coniratacién; ¢} Cémara de Comercio d) Cédula de civdadania e} RUT f} Consulia
Centinela g) Antecedentes fiscales, disciplinarios y judiciales h) Formatos FIDUCOLDEX. i Comparacién de cotizaciones
FNTCC-012-2018. i) About Microsoft Cloud Security. k) Privacy in Office 365. I) Office 365 IS027001- 15027017
Audit Assesment Report Year 2016. m) Niveles de Servicio y Horarios de Atencin.

MODIFICACION: Cualquier modificacian a la presente orden de servicios deberg constar en documento escrito
firmado por las partes contratantes, y presentadas a través del supervisor de la orden de servicios.

TERMINACION: Lo presente orden de servicios podrd darse por terminado en cualquiera de los siguientes eventos: q}

inicialmente pactado.

PROHIBICION DE SUBCONTRATACION. EL CONTRATISTA no podré subcontratar Ia totalidad del objeto de la
orden de servicios. No obstante lo anterior, podrd subcontratar parcialmente actividades del alcance del objeto
contracival, para lo cual se requerirg de la autorizacién de la supervision.

En todo caso, EL CONTRATISTA responderd por la ejecucién del cien por ciento (100%) del cumplimiento del objeto
de la orden de servicios y de las actividades derivadas del mismo en los términos y condiciones de la presente orden de
servicios, en consecuencia el cumplimiento de la orden de servicios no quedard condicionado al cumplimiento de las
ordenes de servicios u obligaciones convenidas entre el CONTRATISTA y su subcontratista.

CESION DE LA ORDEN DE SERVICIOS EL CONTRATISTA NO podré ceder el presente ORDEN DE SERVICIOS
salvo autorizacién expresa y previa de FONTUR. EL CONTRATISTA acepta incondicionalmente la cesién que redlice el
administrador del FONTUR o el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo o la enfidad que designen.

INHABILIDADES, INCOMPATIBILIDADES Y CONFLICTOS DE INTERES. El CONTRATISTA declara bajo la gravedad
del juramento, que conoce y acepta el Cédigo de Buen Gobierno Corporativo de FIDUCOLDEX como vocera del

patrimonio auténomo FONTUR, que se encuentra publicado en la pégina www fiducoldex.com.co, asi mismo declara no
estar incurso en ninguna causal de inhabilidad e incompatibilidad para coniratar con FIDUCOLDEX - FONTUR, ni en

ninguna hipdtesis de conflicto ni de coexistencia de interés.

ACTUALIZACION DE INFORMACION: EL CONTRATISTA so obliga a actualizar por lo menos una vez ol oo, Ia
}jﬁormccién requerida por la Fiduciaria para el cumplimiento de las disposiciones del Sistema de Administracian de

Riesgo del Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo — SARLAFT, asi como suministrar los soportfes documentales
necesarios para confirmar los datos. No obstante lo anferior, EL CONTRATISTA auioriza expresamente a la fiduciaria
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mediante la suscripcién del presente orden de servicios, para que ésta contrate con ferceros locales o exiranjeros,
servicios relacionados con el procesomiento de datos para su utilizacién en servicios de atencidn telefénica para la
actualizacién de informacién u otras de naturaleza similar, garantizando en todo caso, la confidencialidad de la
informacién que le asiste y a la que estd obligada la Fiduciaria.

AUTORIZACION DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL CONTRATISTA. Con la firma de la presente
Orden de Servicios, EL CONTRATISTA autoriza de manera voluntaria, previa, explicita, informada e inequivoca a
FONTUR, para tratar sus datos personales, de acuerdo con la Politica de Tratamiento de Datos Personales y por tanto,
se obliga a conocer el aviso de privacidad y la politica mencionada disponibles en la pégina de FIDUCOLDEX
{hitps://www fiducoldex.com.co/seccion/ poliﬁca~detratomienfodedctos-personcies}, lo anterior como vocero del
patrimonio auténomo FONTUR. '
EL CONTRATISTA autoriza ¢ FONTUR para que modifique o actualice el contenido relacionado con el Tratamiento
de Datos Personales a fin de atender reformas legislativas o polificas internas, dando aviso previo por medio de la
pagina web de FIDUCOLDEX o por correo electrénico.
Se le informa o EL CONTRATISTA que FIDUCOLDEX, como vocero del patrimonio auténomo FONTUR, actuard
como el Responsable del Tratamiento de Datos Personales Y que por esta razén EL CONTRATISTA contaré con los
< derechos de conocimiento, acceso, rectificacién, actualizacién, revocatoria de la autorizacién y supresién sobre los
datos personales no piblicos a los que se dard tratamiento. Los cuales podré ejercerd través de los siguientes canales de
comunicacién:

e Llinea de atencién telefénica: (37+1) 616 60 44 y [57+1) 3275500

e Correo electrénico: fiducoldex@fiducoldex.com.co y contactenos@fontur.com.co

*  Afencién de personal en las oficinas ubicadas en la calle 28 N° 13° -24 Torre B, Edificio Museo del Parque Piso

6° en la ciudad de Bogotd D.C., con horario de atencion entre las 8:30 a.m. y las 4:30 p.m.
Asi mismo se le comunica a EL CONTRATISTA que sus datos seran tratados para fines precontractuales, contractuales,
pos-contractuales, comerciales, de atencién al cliente y mercadeo, procesamiento, investigacién, capacitacién,
acreditacion, consclidacién, organizacién, actualizacién, reporte, estadistica, encuestas, atencién y framitacién entre
ofros.
Que sus derechos como fitular de los datos son los previstos en la Constitucién y la ley, especialmente los establecidos en
la Ley Estatutaria 1581 de 2012, Decreto 1377 de 2013, y el Decreto 1074 de 2015, o en ofras disposiciones que
rijan o lleguen a regir la materia, por medio de los cuales se dictan disposiciones generales para la proteccién de datos
personales.
Que con la firma de la presente Orden de Servicio, EL CONTRATISTA autoriza que los datos sean ufilizados para los
fines-para los cuales™fyeron suministrados y de conformidad con la politica de proteccién de datos y asi mismo sean
nservados durante el tismpo establecido legalmente por las normas que regulen esta materia.
MERITO EJECUTIVO: Lc Lresente orden de servicios presta mérito ejecutivo por ser una obligacién clara, expresa y
exigible parerfa@spdrtes. \
{ EL CONTRATISTA NF AIBAJO LA GRAVEDAD DE JURAMENTO QUE NO SE ENCUENTRA INCURSO EN IAS
INHABELIDit\DES E INCOMPRATIBI AL&S CONSAGRADAS EN A LEY.
({
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