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Bogotd, D.C., 16 de marzo de 2018
Gll-/46,/-2018
Sefiores:

Posibles Oferentes

ASUNTO: SOLICITUD DE COTIZACION

El Fondo Nacional de Turismo., estd interesado en recibir propuestas, con el fin de contratar lo
suscripcion anual {12 meses| del Tenant de Office 365, para los servicios ofimdticos, correo
electrénico,  almacenamiento 'y comunicaciones unificadas en la nube, vy los servicios
profesionales de planeacién, migracién, implementacion, configuracion y soporte de los actuales
servicios hacia Office 365.

Reciba un cordial saludo,

El Fondo Nacional de Turismo, es una enfidad encargada del manejo de los recursos
destinados a la ejecucion de los planes y programas de promocién y mercadeo turistico y a
fortalecer y mejorar la competitividad vy la infraestructura del sector turismo, en concordancia con
los lineamientos de la politica turistica definidos por Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

Conforme lo establecido en la ley 1450 de 2011, en su articulo 40, cuenta con un régimen
de contratacion de cardceter privado, es decir que el Fondo, para la ejecucion de los planes y
programas anfes mencionados se rige por las normas del Cédigo Civil, Cédigo de Comercio y
su Manual de Contratacién.

De conformidad con lo establecido en el numeral 3.3, se convoca a presentar cotizacién a las
personas naturales y/o juridicas para:

> Caracteristicas Técnicas de la Cotizacion
Para presentar su cotizacién agradecemos fener en cuenta lo siguiente:

1. Actividades a desarrollar

e Implementacién de Office 365
Suministro de licenciamiento del Tenant de Microsoft Office 365 en la modalidad de
suscripcion a 12 meses para el FONDO NACIONAL DE TURISMO, verificacién del dominio
publico con las aplicaciones que vienen incluidas en cada licencia.
Estas licencias estaran segmentadas de la siguiente manera.
15 cuentas Office 365 Enferprise E3 en modelo CSP (Con todas sus caracteristicas técnicas).
146 Cuentas Office 365 Business Premium en modelo CSP (Con todas sus caracteristicas

técnicas).
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Nota: El nimero de estas licencias puede variar durante el tiempo de ejecucién del contrafo.

e Planificacion del proyecto.
Realizar la planificacién, implementacién y configuracion para el proyecto de migracion del
Tenant de Office 365, correo electrénico, contactos, configuracion de las CAL, AD federado,
Share point, etc.

e Migracién y Configuracion.

Realizar la migracién de la informacion de correo electrénico (drive, correo, contactos,
calendario, listas de distribucién, AD Federado vy lo que se considere necesario para que el
servicio quede operando correctamente.) Teniendo en cuenta que actualmente se frabaja desde
la plataforma Google Apps.

Nota: El proveedor debe garantizar en un 99,9% de la informacién (Drive v Bandejas enfrada,
enviados vy eliminados). En el ejercicio de la migracion de acuerdo a la herramienta més
adecuada para esfa farea.

e Gestién de cambio.
Camparia de expectativa y comunicacién a usuarios, divida en sesiones.
Capacitacién en herramientas de comunicacién y herramientas de colaboracion.
Capacitacion en administracion para el Tenant del Office 365.

e Soporte técnico.
Asisfencia técnica 5 x 8 Para la configuracion y administracion del Tenant de office 365 con
fodos sus componentes.

Nota: El oferente debe tener nivel de cuenta gerenciada de Microsoft y minimo
competencia silver. Esta competencia se verificara con certificacién de Microsoft que el
oferente deberd entregar junto a la oferta. En caso de no enfregar esta certificacion NO
se tendrd en cuenta la cotizacién para el proceso de comparacién de ofertas.

2. Entregables.
e Se debe enfregar los manuales referentes a la administracion manejo del Tenant de
Office 365.
o Manual de Administracion del Tenant de Office 365
o Manual de usuario para la ofimética completa de Office 365
o Manual para los aplicaciones del Tenant de Office 365

3. Tiempo de Ejecucion
o El tiempo estimado que se tiene para la Planificacion, Implementacion, Migracion del
Tenant de Office 365 debe ser de 2 meses.
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4. Forma de pago.

FONTUR, Cancelara al proveedor seleccionado el valor del contrato de la siguiente
forma.
licenciamiento y Soporte Técnico:
o Forma de pago mensual por cuenta.
Implementacion y Migracion:
o 50% Aprobacion planificacién.
o 50% Final de proyecio [Aprobacion y enfrega de Migracién).

. Lugar de ejecucion.

El lugar donde se llevard a cabo el proyecto de Migracién de la informacion de
FONTUR a Office 365, serd en sus instalaciones.

e Calle 40° # 13 - 09 piso 12
o Calle 28 # 137 =24 piso 6

. Presupuesto del contrato.

CUARENTA Y CINCO MILLONES {$45.000.000) DE PESOS M/CTE IVA Incluido
e Servicios de implementacion, migracién y soporte técnico tiene un VA del 19%
e El licenciamiento en la nube estd exento de IVA.

Justificacién.

De acuverdo a las politicas del Fondo Nacional de Turismo para el almacenamiento,
manejo y contingencia de la informacion, se hace necesario adquirir un servicio de
Share point y Exchange on line para el manejo de los procesos que se tienen en la
entidad de acuerdo a lo esfructura de la informacién que se debe tener para el
personal.

Seguido a esto es necesario implementar una integracién de foda la ofimdtica
empresarial con los servicios que ofrece la suite del Office 365, enfre esos las
aplicaciones que ofrece Microsoft.

> Documentos a aportar:

Con su cotizacién deberdn aportarse los siguientes documentos:

PERSONAS NATURALES PERSONA JURIDICA

1.

Cofizacién que confenga caracteristicas | 1.

Cofizacién que contenga caracteristicas

técnicas  solicitadas v oferta  econémica | técnicas  solicitadas v oferta econémica

firmada por el cotizante.

firmada por el representante legal.

2. Fotocopia de la Cedula de Ciudadania
ampliada al 150%.

3. Certificado de Inscripcién en el Registro

2. Cerfificado de existencia y representacion
legal, con expedicién no mayor a 30 dias
anferiores a la enfrega de la cotizacion.
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Mercantil  como  Persona Natural, con | 3. Fotocopia de la Cedula de Ciudadania del

expedicién no mayor a 30 dias anteriores @
la enfrega de la cotizacion.

Representante legal ampliada al 150%.
4. Copia del Registro Unico Tributario.

4. Copia del Registro Unico Tributario. 5.  Cerlificado de  anfecedentes  de
5. Certificado de  antecedentes  de | Procuraduria General de  la Nacion,
Procuraduria General  de  la Nacién, | Contraloria General  de  la Republica 'y
Confraloria General de la Republica y | antecedes de la Policia Nacional.

antecedes de la Policia Nacional. 6. Certificado de pago de aportes al sistema
6. Consfancia de pago de aportes al sistema | de seguridad social v aportes parafiscales,
de seguridad social y aportes parafiscales. expedido por Representante legal o Revisor
Fiscal (o la fecha de presentacion de la
cotizacion).

las cofizaciones presentadas serdn objeto de comparacion, dentro de los cual se verificard el
cumplimiento de las caracteristicas técnicas indicadas en el presente documento vy se
seleccionara a aquella que cumpliendo lo anterior presente el menor valor; en caso de
presenfarse empate, se acudird al desempate en el mecanismo de sorteo por balotas.

Sélo se fendrén en cuenta las cofizaciones radicadas en la oficina de correspondencia de
FIDUCOLDEX vocera y administradora del P.A FONTUR en la siguiente Direccién: Calle 28 N°

13A -24 Edificio Museo del Parque Piso 6°Bogotd D.C, presentadas hasta las 4:00 p.m. del
dia veintitrés (23) de marzo de 2018, a nombre de Carlos Francisco Calderon.

Fl Manual de Contrafacion de FONTUR puede ser consuliado en el siguiente link:
http: //www.fontur.com.co/aym image/files/pagina/contratos/MANUAL DE CONTRATACI
ON 2016.pdf; cualquier inquietud se puede comunicar al correo ccadelron@fontur.com.co , o
al teléfono: 3275500 ext. 1462.

Finalmente, se informa que la cotizacién que se presente, no constituye una oferta mercantil que
obligue a FONTUR a la celebracion de un negocio juridico.

Cordialmente,

ORIGINAL FIRMADO
Daniel Quevedo Garay
Gerente T
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