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COMVEMIS DE COUPERALION FNTE. - BL 20TH ENTRE LA FIDUCIARLA COLOYEBIAMA DE
COMERCIO EXTERICR 5.A,. = FIDUCOLDEX, VICERA DEL FATRIMINIO AUTOMNOME = FQNID MATIOMNAL
QE TLURISMO-FOMNTUR Y L8 ASQCIATION HOTZLRA Y TURISTICA DE COLOMBIA CARITULS ATLANTICD

Entre dos suscritos, MANUEL FOUARDO O50RIO LOZAND, idendficads con Caduta ds
Ciusadania Mumero 79.341.487 expedida en Bogeld D.C., acluzndo en calidad de Reprasentante
Llegal de fa FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR 5.4, —FIDUCOLDEX- para
las asuntos del Patrimonio Aucnoma FONDO MACIONAL DE TURISMO = FOMTUR, con NIl
SO0.E49,7 189, constividn a raves de contrala de fiducla mercantl Mo, 137 del 28 de agosto de
2013 y por tanto, comprometienczo Unlca y exclusivamenta el patrimonio oel cilado fide'cormiso, guiesn
se denomina FONTUR, por una pame v por la ora MARIO FERNANDO MUNVDE CHIARL
icentificado con 13 Cedula de Cudadania Mumera 73.081 554 expedida en Cartagena - Boifvar. e
su calidad de Representants Legal de LA ASOCIACION HOTELERA Y TURISTICA DC COLOMBIA
= COTELCO- CAPITULS ATLANTICO, con NIT. B02.004.617 1, quien en adelanle se cenominars
COTELCO ATLANTICO, herros acordada calebrar el presente CONVEMIO DE COOPFRACION
previas tas siguientes:

COMSIDFRACIONES:
1. Quelaley 300 de 1996 creo o Fondo ge Promacion luristica cuyos recursos se destinarédn a |a

sjanucion de los planes y programas de promocion y mercadedo turfstico y 4 lorlalecer ¥ mejorar
la cormpetitividad del sectar, cor el fin de incrementar af turismo receptiva y el lrisme domastico.

[

. Que la lay 1450 de 2017 en su articulo 40 establacio el Fondo ce Promecicn furistica camo un
instrummento para e manejo de los recursos provenienes de |a contribucion parafiscal para la
oromocion del Wwrisma, & cual 52 cenird a los lineamientos de la poillicz Wristica definidos por
af Minlstero de Comercin, Indusiria y Turdseo,

3, Que el pardgrafo 1 del arficulo 44 de la Ley 1450 da 2011, sstablece que “Las entidades
pubhicas deb orden nacional podrén celebrar en forme: directa convenios o contratos «on |
shtidad administradoras del Fondo de Promecion Turistea, para glecutar |05 recursos deslinados
a la promacién y a la competitividad turistica®.

4. Quelz ley 1558 de 2012 en st articulz 271 modifice el nombre ael Fondeo de Promocian Turtstica
a Fondo Macional de Turismo = FONTUR - y dispuso su constitucion como patrimonio auloncma,
5. Que con fundamento en lo establecida por el articulo 2 del Decreto 2257 de 2012, el Ministerio

de Camercio, Industria v Turisme, adelante ef proceso de Lickecian Publice Ne. 03 de 2073,
oara seleccional |a entidad fiduciaria que administrarfa el Patrimonio Autdnemo Fonde MNacional
de Turizmo (SONTUR). Cumplidos los requisitos legales, fue seleccionada la Fiduciaria
Columbiang de Comercie Ixterior 5.4, = FIDUCOLDEX. para gue en calidad de vocers del
Patimohic Amsnomo admirisrara ef FONTUR, v en consacuencia se suscribio el Contrato de
Fiducia Mercartil Mo, 137 del 28 de agosdto de 201 3.

&, Cueel Viceministerio ze Turismo del Minister o de Comerclo, Industria y “urlsmo, @ raves de |a
Q‘ﬂ Direccian de Andlisis Sectorial y Promocicn, tene &l deber de dar curnplimientc a lo establacido
an el articulo & del Decreto 2785 de 2008, en su calidad da aclor responsable de la gecucion
de 1= Poltica ce Mercadeo y Promacion Turistica de Colomiia come destine wristico de clase
O mundial, de confurmidad con fo eslablecida en et articule 3/ de la Ley 300 ce 1986
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CONVEMNIQ DE CODRLIRATION FMNTD_ - DE 2078 ENTRE LA FIDUCIARLA SOLOMBIARK A D2
COMEIRCIC EXTERIOR 5. A, = FIDJCDLEEY, WOCERA DEL SATRIMONIO ALTOMOMD = FOMNOO NASIONAL
DE TURIBMO-FONTUR Y LA ASTLIACION ROTELERA Y TARISTIZA DE COLOMEA CATTLD ATLANTICO

i. Que para etectos de dar cumplimientos a dichos objclivos, se hace recesana cortar cor: estudics
por medlo de los cuales se pusda formular: evaluar, dar seguimisnte y coardinar las politicas
dirigidas al desarrolle def sector, rason per la cugl, v eniendo en cienta las responsablidades
tjue fex corresponden al Ministeria de Comercio, Industria y Tursmn, se considera pertinante Revar
@ fabo un convenio de coopoeracan onlre Coleleo Atlaniice y FONTUR, para aunar esfuerzos y
desarroflar las aclivicades necesarias para lograr la consolidacion del Centro de Informacon
lustica de Colombia ~CITUR:, meadiants la integracion de (os Sislemas gz Informacicon Turistics
Regionales <5ITUR-, para esle case espactico SITUR Atldntizn, el cual hase pate provedlo que
integrara dichos sislerras regionales al Plan Estadistico Sectodal de Turisme —PEET-

g2, CQue con le implemenlacidn de este proyecho, se espera sequir avanzando y aportando ol
compatitividad del Departarmento y la regicn, =57 como lambicn sporlsr a los indicadores
nacionales er la materia, ¥ a los programas de goblerno nacional, deparlamental v iocal, para
el posicicnamiento dal reglon wristico como motor de desarrallo. generacion de empleo y calidad
de vide e los habitanes. Asl como tambien articular la corvergencis fwristica local a las
ter-dencias y dinamices intermacionales, & le luz del sistoma de la Orgenlzscion hMundiat del
Turismo.

9. Oue el Comitg Directivo dai Fonco Macionat del Tursmao aprobd en seson realizada of 9 y 17
de noviembre de 2077, al Miristerio de Comercio. Industria ¥ lurismeo el Proyecto FNIR-206-
2077, deneminade “CONSOUDACION DEL CENTRO DE INFORMACION TURISTICA DE
COLOMBIA CHUR  MEDANTE LA CREACION E INTEGRACIOMN DEL SISTEMA DE
IMFORMACISN TURISTICO REGIONAL ATLANTICO = SHUR ATLANTICOY, hasta por la suma
de CUNIENTCS SESEMTA Y TRES MILLCMNES CAUINIENTOS DOCE MIL PESTDS MACTE
($563 512.000) con cargo a los recursos fAscales.

10, Cue con fundamento en =l numeral Bl dei bieeral A del numeral 3.7 del Menual de Coniratacican
ce FONTUR, las partes pratenden "Aunor esfusrzos, téonicos, administrativos y scondmicos para
estricturar & implemontar un sisteing sl atEonos de IVormacion fristica, oo un aifc componente
tecanitginn & danmeadon gue permita el sequintenta de las sarialiias asoriadas a8 le oletla v s
damands o producios ¥ servicios iicisticos del Deganameanio oal Adgntica - Siue Allgntico, oo
& proposiio de iategrada g Cenlre ar ifarmacion Turlstica de Colomiyia = CHUR - an ines con
& Hlan Fstadistice Ssaorsl de Tursmo — PEST.

17, Que &l Provecla FNTP-206-2017 cuarta con el Cenlificads da Dlsponibilidad Presupuesial Mo.
176, expedido Iz Direccion de Megovios Especiales de FOMTUR of dia 16 de noviembre de
20707 (recusscs fiscales).

12, Cue las partes reconacen gue o este proyecio sopodran vincwlar oras personas juridicas ce
naturaleza coblics, privada vy entidades sin dnimo de ucro de rawrsless mixia, para el

cumplimiento del objeto del Convenio,

Ciie de conformidac con el Arfculo 40 de |a tey 1450 de 2011 los procesos o coniratacicn

ue adetanie FONTUR se someten a [a legislacidn orivada.
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COMMVEMED DE COCPERACION FNTCE LE 2018 ENTRE LA FICUCIAALA COLOMBIANS [IE
COMERCIO ZHTERICRE 5.4, = FDJZOLDEX. WOOERA DEL PATRIMOMNIO AUTOMORMD = T0N D0 NASION AL
D2 TURISMO-FORTUR ¥ LA ASQCIACION FOTOLCRA ¥ TURISTIZA DE COLOMBLA CASITUL O AT_ANTICO

Teniendo an cuenis los antecedentos planteados, LAS PARTES acuerdar:
CLAUSULAS

ERIMERA, DEFINICIONES. Donde quiera que en el presente: Corvenic y los documentos gue fonmen
pare del mismo, 58 encueritren los siguisntes |erminas, tendrdn el significads que se asigne a
conlinuacion:

1. PARTES: Para efactos del prasente Corvenio de Coonaracidn, se entencerd por Partes, no s3lo a
quienes lo suscribran (FONIUR Y COTELCO ATLANTICO), sinc lambién a las enticades qus se
adhieran durante la vigencia del mismao.

2, ADHEREMNTES Serdn fodas las personas urfdicas de rawraleza publice o privada v entidades
sinanimo de tero de naturalesa puablica, privada o mixta, que se adhieran sl prosente Comvenia,
parg el cumolmisito del objelo del Convenio, quienss serdn eceptados previaments por fas partes
¥ se suscribird o respective documanio de adhesion, mediarte el cusl scoptan los Wrminos y
congdiciones aqui eslablecidas.

SEGUNDA, OBTO, El presente Corvenic de Cooperacion tiene como objolo “AUNAR
ESFUERZOS., TECNICOS, ADMINISTRATIVOS ¥ ECONOMICOS FARA ESTRUCTURAR E
PAPLEMEMNTAR 4N SISTEMA ESIRATEGICO DE INFORMACION TURISTICA. CON UN ALTD
COMPOMNENTE TECNOLOGICO T INNOWADOR, QUE PERMITA FI SFGUIMIFNTO DE A%
VARIABLES ASOCIADAS A LA DFERLA Y LA REMANMDA OF PRODUCTOS ¥ SEMCKDS TURISTICOS
fIF1 DEPARTAMENTO DR ATLANTCO - SHUR ATLANTICO, CON LL 230P0SITD DL INTLGRARLD
AL CEMIRO DE INFORMACION TURISTICA DE COLOMBIA — CITUR - EN LINEA COMN EL 2LAN
ESTADISTICO SECTORIAL DE TURISMO - PESTY.

FARAGRAFD PRIMFRC. H pressnte Corvario regulars fas relacionss etre |as Fartes sl cugl se
someterd a fas reglas y condicionss pactadas en el presente documsento v dentro de los Iimites
normalivos eslablecizos para ol efeclo.

TERCERA, COMPROMISOS GENERALES DF LAS PARTES Y LOS ADCIFRENTES. Para efectas
del presante Convenio de Cooperacisn. |as Parles que partlc:pen g su ejecdcion, se compromsten a:

1. Aunar esluercos, [Ecnicos, admimstrativos v coondimicos, segun sea el caso, con el ogjeto de
camplir 21 propositc trazadao.

2. Brndar el apoyo gue 58 requiera para llevar 8 cabo el objelo del convenin,

3. Cobstituir un Comite Teonico con &l fin de defitir de manera concerlada los planes ¥ asciones
mile se desprenden del presente Convento,

4 Asistir a las -euniones def Comie Teécnico

5. Designar su Representanic con poder de oma de decisiones ame &l Comilé |éonico.
Les demnds que sexn de su competencia ¥ gue aesten relacionadas con el objjelo del presens

CrINEro.
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DZ TURISMO-FONTUR ¥ LA ASZCIACION HOTELERS ~ TURISTSA OF DOLOMEIA CATTLLS AT ANTICO

CUARTA. COMPROMISOS ESPECIALES DF COTRLCD AT ANIIICO. Para efecios del prosents

Convenic de Cooperacion, CTOTEL O ATLANTICO. s= compromeata a:

I

13
i,

15

Desermpanar & rol de glecutor dal convenic,

Coordinar las accionss nscesarias para 1o gjecucion ¥ =l cumplimisnio del objeta del
Convanio,

Sarantizar y volar nor que la recopilacion, orgarisacion v andlisis de los datos relacionados
con la medicion del hitlsmn como sector econdmico, se fealice conforma las recomendaciones
¥ la melodologla propuesta por la Crgerieacion Mundizl del Toerisrmo {OMT] indicada en gl
Anexo T del preserte convania,

Entregar un cronograma de actividades para e desar-olle del objeso del presente convenio.
Adelantar los tramites, adminisestivos, jurizicos, financieros ¥ téchicos necesarics para
glecutar el ol eto del presenle convenio, inchiyendo adefsar procesos de contrelacion en
Casn de recpuerirae,

Verifiver luda |z informacion ieenica y demas documettos para Bever la grecucon del abjato
del presente corvenio.

Entregar y sursinislrar sus apores, Se acuardo con lo estabiecido en el presenle Sonvenio,
Suministrar una debida idenlificacian a los encusstadares,

Realizar Unz gesticn &f cionte de fos recursos necesarios para la ejecucion del Corvenio.

. Presertar informes mensuales de la gjecucion del corvenio 2 FORNTUR,

Sufragar todos los gastos recesarios pata |2 corecla ejecicicn del proyecis obpeto del
Cotrvenio,

. En virtud del creserte Convvenio. COTELCO ATIANTICO sélo astard abl gada a auwtorizar 2l

pago oe las laciras, cuentas de cabro o demds docurmentos gus constituyan soporie conlable
Y que sa den como consecuencia de la gecucior del proyecio oblele de esle Convenio.
Sumindstrar fa informacior de manea oportune cuando FOMNTUR fa requiera,

Desarroltar 1odas las zctividades 1denicas sehaladas oo el anexo 16onico. para el cemnlimisnto
de [og objetivos.

Cumipli- con los dends compromises provistos en oste Convenio.

EMTIFGARIFS: COTE OO ATIANTICD se compronmiate o entradgar

al
b

Phya:

£l croncgrama y plan de tabajo cara aprobacion de la supervision del carvama. e &l cual
se avidencian los entregables parcialas mensuales de |a ejecucion det convanio, Dstos desen
incluir;

teindalogia dz rabajo, estdndaras de desarrollo v gesticon da calidan,

Eouipe del provecto: relacioranco para cada miembio los roles, responsabitidades, direcocion.
telefono, comes glectrarico,

Hoja de vida 2e ndos los mismiros del equipo del croyecto identificando para cada unc las
responsabilidades asignadas, los esludins y experiencia demosttable en labores similares, de

(1] 327 55 00 1 Bogold [LE. = Colomcico

acterdn a los perfiles irdicados por el Ministerin de Comercin, Industriz v Turlsmo, cravia
aprobacisn do la superisicn,
Cronograms general de rabajo por etapa con activigades, responsable, duracion y entregable

panlos de coniral de calidad y duracion olal del proyecta.
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DE TURISMO-TONTUR Y LA ASOCIAZION HOTELERA Y TURISTICA DF Cox OMBIA CARITULD ATLANTICD

2.

at

bl

Informes mensuales de elscucion del convenio de acoerdo al alcarce ¥ arexck tecricn el
carmenio,

Seis (B) ardlisis desctiptivos de datos da la ingustria wrisica del Addntico, wilizand los

lireamirntos ¥ matodolegia propuesta por ta Orgarizacion Mondial del Turisme [OMT) de la

siquiente manera;

Caracierizar kos visianss y los vidies tristicos con recolercion re datos mensuales. Medicion
ded trsma receptor,
Caracterizar los vigjes turisticos de los hogares del Atdntico con medicion en los neriodos enera,
diciembre, Semana Santa junic y julic. [Medicign lunismo mamo v emiscr)
Meair el impacto de la Industriz Wristica en jo gensracion de emples ef ol Addntizo con
recoleooion de dalos rirestrales,

Caracterizar la oferta tristica en gl Alldntico con recoleccion de datos trimestralas.
Yorifizacion de RNT & idantificacion de prestadores de sorvicios wristicos an insorios felrero-
noviamiare.

hedicion de wrisma sostenible desde 8l punto de visla social, economco y ambrartal

Rasullados fe las medicione: v de los indicadores estipofades on el "Comilé fécnico de
Estadisticas de Tursmo” del sistema de irformacion wristica de Addntico en el formaln
establecide por el Cenlro de Informacién Turistica de Colombia (CITUR} y &l “Comité
Intersectorial de Estadisticas de Turisme”. La enfrega de resultades debard realizarse junto con
los iformes mensuales de gjecucion que oebardn ser artragacos a la supervision desighada
Al preserte convanio da cooparacion.

ddecuacion y/o desarrolio de lg Plataforma Virwal,

Los resultados estadisticos de las actividades determinadas en el alcance del objein, deberan
verse roflejacas en da odgna web de SITUR ATLANTICO mevia aprobacion del Comilg
Tacnico Estadistico de Turisma,

Inzegracion del sistama de irformacion wristica de Adantico al Centro de Informacian Turlstica
de Colormbla [CITUR).

OUIMNTA. COMPROMISOS ESPECIALES DE FOMIUR. Para ciectos dzl presente Cohvenio de

Cooperacion, FONTUR, se compromete a:

L

o

Aportar los recursas fe acuerdo con o esisblecido en 8] oresente Convenio, siempre gue
cuenien ot la aprobachan de |2 supenvision,

Rerlizar el seguimisnte corfespondiente a ko gjecucion da los recursns aponados,

Prestar asistancia wonica necesaria para [a elscucion del objsto cel presente Convanio,
Surmnistrar la nformacion que requisra SOTELSD AILANTICC,

Cumplir cor oz demdas compromisos previsios en este Corvenio.

SEXIAL DURACION, ta duracion del presenle conveio serd de quines [15) meses. contacas a partir

= la suzcripoion del Acta de bnicio por tas Partes.

Bhx
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COMVENIO DE COSEESAZION FNTS GE 2018 ENTRE L& FIOUCIARIA COLOMBIANA T
COMERCIC EXTERIOR S.A, = 7171 COLDEX, WOCERA DEL 2ATRIMCNID ALTONGMO = EONDO NACION AL
IE TURASMO-FOMTUR ¥ LA ASOCIACISN HOTELERA ¥ To 2151104 DE COLOMEIA CAPITULO. ATLANTICD

SERTIMA. WALOR DEL CONVENIO DF COUPERACION ¥ APORTES. El walor del presenie
Convenio es indeserminada pers determinahla, y coresponde al monto final de los recurses destinades
al proyacio pol cada uns de |as cenes,

Aoortes de FOMTUR: L= suma de DUENIENTOS SESENTA Y TRES MILLOMNES OUIMNIEN OS5
DOCE MIL PEEOS MACTE, {5563.57 2.000), incluidos los irpusstus & gue baya lugar, con cargo
at con carge al Cerlificada ce Disponibilidad Presupuestzl Mo, 176 del 16 de roviembre de 2017
{recursos fiscales), los ruales seran girades de conformizad con el paragrafo roeio de la presents
clausula,

Lol

Aporlas de L. Anortar los recurses acministratives, tecnoldgicos, iogisticos v
el talento humano necesatic para la cabal gjecusidn del ozigto dal oresente convenic, entre elfos,

Apaortar el espacio fisico para los profesionales winculades al desamella del proyecto,

2. Bumirkstrar escritorics. silias, papelerl=z, escdner v demds equipos de oficing gue se requleran
para la erecucior del corvenio,

3, Aportar eguipos de compulo necasarios nera in gjecucion del camsenio,

4. Provear public’'dad dal SITUR er el Departamomo.

PARAGRAFO PRIMLRD. RECURSDS MO EIECUIADOS. Los recumsos qua na se sjecutsn de
FOMNTUR, pertenecen a este Patrirmonio Aulonomio y deberdn ser devueltos por o COTLLCO
ATLANTICO & la crenta cue se indigue para el efecta.

PARAGRAFD SEGUNDD. RENDIWMIENTOS. tos rendimiortos de los recusscs de FONTUR,
parlereren a este “atrimonis Auténomo y deberdn girarse trimastralmente a la cusnta gue se dispongz
pare ek fin,

PARAGRARD TERCERD: FORMA DE DESEMBOLSO:

a, Un crimer desembolso del 15 % del velor del convenio, conra aprobacion del cronograma v
plan de rabajo por pate de 1a supervision del convenio.

b, Un sequndo desemboizo del 20 3% del valor del corwenio. confra ertraga del tercer informe
mensual de gjecucion y financiero del convenio, pravia aprobacion por patte del suparvisar del
LU EG.

c. Un tercer desembaolsa del 20 % del valor dal convenio, cortra antrega cel sexto informe mensual
de gjecucion y financiero del corwenio, previa aprobacion por pare del supervisor del convenio.

d. Un cuarna dzsemboise del 20 % del valor del comvanio, contra enrega cel novenc informe
mensial de cjecucior y financicro dol cotwenio. pravia acrobacion por pare del supervisor del
COrvenic

e, ln guintc deserbolso del 15 % dal walor del convenio, contra entrega del doceavao infarme
mensual die glecdcion y Tnanciero del corvenio. crevia agrobazon por pare dal superyisor det
Convenic,
i saxto y Slime desemboisc Sel 10% del valor del corverio, cantra entrega del guinceavo
informe mensual de ejecucion y financiero del convenio, v suscripcion deb acta de L guidacicn,
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COMYENMID DL COCPERADION FRTZ Bk 2018 EMTAE LA FIGLIGIARLA COLDNVELAMN & TIF
COMIRCIO ZXTERIOR 2 A, = HDJCLDER, WICERA DR SATRIMCRIO ALTOMORS = FOMNDI0 MACION AL
D2 TURISMOQFONTUR ¥ LA ASOCIACION HOTELERA ~ TUIIST 24 IE COLOMEIA CAPITULSD ATLANTICD

FARAGRAFD CUARTO: FONTLR se roseva la facultad de realizar deserbolsos parciales & las
artregatles recibides 2 satisfaccidn y aprebadas por o supervision,

QCTAVA, Prapiedsad lntelectual: Los estudios, analisls informes, documentos. aplicaciohes bascs
de dates. soltware. hardware, friarcas, snsenas. nomies conerciales, modelos v sibyjos industriales.
patentes. Know How, ssorelos indusiriales. invenciones, descuzrimientos vy demss informacion
considerada como PROPICDAD INTELECTUAI qus sura en virtud de la ejecucion del presente corven o
serd de propiedad exclisive del FONMDO MACIOMNAL DE TURISMCY, EL MIMISTERIC DF COMERCIO,
PDUSERIA Y TURISMC Y EL MUNICIPMD, Por tants todos lus dorechns palrimoniales sotre dicha
informacion cuedaran =n cabera oe las entidades antes senaladas, sic coruicio de Jos derechcs
marales a2 que Baya lugar,

PARAGRASD 1: Las partes declaran que conocan y sntienden fas normas legates sobte cropiedac
intelectual compromatigndose por tanko a cumplidlas duranie |2 gecucidn del prezene convenio ¥ oo
pasterioricad @ su terminacion, especialments en relacian con la informacian ¥ las obras protegidas
existantas al momento de la celebracion del presents contraio,

NOVEMA, RLCURSOS ADICIONALES, Nao abstants lo anterior. el valor del Convenio pudra ser
adicionzda con recirsos de las Partes v adherenies, 8 revés de olros recursos y por ofras fuentes, con
la aprobacian del Comind loomon, mediante ks respectivas acias o doclmertos de reodificacion
firmadas por los tepresentantes egales de tas Partes,

DECIMA, COMITE TECNICC OF SEGUINMICNTO, Para el adecsado cumplisiento dol ogjolo de
este convanio se creara un Comite Técnico de Ssguimisnta integrada por:

al [OMTUR a maves de su Bepresentants,
b) COTELCC ATLANTICO, a traves de su Reprasentante.

FUNCIONES DEL COMITE TECNICO: Bl Comig [écnico tene las siguienlas (unciones:

1. Reunirse de forma ordinada mensualimerte y extraordinaria cada wez gue se estims

riacesarios, Este comité sera convocads por FOMNTUR que ejercerd la secratarfa lecnica dal

TS,

Actuar come instancia responsable de |a coorcinacian v ejecucior del Convetus,

3. Aptobar sl plan de gjgcucion, cronograma y presupoeesto sspecificn del prasente Comenio y
sus eventuales modificacionas,

4. Apayar el seguimiento al desamollo v gjecuchen del presenic Corvenio.

Sarvit como instancia de discusion ¥ aclaracion de las situaciones propias de la glecucidan del

Convenlo y cormo instancia inicizd de solucian de conlliclos que e puedan presentar eh sy

desarralic,

6. lasdemsas que e caman acuerdo determinen el Comilé para el catal desarrollo Zel Convenic

o

ih

PARAGRAFO. REGLAS DE TUNCIONAMIENTC:
| as celibersciones v declsiones dol Comite Techico de Seguimiento deberan constar en actas
duse se nuMeraran consecutivaments: las decisiones se adoplardn por las Paries.
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B. Podra invilarse & oarticipar en el Comite lachico de Seguimiento, previa consulta a los
miemaros. a las irstilcionas y/o personas xpertios st los asunios relacionados con e ohisto
del Corwvenic, quicnes estargn en |z posibilidar de dolibersr pero no tendran faculacos
dorisorias,

.kl Comite: lderico podra ddliberar vinualmenie, provia convocatoria escrita, o por inlernal, =
todos ¢ cada uno de sus integrantes, e todo casc, oe les decisiones de estas reuniores,
debeard consiar doclmente escrilo.

0. Para acreditar la val-des de una revnion no presencial, debera quadar prueba inequivoca por
cormac glecron.co donde sea clare el nombra del mismbre del Comild y of senlido de 5. vato,

DECIWA  PRIMERA. CONTRATACIONES DERIVADAS  BFL CONVERNIO. COTCLCO
ATLAMTICO suserinicd, de ser necesario. lus cortratos necosarios cor |a{s) perscnals) oue seleccions,
de acterdo son sy Regimen de Contratacion, para el cumptimiento del objeto dol presente Convenio,
COTELZO ATLANIICO enregara a FOMTUR, timestalimente informes de gjecucion de los
respeciivos contratos dal Convenio, do stiscribirse,

DECIMA SEGUNDA, SURFRWVISIKIN DR CORMNVEMNID, La superdzion del pressate corvenio
estara a cargo de SILVA CARRCMNO ADMINISTRACION E INGENIERIA LIDA, v por parta e
COTELCC ATLANTICO, por quien esta deleque por escrito, Sardn facultades ce los supervisores

1) txgir ¥ vigilar que el convenio se cesamralle de acuerdo con las clausulaz contractiuale::. 2} Atetder
y resoldet los cofscltas plantoacas por cada una do las parles pare @ baen desarrallo del objsto dal
Caonvenio: 3] Velar por &l complimisnto de les obligaciones relacionadeas con las garantias exigidas v
las vigercias e las mismas; 4] Cswdizr y recormendar cambios sustanciales al proyecto presenlado
dgue s2an convenienies o necesarios, ) Decidir sobre cambios propuestos oor las parles al croyveclo
siampre due no afecten |2 correcta gjecucion del objeto cotvenido: B) Aprobar o rechazar, er forma
dehidamente motivada, los proceditnientios utilizados ara la ejecucion del objeto cotvenide vy rendis
informes sobre el desarollo ded obisto del mismo, 7 Suseribic las zotss de infcio y restbo definitivo
conjuntamente anre las partes; &) Suscribir las actas e suspension y reinicio cuando fuers del caso
conjunlamente crlre las paries, siuaciores de 185 cuales rendirs informe a guien lo delegd: 9) Avorizer
los desembolsos de fos recursos compromeddos mediante el presente Cowerio. las instruccionas
drdenes imparlidas en el gjercico de lales urciones deberan constar por escrito. Leas dadas en forma
verbal, por Urgencia o necesidad inming e, deberdn ratificarse por escrite: 10) Las demas funciones
que 52 consideren necesarias para = cabal cumplirciento cel objsto del Corvenio o que se deriven
ded mismo. Las instrucciones v ordenes impartidas en ef gjercicio de tales furciones deberdn conslar
por escrile. Las dadas en forme verbel, por wwgencis o necesidad inminenie, debordn ralilicarse po
csorite: 11) Las demnas necesarias para la comesta gjroucion del Convenio.

PARAGRATO PRIMERD, 2ara gercer las rasponsacsilidades y funciones especificas del supervisor
dasignade por pare de FONTUR, estas se pueden enconirar an la pdgima web del Fonds Nacional
de Turisme hitn:d Sentrcomen - link “confratacian” -link “Manual de supervisién” link “formate

infarma".

PARAGRAND SLEUNDD, Las Fares podegn cambiar enocualylier mosento & la persona oue
designe como supervisor, pate lo cual mlornardn de su decision a las demas partes, mediante una
oinunicacion escrita,
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Bl preserte Corvenic podrd sar terminado, suspandido,
modificado o profregado, previo aclerde ente |zs Partes, conforme a las formalidades legales.

ECIMA_CUARTA. CESION. la gecucon del presente Corvenio no cusde cederse a persona
algura. Las Partes aceptan hwondicionalmente ka cesian que realice ef acministrador del FONTUR al
Ministerino de Comercio, Industtiz v lurismao o la entidad que esws designen.

DECEMA QUIMTA, EXCLUSION DF BELACION LABORAL. Enla glecuzicn del presents Comvenio
tas Partes actuardn por su propia cuenta y con plera altonomia; y por consiguienta, asumirdn todos
los riesqos gue se ofiginen on razdn dal misma. Asl mismo, las Pares expresameonie roconocan gus
Co 1@ suscr poiln del presenle Corverso no existe relacion laboral, artendigndose que por tal hocoo
ni ta FOUCIARIA COLCMBIANA DL COMERCIC EXIERICR S.A, -FIDUCOLDEX-,
administrador de FONTUR, ni COTELED ATLANTICD adguiersn abligacion alguha de cardcier
lzbaral antre allas, 0 con fas personas qua cada uno vincule para & desarollo del Convenio, ni se
genera Cerecho o raclamaon alguna por presiacionss sociales. indemnizaciones o derechos distinios
a oy estatlacidos er el presamie Convenio,

DECIMA_SEXTA, CAUSALLS DE TERMINACION. B presenle Convenia se podrd dar por
terminado por clalguiers de las siguaienlaes causas:

11 Par vercimiento del plazo pactado,

2} Por cumplimiento total del chjato dei Convenio:

31 Por inzumplimienio de fas obligacionss par algunz de las Pares.

4] Por mutlo acuerdo,

51 Por la imposibilidad fisica. juridica o fihanciera gue so presento para adelaniar of objoto v las
gotividades de! presenle Cotrvenia,

6] Porfusrza mayor o caso foriuito gue impidan [a gjecucicn del Cornvenio,

0 Por bes demds causales que establosca 13 Loy

DECIMA SEPTIMAL SUSPENSION. Las Partes podran suspender el presente Convenio de comua
acuerds por escrilo, &n caso de uersa mayoss o caso fortudo, para clyo 2fecto se suscritira el acta
respectiva, en la gue se astablezcan las -azones v la fecha da suspension, asi como el momenlo e
que se reanudara, previo el concepto del Supervisor,

OECIMA OCTAVA, INHABIUDADES E |INCOMPATIBILIDADES. tas Partes gue suscriben el
presenie Corvenio de Cocperacicn y las sntidades que se adhigran ¢ &, manifieslan excresamente
que o so encuznlran incursos e ninguna de las causaies de inhabilidad e incompalibilided previstas
eri la Ley BO de 1993 v demas normes de la modifiguer, regulen o sustiiuyan, nien las zenalacas en
gl Codigo de étice del Parimonio Autdrnoma FONTUR. 5i llegare a scbravenir alguna causal. se
procede: & conforma jo consagrado en fa ley 20 de 1993 y demas nommas de la moedifiquen, regulan
o sustituyan.

SEN : (1A, LA CAMARSA DE COMERCIO se obliga a constituir 2 fover de
OMNTUR come entidad particular, una poliza gue cubra los siguianies ricsgos:
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+  CUMPLIMIENTO: Por un valor asegurado ecuwalente al veinte por ciento {20%) del valor
total del convenio. con una vigencia igual 3 su plazo, de sus proragas silgs hubiers y por
cuatro {41 meses mas.

«  CALIDAD DE LOS SERVICIOS: Por un valor asegursdo equ valente al veinte por ciedto
[£0%] del valor toial del convenio, con una vigencia igual a =u plaze de sus prorrogas silas
Fubisre v cuamo (4] meses mds.

v  PAGODE SALARICS, PRESTACIONES SOCIALES € INDEMNIZACIONES: Bar un valor
aszequradn eguivalente o cinco por cierlo [5%) dal valor total del convenic, com una waencia
igual & su plaso. de sus prormogas silas huoiere y por res 3] anos mas,

PARAGRAFD PRIMERC. In caso gue la poliza tenga algin deducible, csle sera asumido por
COTOLCO AT AMTICO, guion doberd reponsr el valor de las parantias cuando si valor sea afectado
For razan de siniestros,

PARAGHEASD SFGUNDO, On caso de modificaciones y/o suspensiones del contrata COTLLCO
ATLANTIIO se otlige 2 realizar los ajustes correspondientes & los amparcs de las polizas
contermpladas oo esia claosula.

PARAGRAFD TLRCLHO. Sclamomnty so accplaran polizas de asequradoras gue cusrten con
calificacicn de riesgo.

WIGESIMA, SISTEMA DE ADMINISTRACION DF RIESGO, [AVADG DI ACTIVOS Y
FINAMCIACION DEL TERRORISMO, COTRICC ATLANTICO declara que fisne |z obligacion de
previenit y contrclar 2l Lavado do Aclivos v la Financiacion al lermorismao en s organizacion y ous tomars
Iz rnedidas de crevencion y cortfrol corespondicrtes en se relacon cor la FIDUCTARLA coma vocera v
adreinisiradora del Parrmons Autonomo. FONTUR, De esta manera, COTELCO ATLAMNTICC
respanders a la FIDUCIAREA como wocera y administadora del Patvimonio Autonomo FOMTUR
indetmnizandole col cualguizsr mults o pejuicio que se e cadse originedo en el incomplimlento de los
COMprormisns zntes exoresados,

COTELCO ATLANTICO manifiesta que se somete en su relacian con la HDUCIARIA coma vocera y
administradera del Patrimonic Auwnoms FOMNTUR, af Sistema de Prevancion a| lavade de Activos
Financiacion al Tarorsmo de la FIDUCIARIA {denominada SARLAFT) cuyvo fanual se cneuenta
publicads an ke pagra Ve de la FIDLICIARIA, v = las modficacionzs que =l se incorporen. En
cobsecuencia, clands s presenia cualguisrn e las causales que e enumeran 8 conlinuacion la
FIDLICIARIA como wocera y  administadora del Pattimenio Avtdnorro FONTUR,  medants
comunicacion motivada Zirigida & COTELCO ATLANTICC a su dlima direccidn registrada, estard
lzoullzds para dar por terminado y Fquidar undataralmente el presenle convenio, provediendo de iguzl
fomma a dar por vencidas lodas las abligaciones 8 canoe de COTELDO ATLANMTICO por la sola
coUrencia de g respeciva causal. Asl mismo, osiarg Taculiada zara suspender odos o algunos de os
pagos sia ello hay lugar ¥ consignar los recursos parinentes an una cuerts de COTELCD ATLAMTICO
Bemeficiaric o, on su defecio, de la adoridad que comesponda scgun sod el caso. Las gestioness agul
inclizadas se realizargn zin que la FIDUCIARIA como vocora y adminisradora del Parmonio Autdnomo
(.}CJN [UR asums los porpuicios o sanciones dervadas del gjercicia do esas facuitades,
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Las causales gue podran generar la terminazicn y/o liguidacion del Corvenio seran:

a.  Repore en [a fista QFAC, COTELCO ATLANTICO sus provesdoras, sus administradores o socios,
0 emprasas vinclladas en cualquiera de fns seanios de los articilos 268, 27 4 28 dola lay 7727 de
1985, 0 las normas legales que determinen reglas sobre vinculacion scoadmica;

b, Denuncias o plisgos de cargos panales, fiscalas, o disc plinarios, sobre houmplimicnios o violaciones
e normas relacionadas con et Lavedo de Adtivos o Financiacan at larronsmo contra cuchquiera de
los mencionados enoel literal anlericr: y con fallo o sentencia en firme debidarmerits escutorada,

€. Cuando exislar faciores de exposicion al riesgo takes como. referstmias negativas, avsencis de
documentacian, o la existencia ce alerlas definidas on los anexos del Manual SARLAFT: v

d. la prosentacion de dos o mds de a8z aleras enumeradas en 125 anexos del Manoal SARLAFT, on
refzcidn con 2y personss enumeradas & |os likrales anleraras,

PARAGRAFD PRIMIRO, COTLLCG ATLANTICO certifica que los clissites con ios que mantions
relaciones comerciales no se encUsntran incursss ef achividades relacionadss con el vado de goliees,
PARAGRAFD SEGUNDO, ba SINUCIARIA como vocera v administradors del Pavrimanio Autdnomo
FOMTLUR ojercers estas facullades de acuerdn con sus polilicas de riesgos v el Manual SARLAFT, que ==
encuenira publicade en fa pagina web s fducoldes com.co, el cusl es aceptado oor COTELCO
ATLAMNTICO y se obliga a acalar, ba declsidn sobre of gjerdicio de estas facullades deberd ser dada &
corocer por COTELCO ATIANTICO mediante comunicacian motivads diriglda a su altima direccldn
registrada, para efecios de publicidad.

WIGESIMA _ PRIMERA,  AUTORIZACION, RFFORTE Y CONSULIA A LA CIFIN,
AUTORIZACION [XPRESA PARA REPCRTAR, CONSUILTAR Y COMPARIIR INFORMACION
i Y SES DE DBATO H i E & 5

] -5, COTELCO ATLANTICD auscniza expresa e
irrevocablemerte a FONTUR, bhre v voluntaramania, para que reporte a CIFIN, o a cualguier oo
operador legalmeanie establecida, toda la informacion gue refleie su comporamisnto como cliete qgua se
relacions con el nacimiento, ejecucian, modificacidn, liquicacion v/ o cxtincion de las abligaciones que
serdarfven del presenie Corvenio, Le cemmanencis de la inlarragoion cslara sdjsta o 10z princigios. @mings
y condiciones consagrados enla Ley 1266 de 2008, 1551 de 2012 ¥ demas normes gue la mooifiguen.
aclaren o reglameanten.

sl mismo COTELCO ATLAMITICG auoriza, expresa e irevocablemente a FONTUR. para que
consulte tods la informacion financiera, crediticia, comarcial, de servicics y la provenients de Slros palses,
atinente a sus relaclores comedcialas que &l tenga con o sistema finznciero, comercial y de servicios. o
de cualquier sector, tanie en Colombiz como en &l ederior. con sujecion 4 los principios, erminos vy
condiciones consagradas en la cilada Loy y dermgs normas que la modifiquen, aclaren o reglamentan,

VIGESIBA SEGUNDA NIOUIDACION. Concluida la gjeanunidn del agjelo del presenze Convanio

y dle los documenios gue se suscritan pere la adhesion de los sdherenes. previe informe del supervisor

respectiva, se procederd a la lisuidacion del mismo. La liguidacion se fundamentard en el informe final
g zUuperyision,
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WIGESIMA TERCLRA, CONELICIOS OF INTERESES, COTELCEY ATLAMNTICO declara bajo =
gravedad del juramento, no estar incurso deniro de as palfticas de conflicto de ntereses previslas er
el Covigo de Buen Gobizrno Corporativo de FIDUCDLDEX (s fiducoldes. comr.oa’,

VIGESIMA CUARTA. REGIMEN Y JURISDICCION APLICABLE. El presente Convenio asls

1

sometido 2 la Constitucion Pollkica de Colombia y demgs normas aplicables sobre 12 materia,

WIGESIMA DUINTA INDERMIDAR, (&8s Parles se cormprometen mantenerse indamne fa una a la
olra, de cualguier dapo, demanda, accion legsl, costos o perjulcios origlnados en reclamacionss de
terceros v gue se feriver de sus scidaciones durenio la gjecucion del presente Convenio o el
cumplirmiento de las oblygaciones pacladas 2n o misma. Bn casa do fermularse raclama, demanda o
accion legal en contra de las Partes por asurios 4us sesh de se responsabilidad |z parte afeciada
comunicard a la ofra irmeciatamenta cara gue cor s cdenta adople opounamete &y medidas
previsias por la lay para mantener la ndemnidad, los costos ocasionados por el reclamo, denatda
a accian lagal sardn asumidos en sutotabidad por e pate afectada, 5i una vaz comunicado el reclamao,
clemanda o accidn l2gal, la pans afectads no asumiese debida v oponunaments |a defensa, la atra
podrd hacerlo direciameante v o pade atectada debera pagar walos o8 gastos an que incurs par tal
Fakiva,

En cazo de gue asl no lo hiciera. se podrd recurrir cortra a3 pare alzoiada, wlilizando mecanismos
pone descondan el valor e dichas erogaciones de las sumas gue por concepto del presente Convenio
adeude o utifizar cualgoier oro mecanismo gue la Lay le otorgue.

MIGESIMA SEXTA, PARTICIPACIGHN COMUIMITARIA, El presente Convenio estd sujelo a ia
vigilancia y control ciudadano v so sujota a los organismos de cantrol del Fstada,

WIGESIMA SEPTIRA, RESPONSABILIDADES las Pates de este Convenic responderdn
irdividualmenic respects de las formas jurldizas que wtilizar para giectarlo, doe tal torma qua las
ohligaciones adauitidas por efecto de las mismas nn generardr solidatidad o responsasilicad

corjuria.

VIGESIMA OCTAVA. SOLUCION DE CONTROWERSIAS, las Parles corwionen rescher de
mareta ditecta Y fe comun acuerds cuzlguier diferencia que suja edre ellas con ocasidn ze 2
pjatcucice, la interpratacon v & alcance vel Convenio, En cazo de no lograrse resalver la controversia
de manzra directa, las Partas podrdn acordar mediarte documento debidamente suscrito, el
merznismo escogide para |z resolucion de las controversizs contraciuales y los gastes que <llo
generen . seran sulragados en s totalidad por la parle gue rosdile vencida,

VIGESIMA. MNOMENA, DOCUMENTOS, Foman partle integrente del preserle Convenio 10s

siguientss documentas: a. Soboiud de Contratacion. b Docamentos del cooeranta (Fowocopia de s

cedula de ciudarania det -epresentants legal, RUT, certilicasion de cumplimienta dr obligacicnes con

el sistema da seguridad social, amecedentes fiscales, dse plinarios ¥ penales). o. Cerliflicada de Conmite

Directivo de FONTUR del diz 9 v 11 de noviembre de 2074 d. Ceificade de Disponibilidad
resupuestal Mo, 176 del 16 de noviemibre de 2077,
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TRIGESIMA, COMUNICACIONES. Cualqusr notificasion o comunicacion que deban ramitirse fas
Martas, serd dingida 3 las sigulentes dircccionas:

EOQNTUR: Cirsccion: Calle 28 Moo 13 A - 24, Cdificio Museo del Pargue Torre B Pisa 6. Ciudad;
Bogota 0.C., Colombia,

COTELCD ATLANTICT: Carrsra 43 Mo, 7219 [Barranguills - Atlantics) Correo elechdnico
direccion@cotelcoatianticn, ool

Cualquiar cambio de direccion para efecto de notificacones acbord sor comunicara por las Pares an
forma escrita.

Convanio, las Pares acuerdan fjar como domicilio contractial la Ciuddu cle B:.:-gut:-_. D.C La r;;;euumun
def Convenio se levard o cabo en el Departaments de Atlartica,

TRIGESIMA SEGUNDA, PERFECCIONAMIENTC Y EJECUCION. H presente Corvenio guedard
perfecciongda con ks firma ce las Partes v sy sjecucion comasnzard & partie de la suscripeion del zcta
ho de los sdherenies.
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ANEXD TECMICO N, ]

CBRIETE Bl presents Corvenlo de Cooperacion tiena como oigjeto *AUNAR ESFUERZOS. TECRICOS.
ADMIMISIRATIVOS Y ECOMNOMICOS PARA FSTRUCTURAR [ IMPLERMFNTAR LR SISTEMA
ESTRAIFGICO DE INFORMACION TURISTICA, COMN UN ALTO COMPOMNINTE TECHNOLOGICO E
INMOVADOR CQUE PERBAITA Bl SFGUIRMIEMTO OE (AS VARIABLES ASOCIANAS A LA OFSRTA Y LA
OCRAARNDA OF PRODUCTIOS Y SERVICIOS TURISTICOS DFL DEFARTAMENTS DLL ATLANTICO -
LR ATLANTICO, CON EL PROPOSITO DE INTEGRARLO AL CCNTRO DE INECRMACION
TURISTICA DE COLORMBIA = CITUR - EN UNEA COM EL PLAN ESTANDSTICO SECTORIAL DE TURISMO
—- PEST".

OBIETIVG M* 1!

Recopilar, aorganizar v arahzar los datos relacicnados con 1o medician del turismo
COMmo SeCior coandmicn, utilizando |as recomendaciones v |a metodolagia propussts
oor b2 Organizacion Mundial del Turisme (OMT).

Fara dar curmnzlimisnio & asia objstivo se deber realizar las siguientes adividades:

T Caraclerizar los visitantas v 10s wigjes wiristicos con recoleccicn de dalos mensualas
ihedicion det wrismo receptor],

Dhjetivos:

[desrtificar las caracieristicas basicas de los flujos de visilanics

Conocer los motivos de viaje

Conoeer os lugeres y actividades realizadas:s

Estimar la duracion de la estancia

Conocer el Hpo de bansporle y alojamiento wiillizado

Fatimar Ins gastns promedins

Evaluar ¢ nivel de satisfaccion ssccinds o los productos v servicios comprados
durante la estancia,

¥ o Donocer 2l tipo de medios de comunicacion wilizados

A U

Tarnano de la muestra:

Aplicar de manera prasencial un nsrruments da secoleccidn oe datos lsico socindemograficos a 5,808
[4.608 para el drea meropolilana v 7200 para municipios de vocacion turistica) grupcs de viajeros
reperioas merssalmenta, |a splecciaon de los encuestados se realizard al arer ajustado a las
condic ones de los poblaciones de estudio dace gue es un muestres no probabilistco, Se aplicardn

Estadisticas de Turismos =CTET-,

(\ias. ercusstas de acuerdo a las definicionas ¥y malndologia aprchada en el Comitg Téonico de
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Lus instrumentos de recolaccion de datos flsices y electronicos deben ser redactades en idioms esparol
vio inglés. Se debe especiticar an una hoja de segistro ba identificacon de los no residenios en la
economia de refaroncia.

2. Caractetizar los wimes wristicos da dos hogares de los municipios con vocacion turistea dal
Afantico y su Area Metropolitana con medicion diciembre —enaro, semana sania v jurio -
Julio (hedicior lunsmo imarno v emisor.

Dhjetivos:

[Lrismo interno

v’ Custtificar los (jos de viajeres cel Atldntico gue viajan a los destines loeislicos
uzicados al irterior del departamerta,

¥ Caracterizar la realizacion de los vigjes en funcicn de asscclos relevanies como
lipologla el vigjern, maotives. duracion modalldad  de algamentc, medio de
ranzparie, |a forma de organizar s vigjs, somenlo del ano en que se realiza, entre
oiras variabies relevanies,

¥ ldentificar las regiones cel Atldntice gue raciben mayor flujo de torisias localas,
identificandao los factores retevartes on ba seleccign finzl del dasting.

lu-lsmo emisor

v Cuartificar los flujos del Atldntico gue viajan a los destinos turistlicos ublcados al interiar
de Colomiia y otras patses en 2l munddo.

v Caracterizar la realizacion de los vigjes en furcion de aspectos relevanies como
ticologia del viajero. motives., duracidr, modalidad  de aloamiento. medio de
ranspodte, & forma de organizar e viaje, rmomento del 2o en gue se realiza, entre
atras vailables relevantas,

¥ ldentificer las regoties de Colombia v calses =0 el mundo que reciben mayor flujo ce
wristas con residencla en el Atlantico, dentificands los factores relavantas en la
seleccidn final del destino.

Tamano de la muestra:

Aplicar un insTuments & una muestra de 1,452 hogares (484 en cada temporada, 384 para ef drea
metropolilana y 100 pars municipios de vosacion luristics] comun nivel de confianza del 95% y un
error permitdo maximo del 5% en los meses de febrero, abribmayo v agosle. La seleccion de jos
hogares utilizera un metodo de muesireo estratiticado,

{7 recolecclon de los datos se hace incialmenia con una encuesta mediante una eatevisia sresencial
v/ o pasfelonnente una electronica gue puede ser aplicada madiante ontrevista telefonica,

i CalleZH M 122 224 Sdifizio Moseo del Fargue Piao 7
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2 Medir el impacla da la indusiria wristica e lz generacion ce smples en el Abantico
con recolecclon de datos frimesrales. S ha definide 2q el CTFT |2 recoleccion de variables
rinirnas mensualas para teras de seyuimiendo,

Cibyjetivi:

Catnar &l smpleo genersdn por o industria del wrisimo del Alanlizo. clasiticado por sipologia
te los pupslos de lrabaje. vacantes del sector y las necesidades do capaciacidan.

Tarrano de la muestra:

Aplicar ur instrumento a una muestra de 330 empresas do |2 industria wristica de ATCANTICO {300
para gl area metrapalilana y 30 para municipios de vocacion wiristica) de forma rimestral, & malodo
de seleccion de la muestra se propone esiratificado con inclusion forzosa ce las empresas mas
reprasenialivas en cada uno de los subseciores de la industia turistica;

4. Caracterizar fa olena mristica an el Alldntico con receleccicn de datos timestrales, Se
ha dofineo cn o Clel 15 recoleccion de variaizles minimas mensuales parg ©mas de
seoUirniero,

TMhjelivos:

¥ Fslimer y caraciensar 2l lamano de |a olora de bienas y servicios Wirislizos irsalada en
el Atldntico,

v |dentilicar la tipologla de los productos v serviciog dispoestas para ser consumidos y
usEcdos por los fujos de wristas gue legan 2l Atlantico,

Tamano de la muestra

Aplicar unoinsiremento &/ g misma muestta wilizada para la medizion det emzlen bgjo las mizmas
condiciores de wemporalidas,

Tarto la mesicion del emples cormn esta tienen recolecoion de algunas variables mensualments de
acuerdo & lo definide en =f Comité ldcnico ce Estadistecas de Turismo <CTET-

5. Realizar verificacion de prestadores Se servicios Wristcos en BMNT e identificacion ds
presadorss de servicios weisicos no inscritns en el ANT er dos periodos del ano (principio ¥
7, tinal do afo sogln s aclerds en el CTED
&
Ohjetives

e  (Gererar el marco de prestadores de servicios lurislicos en el decaftameanto del
Atldrtico e cual permita eeisntar la politica publica para la depuracion del BNT v 1a
formalizacion dz los no inscritos,

Genarar un aphicativo que nermita identificar de forma georefarenciaca a todos |os
crestadores de servicios wirsticas del Aldntica.
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)

o Tenst un marco real para orienkar las brigadas de termalizacion turfstica,
= (tientar las campatas de formalizacion para erpresarics dal sector,

Tamano de la mussie
e Parids en campo de forma consal de lodos los presiadorss de servicios inscrilos y
b rssdfios en RMT v su cearrefarenciacion.
o levaniamientc de prestadores de servicios no inscritas por fista de acuerdo a las
ofertas delectadas en medics de comumnicacion {prenss, interhet. bolelines, etc.)

G. Medicion da Lurisma sostenible desde el punte de viste social, economico y ambisatal
prara Addrtico una wvez al ano de acuerdo a lo gua se defina en et CHET.

Oibjelivos sostenibilidad social

- Fvaluar fas tendercias da los indicadores scoic-demograficos (2010 — afo anterior & la
medicion)

- Ewvaluar &l nivel de sstislaccicn de fos pobladoraes con relacidn o los beneficios genarados
por el lurismo. Mejoramiento dz la calidad de wida. identificar los factores que har
desmejaradn fa calidad de vida v 1a conservacion del patrimanio cuitural e histdnco,
dentificar los faciorss oue han desmejorsdo o calidad de vida y la conservac on ol
pabrtrmonio culural e historico,

Estimar 2 nivel de emplec gensrado por & turismio comparado con otras actividades
econcmicas del municioio.
Cornparar los niveles de salarios cagados en la actvidad wefsica con otras actividades
pooncmicas del munizisio.

Dhietivos soslenibilidad econdmica

Detarminar v clasificar las empresas con fa oferla tuiistica,

- Medir al nivel subutiiizacior de la oferta de servicios wristcos,

- [Ostudier la tasa de creacidn de nmuevas empresas (creadas por residentes) gue ofrecen
sendicios tWrlsticos comparadas con el toial de nuevas ompresas {olimos cineo anas)
indicadores de fatalidad y monalidad,

- Estudiar la legads de noevas empresas [creadas por no resdentes) (Gllimos cince afos]
Indicadores de raielidad y moratidad,

Cihjetivos seslenibllizad ambiental

- Estimacion del consumo promedlo de energla slécrica por cada visilanta

- [stimacion del cdiculo de las cnisiones a la armosfara pos visitanie foreladas de COZ)
equivalentas personal
Estirmacion del volumen de agua consumido por cada visitante im3/persona-dia)
Estifnzcion deb wolumen de residuos solidos ordinarics genersles por cada visitanme
ko persona-dia)
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bstimacion de los niveles do ruico ambiental por cada visitante [decibeles/nersona-d'a)

famano de la musstira para medin el impacio econormizo y social

Aplicar un iretrumesilo 8 uns ~uestra de 484 hogeres (384 para of drea melropolitanag y

100 para municipios de vocacion foristica) El metodo de seleccion de |z muesira se

Eropohe estratificade.

Aplicar un instrumento & bna muestra de 330 prestadorss de servicios Wrlsticos {300 para

ot drea metropolitans y 30 pars munic.pios de voracion wrstica) Bl metodo de seleccion

de la mucstra se propone estratificado,

Aclicar ur insirumenin A una muestra de 484 vigjeros (384 para = drea merapalilans y

100 para municipios de vocacidn Wwiisboca —Heceplor yo inlerno) la seleccior de la

rruestra se reglizara al azar gjustade a las condiciones de las peblaciones de ostudic

dade gue s un mueslreo no probabilistico.

Frecuencia de mediciones pata medir el impacto ambiental

Frecusncia de la medicion: 2 veces &l ano, T an emoorads baja vy 7 en emporada ala,

Mota:
sstipulacos en el "Ceomité intersectorial de Estadisticas de Turizsmo” junto con el informe
mensual do actividades que debera ser eniregade 2 la supevision designaca a esle convenio
para irtegrar los resullados aulomaticarmente con el Centre de Informacion Taristico de
Celombia —CiTUR: guien dard las direcirices para el formato en gue se debe hacer entraga de
la informacion, que sard utilizeda para ls aclomalizacion de los flujos de informacion

Los instrumentos ¥y cambios ques se ~ealicen ceben ser concertados en el CTET v
sealades por tedos los SR para respeter el proceso de estandaczacddn de
rrRCiC OnEs

Estes sefs mediciones tenen gue ssroreportados mediants gensracion de archivos
planos en jas entredas mensuales para poder ser refigjadas e 12 2dging wab da
SITUR Atdantico.

Hodran exnstic indicasores adicionales gue debardgn ser entfegadss en oS reporias de
indicadares para gue puedan ser reflelados en las plateformas de SITHR Cabe
aclarar gque dichos Indicadores al provenir de ctras fusntes de informacion solo
reguisrern: ser comziiados por cada SITUR zor ke cual no gensraran costos adicionales
para su recoleccion. Asl mismo los posibles indicadores que se afoplen. decen ser
avaluades y aprobados en o Comite de estadisticas de turismo.

los indicadores “esténdar” que se aprusben en el Comité Técnico de Estadisticas de
furismeo lienen que sor reporiados mediante gensracion de archivas lanas. para vorso
reflejados e la plataforma www, cilufgov.co y la platafonma web del SITUR Atldntco
alimertando tableros de conlrolvisites estadisticas del Wiceminsterio da larismo,
fodas las regiones bereficiadas con este proyects. estan er el deber de replicar sus
axperiencias de conocimento con offas regiones mediante cooperacion hotizanial,

El contratista debera reportar 2l rescllado ds= las mediciches y de ios indicedores

|
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sepUeridos para allmentar su maddulo de indicadorss, Todo o anlerior segon 1o dafinido y
aprobodo en & “Camiié Intersectorial de Estadisticas de Turismo® y en linea con el Plan
ssladislice Seclorial de Turisrno gue ss Febaja con ob IANME,

CQBIETIVO Mo 2

Crear y/o “ortalecer la plataiorma del SITUR ATLANTICO mediantes |la creacion
de: una plalalorma web gque permila integrar la informzacidn aestadistica para
turismo v/ o promocidn turlstica ocel departamento.

Para dar cumzimicnto a esie objolivo, la plataforma debe contener dos companentes basicos:

1. Componente ¢2 Promaocidn del destino,

1.7, la presertacion de los lugares ¢ sitffos con atractivos turlsticos de 13 region,
preferiblernente mediante un mapa doe georreferanciacdn, coves informacion seqd suministrada
zaor el administradar del SITUR del respective departamenta.

7012, Visualizecidn de fa informacion estadisiica derivada de medlciones que se realizan en
campn {oraficas, tablas, dooementns, s,

1.3 A presenlacian de los lugares o sitios con /lractivos wirlsticos de e oregion: la
olataforma de lurismeo lisne como proposilo undamental impulsar la promocion de bos destinos
turksticos de ba region vy contrizuir al cesarrollo v crecimiento de sodas los padicipantes de ka
nedusiria del risma, Para hacer realidnd este objetive es necesario conlar con las siguientes
SECCiones:

s Acerca de ls regior. [Este madulo debe ser administracle v debe contener una ficha técnica
de la region, que sera definida haciendo uso de elemantas graticos o mulimeadia),

e Actividades a realizar en la region. [Este nodulo debe ssr edministrable v dece contener nna
ficha lgcnica de lg region, gue serd definida faciendo uso dz elemantos grdficos o
raitirmedial, Asi mismo debo cortar con uh mapa gue lecalice los sitos de la region donds s
reslizaran dickas aclividades.

e Planeacion de viaje, | {[ste modula debe ser adminisirable y debe conlener una ficha tecriva
oe |n region, que serd definica haciendo uso de elermentos graficos o multimadiaj.

e Heguistos cel vigje. . [Fste moduio debe ser admenistrable v debe contensr una ficha feonica
de |z egion, fue serd definica haciendo uso de eletrentos graficos o multimedial,

s LEkimas noticias. | (kslo modulo debe ser adminisable y debe conlener ane ficha tgchica de
la regics, que sera definida haciandn usa de elemertos graficos o mulimadia),

s ugares sugeridos. [Fste moculo debe ser administraile y debe conlenee una ficha téerica de
la region. gue serd definida haciendo uso de elementos g-3ficos o multimedia). Asi misra
gebe contar con un mapa gque localice los sitics de la region,

s Contendos y galerfas de la ~egion.

= Intormacicn relacionada con {as tendencias de la industria dad wrisme: Bl Sisternz ce Aralisis
So indicadores constituye un sistama disefiado 2ara apoyar ia gestida estalecica er diversos
eclabones de la cadena de valor del wrisme, buscando garantizar gue todos os plbilcos
imteresados conozean - evoluclan de las diferentes variabies relacionadas con la

orpaliiividad del lursme y sinva de referencia pars orientar sus acciones v lograr Un apore
| Calle 28 M 12 -24 cdificio Mosen del Farnue Feo 77 | Fas:
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significativo gl desarrollo y crecirsiento regional, Algunas de lzs caracterislica: de este

companaenie S0,

Flexibilldad: Kl sistema e completamenie flexible 3 configurable de acuerde a lo requerdo,
destacdndose por su Tacilidad de wsn. Con tan solo desplenar un mcnd, so pusden eledgic variablas
aliernas < periodos do lirmpo y con 8sto recrear graficos ajustados A ias necesidadas,

Enlerne amigable: Su cardcter de ambienie visual deba permitir entender como se cornportan los
irdicadores con sola var Una pagna, semmiiends adicionalmente ertrar en detalle cusndo se gquizra
profurdisar en ung variable especifica con @ sdlo un clic. A sy vaz, que seas posibie reabizar
comzaracion de variables, modficando su forma grafica de preseniacion floras. bamras, dreas),

tnzegral: tene que perrmdt la irtegracion aulomdlics de la informacion de oros sistemas, bases de
datos y archivos: plancs bajo un mismo lenguajs v en un misme lugar, Todo esto medizaie web services

Este miodilo deberd ser implemantado il zando la metocologia 00X, 12 cusgl 23 s baze del Centro
de Informzcion Turistica de Colombia y del Sistetna Estadistico Maclonal.

Oiros conteni dos;
- Mesnsleter
- zulado deb Uempo.
Mase do Ceoreferenciscion.
Mdduto de sgministracicn
Comentarios.
Fncuesias o valoracsn de los silins de inleras,
Fecomendaciones hace pate de la ficha técnica del prodocis.
Chat;
Idioma preferibiernente ingles/ espanot,
Baol:a de emples.
i e estadistico:
2.1, Fspeciiicanones de la plataforma virual:
El cormponente estadistica de lg plalaforma consla de dos elementos:

Enlorno estadistico donde se analizan las variables, se comparan con oras vacables, se

jui]

adjuritar repou tas v 38 comenian los valores de las varizbles, Se debe incluir fa informacisn
= bas mediciones da; Turlsmo receptivo,

delos |
inteTno, tsmo emisor, caracterizacion da la ofera wrislica, generacian de emplen, medicion
del tutismo sostenitle y wverficacion de crestadores de servicios ludsticos en RNT
idertifizacion de prestadores de servicios wristicos no inscrilos en & RNT. Dicha informacion
serd surministrada por el administadar el SITUR deparamental o por la Direccicn de Analisis
Sectorial v promocicn del Ministerio de Comerclo. Industra y Turismo,

Frocesador ssiadisico que sermita oblener frecusncias, promedics, medianas, modas,
umatorias, gqus facilitarian el anadlisis de kg irformacidr sistematizada,
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Lz platafaorma debes:

- Ser desatiollaza en tecnologias robustas como web logic [PHP, Jova, Apache,etc),

- L= plalaferma debe zar capaz de inlegrarse con sistemas externos mediante ot uso de web

services yoo srohivas wmi,

- lambién debard lener [0 capacidad de generar informacion er formate, pdf, xml o axcell
Tener |z posibilidad de comtar con Un metor estadistico ¥ probahbilistico que inlegre a 3

[programa para actividades avanzadas de cstadistical. Todo esto setd oriettado o las

funcionalidades y alcance del SDMK.

El entorno estadistice debe conlar con un formata de definicicn del modelo cstagistico
variables, dimensiones, fablas de Irecusncia, ste.) cus produzea acchives de FXOF y gedticas
ssiadlsticas [responsivas que se zueden exnoriar en PNG, PGS GIF, etc, &5 mismo debe
funcionar bajo of csquema de sesicn [Una sesidn es una vists de las variables almacenadas)
25tas sasiones pueder ser guardzdas para poslerior analisis.

- Debe posesr 3 lpos se sesiones {Datos resumidos, Datos historicos, Modelos estadisticos de
camatacion u otro modelo avanzado] Las sesicnes puede ser comentadas y comparticas.

= =l eniorne tiene qua sapartar drill down de las variables (visientes ¥ ciudad, visiarles »
sexo, B, Todo esto serd otientzdo a las lurcionalidades y alcanco 2el SMMX,

Los valores de las variables pusden ssi comendzdos.

ILos datos del entorro se flonen gue poder akoacenar en ool motor de base de daios
clelimido antre las paries

Ll entorno tiene gue producir:

Grafica de barras, Crafica de toras. grafica de Arsas, grafica de Lineas, Histogramas,
Tablas, Tarmomeatros. Burbuias. Plolter, Radar.

Ol antorna estadistico debe ser cha aplicacion WEB (HTWLE, CS53),

El Entorno astadistico tiene que posesr una seccidn habilitada pars neluic archivo: de
eshadios reslizadag alrededor dol secten arisme, cormo irfograflas sobre el wrismo

El entorna grafico llevara todes los disenos de Marca Pals que sean avaladss por la
Cireccion de Analisis Sectorial v Promacion para tad fin,

Mota: Cada plataforma croada se inlegrard sdomsticamenie can el Contro de Inforrmacion
iuristico de Colombia =CHUR: guien @ waves de la Cireccion de Analis's Sectarial y promocion
del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo dard las direclrices para la adwomelizacion de
los fluios de infarmmacidn requeridos pars alizentar su madola de indicadores, Todao lo antaricr
sequn ko dafinide y aprobado en &l comilg intersectorial de estadisticas de turismo y e lines
con el Plan Estadistico Sectorial de Turismmo que se rabaja con el DANE.

la aprobacion de disencs y conteridos debe de ser dade por la Dircccion de Analisis
Sectotal y Promocion quien, coma agents t@oenico, actdard de manea permanems en el
desarrollao del presente proyecto y participars en lodas las declsiones a gqua haya lugar en &
rarca del miseno,

Los indicadores oue se aprusben en & Comité Tecnico de Estadiztens de Turismo teheh que

[T

reportar  anlomdiicamenle pere verse reflgjados en la plataforma .
alimartande los tableros de comtrol/ vistas estadisticas dal Viceministario de Turtsmo,
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CONYEMID b COOPERATION FRTC oo VR AOTE BN TRE LA FRIUTIARIA COHLORBIAN A DE
COMERCHD ERTERIOR 5.4, = FIDLCODIXN, WOCERA CE. PATRIMONIG ALITONOWO = FOMNDO MACIHOMNAL
DE TURISMO-FOMTUR Y LA ASOCIACZHIN HOTELERA Y TURISTICA DF COLOMBLA AR ULD ATLAKTICS

v

La metadalogia 500K serd 12 base para la realizacion de todo = molor estad’slico de g
plaiatorma,

Actualizacion de Contenidos:

Wartener los contenidos scluslzadaos doel siko. incluyends la auomatizacion de los fujos da
informacidn regueridos para abmentar su mdculo de irdicadores e o plataforma,
Comprendiendo documentos y banaers publicitarios anlra olros, de acuarda & la infarmacion
surninistracla por el adminisrador del SITUR departamental gue corresponrda. los conlenidas
siempre debersin ser entregados por el administrador del SITUR deparlamental o por la
Tirecoian de Analisiz Sectarial v Promocian del Ministerio de Comercio, Indusiria y furismeo,
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