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ORDEN DE SERVICIOS OTFNT No. I 4 g DE 2017 ENTRE LA FIDUCIARIA COLOMBIANA DE
COMERCIO EXTERIOR - S.A.- FIDUCOLDEX VOCERA DEL PATRIMONIO AUTONOMO - FONDO
NACIONAL DE TURISMO-FONTUR Y AYMSOFT SAS

CONTRATISTA AYMSOFT SAS NIT 830.133.019-1
REPRESENTANTE a
=5 ey ANA MILENA NAVIA MUNOZ c.c. 41.940.015
DIRECCION Carrera 47 No. 104b - 21 FECHA: 27 SEP 2017
TELEFONO (57 1) 696 62 91 CORREO: contacto@aymsoft.com
PATRIMONIO
GREMIO O ENTIDAD AUTONOMO FONDO
SOLICITANTE N/A CONTRATANTE NACIONAL DE
TURISMO-FONTUR

JUSTIFICACION: Que la Lley 300 de 1996 creé el Fondo de Promocion Turistica CUYOS recursos se
destinarén a la ejecucién de los planes y programas de promocién y mercadeo turistico y a fortalecer
y mejorar la competitividad del sector, con el fin de incrementar el turismo receptivo y el turismo
doméstico.

Que el articulo 40 de la Ley 1450 de 2011, establecié el Fondo de Promocién Turistica, como un
instrumento para el manejo de los recursos provenientes de la contribucién parafiscal para la
promocidn del turismo, el cual se cefiird a los lineamientos de la politica turistica definidos por el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

Que el articulo 21 de la Ley 1558 de 2012, establecié que el Fondo de Promocién Turistica en
adelante llevaré el nombre de Fondo Nacional de Turismo FONTUR, y ordend su constitucién como
patrimonio auténomo.

Que en virtud de lo dispuesto en el articulo 2 del Decreto 2251 de 2012, el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo adelanté proceso de licitacién Piblica No. 03 de 2013, para seleccionar la
entidad fiduciaria que adminisire el Patrimonio Auténomo Fondo Nacional de Turismo [FONTUR). Que
cumplidos los requisitos legales, la Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A. — FIDUCOLDEX,
fue seleccionada para que en calidad de vocera del Patrimonio Auténomo, administre el FONDO
NACIONAL DE TURISMO - FONTUR; y en consecuencia fue suscrito el contrato de Fiducia Mercantil

No. 137 del 28 de agosto de 2013.

Que el Gerente de Informacién y Tecnologia de FIDUCOLDEX, mediante comunicacién radicada el
12 de septiembre de 2017 en lo Direccidn Juridica de FONTUR, solicitd la contratacion directa de
AYMSOFT SAS, para la realizacién del “DISENO Y DESARROLLO DE NUEVOS MODULOS PARA

}4 PAGINA WEB www.fontur.com.co”.
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Que de acverdo a la solicitud presentada la Gerencia de Informacién y Tecnologia de FIDUCOLDEX,
requiere “realizar ajustes, actualizacién y desarrolio de nuevos médulos de la pdgina web y de esta
forma se pueda dar cumplimiento a la normatividad de Gobierno en Linea y Ley de Transparencia”.

Que los desarrollos que se van a realizar, objeto del presente contrato, “se hardn en la pagina web
desarrollada y administrada por AYMSOFT SAS, quien mantendrd la garantia de la esiructura de la
pégina web, de su informacién y de los desarrollos implementados en la pdgina web”, razén por la
cual el presente contrato se fundamenta en lo enunciado en el numeral 3.1 del Manual de Centratacion

del Fondo Nacional de Turismo, en el que se establece:

“A. Contratos Intuito Personae: son los contratos que se celebran en consideracion a las calidades individuales,
personales o corporativas del proveedor del bien, persona natural o juridica, que le agregan un valor especial
ol resultado que del contrato se espera y que se evidencia, en su especial conocimiento o experiencia, o por sus
condiciones tnicas frente a la contratacién. {....).

Que mediante Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 35 del 17 de marzo de 2017, expedido
por la Direccién de Negocios Especiales de FIDUCOLDEX, se certificé la disponibilidad presupuestal
para el citado contrato.

Que de conformidad con el Articulo 40 de la Ley 1450 de 2011, los procesos de coniratacién que
adelante la enfidad administradora del Fondo Nacional de Turismo se somefen a la legislacién
privada.

OBJETO: REALIZAR EL DISENO Y DESARROLLO DE NUEVOS MODULOS PARA LA PAGINA WEB
WWW . FONTUR.COM.CO.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA Y PRODUCTOS ENTREGABLES: E| disefio
y desarrollo de los nuevos médulos para la pagina web, deberd atender las siguientes especificaciones
técnicas:

I Realizar la traduccién de textos estdticos al Ingles de la pagina web, con entrega de la
traduccién de texto certificada.

Desarrollar el médulo dindmico para el listado de proyectos.

Desarrollar el médulo de buscador general del sitio web

Disefio, desarrollo y programacién sobre la escalabilidad funcional y técnica del sitio web.
Disefio, desarrollo y programacién sobre la escalabilidad funcional y técnica de la Infranet.

oL AW

Ajustar y actualizar la escalabilidad funcional y grafica para el site de FONTUR, se incluye

(\ ) programacion y disefio.
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7. Disefio, desarrollo y programacién sobre la escalabilidad funcional y técnica de las Apps
de FONTUR en los tecnologias iOS y Android.

8. Ajustar y actualizar la estructura funcional y técnica sobre el médulo SQR para Contribucién
Parafiscal, con base a las especificaciones indicadas en el documento de requerimiento.

9. Suministrar un fee de horas (400 horas) para nuevos desarrollos, segmentadas de la siguiente
manera.

a. 200 horas para nuevos desarrollos
b. 100 horas para nuevos desarrollos de mediano impacto.
c. 100 horas para nuevos desarrollos de bajo impacto.

10. Suministrar servicios como valores agregados al contrato.

a. Renovacién de dos dominios {incluyen (1) .fravel y (1} .com) de acverdo a la necesidad
de FONTUR y acordado entre las partes.

b. Ocho (8} horas de Capacitacién al CMS web e Intranet.

c. Ocho (8] horas de capacitacién sobre temas GEL

d. llimitadas horas para ser utilizadas en reuniones en sitio para seguimiento del contrato.

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA: a) Cumplir con el objeto de la presente orden
de servicios; b) Emplear los logos y realizar las menciones del FONDO NACIONAL DE TURISMO y
del MINISTERIO DE COMERCIO INDUSTRIA Y TURISMO deniro de todos los productos que resulten
de la ejecucién de la presente orden de servicios; €) Atender las indicaciones y orientaciones de la
supervisién, en cuanto a la ejecucién de la presente orden de servicios y concertar con el supervisor
las modificaciones pertinentes en metodologia y trabajos presentados. De ser necesario, corregir las
fallas evidenciadas dentro del plazo estipulado por el supervisor; d) Garantizar la oportuna, eficaz
y eficiente prestacién del servicio contratado y responder por su calidad; e) Mantener en forma
permanente, altos niveles de eficiencia técnica y profesional para atender sus obligaciones,
garantizando los criterios de idoneidad y experiencia; f) Velar por la custodia de los documentos
fisicos y/o magnéticos que le sean entregados por la supervisién o que elabore en ejecucién de la
presente orden de servicios y devolverlos o la terminacién de la actividad contratada; g} Informar por
escrito @ la supervisién, con minimo quince (15) dias hébiles de anticipacién, cualquier evento o
situacién que pueda afectar la normal ejecucién de la orden de trabajo; h) Obrar con diligencia en
los asuntos a ella encomendados; i) Manejar con el debido respeto y confidencialidad la informacién
a la que tenga acceso en desarrollo de sus actividades o con ocasién de la presente orden de servicios;
j) Ofrecer bienes y/o servicios que protejan y conserven la diversidad e infegridad del medio ambiente
y los recursos naturales renovables; k) Presentar al Supervisor de la orden de trabajo dentro de los
cinco (5) dias siguientes a la terminacién de ésta, informe final de actividades respecto de la ejecucién
del objeto contractual; I} Mantener y garantizar la dfiliacién al Sistema de Seguridad Social en Salud
;y Pensién, y estar al dia en el pago de parafiscales, en caso de estar obligado por las leyes,
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vigentes; m) Todas las demds que se desprendan de la naturaleza de esta orden de frabajo,
necesarias para su cumplimiento.

VALOR DE LA ORDEN: Para fodos los efectos legales el valor de la presente orden de servicios es
de SETENTA Y TRES MILLONES CUATROCIENTOS MIL PESOS MCTE ($73.400.000), que FONTUR
reconocerd al CONTRATISTA con cargo Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 35 del 17 de
marzo de 2017, recursos fiscales.

PARAGRAFO PRIMERO: De conformidad con lo dispuesto en el numeral 24 de articulo 476 del
Estatuto Tributario, modificado por el 187 de la Ley 1819 de 2016, los servicios objefo del presente
contrato se encuentran excluidos del impuesto sobre las ventas IVA.

FORMA DE PAGO: FONTUR pagard al CONTRATISTA de acuerdo a la aprobacién y entrega
de los desarrollos de los médulos obijeto del presente confrato, ast:

| a) Un primer pago equivalente al freinta por ciento {30%) del valor del contrato, a la enirega y
aprobacién de los siguientes médulos por parte del supervisor del contrato:

- Confacto Contribucién parafiscal

- Contéctenos general del web site

- Buscador general del web site

- Ajustes navegacién web (Mata de sitios]

b} Un segundo pago equivalente al treinta por ciento (30%) del valor del confrato, a la entrega y
aprobacién de los siguientes médulos por parte del supervisor del contrato:

- Ajustes Infranet
- Sitios de nifios (juegos, video de sefias...)

b) Un tercer pago equivalente al cuarenta por ciento (40%} del valor del contrato, a la entrega y
aprobacién de los siguientes médulos por parte del supervisor del contrato:

- Traduccién de textos a Idioma Ingles

Ajustes Apps (iOS y Android]

PARAGRAFO PRIMERO: De conformidad con lo dispuesto en el numeral 6.6 del Monual de
Confratacién de Fontur, la presente orden no requiere acta de liquidacién.

PARAGRAFO SEGUNDO: El pago aqui sefialado estd sujeto a los tramites administrativos a que
aya lugar.
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PARAGRAFO TERCERO: Como requisito para realizar el pago al contratista éste deberd adjuntar
a la factura el recibido a safisfaccién expedido por el supervisor de la presente orden de servicio.

PARAGRAFO CUARTO: El supervisor deberd expedir el formato de recibo a satisfaccién y
auterizacion para trdmite de pago que serd requisito para el mismo o EL CONTRATISTA, incluyendo
el informe de supervisién, con todos los soportes requeridos. El contratista debe radicar la factura
para su pago, con todos sus soportes, dentro de los cinco (5) dias siguientes a la expedicién y enfrega
de tales autorizaciones y formatos por parte del supervisor.

PARAGRAFO QUINTO: Las Partes convienen que FONTUR podrd negar o aplazar el pago fotal
o parcial de la factura cuando se presente uno cualquiera de los siguientes eventos: @. Cuando la
obligacién respectiva haya sido cancelada con anterioridad, b. Cuando se cite en forma incorrecta
el NIT o el nombre del obligado al pago, €. Cuando el contenido de la factura no esté de acuerdo
con las condiciones de la orden de servicio, d. Cuando la factura se radigue enmendada o alterada
en su contenido original y con ello se altera el concepto o el valor real de la misma, e. Cuando se
presente la factura por fuera de los plazos de radicacién del calendario fributario unilateralmente
establecido por FIDUCOLDEX, vocera del Patrimonio Auténomo FONTUR, al cual se acoge desde
ahora EL CONTRATISTA, f. Cuando se presente la factura sin el lleno de los requisitos que fije la
ley o regulacién tributaria, g. Cuando no se presente el original de la factura. No obstante, en casos
extraordinarios el pago podrd causarse con la copia de la factura, debiendo entregar el original en
el momento del pago, h. Cuando falte la firma del emisor vendedor o prestador del servicio en la
factura, i. Cuando no se haya aceptado el bien o servicio por el supervisor de la orden de servicio,
j» Cuando FONTUR o el supervisor de la orden de servicio hayan presentado reclamo escrito sobre
el bien o servicio, dentro de los diez (10} dias calendario siguientes a la recepcién de la factura, k.
Cuando se pretenda el cobro de la factura por un tercero distinto del emisor, que no haya cumplido
con el aviso previo o los demds requisitos de la ley 1231 de 2008. Para que la factura pueda
endosarse, el vendedor o emisor debe haber dejado constancia expresa de su intencién en el titulo y
solo podrd endosarse una vez aceptado el fitulo, I. Cuando no se haya nofificado al vocero del
Patrimonio Auténomo FONTUR el endoso o negociacién del fitulo, para que incluya las anotaciones
sobre los pagos parciales, m. Cuando reciba orden de autoridad competente que suspenda la
circulacién de la factura, o afecte los derechos relacionadoes ¢on la misma o con el negocio causal
que le dio origen, n. Cuando no existan recursos liquidos para el pago, o sean insuficientes de
acuerdo con las disponibilidades del fideicomiso y en su caso la prelacién de pagos establecida en
la ley. En este caso el pago se aplazard. o. Cuando el CONTRATISTA no haya cumplido con las
obligaciones coniractuales y p. Cuando no se acredite el pago de los aportes al Sistema de Seguridad
Social y Parafiscales a que este obligado por ley, mediante la presentacién de la respectiva

certificacién.

PARAGRAFO SEXTO: Todos los pagos estdn sujetos a la disponibilidad de PAC por parte de
FONTUR, sin que el atraso que se pueda presentar genere infereses de ninguna naturaleza a favor

¥e| CONTRATISTA.
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PARAGRAFO SEPTIMO: La factura deberd expedirse a nombre de PATRIMONIO AUTONOMO
FONDO NACIONAL DE TURISMO- - NIT 900.649.119.9. FONTUR

TERMINO DE EJECUCION: El término de ejecucién de la presente orden serd de seis (6] meses,
contados a partir de la suscripcién del Acta de Inicio, previa aprobacién de las pdlizas
GARANTIA: EL CONTRATISTA deberd oforgar a favor de FONTUR, dentro de los cinco (5] dias

siguientes a la firma del presente contrato una péliza para entidad parficular, que garantice:

a) CUMPLIMIENTO: El valor de la garantia que ampare el cumplimiento de las obligaciones surgidas
del contrato serd igual al veinte por ciento [20%) del valor del contrato, con una vigencia igual a su
plazo de ejecucién y cuatro (4) meses mas.

b) CALIDAD: El valor de la garantia que ampare la calidad del servicio serd del veinte por ciento
[20%) del valor del contrato, con una vigencia igual a la del plazo de ejecucién y un (1) afio mds.

PARAGRAFO PRIMERO: En caso que la péliza tenga algin deducible, este seré asumido por EL
CONTRATISTA. EL CONTRATISTA deberd reponer el valor de las garantias cuando su valor sea
afectado por razén de siniestros.

PARAGRAFO SEGUNDO: En caso de modificaciones y/o suspensiones del contrato, el
CONTRATISTA, se obliga a realizar los ajustes correspondientes a los amparos de las pélizas
confempladas en esta cldusula.

PROPIEDAD INTELECTUAL: Las partes entienden y aceptan que todas las obras protegidas por el
derecho de autor que sean creadas en ejecucién de la presente Orden de Servicios, a saber, los
disefios, producciones diagramaciones, producciones y ediciones audiovisuales, obras artisticas,
obras literarias {articulos, guiones, crénicas, confenidos editoriales, cartillas), material audiovisual y
fotogréfico en bruto, fotografias, disefios multimedia, desarrollos y programas de software, piezas
publicitarias, y contenidos de Infernet son obras por encargo, de conformidad con lo previsto en el
articulo 20 de la Ley 23 de 1982. Por lo tanto, la totalidad de los derechos patrimoniales de autor
sobre las mencionadas obras, estén en cabeza de FONTUR, sin remuneracién adicional a la pactada,
para todos los paises del mundo, y por el término de la proteccion de dichas obras.

EL CONTRATISTA se oblign o obtener de ferceros, personas naturales, que participen en las
actividades necesarias para la ejecucién de la presente Orden de Servicio, las cesiones,
autorizaciones y releases necesarios para asegurar la cesién o FONTUR de cualquier derecho
intelectual que le pueda corresponder sobre las obras producidas o creadas que resulten de la

(\}eiecucién de la presente Orden de Servicio.
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Las obras cientificas, artisticas y literarias {entre estas los programas informdticos o software}, asi como
los signos distintivos, patentes y disefios industriales que hayan sido creados con anterioridad por
parte de EL CONTRATISTA, serdn de su exclusiva fitularidad. Las obras cientificas, artisticas, y
literarias, asi como los signos distinfivos y nuevas creaciones que hayan sido disefiados o creados por
FONTUR, y que sean expuestos con ocasién de esta Orden de Servicio, serén de su exclusiva
fitularidad. En consecuencia, ninguna de las partes podré reproducir, comunicar, alterar, y en general
usar las obras y creaciones protegidas por derechos de Propiedad Intelectual o Industrial de la otra,
por Fu'ero de los términos de la Orden de Servicio, sin previa auforizacién.

PARAGRAFO. EL CONTRATISTA declara que entiende y consiente que FONTUR podréa disponer
libre e indefinidamente de todos y cada uno de los derechos patrimoniales de autor de que tratan los
articulos 12y 76 de la Ley 23 de 1982 y demds normas concordantes contenidas en la Decisién 351,
teniendo como Unico limite los derechos morales que la ley le reconoce a los autores de obras
protegidas por el derecho de autor y, en todo caso, con sujecién al principio de buena fe contractual
y a la prohibicién de abuso del derecho, de que tratan los articulos 871 y 830 del Cédigo de
Comercio, respectivamente. De este modo, EL CONTRATISTA declara que entiende y acepta que
FONTUR queda facultado, indefinidamente y sin limitacién alguna, para efectuar sobre Las Obras,
si a bien lo tiene, cualquier modificacién, ajuste, mejora y, en general, cualquier transformacién que
corresponda con la normal explotacién de Las Obras y los derechos que sobre las mismas se adquieren
a través de este Conirato.

AUTORIZACION, REPORTE Y CONSULTA A LA CIFIN. AUTORIZACION EXPRESA PARA
REPORTAR, CONSULTAR Y COMPARTIR INFORMACION CONTENIDA EN LAS BASES DE
DATOS FINANCIERA, CREDITICIA, COMERCIAL, DE SERVICIOS Y LA PROVENIENTE DE
OTROS PAISES. EL CONTRATISTA autoriza expresa e irrevocablemente a FONTUR, libre y
voluntariamente, para que reporte a CIFIN, o a cualquier ofro operador legalmente establecido, toda
la informacién que refleje su comportamiento como clienfe que se relacione con el nacimiento, |
ejecucién, modificacidn, liquidacién y/o extincién de las obligaciones que se deriven de la presente
Orden de Servicio. La permanencia de la informacién estaré sujeta a los principios, términos y
condiciones consagrados en la ley 1266 de 2008, ley 1581 de 2012 y demds normas que la
modifiquen, aclaren o reglamenten. Asi mismo, EL CONTRATISTA autoriza, expresa e
irrevocablemente a FONTUR, para gue consulte toda la informacién financiera, crediticia, comercial,
de servicios y la proveniente de ofros paises, afinenie a sus relaciones comerciales que él fenga con
el sistema financiero, comercial y de servicios, o de cualquier sector, tanto en Colombia come en el
exterior, con sujecién a los principios, términos y condiciones consagrados en la citada Ley y demés
normas que la medifiquen, aclaren o reglamenten.

RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO SARLAFT. EL

CONTRATISTA declara que a la fecha de suscripcién del presente Contrato, conoce lo dispuesto en
el numeral 5) del capitulo X de la Circular Bésica Juridica expedida por la Superintendencia de
Sociedades y declara que de encontrarse en alguno de los supuestos de que tratan fos literales A) a
H) del mencionado numeral 5) y particularmente en el literal G) esto es, que el valor de sus ingresos
totales a 31 de diciembre del afo inmediatamente anterior, sean iguales o superiores a Ciento Sesenta
Mil {160.000) salarios minimos mensuales, ha realizado el andlisis de su exposicién al riesgo de
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CONTRATISTA, que se hard mediante informe detallado del interventor y/o supervisor del contrato en
el que se declare el incumplimiento del objeto coniractual.

PARAGRAFO PRIMERO. En ningin caso el pago derivado del cobro de la obligacién contenida
en esta cléusula penal tendré como efecto la extincién de la obligacién principal del contrato, ni de
ninguna ofra obligacién que se haya estipulado dentro del mismo. En ese entendido, se podrd exigir
por parte de FONTUR de manera simultdnea el cumplimiento de la obligacién principal, o cualquiera
ofra del conirato, y el pago de la suma de dinero estipulada en la presente clausula penal pecuniaria.

PARAGRAFO SEGUNDO. El cobro por parte de FONTUR de lo obligacién contenida en esta
cléusula penal pecuniaria, no excluye la posibilidad que fiene FONTUR de perseguir la
indemnizacién de perjuicios a que tenga derecho por el incumplimiento contractual en que haya
incurrido EL CONTRATISTA.

PARAGRAFO TERCERO. En cualquier caso FONTUR podré compensar (mediante la realizacién
de descuentos y/o deducciones), de conformidad con lo establecido por los articulos 1714 a 1723
del Cédigo Civil, el valor de esta cléusula penal, hasta la concurrencia de los valores que se adeuden
o EL CONTRATISTA por cualquier concepto, incluso respecto de contratos diferentes al que se
suscribe en el presente documento.

PARAGRAFO CUARTO. la obligacién contenida en la presente cldusula penal presta mérito
ejecutivo una vez cumplida la condicién de la que se supedita su nacimientoy exigibilidad, por tratarse
en ese momento de una obligacién clara, expresa y actualmente exigible

PROHIBICION DE LA SUBCONTRATACION. EL CONTRATISTA no podrd subcontratar la
totalidad del objeto de la orden de servicio. No obstante lo anterior, podré subcontratar parcialmente
actividades del alcance del objefo contractual, para lo cual requeriré de la autorizacién de la
supervision.

En todo coso, EL CONTRATISTA responderd por la ejecucién del cien por ciento [100%) del
cumplimiento del objeto de la orden de servicio y de las actividades derivadas del mismo en los
términos y condiciones de la presente orden de servicio, en consecuencia el cumplimiento de la orden
de servicio no quedaré condicionado al cumplimiento de las ordenes de servicio u obligaciones
convenidas entre el CONTRATISTA y su subcontratista.

CESION DE LA ORDEN DE SERVICIO EL CONTRATISTA NO podrd ceder la presente ORDEN
DE SERVICIO salvo autorizacién expresa y previa de FONTUR. EL CONTRATISTA acepta

ndustria y Turismo o la entidad que designen.

C\incondicionalmenre la cesién que realice el administrador del FONTUR o el Ministerio de Comercio,

i Calle 28 N° 130 -24 Edificic Museo del Parque Piso 7° i Fax:
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ORDEN DE SERVICIOS OTFNT NO.J&DE 2017 ENTRE LA FIDUCIARIA COLOMBIANA DE

COMERCIO EXTERIOR - S.A.-"FIDUCOLDEX VOCERA DEL PATRIMONIO AUT ONOMO - FONDO
NACIONAL DE TURISMO-FONTUR Y AYMSOFT SAS

INHABILIDADES, INCOMPATIBILIDADES Y CONFLICTOS DE INTERES. EL CONTRATISTA
declara bajo la gravedad del juramento, que conoce y acepta el Cédigo de Buen Gobierno
Corporativo de FIDUCOLDEX como vocera del patrimonio auténomo FONTUR, que se encuentra
publicado en la pédgina www fiducoldex.com.co, asi mismo declara no estar incurso en ninguna causal
de inhabilidad e incompatibilidad para contratar con FIDUCOLDEX - FONTUR, ni en ninguna
hipétesis de conflicto ni de coexistencia de interés.

ACTUALIZACION DE INFORMACION: EL CONTRATISTA se obliga a actualizar por lo menos
una vez al afio, la informacién requerida por La Fiduciaria para el cumplimiento de las disposiciones
del Sistema de Administracién de Riesgo del lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo —
SARLAFT, asi como suministrar los soporfes documentales necesarios para confirmar los datos. No
obstante lo anterior, EL CONTRATISTA autoriza expresamente a la fiduciaria mediante la suscripcién
del presente orden de servicio, para que ésta confrate con terceros locales o extranjeros, servicios
relacionados con el procesamiento de datos para su ufilizacién en servicios de atencién telefénica
para la actualizacién de informacién u ofras de naturaleza similar, garantizando en todo caso, la
confidencialidad de la informacién que le asiste y a la que estd obligada la Fiduciaria.

MERITO EJECUTIVO: Lo presente orden de servicio presta mérito ejecutivo por ser una obligacién
clara, expresa y exigible para las partes.

EL CONTRATISTA DECLARA BAJO LA GRAVEDAD DE JURAMENTO QUE NO SE ENCUENTRA
INCURSO EN LAS INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES CONSAGRADAS EN LA LEY.

a
Ao

ADRIANA CASTRILLON BE [}

Representante Legal
FIDUCOLDEX AYMSOFT SAS

AN

Phoyectd: Angélica Maria Puentes
iso; Caroling Miranda Escandén
Aprobé: Paola Alejondra Santos Villanueva

i Calle 28 N° 130 -24 Edificio Musec del Parque Piso 7° ! Faic

Pbx: {1} 327 5500 Bogoté Dh.}c. - Colombia (1] 327 55 00
i wWww. Fonfur.com.co i
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