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ANEXO 8 ACUERDO DE SERVICIO  

Nombre del Proceso: "Prestar los servicios de preproducción, diseño, producción y post producción de piezas para la implementación de un 

plan promocional del producto turístico de Caquetá, como destino naturaleza y de aventura." 

ACUERDO DESCRIPCIÓN MEDICIÓN  PLAZO  

1. ETAPA INICIAL 

1. Presentar el cronograma de actividades, plan de trabajo, keep 

visual (imagen de referencia) para medios digitales, con la 

aprobación de la supervisión del contrato 

                             

1. Cronograma, plan detallado de 

trabajo e imágenes de referencia. 

Aprobación por 

parte de la 

supervisión. 

Dentro de los 10 

días hábiles 

siguientes de la 

suscripción del 

contrato 

2. ETAPA  

Diseño, preproducción y producción de tres piezas para pauta 

en medios impresos y digitales. 

Desarrollo de piezas promocionales 

(4 piezas para impresos y medios 

digitales) con sus respectivas 

adaptaciones para los distintos 

medios requeridos.  

Calidad y cantidad 

de piezas 

aprobadas  

De acuerdo con el 

cronograma. 
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3. ETAPA  

Diseño, preproducción y producción de 1 cuña para radio de 30 

segundos.  

EL material se deberá entregar en el 

formato solicitado por cada medio y 

debe ir alineado a campaña 

nacional y regional. 

Recibimiento y 

aprobacion por  

parte de la 

supervicion  

De acuerdo con el 

cronograma. 

4. ETAPA  

Diseño, preproducción, producción y posproducción de un video 

promocional del departamento  

1 video de Caquetá de mínimo 2 

minutos con 4 reducciones de 30 

segundos con adaptación para TV, 

medios digitales y cine todos con 

audio en español y subtitulados 

(inglés y español). 

100 fotografías del departamento 

mas las agregadas por la propuesta 

de la invitación.. 

 

Nota: Derechos de 4 personajes del 

video mínimo 2 años y derecho de 

Cuña mínimos 2 años. 

Numero de piezas 

aprobadas  

De acuerdo con el 

cronograma. 
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Nota 1: Ningún servicio y/o producto podrá ser facturado si no es recibido a completa satisfacción por parte de la supervisión. 

Nota 2: FONTUR podrá definir nuevos ACUERDOS DE SERVICIO de acuerdo con sus necesidades con el fin de garantizar la óptima prestación de 

los servicios y podrá ajustar los existentes de común acuerdo con el CONTRATISTA. 

  
  

  

Nota 3: Si los ACUERDOS DE SERVICIO establecidos no reflejan la calidad del servicio requerido por FONTUR, estos deberán ser replanteados, 

validados y aplicados de común acuerdo entre EL FONDO y El CONTRATISTA. Para ello, los ACUERDOS DE SERVICIO y su forma de medición, 

podrán ser revisados periódicamente o cuando las necesidades del servicio así lo requieran. 

    

    ____________________ 
   REPRESENTANTE LEGAL 
    


