Cartagena, 8 de Septiembre de 2020

Sefores

REGISTRO NACIONAL DE TURISMO - RNT.
Cartagena

ASUNTO: VERIFICACION Y ACTIVACION DE RNT

Apreciado RNT, de la manera mas amable nos dirigimos a ustedes con el fin de solicitar
verificacién para reactivacion y renovacion de nuestro Registro Nacional de Turismo RNT
No0.67261, puesto que en repetidas ocasiones y antes del 4 de julio 2020, intentamos
hacer la respectiva renovacion y no fue posible, siempre nos anunciaba pendiente de
pago de Fontur, pese a que nosotros durante el afio 2019 realizamos todos los pagos
respectivos.

No obstante agradecemos enviar esta informacion a quien sea correspondiente porque
nuestra empresa esta regida con las normas vigentes y es de prioridad cumplir con esta
solicitud para el buen manejo de la misma, lastimosamente por no permitir el acceso a la
renovacion por la pagina por el "PAGO SUPUESTO FALTANTE ANTE FONTUR™ en la
actualidad nos estan exigiendo un pago por un salario minimo como multa, castigo que
agradecemos retirar ya que por temas de pandemia son ustedes consientes de la falta de
ingreso en nuestro sector particularmente este afio.

Para su comprobacion y proceso, adjuntamos el informe de pagos realizados en el 2019
ante FONTUR cumpliendo con las fechas especificadas.
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