PROCESO DE ACTUALIZACION

(Por favor para adelantar trdmites del registro nacional de turismo utilizar el navegador de Internet:

google chrome)

@ Google Chrome

1) Ingrese al portal web del Registro Nacional de Turismo de la Cdmara de Comercio de Bogota
http://rntbogota.confecamaras.co/, por la opcion: Ingreso Prestador.
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2) Aparecerd un listado de las cdmaras de comercio del pais, de acuerdo a la jurisdiccién de
cada una seleccione la camara de comercio donde se encuentra matriculado el
establecimiento de comercio, ubicada la vivienda destinada a turismo o desarrolle las

actividades como guia de turismo:
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3) Ingrese al portal web por la opcién: Ingreso Prestador.
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Registro Nacional de Turismo LUNES 06 FEBRERO 2017 16:20:47

Inicio Prestadores de Servicios Turisticos Registrarse Ingreso Prestador Ingreso Camaras de Comercio

BIENVENIDO AL PORTAL DEL REGISTRO NACIONAL
DE TURISMO

La Camara de Comercio atendera cualquier inquietud que se presente con los tramites de su registro.

Utilice las guias publicadas en esta pagina web para adelantar sus tramites, si tiene

dudas acérquese a cualquiera de las sedes de la Camara de Comercio de Bogota o

comuniquese al teléfono: 383 03 30. Nota: El valor a pagar por concepto de

inscripcion, actualizacion, suspension, edicion o cancelacion del RNT equivale a un

impuesto sin cuantia que para el afio 2017 esta fijado en la suma de ciento diecisiete
A mil cien pesos m/cte ($117.100)

i Certificado del Registro Nacional de Turismo

usuario y contrasefa, en la opcion MIS ESTABLECIMIENTOS encontrara la opcion de
CERTIFICANN

Para generar el certificado, el prestador de servicios turisticos debera ingresar con su
¢
‘=



4) Diligencie su usuario y contrasefia.

RU ES Registro Unico Empresarial y Social
Camaras de Comercio

INICIO REGISTRARSE RESTABLECER CONTRASERA INGRESAR

Sistema de Autenticacion de Usuarios
Prestadores RNT

Registro Nacional de Turismo

Bienvenido al nuevo portal del Registro Nacional de Turismo, si
usted ya posee un usuario y contrasefia con los que
habitualmente venia realizando sus tramites y demds procesos del
RNT podrd usarlos sin ningin inconveniente € ingresar a través de
las opciones que se presentan a continuacion.

Usuario

Si ha olvidado su usuario y contrasefia debera ingresar a través de
la opcién "Restablecer contrasefia” donde se solicitara el correo

2 Contrasefia
electronico que registro por primera vez para acceder al sistema.

Para modificar su correo electrénico deberd contactar a su

B Recol
Camara de Comercio y solicitar el soporte indicado. R rdarme

Ingresar

¢0lvidaste tu contrasefia?
Reenviar confirmacién de registro

= Registrate

5) Luego le aparecera la siguiente pantalla, seleccione la opcion Sl.

RU ES Registro Unico Empresarial y Social
Camaras de Comercio

MCI0  MICUENTA  Astenticads Come: Anarquisd] | CERRAR SESION

DESEA USAR SUCUENTA PARA CONECTARSE A LA APLICACION "Cdmara de
Comercio de Bogota" ?

r_lD Sl



6) Ingrese ala opcion: Mis establecimientos — Mis establecimientos registrados.
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hackendo click aqué

Alli encontrard la relacion de sus establecimientos inscritos y con estado: Pendiente de
Actualizacion. En la parte inferior derecha de la pantalla en el cuadro de acciones seleccione la
opcion: Actualizar.
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4) Si lo considera necesario puede actualizar los datos del establecimiento de comercio inscrito en
el formulario de actualizacion anual, al finalizar de click en actualizar y posteriormente en la opcion
aceptar:



Por favor, verifique la infor macion registrada en la DIAN acerca de su empresa

Razon Social | NOMBRE DE ESTABLECIMIENTO

Teléfono 1 3135555555

0 REGISTRA

.oreo Electrénico Il ABCDEFG1 ‘@gmail.com

1410 - Confeccion de prendas de vestir, excepto prendas de piel

Actividad Econdmica 911 - Actividades de las agencias de viajes

Por favor, verifique la informacion registrada en el Registro Unico Empresarial acerca de su empresa

NOMERE DE ESTABLECIMIENTO

‘ Direccion del establecimiento ALLE 99 N.9-339

‘ Cadigo Municipio 11001

Departamento UNDINAMARCA

‘ Municipio BOGOTA

‘ Teléfono Fijo 5555555
| Utmoaforenovae |

De acuerdo a su actividad comercial, seleccione uno de los tipos disponibles

‘ ¢ Tiene tunsmo de aventura? :
sarrolla actividades de sostenibilidad turistica?

Archivos Adjuntos
Archivos marcados con * son obligatorios

Estimado Prestador de Servicios Turisticos, por favor verifique los archivos adicionales que debe adjuntar



Nombre del Gerente

Namero de Celular

Nimero de Empleados :

Correo Electronico

Numero de Fax :

Departamento de Notificaciones

Municipio de Notificaciones :

Direccion de Notificaciones

Teléfono de Notificaciones

Patrimonio neto

Diligencie en su totalidad los siguientes datos. Estos corresponden a la informacion registrada en la Matricula Mercantil del establecimiento

PEDRO PEREZ

31055555555

Abcdefahilz - @gmail.com

5555555

Cundinamarca

BOGOTA

Carrera 99N.9-999 Segundo piso

5535553

$2,000.000

- =
Actualizar




Estimado Prestador de Servicios Turisticos, por favor verifique los archivos y obligaciones adicionales que debe adjuntar

Ieniendo en cuenta su objeto social,

Capacidad tecnica

Archivo * Saleccionar archivo | Ningdn archivo seleccionado

Capacidad operativa

Archivo* Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado

Archivos

Estado financiero

Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado

Contribucidn parafiscal

Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado

IMPORTANTE:

Relacion de elementos
electronicos, magnéticos y
mecanicos.

Descripcion de la estructura
organica, nimero de empleados
y nivel de formacion

Estado Financiero que
soporte el patrimonio
neto diligenciado.
(NORMAS NIIF)

Certificado de pagos de la
Contribucion Parafiscal (FONTUR)

ADJUTAR LA DECLARACION DE PRIMERA PARTE DE LA IMPLEMENTACION DE LAS NTS.

Verificar Resolucion 3860 de 2015

7) A continuacion se desplegara una encuesta, las preguntas son entre otras de caracter
contable, operativo y administrativo, no debe utilizar simbolos, puntos o comas y debe
diligenciarla la totalidad de los campos, al terminar esta paso utilice la opcidn: guardar.

8) Si la informacién del formulario de actualizacion se diligencio correctamente, el sistema le
presentara en la siguiente pantalla un formato pdf denominado: Informacién de la solicitud
de actualizacién que como tal es el €~~~-*~ ~qra el pago del impuesto de registro,
igualmente puede descargar e imprimir este archivo desde la opcién: Descargar

Comprobante de pago.
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9) Realice el pago en el punto de atencidn del Bando Davivienda ubicado en las instalaciones
de la Gobernacién. (Tenga en cuenta que el recibo debe tener el sello de cancelado).

10) Escanee el recibo de pago en formato pdf o jpg.
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10) Ingrese nuevamente al portal web del Registro Nacional de Turismo.

11) Ingrese a la opcidn: Mis establecimientos — Mis establecimientos registrados, y en el cuadro de
acciones ubicado en la parte inferior derecha de la pantalla ingrese a la opcién: Enviar pago
actualizacién y adjunte el archivo del recibo que escaneo previamente.

| -

AVISO IMPORTANTE:

A partir del afio 2017 los procesos de inscripcién y actualizacién del Registro Nacional de Turismo
estaran condicionados a la implementacidon do certificacion de las Normas Técnicas Sectoriales
definidas en la Resolucién 3860 del afio 2015 por la cual se reglamenta el cumplimiento de las
Normas Técnicas Sectoriales expedidas por las unidades sectoriales de normalizacién para las
actividades del denominado turismo de aventura y la sostenibilidad turistica.

Los prestadores de servicios turisticos deberan adelantar la implementacion de la norma que le
corresponda y presentar la declaracién de primera parte, mediante la pdagina web:
www.certificacioncalidadturistica.co

12) Una vez haya adjuntado el recibo y la declaracidon de primera parte correspondiente a las
Normas Técnicas Sectoriales, debe darle click en la opcién enviar solicitud, de esta manera termina
la radicacion de su tramite y recibe un nimero por parte del sistema. A partir de este momento el
funcionario de la Cdmara de Comercio de Bogota entrara a realizar el estudio respectivo de la
actualizacién. La notificacion del resultado del estudio sera enviada al correo electrénico que tiene
registrado como prestador de servicios turisticos.

SENOR PRESTADOR RECUERDE:

- Debe utilizar el usuario y la contrasefia que tiene asignados, de no recordarlos por favor
contactenos a través de nuestra linea de respuesta inmediata: 5941000


http://www.certificacioncalidadturistica.co/

- Para efectos de recordar la contrasefia el correo que debe diligenciar es el que tiene registrado
como prestador. Si presenta inconvenientes, por favor contactenos al correo electrénico

rnt@ccb.org.co

- Si ya tiene registrado su establecimiento no debe adelantar un nuevo de proceso de registro sobre
el mismo.

- Si tiene mas de un establecimiento de comercio debe realizar por cada uno un proceso y un pago
por actualizacion.

- El proceso culmina hasta tanto realice el envio del recibo de pago.


mailto:rnt@ccb.org.co

