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Sefiora

SANDRA ZULUAGA GARCIA

Directora de Calidad y Desarrollo Sostenible
Viceministerio de Turismo

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

Ciudad

Asunto: Remisidn por competencia.

Respetada Sandra,

2
AL

w10 Evena 6 &

El articulo 21 de la Lley 1755 del 2015, establece: “Funcionario sin competencia. Si la
autoridad a quien se dirige la peticién no es la competente, se informard de inmediato al
interesado si este actia verbalmente, o dentro de los cinco (5] dias siguientes al de la
recepcidn, si obré por escrito. Dentro del término sefialado remitird la peticién al competente
y enviard copia del oficio remisorio al peticionario o en caso de no existir funcionario
competente asi se lo comunicard. Los términos para decidir o responder se contardn a partir
del dia siguiente a la recepcién de la peticién por la autoridad competente”.

En virtud de la norma anterior, de manera atenta, remito solicitud radicada por la plataforma
AyMSot — Contacto Contribucién Parafiscal - Fontur con némero de radicado ID 35451 por
la empresa Renseta Travel Ponit, mediante la cual solicita cambiar fecha de inicio de labores
del establecimiento en la plataforma de Certificacién en Calidad Turistica.

Cordialmente,

Directora de Contribucién Parafiscal

Elaboré: Yeimi Triana Mereno
Revisé: Alexandra Oyuela Mancero

Anexos: 1 Folio

Pbx: (1) 327 55 00

Calle 28 N°® 13a -24 Edificio Museo del Parque Piso 6°
Bogotd D.C. — Colombia
www fontur.com.co

Fax:
(1) 327 5500



