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2902 304064... ESTADERQY RESTAURANTERANCHOALEIA PAGOTRIMESTRE 17 2017 1 20000821 20130822 20170303 2600000 1000000 00 3500000 Pendiente Pago

242904 304064 ESTADEROY RESTAURANTERANCHOALEIA PAGOTRMESTREZ-T 207 2 20IBOBDY 20180822 20170801 18300000 5000000 0 21300000 Pendente Rago- Pago PSE Rechazado por el hanco CUS: 352309013
905 304064 ESTADERQY RESTAURANTERANCHOALEIA PAGOTRMESTRERT 207 3 20100BR1 2010822 2007030 1800000 400000 00 2200000 Pagada por PSE CUS: 362401606

005 304064 ESTADEROY RESTAURANTERANCHOALEIA PAGOTRMESTRE4T 207 4 201B0BDT 2010822 20100130 1800000 300000 00 2400000 Pagada por PSE CUS 352407578

24014 304084 ESTADERQY RESTAURANTE RANCHO ALEJA bimestre 217 W72 20101 0fA0AQ1 A0OEDI f80000D  RO000D 00 2400000 Pagads par PSE CUS 362408228

20316 304084 ESTADERQ'Y RESTAURANTE RANCHO ALEJA trmeste 1-18 g 1 0080821 20180871 2018042T 2800000 300000 00 3200000 Pendiente Pago - Page PSE Rechazada por el banco CUS 362417467
242919 304064... ESTADERQY RESTAURANTE RANCHO ALEJA rimesfre 2-2018 WE 2 J01R0R1 20MA0ED1 A0fe0TA 1500000 000 1500000 Pagads par PSE CUS 362420474

24097 304084 ESTADERD'Y RESTAURANTE RANCHO ALEJR trimestre 1-2017 a1 0180821 20180821 20170503 2600000 10.000.00 00 3600000 Pendient Pago - Pago PSE Rechazado por &l banco CUS: 362430075
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Calle 28 N. 13A - 24, Edificio Museo del Parque, Torre B, pisos 6 - Bogota D.C.
PBX: 327 55 00 o Linea Gratuita Nacional 01 8000 124211
fiducoldex@fiducoldex.com.co
www.fiducoldex.com.co

“Defensor del Consumidor Financiero de la Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A. FIDUCOLDEX- Dr. Carlos Mario Serna Jaramillo en calidad de Principal y la Dra. Sonia Elizabeth Rojas |zaquita en calidad de Suplente. Ubicados en la Avenida Calle 72 No. 6-
30 Piso 18 de la ciudad de Bogota. D.C. teléfonos: (1) 609 2013 — 4673768 - 4673769, Fax: 4673768. E-mail: defensoria@skol-serna.net. Horario de atencién: de 8:30 AM A 5:30PM de lunes a viernes en jornada continua. Si usted requiere informacion adicional acerca de
la Defensoria del Consumidor Financiero de FIDUCOLDEX, consultenos de forma telefénica al teléfono 3275500, dirijase directamente a nuestras oficinas ubicadas en la Calle 28 No. 13A- 24 Piso 6, en la ciudad de Bogotd, o al correo electrénico fiducoldex@fiducoldex.com.co.
Las funciones del Defensor del Consumidor son las que corresponden al articulo 13 de la Ley 1328 de 2009, y deméas normas que la reglamentan: 1.- Atender de manera oportuna y efectiva a los consumidores financieros de las entidades correspondientes. 2.- Conocer y
resolver en forma objetiva y gratuita para los consumidores, las quejas que éstos le presenten; 3.- Actuar como conciliador entre los consumidores financieros y la respectiva entidad vigilada en los términos indicados en la Ley 640 de 2001, su reglamentacion, o en las
normas que la modifiquen o sustituyan; 4.- Ser vocero de los consumidores financieros ante la respectiva entidad vigilada. 5.- Efectuar recomendaciones a la entidad vigilada relacionadas con los servicios y la atencién al consumidor financiero, y en general en materias
enmarcadas en el ambito de su actividad; 6.- Proponer a las autoridades competentes las modificaciones normativas que resulten convenientes para la mejor proteccion de los derechos de los consumidores financieros; y, 7.- Las demas que le asigne el Gobierno Nacional
y que tengan como propoésito el adecuado, desarrollo del SAC.”


http://www.fiducoldex.com.co/
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